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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

Nearly three decades have passed since the activity of non-governmental 

organizations in Sardasht; associations formed based on economic, social, cultural 

and environmental needs.The present research analyzes the strategies of non-

governmental organizations in the production of social capital and identifies their 

capital-generating and capital-depriving experiences with a qualitative approach and 

urban ethnography methodology, through the mediation and analysis of the activities 

of civil activists in non-governmental organizations. Semi-structured interviews were 

used to collect data and thematic analysis was used to analyze the data. The research 

samples consisted of 34 civil activists in 31 non-governmental organizations in 

Sardasht .The number of samples were selected through theoretical saturation and 

the maximum diversity sampling method was also used. Based on the narrative of 

civil activists, despite the discontinuity in the institutional and social support, non-

governmental organizations through strategies such as "sharing norms and values," 

"collective action," "social networking" and "social trust" have contributed to the 

production of social capital. In addition, the experiences of civil activists have been 

the carriers of capital-generating and capital-depriving experiences. Decapitalization 

experiences along with the production of limited and intra-group social capital have 

hindered the expansion of societal community and the expansion of social 

development and have perpetuated social fragmentation in Sardasht. 
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ههای   هایی که بنا بهه رهرور    گذرد؛ سمن های مردم نهاد در سردشت می قریب به سه دهه از فعالیت سازمان
اند. پژوهش حارهر بها رویکهرد کیوهی و بها رو        محیطی شکل گرفته اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، و زیست

هها   ها به واکاوی راهبردهای سهمن  میانجی واکاوی نحوة فعالیت کنشگران مدنی در سمناتنوگرافی شهری به 
هها از   ها پرداختهه اسهت. بهرای گهردآوری داده     زا/زدای آن در تولید سرمایة اجتماعی و شناسایی تجارب سرمایه

 34های پهژوهش   نهها از تحلیل تماتیک بهره گرفته شده است. نمو ساختارمند و برای تحلیل داده مصاحبة نیمه
ها، اشباع نظهری مبنها قهرار گرفهت و از      سمن سردشت بودند. برای تعیین تعداد نمونه 31نور کنشگر مدنی در 

با وجود گسسهت و انططهاع    گیری با حداکثر تنوع بهره گرفته شد. بر مبنای روایت کنشگران مدنی، رو  نمونه
اقهدام  »، «اشهترا  ارزشهی و هنجهاری   »دههایی وهون   ها از طریه  راهبر  در پشتوانة نهادی و اجتماعی، سمن

اند. علاوه بهر   به تولید سرمایة اجتماعی مبادر  ورزیده« اعتماد اجتماعی»، و «سازی اجتماعی شبکه»، «جمعی
زدا، با تولید سرمایة  تجارب سرمایه .زدا بوده است زا و سرمایه این، تجارب کنشگران مدنی حامل تجارب سرمایه

مانع تعریض اجتماع جهامعوی و بسهت توسهعة اجتمهاعی شهده و ونهدپارگی        گروهی، و درون اجتماعی محدود
 اجتماعی را در سردشت تداوم بخشیده است.
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 بیان‌مسئله‌.1

ت موقعیت پیرامونی قرار دارد. به جه کیلومتری مرز ایران و عراق 35 ةدر فاصلو  شهر سردشت در جنوب غربی آذربایجان غربی
ای به عامل اولیة  های خویشاوندی و مناسبا  قومی و عشیره مرزی بودن و سیطرة نظم انتظامی، شبکه و و دوری از مرکز

این شهر که با وندگانگی  مختصا  جغرافیایی، اجتماعی و فرهنگی .تبدیل شده است سردشتبخشی و انسجام در  هویت
یافتن سرمایة اجتماعی   های اولیه و قو  در تداوم هویت یابد گی اجتماعی ویژگی میساختاری، ساختار قطاعی و وندپار

هایی دلالت دارد که قرابت  گروه  گروهی بر شد  روابت در درون سرمایة اجتماعی درون»)محدود( مؤثر بوده است.  گروهی درون
 هم کهه افراد شبیه ب سرمایة اجتماعی محدود بین. ندو منابع در دسترس دار ،، دانش، آگاهی زیادی در مختصا  جمعیتی، پنداشت

ای در میان اعضای خانواده،  این نوع سرمایه نمود قابل ملاحظه .با هم هستند و معمولاً روابت نزدیک قوی با هم دارند وجود دارد
 (.Claridge, 2018: 1) «.قوم دارد ها و افراد هم و همسایه ،دوستان نزدیک

ها و مراودا  مرزی، از انزوای محیطی و جغرافیایی این شهر  نور و آزاد اسلامی و قو  گرفتن بازاروه اه پیاماندازی دانشگ با راه
ها و باورهای جدید به این شهر ورود یافته  کاسته شده است و با ورود مجاری نوین ارتباطی و اطلاعاتی و نوسازی ارتباطی ارز 

مطوم  ممکن استگیرد که  ها و نظام معنایی نوینی در جامعه شکل می اعی، ارز با نوسازی روابت اجتم»است. به قول کومار 
و رشد مشاغل جدید اقشار  ،به فراخور نوسازی آموزشی، نوسازی ارتباطا  (.Kumar, 1978: 8) «.تغییرا  اجتماعی باشد

است. یکی از مجاری کنشگری  ها مطوم تغییرا  اجتماعی و فرهنگی اند که نظام معنایی آن جدیدی در سردشت شکل گرفته
اجتماعی،  ه های ادبی، فرهنگی های متنوعی در حوزه )سمن( است. در سه دهة اخیر سمن نهاد  های مردم اقشار جدید سازمان

آغاز  در این شهر و خیریه ،بیماران خاص و ها و مسائل اجتماعی، حمایت از مصدومان شیمیایی محیطی، پیشگیری از آسیب زیست
کُردی  ةو واژ ای داشته است اند. ناگوته پیدا است یاریگری در اجتماعا  شهری و روستایی سردشت قدمت دیرینه ت کردهبه فعالی
با این وصف،  .بر یاریگری سنتی دلالت دارد استهای زندگی  همیاری در کار و خوشی و ناخوشی به معنایکه « ز وه  ره هَه»

 و جنبة مططعی و محدود داشته است. شکل گرفتههای محلی و نسبی  بتقرامبنای و بر  بوده گسترة یاریگری محلی
و  ،های کارگری ای، اتحادیه های حرفه محور، انجمن   های اجتماع شده، گروه های ثبت )سمن( عموماً سازمان نهاد های مردم سازمان
ها و مناططی است که در آن فعالیت  زهها بهبود حیا  اجتماعی اعضای خود و حو های خیریة همکاری هستند که هدف آن سازمان
عمل »ها با  آن رایز. آن دارندو رفع موانع انباشت  یاجتماع یةسرما تیطوتبدیلی در  بی نطشها  (. سمنIslam, 2016: 2) دارند
 یکراسدمودار، یعادلانه و پا ةبه توسع یابیدر دست یاساس یعنوان عنصر  به یاجتماع یةموهوم سرما هستند. مترادف« وسعهت

 سرمایة اجتماعیپردازان و متخصصان توسعه  هیاز نظر یاریبس .کارآمد مطرح شده است حکومتو  ،نییاز پا یتوانمندساز، یمشارکت

 (.Abom, 2004: 343) اند رفتهیپذ یقو یمدن ةجامع کریزی ی پیو  یاجتماع یسازمانده یاساس ةعنوان مؤلو  را به
به جهت جنگی توست رژیم بعث بمباران شیمیایی شده است و  ةعنوان منطط  ی بهسردشت بنا به مختصا  جغرافیای سیاس

رفتارهای  همین ورعیت موجب شده است تا .رو بوده است ههای اقتصادی و انسانی روب سرمایه با مهاجر جایگاه پیرامونی 
مناسبا  اجتماعی خودمداری و رنده جای مناسبا  اجتماعی جامع و دربرگی  و به پیشی بگیردمنافع جمعی عام واره بر  زیست
برد و همین ورعیت آهنگ و جهت  سر میه ای اولویت پیدا کند. رمن آنکه شهر سردشت در ورعیت گذار ب و عشیره قشری

فرین در عنوان کارگزار و نیروی تغییرآ  ها و فعالان مدنی به رو ساخته است. سمن های روب تغییرا  اجتماعی را با مخاطرا  عدیده
مرکز  8ها  از میان آن .اند شکل گرفته 1370ها در سردشت از دهة  سمن .ندکن میتوجه ایوا   قابل ینطش زسازی اجتماعیبا

ها و مسائل اجتماعی، مصدومان  محیطی، پیشگیری از آسیب اجتماعی، زیست ه های ادبی، فرهنگی در حوزه سمن 31 نیکوکاری و
، بمباران . مثلاًاند ها ماهیت اقتضایی داشته سمنبرخی از  اند. فعالیت مداوم داشته و خیریه ،شیمیایی، حمایت از بیماران خاص

 نور به 5893 میدانی، مبنای برآورد بر است. بودهگیری انجمن دفاع از حطوق مصدومین شیمیایی  مایة شکل شیمیایی سردشت بن
 ها دلالت دارد. له بر نووذ اجتماعی سمنئارند و این مسها و مراکز خیریه ارتباط د نسمنوع( با  )ذی عنوان عضو و جامعة هدف 

پژوهشی دانش قابل اعتنایی  دلیل خلأه سردشت صور  نگرفته است و ب نهاد های مردم تاکنون پژوهشی در خصوص سازمان
مندی برای دلیل ماهیت بسترمند و توریدی، حاوی دانش سود  به ،این مطالعه .ها وجود ندارد در خصوص ماهیت و عملکرد سمن
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و جنبة اکتشافی دارد. تحطی  حارر از آنجا که ماهیتی است و از این منظر بدیع  استگذار  های سیاست جامعة مدنی و دستگاه
لة ئاین اساس، مس بر های اجرایی قرار گیرد. و سازمان ،ران، کنشگران مدنیظن تواند مطمح نظر صاحب محور و کیوی دارد می مردم

  ای به های خویشاوندی و مناسبا  قومی و عشیره که از دیرباز شبکه ،ن است که در بافت شهر سردشتاصلی پژوهش حارر ای
اند؟  دهکرریزی و بست سرمایة اجتماعی وگونه ایوای نطش  ها در پی اند، سمن دهکربخشی و انسجام عمل  عنوان عامل اولیة هویت

زا و  و فعالیت مدنی حامل وه تجارب سرمایه اند؟ دهکراتخاذ  اجتماعی ةفعالان مدنی وه راهبردهایی برای تولید سرمای
 زدایی بوده است؟ سرمایه

‌نظری‌پیشینۀمرور‌‌.2
جمعی  است که مشارکت اجتماعی در جامعه را با هدف خیر غیردولتیو  ،غیرانتواعیسازمان داوطلبانه، نوعی  )سمن( نهاد مردم  سازمان
اما نطش واست بین افراد  ؛طور مستطیم بخشی از ساختار دولت نیست  نهاد )سمن( به ردمسازمان مبخشد.  و جهت میکند  میترغیب 

شود و در مواردی نیز  های مردمی تأمین می نهاد عمدتاً از طری  کمک های مردم منبع مالی سازمانکند.  جامعه و حاکمیت ایوا می
 یلی،از سنت توکو یرویبه پ (.Buckland, 1998: 239) کنند میصور  تلطیوی عمل   گیرند و یا به توست دولت مورد حمایت قرار می

خال   ی،و مشارکت یکدموکرات یها و هنجارها بر ارز  کننده یاجتماع یرا تأث سبب به ،یررسمیو غ یرسم یها ها و شبکه انجمن
را  یاجتماع یةتنها سرما ها نه است. آن یاتیح یاجتماع یةسرما بستدر  ها منمشارکت س .شوند یدر نظر گرفته م یاجتماع ةیسرما
تا  بخشند یم یزهانگ فرادبه ا ها منکنند. س یم یلتسهرا متطابل و تبادل افکار  یهماهنگ یبرا یررور یبلکه فضا کنند می یتتطو

 (.Jaysawal, 2017: 346) کنند ایوا میرا نطش اتصال یکپاروه و را وندپاره جوامع  ها سمنروابت متطابل را توسعه دهند. 
راهی و همکاری اجتماعی را که هم دارند عنوان یک قابلیت اجتماعی هنجاری  ها رابطة مستطیم با سرمایة اجتماعی به سمن

موهومی نوپدید بر مواهیمی  ةمثاب  موهوم سرمایة اجتماعی به (.Claridge, 2018: 1) کنند فردی و نهادی تطویت می در سطح بین
دلالت دارد که در آثار  ها و قواعد اجتماعی عتماد اجتماعی، پیوندهای اجتماعی، ارز وون انسجام و همبستگی اجتماعی، ا

هایی است که در  شناسان کلاسیک بدان پرداخته شده است. تنزل روابت اجتماعی و پیوند فرد و جامعه از جمله دغدغه جامعه
 .(18: 1388 )فیلد، ثر بوده استؤشناسی م تکوین جامعه

ی اجتماع یها که به ساختار شبکه یروابت شخص .1 است: یدیکل ةشامل وهار حوز یاجتماع یةسرمان، نظرا از منظر صاحب
و  یمانند داوطلب یمشارکت مدن یها یتفعال .3؛ در دسترس فرد یاجتماع یها شبکه حمایت گسترةعم  و  .2؛ اشاره دارد فرد

 & Cockburn) متطابل یهمکار یانند اعتماد و هنجارهام کنشمرجع  یها و وارووب ،ها باورها، نگر  .4؛ یاقدام اجتماع

Cockburn-Wootten, 2022: 119.) 

اقدام جمعی و توسعة اجتماعی را تسهیل و  داند که پیوندهای ارتباطی ای از ساختار اجتماعی می کلمن سرمایة اجتماعی را جنبه
ثر، ؤم اجرایی  جمعی و برخوردار از رمانت اعد مبتنی بر خیرکند و شامل تعهد اجتماعی، ظرفیتی برای دستیابی به اطلاعا ، قو می

 .(465: 1377 کلمن،) است پذیر انطباقپذیر و  انعطاف اعیهای اجتم و تشکل ،های مؤثر اجتماعی مراجع اقتدار و شخصیت
واعد عمل متطابل و ق و های اجتماعی نظیر شبکه ،های نهادی دسته از ویژگی  از منظر پاتنام، سرمایة اجتماعی ناظر بر آن

است که تسهیلگر همکاری و هماهنگی برای نیل به منافع جمعی است. پرسش پژوهشی پاتنام و همکارانش  ،اعتماد اجتماعی
ای شمال و جنوب ایتالیا با وجود  های منططه معطوف به ورایی تواو  در عملکرد و کارایی نهادهای دموکراتیک در حکومت

نهادها و »در توریح ورایی تواو ، به متغیر سرمایة اجتماعی دست پیدا کرد.  ،زی بود. پاتنامهای همسان دولت مرک سیاست
 بیشترمشارکت مردم در پای صندوق رأی  .کردند بهتر کار میبرخلاف جنوب ایتالیا،  ،شمال ایتالیاای  ها در حکومت منططه سازمان
های قوی مشارکت/درگیری مدنی  شبکه تیبا  نهادی اعتماد داشتند.نهادهای بروکراتیک پاسخگوتر و شهروندان نسبت به تر .بود
 (.281: 1380 )پاتنام،« .اقتصادی استه  دولت و توسعة اجتماعیعملکرد کنندة اصلی  تعیین

هنجارهایی مولد سرمایة اجتماعی هستند که ناظر . شود اجتماعی منتج نمی  نوس اشترا  ارزشی و هنجاری به تولید سرمایة
و روابت متطابل باشند؛ هنجارهایی که هزینة پیوندهای اجتماعی را تطلیل و همیاری  ،، تعهد اجتماعیصداقتهای مدنیِ  لتبر فضی

 (.19 :1385 ویاما،)فوک و همکاری جمعی را ترویج دهند
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ی اجتماع یها شبکهکه از اند جوامعی  نشان داده« های آن برای تئوری توسعه اجتماعی و دلالت ةسرمای»مطالة وولکا  و نارایان در 
ی، ریپذ بیمطابله با فطر و آس یبرابهتر و قدرتمندتری  تیدر موقع ندمند بهرهمتنوع  یمدن یها و انجمنگسترده و متداخل  و متنوع
 (.Woolcock & Narayan, 2000: 226) قرار دارند دیجد یها از فرصتمندی  و بهره ،اختلافا  و منازعا وفصل  حل

شود و کم و کیف سرمایة  ی یکسان تلطی میمدن یها انجمناجتماعا  و  و ها باشگاهبا  یاجتماع یةسرماایان، گر نزد اجتماع
 یةرماهای منوی س سویه یمدن ةو جامع اجتماع و در تجلیل از استاجتماعی تابع تنوع و فشردگی نهادهای مدنی در جامعه 

 کنند سرمایة می  عمل جمعی منافع با مغایر یا ها منوک و محدود شبکها  یا اجتماع، آنجا که مثلاً شود. گرفته می دهیناد یاجتماع
یابد  نامد تغییر می ناکارآمد و منحرف می و عیوبم یاجتماع یةسرما ایکلمبتشریح  در( 1997) به آنچه روبیو مولّد اجتماعی از حالتِ

 (.Rubio, 1997: 812) سازد می را مختل توسعه و
عنوان   زوال آزادی و ابتکار فردی به و های اجتماعی نابرابری بازتولید و گرایی ترویج خاصبه  ایة اجتماعیسرمجان فیلد در کتاب 

 .(23: 1388 فیلد،)است کرده ها و پیوندهای محدود به اجتماعا  همسان( اشاره  قدیم )شبکه اجتماعی ةی منوی سرمایها سویه
جمعی دلالت  های مشارکتی برای نیل به خیر های مدنی و اثربخشی کنش اجتماعی بر اهمیت انجمن بنیادین سرمایة ةاندیش
شود:  بندی کلیّ از سه نوع سرمایة اجتماعی یاد می لة اصلی سازکار تولید و نوع سرمایة اجتماعی است. در یک تطسیمئدارد. مس

سرمایة ؛ های مشتر  دلالت دارد ویژگی احساسا  وو  )محدود/قدیم( که بر روابت برآمده از عواطف گروهی سرمایة اجتماعی درون
 ها های متواو  دلالت دارد و ناظر بر شبکه ها و ویژگی ها با پیشینه دهنده( که بر روابت اجتماعی افراد و گروه )پل گروهی اجتماعی بین

مراتبی دلالت دارد  لسلههای عمودی و س به روابت حاصل از شبکهکه  سرمایة اجتماعی نهادی ؛های میانجی است ها و سازمان گروه و
 & Woolcock) بر روابت سطح کلان نهادی استو ناظر  آورد های رسمی را فراهم می و امکان دسترسی به منابع سازمان

Narayan, 2000: 208.)  مربوط جامعه یا گروه درها  انجمن یا روابت ماهیت به دهنده پل و پیوندی اجتماعی سرمایة بین تواو 
 طبطةاجتماعی، ی ها گروه دهنده بین پل اجتماعی سرمایة که درحالی است؛ جامعه یا گروه یک در پیوندی اجتماعی سرمایة. شود می

 .(Claridge, 2018: 3)است  اقتصادیه   اجتماعی یا شناختی جمعیتهای  ویژگی سایر یا ،اجتماعی، نژاد، مذهب

‌پیشینۀ‌تحقیق‌.3
اند تا ارتباط  نهاد و سرمایة اجتماعی است. تاکنون محططان متعددی تلا  کرده های مردم دو موهوم اصلی پژوهش حارر سازمان

ثر اهم مسائل أثیر و تأتحلیل ت»( در پژوهشی با عنوان 1400)ش ، یعطوبی و همکارانمثلاً. کنندبین این دو موهوم را بررسی 
و تهیه  1399تا  1382زمانی  ةبازها در  ها در مطالعا  مرتبت با سمن رمن استخراج موانع سمن ،«نهاد در ایران های مردم سازمان
بندی موانع  به سطح ،با استواده از تکنیک دیمتل ،نور از خبرگان و فعالان این حوزه 15زوجی بین  ةمطایس ةرسشنامو توزیع پ

از  لازم سرمایة اجتماعیفطدان  و ها سمن ثر بینؤرعف در ارتباطا  و همکاری م مبنای نتایج، اند. بر ها پرداخته روی سمن شپی
و مدارا )مورد  سرمایة اجتماعیها،  سمن»( در مطالعة پیمایشی 1400) هاست. عربی و دالوند سمن  بر مشکلا ثر ؤم عوامل کلیدی

، مطام توانمندساز جامعهها در  ، رمن اذعان به نطش سمن«(1398ه  1397های فعال جوانان سطح شهر شیراز  سمن ه:مطالع
ترین مسیرهای دستیابی به مدارا در سطوح مختلف جامعه جهت دستیابی به فضای  یکی از مهمرا اجتماعی  ةموهوم سرمای

 تر از پایین ابعاد همةو مدارا در  سرمایة اجتماعیمیزان  مطالعه های مورد مبنای نتایج، در سمن . براند معرفی کردهتیک دموکرا
نهاد؛ برساخت  های مردم فعالیت در سازمان»( با عنوان 1399) بوده است. نتایج مطالعة کیوی قادرزاده و کریمی متوست سطح
ها به یکی از  سمن گویای آن است که« ای زمینه ةنظریهای ساختاری: ارائة  ین محدودیتجایگز ةمثابارتباطی جدید به  ةشبک

 )به در سنندجهای اجرایی  نوعان و دستگاه ذی میانجیو  ،فرهنگی ا  اجتماعی ومشارکت و همبستگی اجتماعی، تغییرکارگزاران 
 اند. بدل شده مطالعه( عنوان میدان مورد 

 ةنهادِ فعال در حوز های مردم های بطا و پایداری سازمان شناختی والش تحلیل جامعه» طی  کیوی( در تح1397رزاقی و لطوی )
 .کنند معرفی میهای مشتر   انگیزهغیاب اجتماعی و  ةسرمای را افول ها درونی سمنترین مشکل  اصلی« های اجتماعی آسیب

ها تبدیل شده است. نتایج مطالعة  ترین والش بیرونی سمن ها به اصلی و دیگر سمن ،ها با شهروندان، دولت همچنین رابطة سمن
رمن  ،«ان فارسنهاد جوانان است های مردم ثر بر اثربخشی سازمانؤعوامل م» عنوان ( با1397) پیمایشی محمدجانی و دستغیب

https://www.magiran.com/paper/2365540/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%d8%b1-%d8%a7%d9%87%d9%85-%d9%85%d8%b3%d8%a7%d8%a6%d9%84-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%af%d9%85-%d9%86%d9%87%d8%a7%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86
https://www.magiran.com/paper/2365540/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d9%88-%d8%aa%d8%a7%d8%ab%d8%b1-%d8%a7%d9%87%d9%85-%d9%85%d8%b3%d8%a7%d8%a6%d9%84-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%af%d9%85-%d9%86%d9%87%d8%a7%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d8%b1%d8%a7%d9%86
https://www.magiran.com/paper/2330850/%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%d8%8c-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%b4%d9%87%d8%b1-%d8%b4%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%b2-1397-1398
https://www.magiran.com/paper/2330850/%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%d8%8c-%d8%b3%d8%b1%d9%85%d8%a7%db%8c%d9%87-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%85%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b3%d9%85%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%b4%d9%87%d8%b1-%d8%b4%db%8c%d8%b1%d8%a7%d8%b2-1397-1398
https://www.magiran.com/paper/2016088/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%88%d8%ab%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%b1%d8%af%d9%85-%d9%86%d9%87%d8%a7%d8%af-%d8%ac%d9%88%d8%a7%d9%86%d8%a7%d9%86-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d9%86-%d9%81%d8%a7%d8%b1%d8%b3
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و  ،انسانی، اجتماعی، فرهنگی ةهای سرمای لوهؤبین مهای مورد بررسی، گویای آن است که  اذعان به اثربخشی متوست سمن
 ه است.دار وجود داشت امعن ةها رابط سمن عوامل ساختاری با اثربخشی

 یاندر م یو نوآور یاجتماع یةسرما بر یردولتیغ یها سازمان یا اثرا  شبکه»( در مطالة 2019)همکارانش هارتمن و 
 یمحل یبر انسجام اجتماع یقابل توجه یرتأث یردولتیغهای  سازماناند  داده  نشان« (در پرو یمورد ةمطالع) مالک کشاورزان خرده
و  ختهسارا فراهم  ارجیبه دانش خ یدسترسو کرده مختلف کمک  یداشته است. به ارتباط دهطانان از روستاها یو عملکرد نوآور

 .(Hartmann et al., 2019) استکرده  یلرا تسه یمحل یدیسازمان تول یک یجادا
ها بر سرمایة  به وجوه و پیامدهای سمن« (گواتمالا :موردی)مطالعة و توسعه  ،ها سرمایة اجتماعی، سمن»آبوم در مطالة 
تعاملا   دهندة هزینة اجتماعی و کاهش های شاجتماعی تسهیلگر کن های آن بر توسعه پرداخته است. سرمایة اجتماعی و دلالت

یا رفتارهای رد هستند گرا  هایی که خاص . به باور آبوم، پیوندهای افتراقی و همبستگی اجتماعی در میان اجتماعا  و گروهاست
 (.Abom, 2004: 343) اندازد کار میه سرمایة اجتماعی را در جهت منوی بو  افکند جمعی را به مخاطره می اجتماعی دارند خیر

 از طری  افزایش اقتصادی و اجتماعیدر بهبود ورعیت اجتماعی  ةسرمایاند  ( نشان داده2011)ش ریزوانت و همکاران
و منافع بخشد  میاجتماعی کیویت زندگی را بهبود  ةسرمایکند.  نطش مهمی ایوا می خلاقیت و ترویج کارآفرینیو  وری بهره

 .(Ali et al., 2011) ه در پی داردجامع ای برای افراد و اجتماعی گسترده
نشان داده است  «در بنگلاد توسعه  محور ی سمنها پروژه یداریو پا یاجتماع یةسرما»( در پژوهش 1998) بوکلند

 لیرا تسه یاقتصاد یةاند که انباشت کارآمد و مؤثر سرما کرده جادیاز اعتماد را ا یدیجد یتوسعه در بنگلاد  هنجارهاسسا  ؤم
 نیب یاجتماع یةسرما تولید به دیکنند با تیتطو شتریب رای محل همکاری اجتماعا  تیظرف خواهندسسا  بؤم نیاگر ااما کند.  یم
 .(Buckland, 1998) کنند یشتریب توجه نوعان ذی

‌تحقیق‌ۀنقد‌و‌ارزیابی‌پیشین.‌3.‌1

 سرمایة اجتماعیطا  موجود عمدتاً به ورعیت تجربی مرتبت با موروع پژوهش حارر گویای آن است که در تحطیپیشینة مرور 
؛ محمدجانی و 1397 ؛ رزاقی و لطوی،1400 ؛ عربی و دالوند،1400 یعطوبی و همکاران، مثلاً) ها پرداخته شده است در درون سمن

انجام ها در تولید سرمایة اجتماعی در جامعه در مطالعا  داخلی مطالعة مستطلی به  (. در خصوص نطش سمن1397 دستغیب،
 )به مشارکت و همبستگی اجتماعیها در تطویت  ( به کنشگری سمن1399) در مطالعة کیوی قادرزاده و کریمی. فطت نرسیده است

ها در  ( پرداخته شده است. برخلاف مطالعا  داخلی، در مطالعا  خارجی به کارگزاری سمنسرمایة اجتماعیعنوان یکی از ابعاد  
 ;Abom, 2004; Ali et al., 2011مثلاً ) ته شده است که سه نمونة آن در پیشینه مرور شدتولید سرمایة اجتماعی پرداخ

Buckland, 1998ها در تولید  ها و راهبردهای سمن زدای سمن زا و سرمایه (. وجه ممیزة پژوهش حارر تمرکز بر تجارب سرمایه
مضافاً اینکه با . خاص مورد توجه قرار نگرفته است طور  اجتماعی در جامعه است؛ موروعی که در مطالعا  داخلی به ةسرمای

ای به انجام نرسیده است و  مطالعه ها در خصوص سمن 1370ها از دهة  ها در سردشت و آغاز فعالیت آن وجود رشد فزایندة سمن
 شود. مطالعة حارر از این دو جنبه بدیع محسوب می

‌شناسی‌پژوهش‌روش.‌4
ر ت نیروهای گستردهعوامل و  زندگی شهریدر تحلیل شهری  نگاری مردم استوار است.ی شهر نگاری ردمم این پژوهش بر رو 

 یها سوژه یو توانمندساز یقدر  در روابت اجتماع یآن به نوع برابر رییفرهنگ و تغو نطد  ریتوسدنبال ه و بد کن لحاظ میرا 
و ساختار از موروعا   ها و رابطة کنشگر ارز  و ا پیوند وثیطی با موروع قدر  دارد و تغییر نگاری مردممطالعه است.  مورد
 .(Abu-lughod, 1991: 19) توجه است مورد

ها در سردست  قریب به سه دهه است که سمن ها در شهر سردشت است. میدان مورد مطالعه کنشگران مدنی و سمن
آماری،  ةبرای تعیین تعداد نمون ع فعالیت دارند.های متنو سمن در زمینه 31 اند. بر مبنای شواهد میدانی کردهکنشگری خود را آغاز 
فعالیت و  ةها و همچنین برخورداری از سابط های متنوع فعالیت سمن ها زمینه گرفته است. در انتخاب نمونه اشباع نظری مبنا قرار
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این در  واده شده است.گیری با حداکثر تنوع است گیری از رو  نمونه های نمونه رابطة مداوم در سمن لحاظ شده است. بین رو 
ها از دو رویکرد  گردآوری دادهفرایند شده است. در  ها استواده برای گردآوری داده یافته ساخت ة نیمهاز تکنیک مصاحبمطالعه 
در مطام یک شهروند و عضوی از میدان مطالعه در میدان  ، پژوهشگردر رویکرد اتیک بهره گرفته شده است. 2و امیک 1اتیک
. بعد از کسب پردازد میکنندگان متوجه هویت پژوهشگر شوند به مشاهده و واکاوی میدان  و بدون آنکه مشارکتد یاب میحضور 
و اقداماتی از قبیل مشاهدة آمد نوعان و کنشگران میدان فراهم  های اولیه، شرایت برای در میان نهادنِ فرایند پژوهش با ذی داده

 3کیودا افزار مکس و با استواده از نرم تحلیل مضمونها به  تحلیل داده. گرفتدانی انجام می و کار ،مشارکتی، کنش متطابل، مصاحبه
ها،  تم جویو اولیه، جست کدهای دیتولها،  داده با شامل شش مرحله آشناییمضمونی ها به رو   صور  پذیرفت. تحلیل داده

 تحلیل نهایی است. نویسی و نهایت گزار  در و ،ها تم گذاری نام و ها، تعریف بازنگری تم

‌کنندگان‌توصیف‌مشارکت.‌5
وون  ه ای حسب معیارهای زمینه های سردشت بودند که بر نور از فعالان )مدیران و اعضای( سمن 34کنندگان شامل  مشارکت

 28نور زن و  6شونده  نور مصاحبه 34جهت مصاحبه انتخاب شدند. از مجموع  ه سابطة فعالیت در سمن ،سن، جنس، تحصیلا 
ترین  و پایین 53 تا 46 سنی ةردسال بود. بالاترین فراوانی متعل  به  47 کنندگان میانگین توزیع سنی مشارکت نور مرد بودند.
کنندگان دارای تحصیلا  کارشناسی و  درصد مشارکت 35و  38به لحاظ سطح تحصیلا ،  بود. 37 تا 30 سنی ةردمربوط به 
 دیپلم )سیکل( و دکتری بود. ارکت مربوط به دارندگان با سطوح تحصیلی زیرترین مش ارشد بودند. پایین کارشناسی

‌های‌پژوهش‌یافته‌.6

‌راهبردهای‌تولید‌سرمایۀ‌اجتماعی‌.6.‌1

 اند؟ کردهو وه راهبردهایی اتخاذ  کردهها در تولید و بست سرمایة اجتماعی وگونه ایوای نطش  ال اصلی پژوهش این است که سمنؤس
عبارتی تولید سرمایة اجتماعی و محافظت از حوزة عمومی   ها افزایش ظرفیت نظام اجتماعی و به نظری، رسالت سمن پیشینةمبنای  بر

شترا  ارزشی و ا»میانجی راهبردهایی وون   ها به سمن کنندگان، بنا به روایت مشارکت آمده است، 1 که در جدول  گونه است. همان
 اند. کردهکمک  یاجتماع یةمابه تولید سر« یاجتماع اعتماد»و ، «تماعیسازی اج شبکه» ،«یاقدام جمع»، «هنجاری

‌شتراک‌ارزشی‌و‌هنجاریا‌.6‌.1‌.1

اند و فعالیت و  ها و هنجارهایی است که مطوم فعالیت مدنی های محوری سرمایة اجتماعی اشترا  در معانی و ارز  یکی از مؤلوه
ها و هنجارهایی که به بازسازی و ترمیم و تحکیم  دهند؛ ارز  عه ترویج میمثابة فضلیت مدنی در جام  مشارکت اجتماعی را به

بازاندیشی در »های مورد مطالعه از طری   کنن. بنا به روایت فعالان مدنی، سمن مناسبا  جمعی و همبستگی اجتماعی کمک می
ف اجتماع اشترا  ارزشی و هنجاری را های مختل در لایه «یهمدل یتتطو»، و «ییزدا خشونت»، «ها ذوب اف »، «قواعد اجتماعی

در حوزة اجتماعی فعالیت دارد، روایت خود را از 1384اند. یکی از اعضای انجمن تیروژ، که از سال  در دستور کار قرار داده
 با تلا  مضاعف توانست یروژانجمن ت»کند:  وگونگی ورود زنان به ورز  کوهنوردی برای اولین بار در سردشت ونین بیان می

 یاندر م ها آناز حضور  یخبراین، تا قبل از ید. بگشا یورود به کوهنورد یبرابانوان  یبر رو یا تازهیچة در 1389 در سال
 یکافزوده شد. امروز زنان خودشان  ها  زنان انجمن یاعتماد هر سال بر تعداد اعضا ینبر ا یهبا تکو  نبود یکوهنوردان سردشت

 (.15 )کد .«دارند یگروه مستطل کوهنورد
 

                                                 
 دارد. اولویتتوصیف و تحلیل کند و زبان علمی در  نگاه میموروع پژوهش به بیرون نگار از  مردم (Etic) در رویکرد اتیک. 1

 لایل کردار است.معانی و د ال در دنبه ب و شود میمشارکتی غرق در موروع پژوهش  ةاز طری  مشاهد نگار مردم (Emic) در رویکرد امیک. 2

3. Maxquda 
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 های اصلی تولید سرمایة احتماعی کدهای اولیه، مطولا  فرعی، و تم. 1جدول 

 تم اصلی تم فرعی کدهای اولیه

حذف هنجارهای افتراقی، ایجاد هنجارهای اجتماعی، رفع نگاه سلبی تطابل دولت و سمن، حذف خشونت، تطویت 
 همدلی

بازاندیشی در قواعد 
 اجتماعی

ارزشی و اشترا  
 یهنجار

آوری، هماهنگی، صلح و آشتی، همدلی و همکاری، دوستی، میانجیگری، تنظیم روابت نهادهای مدنی و دولتی،  تاب
 مواهمه خواص، تطویت رابطة عوام و

 ییجو وفاق

 دیگرخواهی پذیری بالا، پرهیز از خودمداری ،کنشگری مدنی، مسئولیت  استوادهءپرهیز از سو

گری مدنی، جذب خیرین و مساعد  آنان، پرور  هنرجویان، تکوین نهادهای ترغیب و تشوی  مردم به کنش
 مدنی و نیروی متخصص، آگاهی و آموز 

 سازی فرهنگ

کارگیری استعدادها، کمک به ادارا  هنگام بلایا، همکاری با مراکز نیکوکاری، همکاری توانگران مردمی و  به
 کنشگران مدنی، یاریگری

 همیاری اجتماعی

 کنش جمعی
 پیوسته

 مشارکت اجتماعی گروهی، حضور افراد با علای  متواو  های مشتر ، همکاری بین اجرای برنامه

اجتماعی مانع کنشگری اجتماعی، افول ه  پذیری، رفع مشکلا  اقتصادی تحصیلا  پایین مانع ایوای مسئولیت
 سازی ، فرصتاحساس مسئولیت، رشد مدنی، تمجید مصلحان اجتماعی های اجتماعی، مسئولیت

 پذیری اجتماعی مسئولیت

 

سازی  روشنگری، شبکه مجرای شناسایی و خل  مسئله، کانال ارتباطی، بست شهروندی، اجتماعی و مجازی: ةشبک
 های اجرایی تعامل با مردم و دستگاه ةتوسعاندازی کمپین،  و کار تیمی، راه

 سازی شبکه

سازی  شبکه
 اجتماعی

دعو  به کار مدنی، دعو  از دوستان و ایجاد انجمن  ةطرح درخواست مدنی، سابطارتباط با اشخاص متخصص و 
 یمدن یکنشگر به مردم  یتشو و بیترغ نیکوکاری،

 دعو  به مشارکت

های سنتی،  کنار شیوه های سنتی، فضای مجازی و نهادهای مدنی در ها و رو  گیری از ظرفیت هیئت بهره
 های دینی مکمل نهادهای مدنی هیئت

مان أتوکارگیری  هب
 یاریگری سنتی و مدرن

، جذب پیشکسوتان نیریخ جذب ین،جذب متخصص های ماندگار، های معتبر، ارتباط با وهره جذب شخصیت
 فرهنگی

از  گیری بهره
 اعتمادسازی های معتمد شخصیت

 جتماعیاعتمادسازی ا پرهیز از تأخیر در امور مدنی سازی، ، شوافنمسئولاتعاملا  مدنی، جلب اعتماد مردم و 

 
زدایی و ترویج آشتی در سطح  است، خشونتکرده های خود را آغاز  فعالیت 1381 که از سال صلح و مهربانی،توسعة بنیاد 

ها با  آن یوندو پ یکنشگران مدن های ییگردهما ی ما از طر»های مختلف در دستور کار خود قرار داده است:  جامعه را در برنامه
 (.4 )کد «.ایم را دنبال کرده یو آشت یهمدلو تطویت  کاهش خشونت یرسم ینهادها

کرده های بنیاد ونین اشاره  صلح و مهربانی به موروع تغییر هنجارهای اجتماعی در فعالیتتوسعة یکی دیگر از فعالان بنیاد 
 یرفتارها ییربر تغ یمدن یها مؤسسه دهند. در واقع ییرموروع تغ یکو نظر مطاما  را در رابطه با  یها قادرند رأ انجمن»است: 

 (.15 )کد« .بهنجار را در جامعه بست و توسعه دهند یرفتارها توانند ینابهنجار مؤثرند و م
با هدف تطویت اشترا  ارزشی و هنجاری در سطح جامعه و در بین نهادهای مدنی « مواهمه»و  ،«میانجیگری»، «مصالحه»

دارد:  یان در این باره ونین اظهار مینور فرهنگ یکوکاریمرکز نیکی از اعضای  مایان است.در اظهارا  تعدادی از فعالان مدنی ن
را حل کنم با مشور  دوستان  شانمشکلقدم شوم و  برای رفع کدور  و اختلاف اجتماعی پیشتا  کردهبه من مراجعه  یاگر کس»
 .(24 )کد «.کنموفصل  پروردگار مشکل را حل یبه خاطر ررا ام کرده یسع

وحد  و برای   بار ده شخصاً، بیش از»... کند:  تلا  خود برای ایجاد مود  را ونین بازگو می یکی از اعضای انجمن تیروژ
 (.15 کد) «.ام قدم بوده ها پیش در بین مردم و حتی در بین انجمن یدوست

 یتتطو: »کرده استها اشاره  انجمنذاتی  ةعنوان وظیو  یکی از اعضای انجمن حمایت از بیماران خاص به تطویت همدلی به
 (.19 کد) «.دانیم یخود م ةیوکردن به انجمن را وظ  و خدمت یکرنگیو  یهمدل
توجه برخی از  ها با نخبگان مورد و تطویت روابت سمن ،در قالب تعیین اهداف مشتر ، تنظیم روابت نهادی« جویی وفاق»
اهداف مشتر  و  یدبا: »کرده استدر این باره ونین اظهار نظر  تسردش یطیانجمن موسها بوده است. یکی از اعضای  سمن

در قبال اجتماع دارند  یتیمسئول و کنند یهدف تلا  م یک یبدانند برا یکه همگ یشود. زمان یادآورمرور و  یمنافع اجتماع
 (.13 )کد.« مؤثر است یو همدل یهمکار شوند. یرنگ م کم ها یونددستگ
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 :شده استدرآمد فعالیت انجمن نمایش از زبان یکی از اعضای انجمن ونین بیان  عنوان پیشبه « تنظیم روابت نهادی»
جذب  تر ها راحت برنامه یبرگزار یاعتبارا  لازم براشود و  یکمتر م یتیامن های یتحساس. است یارتباط با ادارا  ررور»
 (.13 )کد «.شود می
مرکز  یت مدنی دغدغة کنشگران مدنی بوده است. یکی از اعضاتم فرعی هنجارهای مروج فضیلمثابة  به« دیگرخواهی»

دهیم  کارهایی که انجام می» :داند میها و امکانا  عمومی را یک ررور   از دارایی  نیکوکاری نور فرهنگیان عدم سوءاستواده
م و مردم را در این راستا حس دوستی و رفاقت را بیشتر کنی. شخصی نداشته باشیم. سوءاستوادة فطت برای ررای پروردگار باشد

 (.24 )کد« .یمیترغیب نما
های مدنی و پرور  هنرجو و تربیت نیروی متخصص مورد توجه فعالان  بخشی و آموز  از طری  آگاهی« سازی فرهنگ»

 ردازیم:پ و انجمن ادبی سردشت می اجتماعیمسئولیت ای و  سواد رسانههای انجمن  مدنی قرار گرفته است که در اینجا به فعالیت
پذیری را  یتمسئول  ةدغدغ یشهروند یفحطوق و تکال ینةزمدر  یروشنگر ی از طر. مؤثر باشند یارتوانند بس یم ها سمن گمان یب»
و به صور   ایم شروع کرده ییابتدارا از مدارس  یاجتماع یتمسئولوز  مآ»؛ (17 )کد «.ایم داشتهشهروندان زنده نگه  یاندر م
 (.25 )کد «.دهیم میآموز  محیت زیست و سلامت حوزة در  مباحثی یو عمل یتئور

‌کنش‌جمعی‌پیوسته‌.6.‌1‌.2

و برانگیختن مشارکت شهروندان در حل مشکلا   پیوسته های جمعی تطویت کنش سرمایة اجتماعیهای بنیادی   لوهؤیکی از م
های جمعی افراد  و تجارب جمعی و بست هویتگیری از خرد  اقدام جمعی و کنش پیوسته بازنمای بهره محلی )اقدام جمعی( است.
 شهروندی و هویت ملّی است. و ای در سطح هویت محله

 همکاریو  ،های فرعیِ اقدام جمعی از طری  تشکیل ائتلاف، تعامل و یاریگری عنوان یکی از تم  به« همیاری اجتماعی»
. یکی از اعضای انجمن کوهنوردی به همراه ساختن ها بوده است ها با هم و با نهادهای رسمی مورد توجه برخی از سمن سمن

و در مهار  یطیمح یستز های یتفعالدر  با همراه ساختن مردمانجمن » :کند محیطی ونین اشاره می های زیست مردم در فعالیت
 یار بهبه وشم همدارد و مردم  یخوب ةوجه شدند گرفتاربهمن  زیرکه در  یها و نجا  افراد جنگل ةگسترد های یسوز آتش

 (.10 )کد «.نگرند یانجمن م
 یتکه با جمع یبا ارتباط» های خارج از سردشت مورد توجه قرار گرفته است: ی، ائتلاف با سمنصلح و مهربان ةتوسع یادبندر 
 (.4 )کد «.یمسردشت شد یازمندانن یبرا ییغذا سبد ةیموف  به ته یمکرد برقرار یامام عل

نهادها » :کرده استانجمنی اشاره  های اجتماعی( به ررور  ائتلاف بین در حوزة آسیب)فعال  یکی از اعضای انجمن نشاط
 .(35 کد) «.داشته باشند یمشارکت و همکار یگرهمد یها برنامه یدهند و در اجرا یلائتلاف تشک یدبا

پذیری اجتماعی  لیتو با کنشگری خود به ترویج مسئو اند پذیری اجتماعی کنشگران مدنی نهادهای مدنی برآیند مسئولیت
عمومی ناظر بر  و ترجیح خیر ،تطویت حوزة عمومی تهیة ملزوما  نیازمندان، مدنیت و احساس تعل  اجتماعی،کنند.  کمک می

مطالعه بود. یکی از اعضای انجمن کوهنوردی در این خصوص ونین  اجتماعی در روایت کنشگران مدنی مورد  احساس مسئولیت
مردم را با  تلا  کردیمخواهد شد.  یتها تطو مردم در انجمن یتبا مشارکت دادن و عضو یاجتماع تیمسئول»دارد:  اظهار می
 (.10 )کد «.کنیمآشنا  یشترب شان ینطش اجتماع

 یفباعث شده وظا یمال ثباتی یب» :داند میثر ؤعضو انجمن موسیطی نیز دشواری معیشتی را در زوال رسالت اجتماعی م
 «.شده است و در این شرایت ترغیب به رسالت اجتماعی سخت استجامعه  یرگ مشکلا  دامن ینندهند. ا یتاهم یادرا ز یاجتماع
 (.13 )کد

‌سازی‌اجتماعی‌‌شبکه.‌6.‌1‌.3

روابت  ساختار. است تعلطا  جمعی افراد ةدایر ةکنند مشخصاجتماعی بر ساختار و گسترة روابت اجتماعی دلالت دارد و  شبکة 
عنوان مولوة اصلی   به« سازی شبکه» دلالت دارد. و رسمی ،)انجمنی( های غیررسمی، بینابینی با شبکهاجتماعی روابت بر  اجتماعی



 1403وم، س، دورة يازدهم، شمارة  مديريت سرماية اجتماعي    246

های  تیمی، فعالیت اندازی کمپین، کار آید و فعالان مدنی از رهگذر راه حساب می  معاصر به ةی جامعها از ررور سرمایة اجتماعی 
صلح توسعة اند. بنیاد  ورزیدهای اهتمام  قومی و عشیرهو  ر از مرزهای خویشاوندیگروهی به گستر  ساخت روابت اجتماعی فرات

کرده ها و سلای  محتلف به تطویت پیوندهای اجتماعی کمک  گروهی و دعو  به همراهی سمن های  ی با اجرای برنامهو مهربان
از  یو تعداد یرانا یکه ما در تمام شهرها یمکووک به راه انداخته بود یها یمهربان ینرا هم به نام کمپ ینیکمپ» است: 

 یما حت»(؛ 4 )کد« .کردند یمردم منتطل م یانروز در م را به یا  که هر عمل مهرورزانه یمداشت یندهنما یههمسا یکشورها
ران کنشگ یانم یشترب یو مهربان یمیتصم یباشد برا یا که بهانه یمراه انداختیر کوهنوردان را به مناسبت هوت ت ییگردهما
 (.4 )کد« .یگرد یسردشت و شهرها یمدن
 یماز تما» ی مورد توجه انجمن خیرین سلامت قرار گرفته است:عبرای ترمیم و بست روابت اجتما« شبکة مجازی»
برای  ،تلگرام و ،واتساپی، اجتماع یها شبکه یریگ کار گرفته تا به یبیو جلسا  ترغ یشو هما یناراز سم ،موجود یها امکان
 (.5 )کد« .کنیم یاستواده م ساختن و آشنا ساختن با همدیگر ارتباط با مردم و درگیر برقراری

 :دکن سازی انجمنی برای پیشبرد آیین بزرگداشت ونین اشاره می ای از شبکه یکی از اعضای انجمن موسیطی به نمونه
 یطیموس ةزند یخو تار یداز اساتی، بزرگداشت استاد خضر قادر یینآ یو انجمن ادب یطیانجمن موس یاز همکار یا نمونه»

 (.13 )کد «.اهدا گردیدی هنر 1ة درجمدر  بود که به ایشان  ،کردستان
قطنوس  جمندر ان» ثر است:ؤانجمنی در پیشبرد کارها م )فعال در حوزة اجتماعی( ارتباط بین به گوتة عضو انجمن قطنوس

 یدر برگزار یمیاییش ینانجمن مصدوم ، باآبشار شلما  یساز در پا انجمن سبز  با ها بوده است. سمن یربا سا یبر همکار یسع
 و با کاشت بلوط در ینگهانجمن ژ و با سالان کودکان و شطرنج بزرگ یمسابطا  فکر یدر برگزار یروژانجمن ت ین و بام یشهما

 (.9 )کد «.ایم مشارکت داشته یرسان کمک در یریهخ یها انجمن
ها از  گیری سمن سازی اجتماعی، بر بهره گرایی(، تم فرعی شبکه )تلوی  «سنتی و مدرنمان یاریگری أکارگیری تو هب»
ها از این ظرفیت برای فعالیت مدنی  های مدرن یاریگری دلالت دارد و تعدادی از سمن های سنتی یاریگری در کنار شیوه شیوه

مورد  ها مانند انجمن های جدید شیوهاز  یشتربهمچنان  سویدگری یشو ر یکدخدامنشهای  ، رو سردشتدر » اند: بهره گرفته
با توجه به نطش »؛ (مرکز نیکوکاری پیوند مدارس ،9 )کد« .شود یحل م یهنوز اکثر مشکلا  با کدخدامنشو  ستتوجه ا
البته کدخدامنشی  .توان بیش از قبل استواده کرد ها می هدف و فراخوان ةهای اجتماعی و فضای مجازی در شناسایی جامع رسانه

 (.مرکز نیکوکاری پیوند مدارس ،22 )کد «.هم بسیار تأثیرگذار است
المنوعه به ترغیب مردم به کنشگری و جذب  و دعو  به مشارکت در کارهای عام« فراخوانی»های سردشت از طری   سمن

های انجمن را  سردشت فعالیتانجمن کوهنوردی گیارنگ یکی از اعضای  اند. متخصصین پرداخته  خیرین و جلب مساعد 
ی، آموزش یها کارگاه یبرگزاریشمند، اند های یتاعضا با حضور شخص یبرا یداخل ینارهایسم یگزاربر» :دکن گونه تشریح می این
 .(15 )کد «.دادیم کار قرار ی را در دستورمدن یه کنشگرب یبو ترغیدانی، م یدهایوبازدیدکنورانس، د یبرگزار

سازی   های فرهنگی و اجتماعی و شبکه مند از سرمایه گیری از ظرفیت افراد بهره های کووک بهره هربانیعضو بنیاد صلح و م
حاج ی، حسن قادر ی، حاجکاوه خضری، پور یرهمن نام مثل خانم جمعی از افراد خو »کند:  اجتماعی را در بنیاد ونین روایت می

 خواهیم یکه م یماعلام کرد .وپرور  وقت همراه مسئول آموز  بهوپرور  را دعو  نمودم  از همکاران آموز  یعتیشر یعل
 (.5 )کد «.ها با ما همراهی کردند آنو  یمکن یانداز راه یکوکاریانجمن ن یک

‌اعتمادسازی.‌6.‌1‌.4

اهمیت  د.آی می حساب  روابت اجتماعی و بُعد کیوی روابت اجتماعی بهکلیدی  یاز اجزا، اعتماد سرمایة اجتماعینظران  نزد صاحب
کیویت و خصایص هایی با  شبکه گیرد که تنها ت میئاین واقعیت نش از (های اجتماعی شبکه) روابتساختار کیویت روابت در کنار 

در جهت کارآمدی را  سرمایة اجتماعیتوانند  ، میکه هنجارهای خاصی نظیر صداقت و اعتماد اجتماعی را در خود دارد ،مشخص
ها از دو طری  به اعتمادسازی  مبنای روایت فعالان مدنی، سمن د. برنپی داشته باشگروهی در  بین اجتماعی روابتگسترة بست 

اند هم رریب  کردههای ماندگار تلا   های معتبر و وهره کارگیری شخصیت هاند: نخست، از طری  جذب و ب اجتماعی پرداخته



 247           ديگرانو  قادرزاده/ ... های آن برای تولید سرماية اجتماعي نهاد و دلالت م های مرد سازمان

 

مرکز نیکوکاری فاطمه زهرا، مرکز  .کنندخود را تطویت  نووذ اجتماعی سمن را ارتطا ببخشند هم هویت و پایگاه اجتماعی
 انجمن قطنوس و ،یصلح و مهربان ةتوسع یادبن ،انجمن نشاط یارنگ،گ یباشگاه کوهنورد یروژ،انجمن ت نیکوکاری پیوند مدارس،

گیری از  مدارس بهرهاند. یکی از اعضای مرکز نیکوکاری پیوند  کردهها اشاره  قو  سمن ةعنوان ررور  و نطط  به اعتماد به
انجمن  یکو  یایندرا دعو  کردم که ب های معتمد شخصیتاز  یا مجموعه» کند: ظرفیت معتمدان شهر را ونین روایت می

ی، حسن قادر ی، حاجکا  کاوه خضری، پور یرهمن خانم .ییمآموزان را حل نما دانش ینکه مشکل ا یمکن یانداز را راه یکوکارین
که  یموپرور  وقت اعلام کرد وپرور  را دعو  نمودم و همراه مسئول آموز  آموز نام  خو کاران از هم یعتیشر یحاج عل
ما  یها قو  انجمن ةنطط» ؛(4 )کد «.توانیم یدادم که ما م یحتور یشانو برا یمکن یانداز راه ونینی ینانجمن ا یک خواهیم یما م

 (.15 یروژانجمن ت ،)کد «.و قابل اعتماد است ،مند، دلسوز هعلاق های یتوجود شخص
پرهیز از و مسئولان، ها از طری  شوافیت در عملکرد، جلب اعتماد مردم و  علاوه بر جذب افراد متخصص و معتمد، سمن

 ،32 )کد «.قو  سمن است ةنططبالا  ییکارا اعتماد مردم و»: اند به تطویت اعتماد اجتماعی اهتمام داشته تأخیر در امور مدنی
؛ انجمن نشاط( ،35 )کد «.ی استبا مردم، تعامل سازنده با ادارا  عامل اعتمادساز یتعامل اجتماع»؛ (فاطمه زهرا ییکوکارمرکز ن
سمن ما »؛ (انجمن قطنوس ،9 )کد «.اعتماد بود یجادبا هدف ا یندر سمن ما معطوف به تعامل مردم و مسئول یتفعال یشترینب»

 .(یارنگگ یباشگاه کوهنورد ،29 )کد «.ممکن است یها حل راه ینبهتر  ةارائو  ی،آگاه اعتماد، یارتطابه دنبال 

‌زا‌.‌تجارب‌سرمایه6‌.2

هایی برای تولید  های سردشت وه دلالت یکی از موروعا  محوری پژوهش حارر این بود که فعالیت فعالان مدنی در سمن
مبنای روایت  زدا بوده است؟ بر زا و سرمایه ها سرمایه لیتسرمایة اجتماعی در میدان مورد مطالعه داشته است و تا وه اندازه این فعا

 روایتگری» ،«وارستگی مبنای عضوگیری» ،«فرهنگ مشارکت» ،«الگوسازی»، «گرایی امع» ها از طری  فعالان مدنی، سمن
 اند. زایی اندوخته تجارب سرمایه «بست شبکة روابت انجمنی»و  ،«گذاری مشتر  هدف» ،«ترومای جمعی

 زا اصلی تجارب سرمایه  کدهای اولیه، مطولا  فرعی، و تم .2جدول 

 کدهای اولیه های فرعی تم اصلی  تم

تجارب 
 زا سرمایه

 گرایی عام
های مجازی و بست کنشگری، رفع موانع مذهبی و اتنیکی در ارتباط، بست  مشارکت بدون لحاظ نگر  و طیف، شبکه

 قدیمی سرمایة اجتماعیارتباط، خروج از 

 داشت الگوپذیری از افراد شاخص، نطش الگویی سمن در عضوگیری و تربیت اعضا، کنش بدون وشم ازیالگوس

 فرهنگ مشارکت
ها، حضور فراگیر، مشارکت  یاریگری سنتی، پذیر  درخواست عضویت و همکاری، شرکت در مراسم ةاحیای دوبار

 گروهی بین

 مبنای عضوگیری وارستگی
خصیت اعضا مبنای ارزیابی سمن، صداقت متولی سمن، شخصیت اعضا عامل شهر  نامی اعضا، ش اعتبار و خو 

 سمن، وجاهت اعضا

 گذاری مشتر  هدف
های مشتر ، همراهی با کنشگران دارای هدف مشتر ، کنشگری در گروه تخصصی  گروهی با اهداف و انگیزه کار
 هدف هم

 های جمعی به قصد انذار، روایت مصائب مانی، یادآوری فجایع، بازگویی آسیبخان روایت جنگ و آوارگی و بی روایتگری تجارب تروماتیک

 شبکة روابت انجمنی بست
روابت و همکاری  تطویت  ررورگروهی،  رونب ةانجمنی، سرمای سویی بین انجمنی، همکاری و هم ررور  ائتلاف بین

 ها بین سمن

 
حاظ تعلطا  طیوی و نگرشی، توسعة کنشگری برخت، برقراری در قالب مضامینِ توسعة مشارکت بدون ل« گرایی امع»تم 

ها بوده است:  گروهی مورد توجه برخی از سمن و گذار از مناسبا  محدود و بست روابت بین ،روابت بدون لحاظ عشیره و قومیت
در آن مشارکت  یویوع نگاه و طکه شهروندان با هر ن یمکرد یانداز ( انجمن بلوطبانان پا به رکاب را راهیصلح و مهربان یادما )بن»

و مسئولان  اعضای این شبکه فعالان مدنی یم.کرد یانداز راهرا  یهمدل ةشبک»؛ ی(صلح و مهربان ، عضو بنیاد4 )کد« .دارند
 ، عضو بنیاد4 )کد «.یداست نه تهد یررور  اجتماع سمن یماعلام کن . خواستیمتابو استی فعال مدن انمرد دولت برای هستند.
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انجمن  یاعضا به سردشت آمدند و متطابلاً یمانها حضور در برنامه یبرا یندگانینما یروشیماه بار از دو»(؛ یمهربان صلح و
 انجمن دفاع از حطوق مصدومین شیمیایی(. عضو ،2 )کد «.یمکرد یداحضور پ یروشیمابمباران ه ةسالان یادبوددر مراسم  ینمصدوم

افراد  یت از سویحساس مسئولا» اند: ی و ترویج فعالیت مدنی کمک کردهالگوسازبه  افراد شهیر،، با دعو  از ها اغلب سمن
 ینا شاخص افراد یلی در آن ورود پیدا نکند.دولت به دلا یدکند که شا میی امور یرفتنبه خدما  و پذ ی شاخص انسان را تشو

وظایوی  یرفتنپذبه را  مردم ساز جمن کتابخانهان درافراد شاخص همراهی »(؛ عضو انجمن قطنوس ،8 )کد «.کنند می خلأ را پر
 یرینانجمن خعضو  ،3 کد) «.ردندک خلأ را پر ینافراد ا ینو لذا ا آن نبوددر  یگذار یهحارر به سرما یلیکه دولت به دلاسوق داد 
 .ساز( کتابخانه

عنوان نمادی از   به« ز وه ره هه»و بینند  می« ترویج همکاری»برخی از فعالان مدنی سردشت رشد و احیای جامعه را در پرتو 
به  یازیمطرح بود. ن یندر قبال خدا و د یتاحساس مسئول یمدر قد» درآمد مشارکت در سردشت بوده است: مشارکت سنتی پیش

مت خد ةآماد سرشانپشت  یزن یرینگرفتند و سا یلذا کار را بر عهده م .خاص و گاهاً شوم نداشتند یبه اهداف یازیتکاثر ثرو  و ن
ربت  ةدر منطط» ؛ ساز( کتابخانه یرینانجمن خعضو  ،8 )کد «.ز داشتند وه ره تر هه مساجد و به زبان ساده یامنا یئت بودند. مانند ه

هم کار و  را از من نمودند و من هم در خدمتشان بودم و با یتکند و درخواست عضو یها همکار داشتند که با آن یازرا ن یکس
 .سلامت( یرینانجمن خ عضو ،5 )کد «.میرا شروع کرد یتفعال

به « وارستگی» و« نامی خو  ،نیت، شهر  حسن»ها با هدف اعتباربخشی و افزایش رریب نووذ اجتماعی به  در اغلب سمن
افراد  یمتوانست. مسائل مربوط به مرکز یگیریانجمن و تلا  و پ یاعضا ینام توجه به خو » اند: کردهعنوان صوا  اعضا توجه 

 »...(؛ یاننور فرهنگ یکوکاریمرکز ن عضو ،24 )کد «.یمیکمک نما یازمندانبه ن یزانعز ینا یایو از هدا یمکنجذب را  یادیز یرخ
تعداد  کردیم  سعی .ها سمنبه تا  کنند یهستند و به افراد شاخص و سرشناس اعتماد م اعتماد یها ب هم هستند که به سمن یافراد
را  یگرشهر ما کووک است و اکثراً همد»(؛ بانوان سبز سردشت یکوکاریمرکز ن عضو ،34 )کد «.کنیمبیشتر   در سمنرا افراد  ینا
ها را  و انجمن کنند یم گیری یممورد تصم ینها دارند در ا سمن یافراد و اعضا یتکه شخصشناختی اساس  بر اًاکثرشناسند و  یم
 .انجمن ندای فرهنگیان انوس( ،19 )کد «.نمایند یم یابیارز

گروهی و جلب مشارکت اجتماعی بوده  ها با هدف تطویت کار از تمهیدا  سمن« شدن  تخصصی»و « گذاری مشتر  هدف»
؛ (اجتماعی بانوانه   کانون فرهنگی ،26 )کد «.است یاجتماع یةو سرما یگروه کار یمشتر  مبنا های یزهاهداف و انگ»است: 
مواد مخدر  یکه به سو فرادیکمک به ا یبرا متلاش و طلبد مشتر  را می با اهداف یجمع ی کنشگریاجتماع های یبآس ةحوز»
و حوظ  هااستعداد ییفرصت جهت رشد و شکوفا یجادا یبرا»؛ (انجمن نشاط ،35 )کد «.شد صدوندانکرده بودند  یداپ یشگرا

انجمن  ،12 )کد «.یمتهدف هس اهل فن و کنشگران هم یعتمشاکردن کارها و   تخصصی یازمندننوعان  ذیمنزلت و کرامت 
 موسیطی سردشت(.

روایتگری »فعالان مدنی با  .است دهندة زیادی را به خود دیده  سردشت مشکلا  و مصائب فراوان و رویدادهای تلخ و تکان
 ینکنم که اول می یزندگ یمن در شهر»اند:  دهکرهمراهی و همکاری جمعی را یادآوری  و ررور  همدردی« تجارب تروماتیک

 ةتوسعبنیاد  ،4 )کد« شد! یمیاییدر آن بمباران ش مدنیکه مردم  یشهر ؛در جهان است یمیاییبمباران ش یقربان یرنظامیشهر غ
ها به سردشت که آن  روس ةاز جمله حمل ؛شویم و از سرگذشتش باخبر یمداشته باش یتشهرمان فعال یبرا»؛ (صلح و مهربانی
 انجمن دفاع از حطوق مصدومین شیمیایی(. ،2 )کد «.آتش زدند یتبا کبر الیاهاز  یکی ةخان درشهر را  یزمان مردان نام

 ها بوده است: گیری از تجارب جمعی و افزایش اثربخشی مورد توجه برخی از سمن با هدف بهره« انجمنی گستر  روابت بین»
 یلتشکیشنهاد سردشت پ یمیاییش ینمصدوم حطوق زانجمن دفاع ا یلدل ینبه هم .خدمت است ةارائ وجودی همه ةفلسو»

بدهند و تبادل خود گزار   های یتاز فعالند و باش  داشته یجلسا  مشترک ها انجمنسردشت را مطرح کرد که  یها ائتلاف انجمن
با تمام  ی کردیماست. سع یو هنر یما فرهنگ یتفعال»؛ (یمیاییش ینانجمن دفاع از حطوق مصدوم ،2 )کد «.تجربه کنند
 یگرد یها انجمن یبرا ییو الگو یمکن یکنزده هم هنرمندان را ب یمو توانست یمداشته باش یبطه و همکارفعال را یها انجمن
 صلح و مهربانی(. ة، بنیاد توسع11 )کد «.یمباش
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‌زدا‌تجارب‌سرمایه.‌6.‌3

تخریب کنشگران با »ن ها و مضامینی وو حسب تم ها بر اجتماعی در میان برخی از سمن کنندگان، سرمایة  مبنای روایت مشارکت بر
 افول یافته است.« ای زیست جزیره»و  ،«ترجیح منافع شخصی»، «گرایی سازی و حلطه محول»، «اعتمادی بی» ،«خدمتی انگیزة خو 

 زدا اصلی تجارب سرمایه  کدهای اولیه، مطولا  فرعی، و تم. 3جدول 

 کدهای اولیه یفرع یها تم یاصل  تم

یه
رما
 س
ب
جار
ت

 
 زدا

 تخریب
تردید،  سازی فعالان مدنی، عدم شوافیت، اندازی، کارشکنی و مخدو  جویی، سنگ نگری، مخالوت، ستیزه منوی

 دیگر ها به یک ها، اتهام به کنشگران مدنی، بدبینی سمن بدگمانی، عدم شناخت سمن

 گرایی سازی و حلطه محول
ها، دیوارکشی  اندازی میان سمن فاصله زنی و سازی و باندبازی، عدم رای دیگر، تیم ونددستگی و عدم پذیر  یک

 تراشی و مانع

 تمنیا  فردی از سمن افراد سودجو، تحمیل علای  فردی، ةمثاب  طلبی شخصی، کنشگران مدنی به منوعت ترجیح منافع شخصی

 ها سمن انیم ها با هم، رعف تعامل و ارتباط رعف نشست، عدم ائتلاف سمن ای زیست جزیره

 ادینه ةسرمای گسست
اعتمادی نهادهای اجرایی  ، بیها در ادارا ، نادیده انگاشتن ها، عدم پذیر  سمن با سمنن مسئولاعدم همکاری 

 ها به سمن

 زوال مدارا
اندیشی، رعف دگرپذیری و رواداری مدنی، رعف روابت  اختلاف اجتماعی، اعمال نظر شخصی، رعف دگر

 گروهی بین

 

جویی و  ستیزه و خدمتی ای با انگیزة خو  کنندگان بود؛ اینکه عده مشارکت ةمورد اشار از جمله مضامین« تخریب کنشگران»
ها  از سمن یکی یا در هر دوره »... دهند: ها ترویج می نگری را نسبت به سمن ها نوعی منوی در میان سمناندازی  سنگ
و مانع رشد  یانداز سنگ جای نطد  هاند و ب د راه شدهمتأسوانه س همراهی، یجا  به ،یگرد یها سمنکرده  یتفعال بطیهاز  یرتروشمگ
و اغلب اوقا   با  بینند یها را سودمند نم وجود سمنی خاطر منافع شخص  به یتیاقل»(؛ انجمن خیرین سلامت ،4 )کد« اند! شده
 انجمن کوهنوردی گیارنگ سردشت(. ،15 )کد «.زنند یور  داشته و ساز مخالف مکد یمدن ینهادها ینا

سال قبل  ینوند» بود: یمدن فعالان ةسازی فعالیت مدنی از دیگر مضامین مورد اشار و مخدو  ،ید، بدگمانی، کارشکنیترد
 ینمعلم ا .با مردم روستا انجام دهد ییها دختران منططه مصاحبه یلتحص   خصوص عوامل تر  را فرستاده بودم تا در یخبرنگار

بنیاد  ،5 )کد «.خطرنا  است ینگوته بودکه ا. کنند یکرده بود که از مصاحبه خوددار یکو مردم را تحر یدروستا خبرنگار را تهد
 و یریمگ یاما خدا را شاهد م .شود میزده  ییها حرف یگرد ی ها از انجمن یما و تعدادبه نسبت  »...؛ (های کووک صلح و مهربانی

 یزاند ن کرده یافتکه از طرف ما خدمت در ییها آن ةهمو کنند  یها کار م و انجمن یادبن ینکه با ما در ا یآن اشخاص ةهم
 انجمن خیرین سلامت(. ،4 )کد «.کار نبوده است تبعیضی در شاهدندکه

ها و فعالان  زنی به سمن و بدبینی و بروسب ،از منظر فعالان مدنی، مضامینی وون عدم شناخت، نگاه منوی، جامعة سنتی
به  نگاهوراکه  .سخت بود یلیخ یماندر ابتدا برا»است: کرده اعتمادی را فراهم  یورزی و ب مخالوت و مدنی موجبا  بدگمانی

 یگاه .سخت بود یارجلب اعتماد مردم بسشود.  یها کمک نم خانواده ینهستند و به ا یبود که در حال دزد ینا ها یریهخ یبعض
 کنی یم یکه کار جمع یکس عنوان  به»؛ (طمه زهرامرکز نیکوکاری فا ،31 )کد «کنند؟ یقضاو  م گونه ینکه ورا ا کردم یم یهگر
انجمن  ،17 )کد« .کنی ینهو مال و عمر خود هز یباز ج یدکه با یدرحال؛ کنی یکه از مردم سوءاستواده م شوی یمتهم م یگاه

 حمایت از بیماران خاص و صعب العلاج(.
دیگر،  بود. ونددستگی و عدم پذیر  یک «گرایی سازی و حلطه محول»کنندگان  توجه مشارکت از دیگر مضامین مورد

 یسشهر پار شارل مارتر در یاباندر خ» گرایی هستند: ها و دیوارکشی مصادی  حلطه اندازی میان سمن سازی و باندبازی، فاصله تیم
ها انجمن  دهشخص در اروپا در  یک .قرار دارند و ارتباط گرم با هم دارند دیگر یک یگیوجود دارد و همه در همسا یحزب دفتر17
 برایباشد.  یگریعضو انجمن د یدشهر سردشت اگر فلان کس عضو فلان انجمن بود نبا کشور ما و اما در .یدنما می یتفعال

دعو   یاوون  .دارند حضور نداشتند یتعرصه فعال ینکه در ا یاز افراد یلینگاه کردم خ .بود یا روزها برنامه یننمونه در ا
 های کووک(. بنیاد صلح و مهربانی ،5 )کد «.قبول ندارند آن اشخاص را یااند  نشده
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دلیل ترجیح منافع ه تورقه و ونددستگی ب کنندگان بود. ترجیح منافع شخصی از دیگر مضامین مورد اشاره در روایت مشارکت
از  یتعداد است که ینها در ا رعف انجمن نططه» شود: ها دنبال می شخصی و تحمیل سلای  فردی از ناحیة برخی از سمن

« .دانند یخود م یو ملک شخص بینند یخود م یشخص یّا تمن یبرا یدانیمراکز را م ینها ا از انجمن یمؤسس برخ یئته یاعضا
 ةنبود خان یگران ود بر ید خودعطا یلتحم و دیگر یکلازم با  یعدم همکار»(؛ انجمن کوهنوردی گیارنگ سردشت ،15 )کد

 (.انجمن قطنوس ،8 )کد« .ها انجمن
با مسئولان کرا  بیان شده است و مضامینی وون رعف همکاری  کنندگان به در روایت مشارکت« اختلال در روابت نهادی»

 ییاجرا یها ها و دستگاه سمن ینب یهمکار» له دلالت دارد:ئها بر این مس و عدم پذیر  سمن ،انگاری نهادهای مدنی، نادیده
انجمن حمایت از بیماران خاص و  ،17 )کد« .ادارا  است یها از سالن یمند بهره اًکسب مجوز و بعض حد است و فطت در یفرع
گوناگون  یمسئولان ادارا  به انحایه ظاهر قض یول ،یرندها را بپذ که ادارا  انجمن آمدههروند در قانون احزاب »(؛ العلاج صعب

 انجمن قطنوس(. ،8 د)ک« .روند ادارا  خود طوره می ةها در حوز حضور انجمن ةیناز امکان زم
له ئو همین مس هستندی و روادار ،یریدگرپذرعف در در  متطابل، دوار ها در سردشت  سمن ،کنندگان زعم مشارکت  به

ارز   یگرهمد های یتفعال ی! ورا برایم؟را قبول ندار یگرورا همد» است:کرده انجمنی را با نوسان و انططاع همراه  مناسبا  بین
کنار  ما  در یاو  یمکن یتشآنکه حما یبرجسته خواهد شد به جا یشخص ینکه! ایم؟پرداز یم یگربه طرد همد ! ورایستیم؟قائل ن
 .انجمن خیرین سلامت( ،4 )کد «.ماست ةدر جامع شایع ةیدپد ینا .ییمنما می یبشدر تخر سعی یمکن یداپ ارتطا یزن

‌نتیجه‌.7

های ابزاری )ثرو  و قدر ( بر عطلانیت  نه، غلبة عطلانیت ابزاری و ارز های خودخواها گرایانه، فردگرایی های خاص گرایی جمع
توسعة »اندازد.  مخاطره می  هایی است که توسعة اجتماعی را در جامعه به )تعهد و معرفت( از آسیب های ذاتی ارتباطی و ارز 

ها، همدلی و اعتماد  متطابل و پذیر  تواو  ، اخلاق و تعهد جمعی عام، احترام1ای اجتماعی ناظر بر بست و تحکیم اجتماع جامعه
های  گستر  سازمان (.16: 1383  )عبداللهی، «.آید حساب می  و اجتماعا  انجمنی از کارگزاران اصلی آن به استاجتماعی عام 

 شود و حمایت اجتماعی منتج می ،محور معادل بست و گستر  سرمایة اجتماعی است که به همبستگی، اعتماد، تعامل اجتماع
(Putnam, 1994: 84سازمان .) دندار عنوان یک قابلیت اجتماعی هنجاری  نهاد رابطة مستطیمی با سرمایة اجتماعی به های مردم 
( و بهبود مشارکت اجتماعی و Claridge, 2018: 1)فردی و نهادی  راهی و همکاری اجتماعی در سطح بینهماز طری  تطویت  و

 یها پیوند وثیطی با تکثیر و ارتطا بنابراین، سمن .کنند ( به توسعة اجتماعی کمک میIslam, 2015: 167) سازی اجتماعی شبکه
 سازی و سازماندهی ارتباطا  اجتماعی سهم قابل توجهی دارند. سرمایة اجتماعی و حذف موانع انباشت آن دارند و در هماهنگ

های سردشت بود.  تولید سرمایة اجتماعی در سمن به دنبال فهم راهبردهای نظری ةدر وارووب این مورورپژوهش حارر 
دلیل ساختار قطاعی، وندپارگی ه افزاید به مخاطره افتادن توسعة اجتماعی ب نگارانه می آنچه بر اهمیت عملی این پژوهش مردم

سردشت با های  حال گذار است. هروند اغلب سمن عنوان یک جامعة در  های اجتماعی در سردشت به اجتماعی، مسائل و شکاف
عنوان کارگزار توسعة اجتماعی و فرهنگی در  گرفته و ماهیت حمایتی دارند، به برخوردار شکل رویکرد رفع مصائب افراد کم

 اند. بازسازی اجتماعی و تولید سرمایة اجتماعی سهیم بوده
روست، لازمة کار انجمنی  هروبعمل جمعی  ها و الگوها و قواعد ارز  و تنوع و تعارض اجتماعا  و ای که با تعدد در جامعه
های سردشت  است. بر مبنای روایت و تجربة زیستة کنشگران مدنی، تعدادی از سمن« اشترا  ارزشی و هنجاری»ها و  ذوب اف 

های مدنی نظیر همکاری  )حذف هنجارهای افتراقی و تأکید بر هنجارهای مطوّم فضیلت از طری  بازاندیشی قواعد اجتماعی
سازی به  و فرهنگ ،یی، دیگرخواهی، ترغیب فعالیت مدنیجو وفاقتعهد اجتماعی(،  ،وطلبانه، بردباری اجتماعیجمعی، کنش دا
 اند. دهکرها و هنجارهای مطوّم همکاری اجتماعی کمک  ترویج ارز 

                                                 
1. Societal Community 
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از  ها سمن گروهی است. گروهی و رعف روابت برون یافتن روابت درون  وندگانگی ساختاری و ساخت قطاعی محصول شد 
مبنای نتایج،  کنند. بر گروهی کمک می عنوان دومین مؤلوة سرمایة اجتماعی( به تطویت روابت بین  )به سازی اجتماعی طری  شبکه
های اجتماعی مجازی،  گیری از ظرفیت شبکه کار تیمی، دعو  به مشارکت، بهره اندازی کمپین، ها از طری  راه برخی از سمن

روابت »و « سازی اجتماعی شبکه»های سنتی و مدرن یاریگری به  کارگیری توأمان شیوه هو ب ،ارتباط با اشخاص متخصص
 اند. کمک کرده« یافته اجتماعی تعمیم

های  گرایی جمع .دایرة تعلطا  جمعی افراد است دهندة نشانهمدلی و اعتماد اجتماعی بُعد کیوی سرمایة اجتماعی و 
 دارد.« یافته اعتماد تعمیم»ای نشان از رعف  ی خویشاوندی و مناسبا  قومی و عشیرهها یابی بر مدار شبکه گرایانه و هویت خاص

 .(Stone, 2011: 11) کند هم امتداد پیدا می ها آن به غریبه ةارجاع دارد که دامن یافته به شکلی از اعتماد اجتماعی اعتماد تعمیم
ت در عملکرد به بازسازی و تعمیم اعتماد اجتماعی اهتمام ها با جذب و همراهی افراد مطبول و معتمد و شوافی برخی از سمن

 اند. داشته
ای را در جامعه  های خودخواهانه زیست جزیره )اقدام جمعی( نیاز دارد. فردگرایی پیوسته جمعیتوسعة اجتماعی به کنش 

ارکت اجتماعی و مش و ها از طری  همیاری اجتماعی کند. بر مبنای روایت کنشگران مدنی، برخی از سمن تطویت می
 اند. پذیری اجتماعی در حل مشکلا  محلی مشارکت داشته مسئولیت

سازی اجتماعی،  های مورد مطالعه از طری  ترویج قواعد نمادین مثبت، شبکه بر اساس آنچه گوته شد، برخی از سمن
سو با  هم  اند. این یافته دهورزیمبادر   سرمایة اجتماعیهای پیوسته به تولید  و تطویت کنش ،اعتمادسازی و تعمیم اعتماد اجتماعی
مختلف مانند بهبود مشارکت،  یها در جنبه یردولتیغ یها سازمانمبنای نتایج این مطالعه،  مطالعة تجربی اسلام است. بر

 (.Islam, 2015: 167اند ) کردهکمک  بنگلاد اجتماعی در  ةتوسعو اقدام جمعی به  ،یاجتماع یها شبکه
ها به گذار از همبستگی  انجمنی، سمن ها، در صور  افزایش رریب نووذ اجتماعی و ارتباط بین یت زایای سمنبا توجه به قابل

متضمن شکل جدیدی از همبستگی و نظم اجتماعی برای  جامعة مدرن. »ندکن اجتماعی مکانیکی به ارگانیکی کمک می
میانجی   ها و وابستگی متطابل استوار است و به   تواو نظمی که بر تمایزپذیری و پذیر .جلوگیری از فروپاشی اجتماعی است

 (.44 :1388، همکارانو  )کاف .«دارد یابد نظمی ارگانیک است و ماهیت انسجامی ای قوام می های حرفه بندی ها و گروه انجمن
زای  تجارب سرمایهها بود. از جمله  زدای اجتماعی سمن زا و سرمایه یکی دیگر از اهداف این پژوهش، فهم تجارب سرمایه

وابستگی مکانی( در  ،ای، خویشاوندی )تعلطا  قومی، عشیره های اولیه بود. این مضمون بر عدم لحاظ هویت گرایی امها ع سمن
)محدود( به  گروهی روابت اجتماعی و گذار از سرمایة اجتماعی درون  عضوگیری و ارائة خدما  دلالت دارد و روایتگر تعمیم

 .است)پیوندی(  گروهی ینسرمایة اجتماعی ب
از « روایتگری ترومای جمعی»و  ،«گذاری مشتر  هدف»، «وارستگی مبنای عضوگیری»، «فرهنگ مشارکت»، «الگوسازی»

های مدنی، گذار از  ترویج فضلیت ها، شود که در تطویت پایگاه اجتماعی و رریب نووذ اجتماعی سمن جمله اقداماتی محسوب می
 های جمعی پیوسته مؤثر بوده است. کنش واره به رفتارهای زیست

زدا غافل شد. برخی از اقداما   های سرمایه توان از فعالیت انجامد نمی در کنار اقداماتی که به تولید و بست سرمایة اجتماعی می
علای  و  تحمیل»ها،  در میان سمن «ونددستگی» ،«دیوارکشی»، «باندبازی»ها مرتبت است:  زدا به نحوة عملکرد سمن سرمایه

هایی است که اثربخشی و رریب نووذ اجتماعی  از جمله آسیب« گروهی شکنندگی ارتباطا ِ بین»و  ،«ترجیح تمنیا  فردی
زدا به نحوة مواجهة مردم و  انجامد. برخی دیگر از اقداما  سرمایه و به زوال سرمایة اجتماعی میکند  میها را محدود  سمن

، «محدودسازی»، «نگری منوی»عالان مدنی مرتبت است. اذعان فعالان مدنی به مضامینی وون ها و ف کارگزاران نهادی با سمن
در فعالیت « اندازی سنگ» و ،«و بدگمانی استواده اتهام سوء»، «جویی با کنشگران مدنی سازی و ستیزه مخدو »، «کارشکنی»

های  نسبت به فعالیت مدنی دارد و با افزایش هزینه های سیاسی و تردید اجتماعی فرصت  ها نشان از تحدید ساخت از سمن برخی
 جاسو با روبیو، آن بخشد. هم ای را در جامعه شد  می اجتماعی و فردگرایی خودخواهانه و زیست جزیره اعتنایی فعالیت مدنی، بی
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به  مولّد اجتماعی ةمایکنند، سر می  عمل جامعه گروهی منافع با مغایر  در یا هستند ها منوک و محدود شبکهاجتماعا  یا که 
 .(Rubio, 1997: 807) شود می شد  مختل اجتماعی به ةو توسع شد خواهد ناکارآمد و منحرف بدل و عیوبم سرمایة اجتماعی

افزایش  با هدفمبنای روایت فعالان مدنی سردشت،  بسترمند و توریدی مطالعا  کیوی، بر و با اذعان به ماهیت اکتشافی
 شود: یر پیشنهاد میزگروهی موارد  مولدّ و بین سرمایة اجتماعیها در سردشت و شد  بخشیدن به  منرریب نووذ اجتماعی س

مطالعه وجود دارد پاسخگویی و  ها در میدان مورد نظر به نوپایی و ابهامی که نسبت به ررور  کارکردی سمن .نخست
 رسد. نظر می  ری بهها ررو شدن در فعالیت سمن  شوافیت در عملکرد و تمایزپذیری و تخصصی

تعامل و  زمینهها رعیف است. در این  ها و مراکز نیکوکاری، پتانسیل همراهی جمعی در بین سمن با وجود تعدد در سمن .دوم
گیری از تجارب جمعی رروری به  ای و بهره های جزیره انجمنی برای کاستن از فعالیت کار بین  گروهی در قالب تطسیم ائتلاف بین
کار خود  فصلی یا اقتضایی را در دستوریا  جلسا  مشتر  ماهیانه دبایها  شوندگان، سمن قول یکی از مصاحبه  . بهرسد نظر می
 قرار دهند.

های خودخواهانه و عطلانیت ابزاری به الگوی کنشی غالب بدل شده  ای که فردگرایی فعالیت مدنی و انجمنی در جامعه .سوم
و سیاسی برای  ،های جسمی، روانی، اجتماعی نگرند با هزینه های مدنی می دید به فعالیتتر ةدیداست و کارگزاران نهادی با 
های سیاسی و نهادی و بازاندیشی در رویکرد مسئولان اجرایی  رو فراهم آوردن ساخت فرصت  از این .فعالان مدنی همراه است
 ها امری مبرهن است. نسبت به فعالیت سمن

  ها بر دو  یک یا دو نور از اعضا است و اکثر اعضا به آن بود که سنگینی کارِ خیلی از سمن مشاهدا  میدانی گویای .وهارم
بینند و اعضا در فرایند  های خودمدارانه آسیب می ها از فعالیت رمن آنکه برخی از سمن؛ پذیر نیستند همان اندازه مسئولیت

ها برای مطامع شخصی و گروهی در  کارگیری سمن هن و بشد  رفت از شخصی برون سازی حضور و مشارکت ندارند. راه تصمیم
ها مواردی وون شوافیت مالی، ورخش دموکراتیک قدر ،  سمن ةاساسنامها است و ررور  دارد در  گرو نهادمندسازی سمن

 لحاظ شود. و ... ،ها، برگزاری مجمع عمومی زمانمند شدن فعالیت ،ها سمن ةمدیر تئانتخابی شدن هی
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