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Objective: The purpose of this study is to investigate the effect of organizational 

structure on the learning and organizational innovation of librarians in Tabriz Public 

universities. 

Methods: This research method is a descriptive-survey. The statistical population of this 

study is 63 librarians of public university libraries in Tabriz. The data gathering tools 

were three questionnaires. The validity of the questionnaires was approved by five 

experts in the field of knowledge and information science and their opinions were 

employed for the improvement of the final questionnaires. To confirm the reliability of 

the questionnaires, Cronbach's alpha was used. Data analysis was confirmed as 

descriptive and inferential statistics employing SPSS software.  

Results: The obtained value of the Pearson correlation test showed that there is a positive 

significant correlation between organizational structure and organizational learning of 

librarians (r=0.32, p= 0.011). In addition, there is a positive significant correlation 

between organizational learning and formalization (r = 0.34, p < 0.05) and organizational 

learning and centralization (r = 0.28, p <0.05). However, there was not significant 

relationship between complexity and organizational learning (p >0.05). The results also 

showed that there is a positive significant correlation between organizational structure 

and organizational innovation of librarians. Other results showed that there is a positive 

significant correlation between organizational innovation and organizational learning of 

librarians.  

Conclusions: It seems that the main challenge for educational organizations is to support 

innovation, which facilitates the process of adaptation to many environmental changes. 

Therefore, it can be argued that choosing the appropriate organizational structure is one 

of the essential conditions for successful adaptation to the changes, and this will be 

possible through the continuous design of the organizational structure. 
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   ها: واژهکلید

 های دولتی تبریز،  دانشگاه

 ساختار سازمانی،

 یادگیری سازمانی، 

 نوآوری سازمانی. 

های ساختار سازمانی بر یادگیری و نوآوری سازمانی کتابداران دانشگاه   تأثیرپژوهش حاضر با هدف بررسی  :  هدف

  دولتی شهر تبریز انجام شده است.
. جامعه آماری پژوهش  استپیمایشی  -از نظر هدف کاربردی و از نظر نوع توصیفی  جاریپژوهش    :پژوهش  روش

تبریز است. ابزار گردآوری اطلاعات سه پرسشنامه  های دولتی شهر  های دانشگاه نفر از کتابداران کتابخانه   63حاضر  
شناسی قرار گرفت  نظران حوزه علم اطلاعات و دانش نفر از صاحب   5ها در اختیار  سنجش روایی، پرسشنامه   برای؛  بود
و در   SPSSافزار  ها با استفاده از نرم تجزیه و تحلیل داده ها از آلفای کرونباخ استفاده شد. بررسی پایایی پرسشنامه و 

 دو بخش آمار توصیفی و استنباطی صورت گرفت.

بین ساختار سازمانی و یادگیری    که   نشان داد  =011/0pو    =r  32/0نتایج ضریب همبستگی پیرسون با  :  هاافتهی

داری وجود دارد. همچنین بین رسمیت و یادگیری معناهای دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  سازمانی کتابداران دانشگاه 
داری وجود  معنا( رابطه مثبت r=0/ 28و  p<05/0)( و بین تمرکز و یادگیری سازمانی r=34/0و  p<05/0سازمانی )

که  (. همچنین نتایج نشان داد  p>05/0داری مشاهده نشد ) معنا و یادگیری سازمانی رابطه    بین پیچیدگی  ؛ امادارد
داری وجود دارد.  معنا های دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  بین ساختار سازمانی و نوآوری سازمانی کتابداران دانشگاه 

های دولتی شهر تبریز سازمانی کتابداران دانشگاه دیگر نتایج پژوهش نشان داد که بین نوآوری سازمانی و یادگیری  
 داری وجود دارد.  ا رابطه مثبت معن

که فرایند سازگاری با   های امروزی، حمایت از نوآوری استچالش اصلی سازمان که رسد : به نظر مییریگجه ینت

ی از شرایط ضروری جهت بسیاری از تغییرات محیطی را تسهیل کند. در نتیجه، انتخاب ساختار سازمانی مناسب یک
 پذیر خواهد بود. آمیز با تحولات است و این کار با طراحی مداوم ساختار سازمانی امکان سازگاری موفقیت
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 مقدمه 

آیند و برای رسیدن به آن اهداف نیاز  کنند و برای اهداف خاصی به وجود می ای ایفا میکنندهها نقش تعیینای سازماندر هر جامعه 
با شرایط  ،  براینعلاوه.  ریزی نمایدسازمان را طرح  هایها، وظایف و برنامه مناسبی دارند، ساختاری که فعالیت  1به ساختار سازمانی

ها برای باقی ماندن در صحنه رقابت و هماهنگ ساختن خود با  ی و بیرونی سازمان سازگار و مطابقت داشته باشد. سازمان درون
مهم و تعیین    یساختار سازمانی یکی از اجزا،  (. بنابراین1391،  یو صالح  یشرایط باید ساختار خود را تغییر دهند )هاشمی، بهرام

شود. ساختار سازمانی هدف  د. استفاده از ساختار صحیح به بهبود اساسی عملکرد منجر می شوکننده کارایی سازمان محسوب می
شکند و با برقراری هماهنگی میان آنها به تحقق تر وظایف واحدها میجزئی  هایکلی و ماموریت اصلی سازمان را در قالب هدف

سازمانی دارای ارکان سه گانه ای است که نخستین رکن آن میزان  (. ساختار  1392آبادی،  کند )علیماموریت سازمان کمک می
تر و به  سازمان گسترده   هایهر قدر فعالیت. بنابراین،  شودها و کارهایی است که در آن سازمان تقسیم یا از هم تفکیک میفعالیت

ورکلی این ویژگی را پیچیدگی سازمانی اجزای بیشتری تقسیم شده باشد، سازمان از پیچیدگی بیشتری برخوردار خواهد بود. به ط
گیری است.  قدرت تصمیم  ۀدهندگویند که نشان است و به سومین رکن تمرکز میهم، رسمی شدن کارها و فعالیتگویند. رکن دومی

 (.  1376آید )اعرابی، شوند و از مجموع آنها ساختار سازمانی به وجود میاین سه رکن در هم ترکیب و یا ادغام می
هایی موفق هستند  کنند و در عصر حاضر سازمانها در حال رقابت هستند و برای رسیدن به سود بیشتر تلاش میوزه سازمانامر

فراهم آوردن شرایط مناسب برای این روند است.   ان که همه کارکنان آنها برای بالا بردن توانمندی خود بکوشند و وظیفه مدیر
نیاز   با یادگیری مداوم صورت می  کسببه  کارکنان جهت افزایش توانمندی  بنابراین،  گیرد.  دانش و اطلاعات دارند که این امر 

انجامد و در برگیرنده رفتار سازمانی مشخص یک فرایند و مجموعه اقداماتی است که به یادگیری کارکنان می  2یادگیری سازمانی
  افراد پیوسته   شود وهمه شرایط یادگیری برای اعضا فراهم می  هاییگردد. در چنین سازماناست که در سازمان یادگیرنده اعمال می 

توانند رشد و  ها در صورتی میها و از جمله کتابخانه(. سازمان1390راد،  کنند )صالحیاند، تلاش میبرای کاربرد آنچه یاد گرفته 
ت که منجر به تحول و تغییر در کتابخانه  مهم تلقی شود، در این صورت اس هایترقی یابند که بکارگیری دانش در آنها جزو ارزش 

ترین عامل یادگیری سازمانی انتقال اطلاعات و مشارکت دانش در  ترین و اساسیتوان اظهار داشت که مهم خواهد شد. پس می
کار   کنند و این. وقتی کارکنان به کسب دانش و اطلاعات تشویق شوند، در نتیجه دانش خود را پایدار و مداوم میاستسازمان  

منجر به یادگیری سازمانی اثر بخش نیز خواهد شد. وقتی شرایط یادگیری درکتابخانه مهیا شود، کتابداران قادر به نوآوری و خلق 
 شوند.  های جدید میایده

. است  شده  پذیرفتهها  و کتابخانه  هاسازمان  بقای  مهم  عوامل  از  اساسی  اصل   یک  عنوان  به  نوآوری  و  خلاقیت  امروزه  که  از آنجا
 تحولات   و   تغییرات  شناخت  ضمن  و آورد  روی  نوآوری  به  باید  امروزی  متغیر  و  متلاطم  دنیای  در  حیات خود  ادامه  برای  سازمانی  هر

پذیر  ای که ساختاری پویا و انعطافکتابخانه  (.1394ادهمی،  )باشد    نو  هایپاسخ  دنبال  به  هانآ  با  رویارویی  برای  پیرامون،  محیط
آزادی عمل لازم جهت مشارکت در سازمان برخوردار خواهند بود و همچنین با سایر کارکنان مشارکت  داشته باشد، کارکنان آن از

ازمانی خواهد شد خواهند داشت و این امر منجر به افزایش دانش و اطلاعات آنها و افزایش یادگیری فردی و در نتیجه یادگیری س
ها همواره برای وری و نوآوری در سازمان خواهد شد. خلق نوآوریو در کارکنان انگیزه ایجاد خواهد کرد و مشوق آنها جهت بهره 

ای که کارکنان آن ها ضروری است و آینده هر سازمان به نوآوری کارکنانش بستگی دارد. کتابخانهرشد و بقای بلند مدت سازمان
 .  (1385، 3)رابینز تواند به مزیت رقابتی پایدار دست یابد ایجاد و خلق ایده، دیدگاه و فکر جدید باشند میقادر به 

انتخاب ساختار سازمانی مناسب یکی از شرایط ضروری جهت انطباق موفقیت آمیز با تحولات است و این کار با طراحی مداوم 
نهایی طراحی ساختار سازمان، استقرار ساختارهایی است که با سامان بخشیدن به  پذیر خواهد بود. هدف  ساختار سازمانی امکان

بتوانند به بهترین نحو ممکن تحقق اهداف و اجرای راهبردهای طوری که حاصل هر  ه  سازمان را فراهم آورند. ب  منابع موجود، 
خاص    ی مورد نظر باشد. مدیران باید نیازهایطراحی، ساختاری متناسب با شرایط ویژه و منحصر به فرد سازمان یا واحد سازمان
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کند  (. ساختار سازمانی تصریح می1387ای برای رفع آن نیازها طراحی کنند )رضائیان،  سازمان خود را شناسایی کنند و ساختار ویژه
به چه کسی گزارش دهد و ساز و کارهای داده شوند، چه شخصی  نین هماهنگی رسمی و همچ  که وظایف، چگونه تخصیص 

شان بخواهند به حیات خود ادامه  ها و مدیراناگر سازمان   (.1379تعاملی سازمانی که باید رعایت شوند کدامند؟ )رابینز،    الگوهای
جدید تطبیق دهند. فرایند ایجاد افکار    هایدهند و در بلند مدت کامیاب باشند، باید نوآور باشند و به طور مستمر خود را با وضعیت

نوآوری    .1شود:  ها این کاربردها به دو صورت انجام میسودمند را نوآوری گویند در سازمان  دیل آنها به عمل و کاربردهایجدید و تب 
که به تولید محصولات یا ارائه خدمات جدید و بهبود یافته   محصول نوآوری در .2کند؛ انجام کار را بهینه می هایراه که در فرایند
سازمان انجام شود.   اساس نیازهای  فرایند نوآوری باید همواره بر   گونه بیان کرد کهتوان اینمی  (.1387،  )رضائیانشود  منجر می 

ها زمانی موفق  ها تلقی شوند، سازمانتوانند دلیل و تضمینی برای موفقیت سازمانها نمیفقط ایجاد و طرح افکار جدید در سازمان
 ها و افکار جدید در آنها اثربخش بوده و موجب بهبود عملکرد سازمانی شود.  خواهند شد که اجرای این ایده

گیرد و  مکانیکی کارها به صورت رسمی انجام می . در ساختارگیرندقرار میا یو پو یکیدو نوع مکاندر  ها از نظر ساختارمانساز
توانند مشارکت کنند و ارتباطات به صورت عمودی است، در نتیجه فقط مدیر به اطلاعات گیری نمیکارکنان در فرایند تصمیم

گیری مشارکت کنند و توانند در فرایند تصمیمیا، بین کارکنان همکاری وجود دارد و کارکنان میدسترسی دارد. اما در ساختار پو
ن بیان کرد که قوانین کمتری یتوان چن(. می1385صورت افقی است و کارکنان به اطلاعات دسترسی دارند )رابینز،    ارتباطات به

پذیری بهتری  بیشتری در کارکنان خواهند شد و سازمان از انعطافن امر موجب آزادی عمل  ی پویا وجود دارد و ا  در ساختارهای
برخوردار خواهد شد و همچنین در تداوم دانش و اطلاعات کارکنان نقش بسزایی خواهد داشت و مشوق کارکنان برای نوآوری و 

گیری توسط  ، به علت اینکه تصمیمهای دانشگاهی دارای ساختار مکانیکی باشندخلق ایده جدید در سازمان خواهد بود. اگر کتابخانه
گیرد؛ در نتیجه سازمان از رسمیت بالایی برخوردار خواهد بود و پیچیدگی کاهش خواهد یافت و سازمان متمرکز  مدیران صورت می

وردار های دانشگاهی شده وکتابداران از آزادی عمل کمتری برخخواهد شد.که این عوامل منجر به محدود شدن کتابداران درکتابخانه
موجب عدم تداوم یادگیری کتابداران و عدم مشارکت آنها با سایر کارکنان شده و در نتیجه    خواهند شد که این نیز به نوبه خود

شود کتابداران در مقابل های نو نخواهند بود و همچنین عدم یادگیری موجب میکتابداران قادر به یادگیری سازمانی و خلق ایده
سته  یطور شا  توانند بهیرد و نمیگیهای دانشگاهی را سکون فرا ممت نشان دهند و در این صورت کتابخانهتغییرات از خود مقاو

های سازمان مشارکت گیریهای دانشگاهی دارای ساختار پویا باشند، کتابداران نیز در تصمیمخدمات روزآمد ارائه دهند. اگر کتابخانه
، یی هاعمل آورند. در چنین سازمان  توانند از نظرات آنها در جهت پیشرفت سازمان استفاده بهها میکتابخانهخواهند داشت و مدیران  

دست خواهند آورد و به مشارکت با کارکنان دیگر و کسب دانش تشویق خواهند شد که منجر به   کتابداران آزادی عمل بیشتری به 
های دانشگاهی حاصل خواهد  های نو شده و امکان موفقیت و پیشرفت برای کتابخانه تداوم یادگیری کتابداران و در نتیجه خلق ایده 

ای به تداوم یادگیری نداشته تواند عکس این عمل نیز اتفاق افتد یعنی اگر کتابداران امکان یادگیری نداشته باشند یا علاقهشد. می
رسد  دهند و به نظر میدانشگاهی کارایی خود را از دست می  هایباشند، قادر به درک تحولات نخواهند بود و در نتیجه کتابخانه

 نتوانند به اهداف سازمانی خود دست یابند.
ها، مسائل ساختاری آنهاست. بسیاری ها و از جمله کتابخانهاساسی در رسیدن به کارایی و اثربخشی سازمان   هاییکی از چالش

با وظایف و تحولات محیط امروزی سازگاری نخواهد داشت )آقابابایی   و احتمالًا  موجود به طور سنتی طراحی شده اند  از ساختارهای
تواند مدیران و مسئولان مربوطه را در بازنگری و سازماندهی مجدد ساختار سازمانی  (. تحقیقاتی از این دست می1395و رحیمی،  

آبادی، ؛ به نقل از علی1389رساند )محمدیان ساروی،    به منظور افزایش توان و کارایی آنها برای دستیابی به اهداف سازمان یاری
 و (2012)  2هائو، کسپر و مولبرشر  (،2011)  1ها مانند پژوهش ماریا مارتینز لئون و مارتینز گارسیانتایج بعضی از پژوهش  .(1392
داری  معناگذار بر یادگیری سازمانی بوده و رابطه مثبت و  تأثیر( حاکی از آن است که ساختار سازمانی مهمترین عامل  1394کیا )
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(، 2016)  1ایدراگا و کوارتاس-ها مانند پژوهش مارینبین ساختار سازمانی و یادگیری سازمانی وجود دارد. و نتایج برخی از پژوهش
نسب  ها مانند پژوهش مهدویوهشر نوآوری حکایت دارد و برخی از پژ( از اثر مثبت ساختار سازمانی ب1393پور و همکاران )وکفاش 
( نشان می1394برفه  می(  نوآوری  مانع  پژوهشدهند که ساختار سازمانی  برخی  از  آمده  به دست  نتایج  مانند  شود. همچنین  ها 

  5هایله و توزونر ،  (1396)(، کریمی  2011)  4(، جیمنز و واله 2007)  3کاران هانگمینگ و هم  (،2002)  2پژوهش کالانتون و همکاران 
مثبت دارد. بنابراین؛ لازمه موفقیت کتابداران در عصر   تأثیرحاکی از آن است که یادگیری سازمانی بر نوآوری سازمانی  (  2022)

تواند کتابداران را به شخصیتی تبدیل کند که همیشه خود را روزآمد نگه  حاضر یادگیرنده و نوآوربودن شان است. این عوامل می
دهند تا بتوانند پاسخگوی تحولات  ساختارشان را اصلاح و یا تغییر دارند، سوادشان را نسبت به مسائل و فناوری نوین ارتقاء دهند، 

تواند دورنمایی از ساختار سازمانی  نتایج چنین پژوهشی می  ارائه کنند.  یق بتوانند به مراجعان خدمات عالین طریتا بدجدید شوند.  
به ا توجه  ب  ها استفاده نمایندگیریتوانند از آن در تصمیمگذاران علمی میهای دانشگاهی را مشخص سازد که سیاستکتابخانه

ساختار    اساس  بر  یسازمان  یریادگی  نکهیا سروشیان )  است  متفاوت ز  ین  یسازماننوع  و  مد؛  (2019،  6توری  است  و یبهتر  ران 
به مطالب   با توجهحاضر خواهد بود.   ج پژوهشیها توجه داشته باشند که از نتاکتابخانه  یساختار سازمان یهاان به تفاوتگیرمیتصم

ی بر یادگیری و نوآوری سازمانی کتابداران  تأثیرذکر شده، پژوهش حاضر به دنبال آن است تا بررسی کند که آیا ساختار سازمانی  
 های دولتی شهر تبریز دارد؟ دانشگاه 

   پژوهشهای پرسش

 های زیر پاسخ دهد:ها و فرضیهبدین ترتیب پژوهش حاضر درصدد است تا به پرسش 
 های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟دانشگاه هایوضعیت ساختار سازمانی کتابخانه. 1

 های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟دانشگاه هایوضعیت نوآوری سازمانی کتابخانه. 2

 ز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟های دولتی شهر تبریدانشگاه هایوضعیت یادگیری سازمانی کتابخانه. 3

   پژوهشهای فرضیه

 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد. کتابداران دانشگاه یسازمان یریادگیو  یساختار سازمان بین. 1

 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد. کتابداران دانشگاه یسازمان ینوآور و  یساختار سازمان بین. 2

 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد.کتابداران دانشگاه یسازمان یریادگیو  یسازمان ینوآور بین. 3

 پژوهش نهیشیموضوع و پ اتیادب

 طالعات داخلی م. 1

 شود.ساختار سازمانی، یادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی اشاره میهای داخلی مرتبط با در این بخش از پژوهش به پیشینه 
را بررسی   بهشتی  شهید  دانشگاه  در  سازمانی  کارآفرینی  و  سازمانی   ساختار  میانۀ  رابط(  1388)   ابوالقاسمی  و  قهرمانی  علیمردانی،

  سازمانی   ساختار  هایهمؤلف  بین   و  دارد  وجود  عنادارم  ایرابطه   سازمانی   کارآفرینی  و  سازمانی  ساختار  بین  ها نشان داد کهیافته.  کردند
 پیچیدگی   و  مقررات  و  قانون  رسمیت،  هرچه  یعنی.  دارد  وجود  معکوس ۀ  رابط  سازمانی  آفرینی  کار  با(  تمرکز  و  پیچیدگی  رسمیت،)
  و   گراییتخصص  بین  و  شودمی  کمتر  سازمانی  کارآفرینی  باشد،   بالاتر  سازمانی  تمرکز  و(  جغرافیایی  افقی،  عمودی،)  سطح  در

اساس   های دانشگاهی ایران بر( به بررسی ساختار سازمانی کتابخانه1390تمیزی )   .ندارد  وجود  معنادارۀ  رابط  سازمانی  کارآفرینی
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های دانشگاهی ایران مدل استیفن رابینز پرداخت. پژوهش حاضر، میزان پیچیدگی، رسمیت، و تمرکز در ساختار سازمانی کتابخانه
های مورد بررسی، پایین و تمرکز در ساختار سازمان، ها نشان داد که میزان پیچیدگی و رسمیت، درکتابخانهبررسی کرد؛ یافتهرا  

های مورد مطالعه برحسب نوع  های دانشگاه، میان ابعاد ساختار سازمانی کتابخانه05/0  بالا بود. همچنین، تفاوت معناداری، در سطح
 های مورد بررسی، مشاهده شد. های دانشگاه، و تعداد کل اعضای کتابخانهتعداد کل کارمندان کتابخانه کتابخانه، دانشگاه، عمر

( پژوهشی را با هدف بررسی رابطه فرهنگ سازمانی و ساختار سازمانی در سازمان اسناد و کتابخانه 1390حریری و جعفری )
های فرهنگ  ه مؤلفداری بین  معنانشان داد که رابطه همبستگی مثبت و  های پژوهش  ملی جمهوری اسلامی ایران انجام دادند. یافته

سازمانی و ابعاد ساختار سازمانی به ویژه ساختار مکانیکی وجود دارد. ساختار سازمانی، گرایش بیشتری به بعد مکانیکی )با میانگین  
ازمان اسناد و کتابخانه ملی از دیدگاه کارکنان آن ( دارد و فرهنگ سازمانی س76/2( و گرایش کمتری به بعد پویا )با میانگین  61/3

 در سطح متوسط قرار دارد.
ها و  ها، موزهبر یادگیری سازمانی در سازمان کتابخانه  مؤثر( در پژوهش خود با هدف بررسی موانع و عوامل  1393خسروی )

نی، میانگین حضور موانع فرهنگی، موانع سازمانی  مرکز اسناد آستان قدس رضویبه این نتیجه رسید که در بین موانع یادگیری سازما
و موانع ساختاری از سطح متوسط کمتر است و در مجموع میانگین حضور موانع یادگیری سازمانی، از سطح متوسط کمتر است. در 

ه مدیران بر یادگیری سازمانی، میانگین حضور عوامل پنج اصل سنگه از سطح متوسط بیشتر است. بین دیدگا  مؤثربین عوامل  
کتابخانه وکتابخانهوکارکنان سطوح مختلف  مرکزی  )کتابخانه  موانع  ها  و  عوامل  از  میزان حضور هریک  مورد  در  وابسته(،  های 

های مدیران و کارکنان، در مورد میزان  داری وجود نداشت. بجز در مورد پنج اصل سنگه، بین دیدگاه ایادگیری سازمانی تفاوت معن
 داری وجود نداشت.  ابر یادگیری سازمانی، و میزان حضور موانع یادگیری سازمانی تفاوت معن  مؤثرحضور عوامل 

عدالت و حمایت سازمانی بر جو سازمانی نوآورانه کارکنان اداره ورزش و جوانان شهر   تأثیر( در پژوهشی  1393راسخ و مظفری )
لت سازمانی و ابعاد آن با جو سازمانی نوآورانه رابطه مثبت و مشهد را بررسی کردند. نتایج  آنها نشان داد که بین حمایت و عدا

دار جو سازمانی نوآورانه را دارند.  معنا بینی مثبت و  دار وجود دارد. همچنین مشخص شد که حمایت و عدالت سازمانی، توان پیشمعنا
 رفتارهای خلاقانه و مبتکرانه در سازمان شوند. توانند موجب بروز ها با برقراری عدالت و حمایت سازمانی، میمدیران سازمان
 یسازمان ساختار سازمانی بر نوآوری کارکنان سازمان، نشان داد که ساختار تأثیر( در پژوهشی با هدف بررسی 1393عبداللهی )

 داشته است.  معنادار و مثبت تأثیر سازمان، کارکنان ینوآور بر
)کفاش  همکاران  و  بررسی  1393پور  با  موردی:   تأثیر(  )مطالعه  سازمانی  نوآوری  بر  سازمانی  ساختار  ابعاد  و  دانش  مدیریت 

 مثبت دارند. تأثیرشهرداری مشهد مقدس( نشان دادند که مدیریت دانش و ابعاد ساختار سازمانی بر نوآوری سازمانی 
ر تهران، نشان داد که ساختار ساختار سازمانی بر یادگیری سازمانی شهرداری شه  تأثیر( در پژوهشی با هدف بررسی  1394کیا )

آن شامل تفکیک افقی و عمودی، رسمیت، تمرکز، استقلال و آزادی عمل و آموزش بر یادگیری سازمانی    هایه مؤلفسازمانی و  
  ساختار سازمانی بر یادگیری سازمانی را   تأثیرجمعیت شناختی شامل جنسیت، سن، تحصیلات، و سابقه کار    هایهمؤلفدارد و    تأثیر

 کنند. تعدیل می
( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه بین ابعاد ساختار سازمانی و بلوغ مدیریت دانش با نوآوری در 1394نسب برفه )مهدوی
دولتی شهرستان بابک به این نتیجه رسید که ابعاد بلوغ مدیریت دانش و ساختار سازمانی به جز ذخیره دانش، انتشار    سازمانهای

دولتی پیش بینی کنند. میزان ابعاد خلق دانش، ذخیره دانش و کاربرد دانش،    توانند نوآوری را در سازمانهایی دانش و پیچیدگی م
داری معنا و همچنین کاهش ابعاد تمرکز و رسمیت در افزایش نوآوری نقش دارند. بین ابعاد بلوغ مدیریت دانش با نوآوری رابطه  

انی و نوآوری رابطه معکوس وجود دارد. به عبارتی با کاهش تمرکز و رسمیت در ساختار  وجود دارد. همچنین بین ابعاد ساختار سازم
 یابد. سازمان نوآوری افزایش می
های پیام  ساختار و فرهنگ سازمانی بر نوآوری: مطالعه تطبیقی در سازمان مرکزی دانشگاه   تأثیر(  1394میرکمالی و رضائیان )

نشگاه تهران را بررسی کردند نتایج آنها نشان داد که در دانشگاه پیام نور میان تمامی متغیرها، کاربردی، آزاد اسلامی و دا-نور، علمی
ساختار ارتباط معنادار –فرهنگ و نوآوری-کاربردی میان نوآوری  -ارتباط دو به دو مثبت و معنادار وجود دارد. در دانشگاه علمی
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های دولتی( ارتباط مثبت و معنادار بین فرهنگ و نوآوری وجود داشت. شگاه مشاهده شد و در دانشگاه تهران )به عنوان نماینده دان
سازی معادلات ساختاری، میزان  در مورد دانشگاه آزاد، تنها میان فرهنگ و نوآوری ارتباط معنادار مشاهده گردید. با اجرای مدل 

داد ساختار  مورد بررسی قرار گرفت که نتایج نشان  متغیرهای مکنون )ساختار( بر متغیرهای مکنون درونزا )فرهنگ و نوآوری(  تأثیر
  تأثیر معنادار ساختار بر فرهنگ و از سوی دیگر    تأثیرندارد اما    تأثیرها  به طور مستقیم بر نوآوری در سازمان مرکزی این دانشگاه 

تواند بر نوآوری بر فرهنگ، می  تأثیربسیار معنادار فرهنگ بر نوآوری سازمانی به این نتیجه منتهی شد که ساختار سازمانی به واسطه  
 گذار باشد.تأثیرهای ایران سازمانی در سازمان مرکزی دانشگاه

مانی با نوآوری سازمانی کارشناسان ( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه یادگیری ساز1395محمودی، افضل کوهی و فروزنده )
نوآوری فرایندی و   تولیدی،  )نوآوری  نوآوری سازمانی  ابعاد  با  یادگیری سازمانی  بین  نتیجه رسیدند که  این  به  دانشگاه اصفهان 

گیری سازمانی،  های یادهمؤلفنوآوری اداری( رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. نتایج تحلیل رگرسیون نیز حاکی از آن بود که از بین  
چهار بعد تسهیم دانش، فرهنگ یادگیری سازمانی، رهبری وکار و یادگیری تیمی به عنوان متغیرهای پیش بین، معیار ورود به 

انداز های تفکر سیستمی، چشمهمؤلفمعادله نهایی رگرسیون برای توضیح تغییرات نوآوری سازمانی )متغیر ملاک(، را دارا هستند و 
 بینی نوآوری سازمانی از معادله حذف گردید.های کارکنان به دلیل نداشتن سهم معنادار در پیشها و مهارتگیمشترک و شایست

یادگیری سازمانی بر نوآوری در صنعت بیمه به این نتیجه رسید که یادگیری  تأثیر ( در پژوهشی با هدف بررسی 1396کریمی )
های یادگیری سازمانی یعنی چشم انداز مشترک، همؤلفاداری دارد و همچنین  سازمانی بر نوآوری در صنعت بیمه اثر مثبت و معن

های کارکنان بر نوآوری اثر فرهنگ یادگیری سازمانی، کار و یادگیری تیمی، اشتراک دانش، تفکر سیستمی، رهبری و شایستگی
ایجاد ، بنابراین. را بر یادگیری سازمانی دارد تأثیر های یادگیری، کار و یادگیری تیمی بیشترینهمؤلف مثبت و معناداری دارد. از بین 

 شود. های کاری باعث افزایش نوآوری در سازمان میدر شرکت از طریق گروه یم آموزشیک نظا
  های دانشگاهی شهر تبریز ( به بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی و یادگیری سازمانی در کتابخانه 1397، شناور و برادر )یدولان 
های دانشگاهی تبریز در سطح متوسط قرار دارد و  های وی نشان داد که وضعیت سرمایه اجتماعی در کتابخانهاست. یافته   پرداخته
ه هویت بیشترین میانگین را دارد. همچنین میزان یادگیری  مؤلفه روابط گروهی کمترین میانگین و  مؤلفهای آن  همؤلفاز میان  

کتابخانه در  دانشگاهی  سازمانی  میان  های  از  و  دارد  قرار  در سطح متوسط  آن  همؤلفنیز  مهارتمؤلفهای  بیشترین  ه  فردی  های 
و   یافتهمؤلفمیانگین  دارد.  را  میانگین  کمترین  تیمی  یادگیری  میانگین ه  مقایسه  نشان میهای  نیز  تفاوت  ها  بین معنادهد  داری 

کتابخانه کتابداران  سازمانی  بریادگیری  دانشگاهی  سطوح  های  تحلیل   اساس  آزمون  همچنین  و  دارد  وجود  اجتماعی  سرمایه 
های سرمایه اجتماعی با یادگیری سازمانی وجود ه مؤلفداری در سطح یک درصد بین تمام  معنا همبستگی نشان داد رابطه مثبت و  

 دارد.
( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه ساختار سازمانی و یادگیری سازمانی در دانشگاه  1397گودرزوند چگینی، عاشوری و زارعی )

دار وجود معنا علوم پزشکی گیلان، به این نتیجه رسیدند که بین ساختار و یادگیری سازمانی در دانشگاه علوم پزشکی گیلان رابطه 
درصد، کاهش    63درصد، کاهش رسمیت و یادگیری سازمانی،    67سازمانی و یادگیری سازمانی،  دارد. شدت رابطه بین ساختار  
درصد بود. ضرایب بتا نشان داد    62درصد و کاهش پیچیدگی از نظر عمودی و یادگیری سازمانی،    61تمرکز و یادگیری سازمانی،  

شود و مانده بینی میدرصد از راه تمرکز پیش 13رسمیت و درصد از راه  43درصد تغییر یادگیری سازمانی از راه پیچیدگی،   24که 
 تغییر ناشی از عواملی به غیر از ساختار سازمانی است. 

 های علوم پزشکیهای دانشگاهبررسی عوامل ساختار سازمانی مدیریت دانش در کتابخانهی با هدف پژوهش ( در 1400اکبری )
. از نظر اردوجود ند های علوم پزشکیهای دانشگاهر کتابخانهدامل ساختار سازمانی داری بین عومعنافاوت به این نتیجه رسید که ت

ترین  ترتیب بالاترین تا پایینبه    95/1آوری با میانگین  و فن  97/1، پیرامونی با میانگین  06/2های انسانی با میانگین  بندی، مؤلفهرتبه
 .های علوم پزشکی به خود اختصاص دادندهای دانشگاه کتابخانهسازی مدیریت دانش در ر پیاده گذاری را دتأثیر
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پیشینه  ادامه  با ساختار سازمانیدر  مرتبط  ارانه می  ،های خارجی  نوآوری سازمانی  و  مارتینزیادگیری سازمانی  در 2002)  1شود.   )
هی، نشان داد که استراتژی، هدفمندی،  فرهنگ سازمانی بر خلاقیت و نوآوری در کتابخانه دانشگا  تأثیرپژوهش خود با هدف بررسی  

گذار است  تأثیررابطه قابل اعتماد، رفتار نوآوری، محیط کاری، سمت و سوی مشتری و حمایت مدیریت بر میزان خلاقیت و نوآوری  
 شود. و سبب برانگیختن و پیشرفت خلاقیت و نوآوری در کتابخانه دانشگاهی می

 ی . مطالعات خارج2
سازمان   400( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه بین یادگیری سازمانی، نوآوری و عملکرد در  2002)  2همکاران کالانتون و  

مثبت و مستقیم و نیز غیر   تأثیرمثبتی بر نوآوری دارد. یادگیری سازمانی    تأثیرتحقیق و توسعه، نشان دادند که یادگیری سازمانی  
 شود. همچنین نوآوری موجب ارتقای عملکرد سازمان میمستقیم از طریق نوآوری بر عملکرد دارد. و 

( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه بین فرهنگ یادگیری سازمانی، شرایط انتقال یادگیری و نوآوری در 2005)  3تس و خاساونه یب
یادگیری سازمانی و    کند. همچنینسازمان، نشان دادند که یادگیری سازمانی شرایط انتقال یادگیری در سازمان را تسهیل می   28

 مثبتی بر نوآوری دارند. تأثیر شرایط انتقال یادگیری 
( در پژوهشی با هدف بررسی رابطه یادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی با عملکرد سازمانی در 2007)  4هانگمینگ و همکاران 

فنی و سازمانی، و از طرفی نوآوری سازمانی  های چینی نشان دادند که یادگیری سازمانی رابطه معنادار و مثبتی با نوآوری  شرکت
رابطه مثبتی با عملکرد سازمانی دارد در حالی که نوآوری فنی رابطه معناداری با عملکرد سازمانی ندارد ولی نوآوری فنی رابطه 

ار و مثبتی با عملکرد  داری با نوآوری سازمانی دارد و سرانجام اینکه یادگیری سازمانی از طریق نوآوری سازمانی رابطه معنادمعنا
 سازمانی دارد. 

های یادگیری سازمانی در بین کتابداران دانشگاهی یمن پرداختند. ( در پژوهشی به بررسی سطح فعالیت2008)  5عبدالله و قاسیم 
شگاهی یمن های دانبود که برای یادگیرنده بودن کتابخانه  44/3نتایج نشان داد نمره کل میانگین یادگیری سازمانی کتابداران  

های دانشگاهی  های عمومی و تخصصی نشان داد، نمره میانگین کتابخانهکافی نبود. از طرفی نتایج حاصل از مقایسه کتابخانه 
 ( بود.93/ 71های دانشگاهی عمومی )( بالاتر از نمره میانگین کتابخانه46/126تخصصی )

یری سازمانی، کار گروهی، اختیار در انجام وظایف و نوآوری ( در پژوهشی با هدف بررسی بین یادگ2010)  6چانگ و همکاران 
 مثبت و معناداری بر نوآوری معلمان دارد.  تأثیربه این نتیجه رسیدند که یادگیری سازمانی، کار گروهی و اختیار در انجام وظایف 

کتابخانه به این نتیجه رسید که از    ( در پژوهش خود با هدف بررسی ارتباط بین ابعاد سازمان یادگیرنده و عملکرد2010)  7هیلی 
هایی برای کسب و اشتراک ( و ایجاد سامانه 4/4بین هفت بعد سازمان یادگیرنده، بعد یادگیری مستمر دارای بیشترین میانگین )

 ( بود.01/3دانش دارای کمترین میانگین )
 یادگیری متغیر دو هر  عملکرد نشان دادند که و سازمانی یادگیری با هدف بررسی نوآوری،  در پژوهشی(  2011) 8و واله  جیمنز
 این   دیگر  یهایافته.  دارد  تأثیر  نوآوری  بر  سازمانی  یادگیری  همچنین  و  دارند  مثبت  تأثیر  کار  و  کسب  عملکرد  در  نوآوری،  و  سازمانی
 .کنند  می تعدیل را فوق روابط محیطی یها آشفتگی و صنعت شرکت،  عمر و اندازه که داد نشان پژوهش

( در پژوهشی با هدف بررسی اثرات یادگیری سازمانی بر روی عملکرد نوآوری در صنایع بزرگ، به  2011)  9هانگ و همکاران 
صورت که یادگیری   این نتیجه رسیدند که یادگیری سازمانی اثرات مثبت و مستقیمی بر عملکرد نوآوری در سازمان دارد. به این

 دهد. های دانش جدید، عملکرد سازمانی را افزایش میلیتقاب ۀسازمانی با توسع
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  یادگیری  طریق  از  ویژه  به  عملکرد،  و  سازمانی  ساختار  بین  رابطه  بررسی  هدف  با  در پژوهشی  (  2201)  1مولبرشر و  کسپر  هائو،
  را تقویت   طریق عملکرد  چند  سازمانی از  ساختار  چین به این نتیجه رسیدند که  و  اتریش  از  شواهدی  اساس   بر  نوآوری  و  سازمانی

  تأثیر   نوآوری  طریق  از  سازمانی  یادگیری  دارد؛  نوآوری  به  نسبت  سازمانی  یادگیری  بر   بیشتری   تأثیر  سازمانی  ساختار  اول،.  کندمی
 بر   مهمی  تأثیر  ساختار  کنندمی  فکر  اتریش  در  مدیران  دوم،.  ندارد  مستقیم  اثر  عملکرد  بر  ساختار  اما  دارد،  عملکرد  بر  مستقیم  غیر

  یهاشرکت.  نیست  دارمعنا  چین  در  مدیریتی  نوآوری  گذارند،می  تأثیر  عملکرد  بر  فنی  و  مدیریتی  نوآوری  دوی  دارد؛ هر  عملکرد
 فن صنعت  در سوم،. دهندمی ترجیح را  محوریادگیری نوآوری هاچینی که  حالی در دهندمی ترجیح را محورساختار  نوآوری اتریشی
 سنتی،   صنایع  در  اما.  گذاردمی  تأثیر  سازمانی  یادگیری  و  نوآوری  طریق  از  عمدتا  سازمانی  عملکرد  بر  سازمانی  ساختار  پیشرفته،  آوری
  چهارم، .  دهدمی  قرار  تأثیر  تحت  را  سازمانی  عملکرد  نوآوری،  طریق  از  عمده  طور  به  سازمانی،  ساختار   سرمایه،  و  کار  صنعت  مانند
  نوآوری   قدیمی،  یها شرکت  در   اما   دارد،  اهمیت  عملکرد  با  سازمانی  ساختار  بین  رابطه  در  یادگیری  سیس،أت  تازه  یهاشرکت  برای

  از   و  مستقیم   طور   به  عملکرد  بهبود   باعث  سازمانی  ساختار  معتقدند  ارشد  مدیران  سرانجام،.  است  عملکرد  بر  ساختار  برای  واسطی
 .دارد عملکرد در مهمی میانجی نقش سازمانی یادگیری کنندمی فکر جوان و متوسط  مدیران اما ؛شودمی نوآوری طریق

( در پژوهشی با هدف بررسی ساختار سازمانی و نوآوری به این نتیجه رسیدند که ساختار 2016)  2ایدراگا و کوارتاس-مارین
بر نوآوری   و همکاران    3گذارد و ساختار سازمانی و نوآوری عوامل تعیین کننده عملکرد سازمانی هستند. واروو می   تأثیرسازمانی 

معلمان اندونزی    نوآوری  ظرفیت  بر  سازمانی  ساختار  و  سازمانی  یادگیری  گرا،تحول  رهبری  تأثیر  سنجش  هدف  با  یپژوهش( در  2020)
. دارند  نوآوری  ظرفیت  بر  معناداری  و  مثبت   تأثیر  سازمانی  ساختار  و  سازمانی  یادگیری  گرا،تحول  به این نتیجه رسیدند که رهبری

 ظرفیت  ایجاد  برای  جدیدی  مدل  پژوهش  این.  دارد  معناداری  و  مثبت  تأثیر  سازمانی  ساختار  و  سازمانی  یادگیری  گرا برتحول  رهبری
   .کندمی  پیشنهاد سازمانی ساختار و یادگیرنده یهاسازمان  دیدگاه گرا درتحول رهبری طریق از معلمان نوآوری

تمرکز آنها بر  و  پرداختند    یسازمان  یریادگیبر    یساختار سازمان  تأثیر  یبه بررس  ی( با انجام پژوهش2019)  4توری و سروشیان 
دانشگاه فعال در بخش    130ها از  کند. داده یرا فراهم م  یبهتر  یریادگی  یفرصت ها  ینوع سازمان  چهموضوع بود که    ن یا  افتنی

بود.    یسازمان  یریادگی  یبرا  ینیتکو  یسازمفهوم  ،پژوهش   یمورد استفاده برا  کردیشد. رو  ی پاکستان جمع آور  ی و خصوص  یدولت 
  سندگان ینوبه    یمختلف طراح  یرهایباتوجه به نوع ساختار متفاوت است. مطالعه متغ  یسازمان  یریادگیکه    ساختچارچوب روشن    نیا

در مورد   یبه ارائه شواهد تجرب ازین  اغلبمطالعه  نی. ادهندگسترش  یسازمان یریادگیمختلف  می درک خود را از مفاه  داد تاامکان 
 . دهد یپاسخ مرا  یسازمان  یریادگیبر  یساختار سازمان تأثیر

سازمانی به این نتیجه    نوآوری  بر   آن  تأثیر  و  سازمانی  یادگیری  ( در پژوهشی با هدف بررسی قابلیت2022)  5هایلی و توزونیر 
. اندکرده  کسب  را  پایینی  هایمیانگین  سازمانی،  نوآوری  سازمانی و  یادگیری  قابلیت  نظر  از  شده  بررسی  هایشرکت  رسیدند که

(  2022)  6و هومبرگ  یانگ، ساچی  .داشت  آن   ابعاد  سازمانی و  نوآوری  بر   کم  اما   مثبت  تأثیرسازمانی    یادگیری  قابلیت  براین،علاوه
  سازمانی به این نتیجه رسیدند   دفاعی  یهاروال  کنندهتعدیل  نقش:  سازمانی  یادگیری  و  سازمانی  ر پژوهشی با هدف بررسی ساختار د
 دفاعی   یهاروال  توسط  منفی  طور  سازمانی به  یادگیری  بر  رسمیت  تأثیر  و  گذارد،می  منفی  تأثیرسازمانی    یادگیری  بر  رسمیت  که

 . شودمی تعدیل سازمان بخش و اندازه سن، به توجه سازمانی بدون
بر   یو ساختار سازمان  یادگیریفرهنگ    ین،آفرتحول  یرهبر  تأثیرهدف سنجش  پژوهشی را با  (  2023)  7مان یو سل  یپورونتو، فهم

  ین آفرلتحو  یو رهبر  یادگیریبر فرهنگ    ینآفرتحول  یکه رهبر  نشان دادپژوهش    ینا  یجنتابررسی کردند.    مدارس   ینوآور   یتظرف
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بر  یدارمعنا تأثیر یدارد. ساختار سازمان ینوآور  یتبر ظرف یدار معنا تأثیر یادگیریدارد. فرهنگ   یدارمعنا تأثیر یبر ساختار سازمان 
 دارد. ینوآور  یتبر ظرف یدارمعنا  تأثیر یادگیریدارد. فرهنگ  ینوآور  یتظرف

)  1ژانگ همکاران  پژوهشی2023و  انجام  با  بر    یسازمان  یریادگینقش    (  کردند.  باز    ینوآوررا  داده بررسی  اساس   ی هابر 
  ش یافزا  قیباز از طر  یکه نوآور  های آنها نشان داد یافته،  2021در سال    شرفته یپ  یبا فناور  ینیشرکت چ  269از    شدهیآور جمع

 .  کندیکمک م داریپا یرقابت تیها به مزتعادل آن  نیو همچن انتفاعیو  یاکتشاف یریادگیاز جمله  یسازمان یریادگی
های خارجی و داخلی نشان داد که هر یک از متغیرهای ساختار سازمانی، یادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی در مرور پیشینه 

را با    سه متغیرن  یکه ا  یپژوهشاند اما  ها به تنهایی یا به صورت دو به دو مورد بررسی قرار گرفتهبین کتابداران و کارکنان سازمان
سازمان    اریدر اخت  یسازوکار اساس  یساختار سازماننکه  یبا توجه به ا  .دهد، مشاهده نشدبررسی قرار  مورد    یاکتابخانه ط  یو در محهم  

یادگیری و  خود بر    یاز اثرات ساختار سازمان  هااست تا کتابخانه  یرورکند ضیجاد میادانش    جادیو ا  یریادگی  یآن برا  یو اعضا
ساختار سازمانی بر یادگیری و نوآوری سازمانی کتابداران   تأثیرحاضر در صدد است    پژوهش،  ینبنابرا  .نوآوری سازمانی آگاه شوند

 های دولتی شهر تبریز را بررسی کند. دانشگاه 

 پژوهش  یشناسروش

نفر از    63جامعه آماری پژوهش    .استپیمایشی    -شناسی، توصیفی  از نظر هدف کاربردی و از نظر نوع و روش   حاضر  پژوهش
کتابخانه تبریز  کتابداران  شهر  دولتی  دانشگاهی  کتابخانه  استهای  کتابداران  شامل  دانشگاهکه  مدنی  های  شهید  تبریز،  های 

نفر    20دکتری،  با مدرک  نفر   3نفر در دانشگاه تبریز )  39این تعداد کتابدار،    آذربایجان، صنعتی سهند تبریز و هنر اسلامی است. از
 3دکتری، یک نفر با مدرک نفر در دانشگاه شهید مدنی آذربایجان ) 11کارشناسی( و  نفر با مدرک 16و کارشناسی ارشد با مدرک 

کارشناسی  نفر با مدرک    2ه صنعتی سهند تبریز )  نفر در دانشگا  7کارشناسی( و  نفر با مدرک    7و    کارشناسی ارشدنفر با مدرک  
کارشناسی(    نفر با مدرک  5و  کارشناسی ارشد    یک نفر با مدرک  نفر در دانشگاه هنر اسلامی )  6کارشناسی( و  نفر با مدرک    5و    ارشد
ام افراد جامعه مورد  گیری صورت نگرفت و تمد. لازم به ذکر است در این پژوهش با توجه به محدودیت جامعه آماری، نمونه هستن

 بررسی قرار گرفت. 
نامه اول در مورد ساختار سازمانی پرسش  نامه استفاده شده است.از سه پرسش  حاضر  برای گردآوری اطلاعات مورد نیاز پژوهش

. که  استعد  ب    3  و  سؤال  24نامه شامل  طراحی شده است. این پرسش (1978)نامه ساختار سازمانی رابینز  پرسشاساس    که بر  است
 . استمربوط به بعد تمرکز    24الی    15  سؤال مربوط به بعد رسمیت و از    14تا    8  سؤالاز    ،مربوط به بعد پیچیدگی  7تا    1  سؤالاز  

( طراحی شده است. این 2001)  2نامه یادگیری سازمانی نیفسشاساس پر  بر  که  نامه دوم در مورد یادگیری سازمانی استپرسش
های  مهارت  ذهنی،  هایانداز مشترک، مدلنوگرایی، اشتراک دانش، تفکر سیستمی، چشم)ه  مؤلف  7گویه و    46نامه شامل  پرسش

موافق«   کاملاًمخالف« تا »  کاملاًای لیکرت از »نامه در مقیاس هفت دامنهپرسشاین  های  . پاسخاست  (فردی و یادگیری تیمی
این .  شده است  تهیه  3نامه سیگل و کایمر پرسش  اساس   که برسوم در مورد نوآوری سازمانی است.    نامهپرسششده است.    طراحی
  های . پاسخاست منابع برای نوآوری سازمان    تأمینکه دارای دو خرده مقیاس؛ حمایت از خلاقیت و    استگویه    25نامه شامل  پرسش

 . است  شده تنظیمموافق«  کاملاًمخالف« تا » کاملاًای لیکرت از »نامه در مقیاس پنج دامنهپرسش این
شناسی قرار نظران  حوزه علم اطلاعات و دانشنفر از صاحب  5ها در اختیار  نامه، پرسشابزارهای پژوهش  سنجش روایی  جهت

که پایایی برای   ده شد.از آلفای کرونباخ استفا نیز  آن پایایی بررسیبرای  لحاظ گردید.  هانامهگرفت و نظرات آنها در تدوین پرسش
دست   به  85/0  نامه نوآوری سازمانیو برای پرسش  0/ 90نامه یادگیری سازمانی  ، برای پرسش0/ 82نامه ساختار سازمانی،  پرسش

 است. هنامهآمد و حاکی از قابل قبول بودن اعتبار پرسش

 
1. Zhang 
2. Neef 
3. Siegel & Kaemmer 
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( برای نرمال  ...  نه، انحراف معیار، چولگی و کشیدگی وها از آمار توصیفی )فراوانی، درصد فراوانی، میانگین، میابرای تحلیل داده 
 و  ایتک نمونه  t، آزمون  Zهای )آماره  ها از آزمونداری تفاوتمعنااسمیرنوف و برای تعیین    -ها از آزمون کولموگروف بودن داده 

استفاده شد. همچنین تجزیه و تحلیل  از مدل رگرسیونی    تأثیربینی شدت  و برای پیشمستقل، واریانس و همبستگی پیرسون(  
 است.  انجام شده  SPSS افزارها با استفاده از نرم داده 

 های پژوهشیافته

 های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟دانشگاه  هایوضعیت ساختار سازمانی کتابخانه سؤال اول:
ر و ابعاد  دیدگاه کتابداران، میانگین متغی  های دولتی شهر تبریز ازهای دانشگاهسازمانی کتابخانهبرای بررسی وضعیت ساختار  

مقدار  ، نی. بنابرااست 5تا  1ن  یاستفاده شد و دامنه نمرات ب یا تک نمونه  tآن محاسبه شد. برای بررسی ساختار سازمانی از آزمون 
دهنده وضعیت مطلوب است. باشد نشان   3شتر از  یر بین متغیانگ یرفته شد. اگر مکه میزان متوسط است در نظر گ  3آزمون برابر با  

(  3ین بودن از حد متوسط )یدهنده پا( است و فرض مقابل، نشان3برابر با حد متوسط )  یزان ساختار سازمانیفرض صفر یعنی م
 است.  یزان ساختار سازمانیم

 ی ای برای بررسی میزان ساختار سازمانتک نمونه tنتایج آزمون  . 1جدول 

ن ی انگیم فراوانی   
انحراف  

ار یمع  T 
درجه 

ی آزاد  
سطح 

ی دارمعنا  
ن اختلاف  ی انگیم
ر با مقدار آزمون یمتغ  

یساختار سازمان  63 14/3  43/0  67/2  62 010/0  14/0  

یدگی چیپ  63 79/2  61/0  70/2 -  62 009/0  21/0 -  

ت یرسم  63 27/3  51/0  20/4  62 000/0  27/0  

32/3 63 تمرکز   64/0  98/3  62 000/0  32/0  

توجه به    است. با  01/0داری آزمون  معناو سطح    14/3برابر    یر ساختار سازمانین متغیانگیدهد م نشان می  1جدول    هایداده 
شود که  است نتیجه گرفته می 3شتر از ین بیانگیشود. از طرفی چون می است فرض صفر رد م 0/ 05داری کمتر از معنانکه سطح یا
داری بالاتر از سطح متوسط است و در سطح مطلوب معناهای دولتی شهر تبریز به طور  های دانشگاهزان ساختار سازمانی کتابخانهیم

داری  معناور ط ههای دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران بهای دانشگاههای رسمیت و تمرکز در کتابخانههمؤلفقرار دارد و میزان 
ها به اجزای  های کتابخانهرسد فعالیتنظر می ه پیچیدگی کمتر از حد متوسط است و بهمؤلفاما میانگین    است؛بالاتر از حد متوسط م

پیچیدگی سازمان افزایش یابد مشکلات مربوط به ارتباطات، هماهنگی و کنترل افزایش   هرچه  بنابراین،  .کوچک تقسیم نشده است
 یابد. می

 های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟دانشگاه هایوضعیت نوآوری سازمانی کتابخانه :دومسؤال 

  ی ا تک نمونه   tهای دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران از آزمون  های دانشگاهبرای بررسی وضعیت نوآوری سازمانی کتابخانه 
که میزان متوسط نوآوری سازمانی است در   3با  مقدار آزمون برابر    ،نی . بنابرااست  5تا    1ن  ی(. دامنه نمرات ب2استفاده شد )جدول  
 یسازمان  یزان نوآوریباشد نشان دهنده وضعیت مطلوب است. فرض صفر یعنی م  3شتر از  یر بین متغیانگینظر گرفته شد. اگر م
 است.  یسازمان یزان نوآوری( م3بودن از حد متوسط ) پاییندهنده ( است و فرض مقابل، نشان 3برابر با حد متوسط )

 ی سازمان یای برای بررسی میزان نوآورتک نمونه tنتایج آزمون  . 2جدول 
 ن ی انگیم تعداد  

انحراف  
 T ار یمع

درجه 
 ی آزاد

سطح 
 ی دارمعنا

ن اختلاف  ی انگیم
 ر با مقدار آزمون یمتغ

 09/0 094/0 62 70/1 42/0 09/3 63 ی سازمان ینوآور 

 17/0 001/0 62 60/3 37/0 17/3 63 ت  یت از خلاقیحما

 - 03/0 650/0 62 - 46/0 58/0 97/2 63 منابع  تأمین
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است. با توجه به    094/0داری آزمون  معناو سطح    09/3برابر    یسازمان  یر نوآورین متغیانگی دهد منشان می  2های جدول  داده 
های کتابخانه  یسازمان  یزان نوآوریشود که مشود. نتیجه گرفته مییاست فرض صفر رد نم  05/0تر از  داری بزرگمعنانکه سطح  یا

ت از  یه حمامؤلفو همچنین میزان    استهای دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران در حد متوسط و نیازمند توجه بیشتر  دانشگاه 
های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران های دانشگاه منابع در کتابخانه  تأمین   ه مؤلف. ولی میزان  استت بالاتر از حد متوسط  ی خلاق
ها در جهت تشویق کتابداران در جهت گرایش به نوآوری، در  . در این مورد هم لازم است مدیران کتابخانه استحد متوسط  در  

 منابع مرتبط جدید، اقدامات لازم را انجام دهند.  تأمین

 های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران چگونه است؟دانشگاه هایکتابخانه یسازمان یریادگی وضعیت :سومسؤال 

 یاتک نمونه   tهای دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران از آزمون  های دانشگاهکتابخانه  یسازمان  یریادگیبرای بررسی وضعیت  
است در نظر  یسازمان یریادگیکه میزان متوسط  4مقدار آزمون برابر  ،نیند. بنابراهست 7تا  1ن ینمرات بدامنه است.  استفاده شده

برابر    یسازمان  یریادگیزان  ی . فرض صفر یعنی مباشد نشان دهنده وضعیت مطلوب است  4شتر از  یر بین متغیانگیگرفته شد. اگر م
 است.  یسازمان یری گادیزان ی( م4بودن از حد متوسط ) پاییندهنده ( است و فرض مقابل، نشان 4با حد متوسط )

 ی سازمان یر یادگیای برای بررسی میزان تک نمونه tنتایج آزمون . 3جدول

 ن ی انگیم فراوانی 
انحراف  

 T ار یمع
درجه 

 ی آزاد
سطح 

 ی دارمعنا
ن اختلاف  ی انگیم
 ر با مقدار آزمون یمتغ

 22/0 015/0 62 49/2 72/0 22/4 63 ی سازمان یریادگی

 - 17/0 194/0 62 - 31/1 04/1 83/3 63 یی نوگرا

 - 01/0 907/0 62 - 12/0 86/0 99/3 63 اشتراک دانش 

 - 21/0 120/0 62 - 58/1 04/1 79/3 63 ی ستمیتفکر س

 21/0 052/0 62 98/1 84/0 21/4 63 انداز مشترک چشم

 90/0 000/0 62 24/7 98/0 90/4 63 ی ذهن یهامدل

 71/0 000/0 62 54/6 86/0 71/4 63 ی فرد  یهامهارت

 03/0 800/0 62 26/0 92/0 03/4 63 ی می ت یریادگی

  به  توجه با. است 015/0 آزمون داریمعنا سطح و 22/4 برابر یسازمان یریادگی  ریمتغ نیانگی دهد منشان می 3های جدول داده 
  شود می گرفته نتیجه است 4 از شتر یب نیانگیم چون طرفی از. شودیم رد صفر فرض است 05/0 از آن کمتر داریمعنا سطح نکهیا

  متوسط   حد  از  بالاتر  داریمعنا  طوره  ب  کتابداران  دیدگاه  از  تبریز  شهر  دولتی  هایدانشگاه   هایکتابخانه  یسازمان  یریادگی  زانیم  که
انداز مشترک و یادگیری  چشم،  یفرد  یها مهارت  ،ی ذهن  یهامدل  هایهمؤلف  میزان  است و در سطح مطلوب قرار دارد و همچنین

ولی میزان    .است  متوسط  حد  از  بالاتر  داریمعنا   طوره  ب  کتابداران  دیدگاه  از  تبریز  شهر  دولتی  هایدانشگاه  هایکتابخانه  در  تیمی
ضایی ها باید فرسد مدیران کتابخانهی تر از حد متوسط است. به نظر مهای اشتراک دانش، نوگرایی و تفکر سیستمی پایین همؤلف

ن یجهت اشتراک دانش کتابداران ایجاد نمایند تا کتابداران بتوانند با سایر همکاران به انتقال دانش و افزایش آن اقدام نمایند. همچن
بتوانند تفکر سیها ادر کتابخانه  یطیشرا اینه کنند و مشتاق پذیرا در خود نهاد  یستمیجاد شود که کتابداران  نو در    یهاده یرش 

 ا شوند. هکتابخانه

 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد.کتابداران دانشگاه یسازمان یریادگیو   یساختار سازمان بین  :ه اولیفرض

برای آزمون این فرضیه، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد. فرض صفر در این آزمون صفر بودن ضریب همبستگی )عدم 
باشد فرض صفر رد خواهد شد. مفهوم معناداری در همبستگی این   05/0داری آزمون کمتر از  معناوجود رابطه( است. اگر سطح  

بین این دو متغیر همبستگی وجود  توان شانسی و تصادفی دانست یا واقعاًغیر را میآمده بین دو مت به دستاست که،آیا همبستگی 
آن این    معناتوان فرض صفر را رد کرد و  نمی  ،بنابراین  .داری را نشان ندهدمعنادارد. اگر آزمون ضریب همبستگی پیرسون ارتباط  

 (. 4ارتباط میان دو متغیر در جامعه مورد بررسی وجود ندارد )جدول  تأییداست که شواهد کافی برای 
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 یسازمان یر یادگیو  یساختار سازمان یرسون برای پ یآزمون همبستگ نتایج . 4جدول 
 ضرایب ابعاد متغیر 

  یریادگی
اشتراک  یی نوگرا یسازمان

 دانش 
تفکر 

 ی ستمیس
انداز  چشم

 مشترک 
 یهامدل
 ی ذهن

 یهامهارت
 ی فرد

  یریادگی
 ی میت

ساختار  
 یسازمان

ب یضر
 ی همبستگ

 *320/0  *316/0 189/0 142/0  **389 /0 134/0  *299/0 213/0 

 093/0 017/0 293/0 002/0 266/0 139/0 012/0 011/0 ی دارمعناسطح 

 یدگی چیپ

ب یضر
 ی همبستگ

060/0 151/0 075/0 119/0 - 154/0 016/0 165/0 082/0 - 

 524/0 195/0 902/0 227/0 352/0 558/0 237/0 639/0 ی دارمعناسطح 

 ت یرسم

ب یضر
 ی همبستگ

 **335 /0 223/0 192/0 195/0  **403 /0 244/0  **368 /0 184/0 

 150/0 003/0 054/0 001/0 126/0 132/0 079/0 007/0 ی دارمعناسطح 

 تمرکز 

ب یضر
 ی همبستگ

 *282/0  *288/0 157/0 207/0 246/0 031/0 154/0  *311/0 

 013/0 228/0 809/0 052/0 103/0 220/0 022/0 025/0 ی دارمعناسطح 

است. با   011/0داری آزمون  معناو سطح    32/0نشان داد که ضریب همبستگی پیرسون برابر    4نتایج به دست آمده در جدول  
 یشود. یعنی بین ساختار سازمانمی رها رد  یاست فرض مستقل بودن متغ  05/0داری آزمون پیرسون کمتر از  معنا توجه به اینکه سطح  

  0/ 05داری وجود دارد که این رابطه در سطح آلفای  معناهای دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  کتابداران دانشگاه  یسازمان  یریادگیو  
ود. همچنین  شای منجر به افزایش نوآوری میدار است. به عبارت دیگر از این منظر، وجود یادگیری سازمانی در هر کتابخانهمعنا

و  یبین رسم بین تمرکز و  r=34/0و    p<0/ 05)  یسازمان  یریادگیت  مثبت r=28/0و    p<05/0)  یسازمان  یریادگی(؛ و  رابطه   )

 (. p>05/0داری مشاهده نشد )معنارابطه  یسازمان یریادگیو  یدگیچیداری وجود دارد. ولی بین پمعنا

 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد.کتابداران دانشگاه یسازمان ینوآورو  یسازمانساختار  بین  ه دوم:یفرض

برای آزمون این فرضیه، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد. فرض صفر در این آزمون صفر بودن ضریب همبستگی   
معناداری در همبستگی   باشد فرض صفر رد خواهد شد. مفهوم  05/0داری آزمون کمتر از  معنا )عدم وجود رابطه( است. اگر سطح  

بین این دو متغیر همبستگی   توان شانسی و تصادفی دانست یا واقعاًآمده بین دو متغیر را می   به دستآیا همبستگی    این است که
  معنای توان فرض صفر را رد کرد و  نمی  ، بنابراین  .داری را نشان ندهدمعنا وجود دارد. اگر آزمون ضریب همبستگی پیرسون ارتباط  

 (. 5ارتباط میان دو متغیر در جامعه مورد بررسی وجود ندارد )جدول  تأییداین است که شواهد کافی برای آن 

 یسازمان ی و نوآور یساختار سازمان یرسون برایپ  ینتایج آزمون همبستگ . 5جدول 

 منابع  تأمین ت  یت از خلاقیحما ی سازمان ینوآور  ضرایب ابعاد متغیر 

 یساختار سازمان
 228/0 0/ 368**  0/ 326**  ی همبستگ ب یضر

 073/0 003/0 009/0 ی دارمعناسطح 

 یدگی چیپ
 036/0 151/0 104/0 ی ب همبستگ یضر

 780/0 237/0 419/0 ی دارمعناسطح 

 ت یرسم
 199/0 0/ 345**  301/0*  ی ب همبستگ یضر

 117/0 006/0 017/0 ی دارمعناسطح 

 تمرکز 
 221/0 268/0*  265/0*  ی ب همبستگ یضر

 082/0 033/0 036/0 ی دارمعناسطح 

است. با   009/0داری آزمون  معناو سطح    33/0نشان داد که ضریب همبستگی پیرسون برابر    5دست آمده از جدول    نتایج به
 یساختار سازمانشود. یعنی بین  رها رد می یاست فرض مستقل بودن متغ  05/0داری آزمون پیرسون کمتر از  معنا توجه به اینکه سطح  

نوآور دانشگاه  یسازمان  یو  مثبت  کتابداران  رابطه  تبریز  دولتی شهر  بین رسممعناهای  دارد. همچنین  وجود  نوآور یداری  و   یت 

داری وجود دارد. ولی بین معنا( رابطه مثبت  r=27/0و    p<0/ 05)  یسازمان  ی(؛ و بین تمرکز و نوآور r=30/0و    p<05/0)  یسازمان

 (. p>05/0داری وجود ندارد )معنارابطه  یسازمان یر و نوآو یدگیچیپ
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 های دولتی شهر تبریز رابطه وجود دارد.کتابداران دانشگاه یسازمان یریادگیو  ی سازمان ینوآور بین  :ه سومیفرض

برای آزمون این فرضیه، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد. فرض صفر در این آزمون صفر بودن ضریب همبستگی )عدم   
باشد فرض صفر رد خواهد شد. مفهوم معناداری در همبستگی این   05/0داری آزمون کمتر از  معناوجود رابطه( است. اگر سطح  

بین این دو متغیر همبستگی وجود  توان شانسی و تصادفی دانست یا واقعاًتغیر را میآمده بین دو م به دستاست که آیا همبستگی 
ی آن این اتوان فرض صفر را رد کرد و معننمی  ،بنابراین  .داری را نشان ندهدمعنادارد. اگر آزمون ضریب همبستگی پیرسون ارتباط  

 (.  6ارتباط میان دو متغیر در جامعه مورد بررسی وجود ندارد )جدول  تأییداست که شواهد کافی برای 

 یسازمان یر یادگیو  یسازمان ینوآور  یرسون برایپ  ینتایج آزمون همبستگ . 6جدول 

  یریادگی ضرایب ابعاد متغیر 
اشتراک  یی نوگرا یسازمان

 دانش 
تفکر 

 ی ستمیس
انداز  چشم

 مشترک 
  یمدلها
 ی ذهن

 یهامهارت
 ی فرد

  یریادگی
 ی میت

  ینوآور 
 یسازمان

ب یضر
 ی همبستگ

 **684 /0  **633 /0  **405 /0  **591 /0  **580 /0 187/0  **580 /0  **632 /0 

سطح  
 یدارامعن

000/0 000/0 001/0 000/0 000/0 142/0 000/0 000/0 

ت از  یحما
 ت یخلاق

ب یضر
 ی همبستگ

 **578 /0  **498 /0  **346 /0  **452 /0  **534 /0 222/0  **429 /0  **560 /0 

سطح  
 یدارامعن

000/0 000/0 005/0 000/0 000/0 081/0 000/0 000/0 

  تأمین
 منابع

ب یضر
 ی همبستگ

 **708 /0  **704 /0  **417 /0  **670 /0  **564 /0 106/0  **527 /0  **621 /0 

سطح  
 یدارامعن

000/0 000/0 001/0 000/0 000/0 406/0 000/0 000/0 

است. با   001/0داری آزمون  معناو سطح    68/0نشان داد که ضریب همبستگی پیرسون برابر    6دست آمده در جدول    نتایج به
 یسازمان  یشود. یعنی بین نوآوررها رد مییاست فرض مستقل بودن متغ  05/0داری آزمون پیرسون کمتر از  معنا توجه به اینکه سطح  

ت و  ی ت از خلاقیداری وجود دارد. همچنین بین حمامعناهای دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  کتابداران دانشگاه  یسازمان  یریادگیو  
، اشتراک دانش، تفکر  ییهای نوگراهمؤلفبا    یسازمان  یداری وجود دارد. بین نوآورمعنارابطه مثبت    یسازمان  یریادگیمنابع با    تأمین

 داری مشاهده شد.معنارابطه مثبت  یمیت یریادگیو  یفرد یها ، چشم انداز مشترک، مهارتیستمیس

 کتابداران: مدل رگرسیونی یسازمان ینوآور بر یسازمان یریادگی و  یسازمان ساختار تأثیربررسی 

ون  یهای دولتی شهر تبریز، از رگرسکتابداران دانشگاه   یسازمان ینوآور  بر  یسازمان یریادگی  و  ی سازمان ساختار  تأثیرجهت بررسی  
بینی متغیرهای عمده تحقیق در تبیین و پیش  تأثیرهدف از این تحلیل، مشخص نمودن سهم و  خطی چندگانه همزمان استفاده شد.  

وابسته نوآوری سازمانی بینی واریانس متغیر  واریانس متغیر وابسته است. به عبارت دیگر رگرسیون چند متغیره به تبیین و پیش
ن، مقدار ییب تعی. ضراست  48/0ن برابر با  ییب تعیو ضر  69/0چندگانه برابر با    کند. نتایج نشان داد ضریب همبستگیکمک می

کتر  یک نزدین مقدار به  یا  هرچه که    است  1ن صفر تا  ین بییب تعیضر  یدهد. مقدار عددین شده توسط مدل را نشان مییانس تبیوار
 تر بودن رابطه مدل است.  یقو ۀن دهندباشد نشا

 کتابداران یسازمان ینوآور بر یسازمان یریادگی و یسازمان  ساختار تأثیربررسی   واتسن- نی دورب وی همبستگ . آزمون7جدول 

  یهمبستگ بیضر
 چندگانه 

 ن ییتع بیضر
  نییتع بیضر

 شده لیتعد
 واتسن - نی دورب برآورد   اریمع یخطا

693/0 480/0 463/0 308/0 734/1 

ع ینرمال بودن توز  ی،ا به عبارت یع خطاهاست و  یره، نرمال بودن توزون چندمتغییل رگرسیدر تحل  یهای اساس فرضشیاز پ  یکی
انس بررسی  یق آزمون تحلیل واریرها از طرش فرض مربوط به خطی بودن متغیین پیهمچن  است.  های مدل برازش شدهماندهیباق
ن است که  یون ایرگرس  یهاشرطشیاز پ  گرید یکی.  استدهنده، داشتن رابطه خطی  / نشان 05داری کمتر از  معنا شود که سطح  می
واتسن مورد آزمون قرار گرفت. -نین شرط با آزمون دوربینبوده و خطاها مستقل از هم باشند. ا یخود همبستگ یر ملاک دارایمتغ

  م که یریگیجه میقرار دارد نت  5/2و    5/1ن  ین مقدار بیاست. چون ا  73/1واتسن برابر  -نیمقدار دورب  7های جدول  داده با توجه به  
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 48    دهد کهنشان می  7دست آمده از جدول    هند. نتایج بهستنبوده و خطاها مستقل از هم    یخود همبستگ   یر ملاک دارایمتغ
 یونینکه مدل رگرسیا  یشود. براتبیین می  یسازمان یریادگی  و  یسازمان ساختارتوسط متغیرهای    یسازمان ینوآور درصد از تغییرات  

ر  ین متغیب  یوجود رابطه خط  یبررس   یوجود داشته باشد. برا  ین رابطه خط یبشیپ  یرهایر ملاک و متغین متغید بیدار باشد بامعنا
 استفاده شد.   Fن از آزمون  یبشیر پیملاک و متغ

 کتابداران   یسازمان ینوآور بر یسازمان یریادگی و یسازمان ساختار تأثیربررسی  یخط  رابطه یدارمعنا آزمون. 8جدول 

  مجموع 
 مربعات

 ی آزاد  درجه
 نی انگیم

 مربعات
F 

 سطح
 ی دارامعن

699 641/2 2 283/5 ون یرگرس
/27 

 

000/0 
 

 095/0 60 722/5 ماندهیباق
  62 005/11 کل

 ی دارمعنا نکه سطح یاست. با توجه به ا 001/0برابر  Fآزمون  یدارمعنادهد که سطح نشان می 8دست آمده از جدول  هنتایج ب
وجود دارد. برای بررسی شرط عدم  یدارمعنا  ی ن رابطه خطیبشیرهای پیر ملاک و متغین متغیاست پس ب   05/0کمتر از    Fآزمون  

نزدیک به   VIFاستفاده شد. با توجه به اینکه شاخص تولرانس و  VIFوجود همخطی بین متغیرهای مستقل از شاخص تولرانس و 
ب استاندارد یب استاندارد نشده و ضرایضرا  9  شود که متغیرهای مستقل فاقد همخطی هستند. جدولیک هستند نتیجه گرفته می

 دهد.را نشان می یدارمعنا راه با سطوح شده هم
 

 کتابداران   یسازمان ینوآور بر یسازمان یر یادگی و یسازمان ساختار تأثیربررسی  ونی رگرس بیضرا جدول . 9جدول 

متغیرهای  
 مستقل 

 نشده  استاندارد بیضرا
 بیضرا

مقدار  شده  استاندارد
T 

 سطح
 ی دارمعنا

 های همخطی شاخص

B (بتا) ار یمع یخطا Beta  تولرانس VIF 
   001/0 407/3  327/0 113/1 ثابت  مقدار

 114/1 898/0 229/0 215/1 119/0 097/0 118/0 ی ساختار سازمان
 114/1 898/0 000/0 569/6 645/0 058/0 380/0 یسازمان یریادگی

های دولتی شهر تبریز  کتابداران دانشگاه  یسازمان ینوآور  بر  یسازمان  یریادگیشود که  گرفته می  جهینت  9با توجه به جدول  
های دولتی شهر  کتابداران دانشگاه   یسازمان ینوآور  بر  یساختار سازمان  ؛ اما (t=    57/6و    p=    0/ 001)  دارد  یدارمعنامثبت    تأثیر

کتابداران    یسازمان  ینوآور  را در  تأثیربیشترین    65/0)بتا(    تأثیربا ضریب    یسازمان  یریادگی(.  p>05/0ندارد )  یدارمعنا   تأثیرتبریز  
 دارد.  های دولتی شهر تبریزدانشگاه 

 بحث

پژوهش حاضر با هدف تعیین نقش ابعاد ساختار سازمانی )پیچیدگی، رسمیت و تمرکز( در یادگیری و نوآوری سازمانی کتابداران  
ابعاد مربوط به ساختار سازمانی، بالاتر از متوسط   ۀها در همداد میانگین پاسخ نتایج نشانهای دولتی شهر تبریز انجام شد. دانشگاه 

ه  های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران بهای دانشگاهدهد که میزان ساختار سازمانی کتابخانهجه نشان میی. این نتاست (  3)
  ست ( بیشترین میانگین را دارا3/ 32ساختار سازمانی، بعد تمرکز با میانگین )داری بالاتر از حد متوسط است. از بین سه بعد معناطور  

گیری دارد. کند که چه کسی حق تصمیمگیری دارد و تعیین مییند تصمیمامیزان کنترلی است که یک فرد بر فر  ۀکنندکه بیان
های دولتی شهر تبریز توسط مدیران  دانشگاه  هایداد که تمام تصمیمات کتابخانه  آمده در مورد بعد تمرکز نشان  به دستنتایج  

های های این بخش از پژوهش با یافتهکنند. یافتهمیاجراء  تر فقط دستورات آنها را  شود و مدیران سطوح پایینسطوح بالا گرفته می
 قت دارد.های دانشگاهی ایران بالاست، مطاب( که نشان داد میزان »تمرکز« در ساختارکتابخانه1390پژوهش تمیزی ) 

؛ و بیان کننده میزان تفکیکی است که ست( کمترین میانگین را دارا79/2همچین نتایج نشان داد که بعد پیچیدگی با مقدار )
دست آمده    های از تخصصی کردن افراد بر حسب تخصص شغلی در داخل سازمان است. نتایج بدرون سازمان وجود دارد و درجه

های این بخش  تر تقسیم نشده است. یافتههای دولتی شهر تبریز به مراحل کوچکهای دانشگاهنهکتابخا  یهاتینشان داد که فعال
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های دانشگاهی ایران پایین است مطابقت  ( که نشان داد میزان »پیچیدگی« در کتابخانه1390های تمیزی )از پژوهش نیز با یافته 
 دارد. 

های  های دانشگاهج نشان داد که کتابخانهیرند،  نتایگیا قرار میکانیکی و پوساختار مبا  ها در دو نوع  با توجه به اینکه سازمان
کنند؛ زیرا کار دولتی شهر تبریز دارای ساختار سازمانی مکانیکی هستند. چنین ساختارهایی توسعه و پیشرفت کارکنان را متوقف می

شود. که این امر  دهد و یکنواخت و کسالت آور مییشود که جذابیت خود را از دست مآن قدر به اجزای کوچک و ریز تقسیم می
آنها خلاقیتی از خود بروز نخواهند داد. یافته نتیجه  های این بخش از  موجب عدم قبول مسئولیت از طرف کتابداران شده و در 

کانیکی )با میانگین که دریافتند ساختارسازمانی کتابخانه ملی گرایش بیشتری به بعد م  (1390پژوهش با نتایج حریری و جعفری )
های دولتی شهر تبریز  های دانشگاههرچند در کتابخانهباشد.  ( دارد، همسو می76/2ا )با میانگین  ی( و گرایش کمتری به بعد پو61/3

ساختار مکانیکی حاکم است اما سطح یادگیری سازمانی کتابداران بیش از حد متوسط است و در صورت حرکت سازمان به سمت 
توان نمایند. همچنین میاجراء  ها به صورت عملی  هایشان را در کتابخانهتوان انتظار داشت که کتابداران آموخته ا، میساختار پوی

رود، امکان یادگیری و تحولات های مورد بررسی در جهت ساختار پویا پیش می ساختار سازمانی کتابخانه  هرچهچنین بیان کرد که  
نتایجیافتهشود.  و تغییرات در جهت پیشرفت سازمان و کتابداران ایجاد می با  هائو، کسپر و مولبرشر  های این بخش از پژوهش 

اند که ساختار سازمانی بر یادگیری  (، که به این نتیجه دست یافته1397ارعی ) ( و گودرزوند چگینی، عاشوری و ز1394(، کیا )2012)
های مورد بررسی،  باشد. همچنین با وجود ساختار سازمانی مکانیکی در کتابخانهداری دارد، همسو میمعنامثبت و    تأثیرسازمانی  

(، عربیون  2016ایدراگا و کوارتاس )-هش با نتایج مارینهای این بخش از پژوشرایط لازم جهت نوآوری کتابداران وجود دارد. یافته 
بیان کننده  1393پور و همکاران ) ( و کفاش 1393(، عبداللهی )1390و همکاران ) بر   تأثیر ( که  مثبت و معنادار ساختار سازمانی 

 باشد. نوآوری سازمانی است، همسو می
های دولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران نشان داد که اههای دانشگها در خصوص وضعیت نوآوری سازمانی کتابخانهیافته

های  های دانشگاه دهد که میزان نوآوری سازمانی کتابخانهو این امر نشان می  است  09/3میانگین متغیر نوآوری سازمانی برابر  
ها مدیران و کارکنان نه د که در آنهایی هستنهای نوآور سازمان. سازماناستدولتی شهر تبریز از دیدگاه کتابداران در حد متوسط  

باز تغ  ؛تفاوت نیستنددهند و بیتنها در مقابل تغییر مقاومت نشان نمی با آغوش  رند، چرا که عامل تغییر را  یپذی رات را مییبلکه 
ن چنین بیان کرد توا. میاستفرصتی برای ارتقاء پنداشته و بر این باورند که تغییر عاملی در جهت بهبود سیستم و تعالی سازمان  

های ذهنی خود  برای ایجاد یک فکر یا  های دولتی شهر تبریز در حال به کارگیری تواناییهای دانشگاهکه کتابداران کتابخانه
های مورد بررسی  ند. همچنین مدیریت کتابخانههستهای نوآوری  دار و آگاهانه فرصتدنبال جستجوی هدفمفهوم جدید هستند و به

اندیشه  ایده هاز  آمیز  اجرای موفقیت  پیاده کردن  استقبال کرده و در جهت  یافته  های خلاق در سازمان تلاش ای خلاق تحقق 
میمی و همچنین  بهکنند.  کتابداران  نوآوری  از  اصلی توانند  چالش  کنند.  استفاده  و همکاری  تعامل  افزایش  برای  منبعی  عنوان 

کند و در واقع نوآور  با بسیاری از تغییرات محیطی را تسهیل می  ییند سازگار رش نوآوری است؛ که فرایهای آموزشی، پذسازمان
کند که با پیچیدگی و تغییری که به سرعت در حال افزایش  بودن، به سازمان آموزشی در برخورد با محیط متلاطم خارجی کمک می

دی است که توسط افراد در طول زمان و در تبادل با های جدیایده یاست مقابله کند. در واقع نوآوری به عنوان ابزار توسعه و اجرا
های های مورد بررسی برای ایجاد ایدهشود. نتایج نشان داد که مدیران کتابخانه ی های سازمانی بکار گرفته مدیگران برای تغییر زمینه 

های لازم را بپردازند و قادر  یت باید هزینه نو و نوآور بودن سازمانشان باید منابعشان را روزآمد کنند، به عبارتی برای رسیدن به موفق
های  سازی ایدهبه توسعه منابع نوآورانه در سازمان باشند. و زمان کافی در اختیار کتابداران قرار دهند تا آنها قادر به خلاقیت و پیاده 

 د خود باشند. یجد
های دولتی شهر تبریز بالاتر از حد  دانشگاه   یهاکتابخانهه حمایت از خلاقیت در  مؤلفها نشان داد که میزان  همچنین یافته

های  های دانشگاه. مدیران کتابخانههاستین کتابخانههای نو در اعلاقه و تلاش مدیران به ایجاد ایده   ۀدهندکه نشاناست  متوسط  
داری را ایجاد کنند و با مدیریت کارآمد  مثبت و جهت ۀتوانند رفتارهای نوآوراندولتی شهر تبریز با ایجاد فضای سازمانی مناسب می

طی یک نیز  (  2010ادواردز )کتابداران برآیند.    ی کردن دستورهای نوآوری و تقویت آن دستورها در رفتارهایئاجرا  ۀخود از عهد
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کننده ط مدیری خلاق و حمایتکننده تغییر و نوآوری باشد و در کنار آن سازمان توسسازمانی، تسهیل   بررسی نشان داد که چنانچه جو 
های تواند به بروز خلاقیتن امر مییکنندکه ایدا میاداره گردد، در آن صورت کارکنان آن سازمان به رفتارهای فرانقش گرایش پ

نوآورانه    در سازمان افزایش یابد، میزان تمایل افراد به داشتن جو سازمانی  یمیزان حمایت از نوآور  ، هرچهشغلی منجر شود. بنابراین
توانند با های بهتری برای ایجاد چنین جوی در سازمان، خواهند داشت. از این رو مدیران مییابد و کارکنان فرصتافزایش می

های همه جانبه از آن، شرایطی را فراهم آورند تا کارکنان روحیه نوآوری پیدا کرده و و حمایت  مؤثرهای آموزشی  برگزاری دوره
های نوآورانه خود را چه به صورت فردی و چه به صورت گروهی، در واحدهای مختلف سازمان داشته باشند  الیتتوانایی اجرای فع

آقاتباررودباری و  ( و  1393(، راسخ و مظفری ) 2002های این بخش از پژوهش با نتایج مارتینز )(. یافته1393)راسخ و مظفری،  
گذار است و سبب برانگیختن و پیشرفت خلاقیت  تأثیریزان خلاقیت و نوآوری  که نشان دادند حمایت مدیریت بر م(  1397همکاران ) 

 شود، همسو است. و نوآوری در کتابخانه دانشگاهی می
های مورد بررسی همگام با تغییرات حرکت  نشان داد که کارکنان کتابخانه  یسازمان  یریادگیدست آمده در خصوص    هنتایج ب

های خسروی  های پژوهش در این بخش با یافته شود. یافتهو سطح دانش آنها افزوده می  یازمانکنند و روز به روز بر یادگیری س یم
( که نشان داد میانگین حضور عوامل پنج اصل سنگه )یادگیری سازمانی( از سطح متوسط بیشتر است، مطابقت دارد. همچنین  1393)

های دانشگاهی در سطح متوسط که نشان دادند میزان یادگیری سازمانی در کتابخانه(  1397، شناور و برادر )یدولانهای  با یافته 
 قرار دارد، همسو است.  

های یادگیری سازمانی مربوط به  همؤلفهمچنین نتایج به دست آمده نشان داد که در جامعه مورد بررسی بیشترین میانگین  
»مدلمؤلف میانگین  ه  با  ذهنی«  و  90/4های  »مهارمؤلف،  میانگین  ته  با  فردی«  و  4/ 71های  »چشممؤلف ،  با  ه  مشترک«  انداز 

ترتیب  های »اشتراک دانش«، »نوگرایی« و »تفکر سیستمی« بههمؤلف، و  03/4ه »یادگیری تیمی« با میانگین  مؤلفو    21/4میانگین
نشگاهی دولتی شهر تبریز قرار دارند.  های یادگیری سازمانی با توجه به نظرات کتابداران داهمؤلفاز اولویت کمتری نسبت به سایر  

ها و تصورات ذهنی فعالی از محیط پیرامون  های مورد بررسی، برداشتدست آمده حاکی از این است که کتابداران کتابخانه  هنتایج ب
 های جدید و سپس نوآوری در سازمان خواهد شد.  خود دارند و این امر منجر به یادگیری مهارت

شخصی کتابداران مورد بررسی و توانایی آنها در تعهد به توسعه و بهبود افکار حائز    یهاداد که قابلیتهمچنین نتایج نشان  
ند،  هستتر از حد متوسط  های »اشتراک دانش«، »نوگرایی« و »تفکر سیستمی« پایینهمؤلفج نشان داد  یر نتایاست. سا  ت بودهیاهم

های دولتی شهر تبریز باید در جهت ایجاد فضای لازم  های دانشگاه ریت کتابخانهرسد مدیآمده به نظر می  به دستبا توجه به نتایج  
تر های فرهنگی نو و پیشرفته گذاری تلاش کنند و از لحاظ فکری و رفتاری  به پدیده برای تبادل دانش و ایجاد فرهنگ اشتراک

های این بخش از  سیستمی شرکت بدهند. یافته  های سازمانی به صورتگیریتوجه کنند و همچنین تمامی کارکنان را در تصمیم
همسو    (1397، شناور و برادر )یدولان انداز مشترک« با نتایج پژوهش  های فردی«، و »چشمهای »مهارته مؤلفپژوهش در مورد  

 دست   به. همچنین نتایج  یست های »الگوهای ذهنی«، »یادگیری تیمی« و »تفکر سیستمی« همسو نهمؤلفدر مورد  ؛ اما  باشدمی
و  ؛  باشد( همسو می2010با نتایج پژوهش هیلی )  استه »یادگیری تیمی یا گروهی«  که بالاتر از حد متوسط  مؤلفآمده در مورد  

 ( در یک راستاست.2010با نتایج پژوهش هیلی )  استتر از حد متوسط  ه »اشتراک دانش« که پایینمؤلفآمده در مورد    به دستنتایج  
های دولتی شهر تبریز نشان  دار بین ساختار سازمانی و یادگیری سازمانی کتابداران دانشگاه معنانتایج در خصوص وجود تفاوت  

که با اری وجود دارد.  دمعناهای دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  سازمانی و یادگیری سازمانی کتابداران دانشگاهداد که بین ساختار  
مثبت یادگیری سازمانی بر نوآوری    تأثیردر خصوص  (،  2023مان ) یو سل  یپورونتو، فهم و  (  2022هایله و توزونر )ج پژوهش  ینتا

انتخاب ساختار سازمانی مناسب یکی از شرایط ضروری جهت انطباق  ن بیان کرد  یتوان چنمی،  بنابرایندارد.    یسازمانی همخوان
پذیر خواهد بود. هدف نهایی طراحی ساختار سازمان، آمیز با تحولات است و این کار با طراحی مداوم ساختار سازمانی امکانموفقیت

  استقرار ساختارهایی است که با سامان بخشیدن به منابع موجود، بتوانند به بهترین نحو ممکن تحقق اهداف و اجرای راهبردهای 
طوری که حاصل هر طراحی، ساختاری متناسب با شرایط ویژه و منحصر به فرد سازمان یا واحد سازمانی ه  ب  سازمان را فراهم آورند.
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نیازهای باید  مدیران  باشد.  نظر  ویژه  مورد  و ساختار  کنند  را شناسایی  کنند خاص سازمان خود  نیازها طراحی  آن  رفع  برای  ای 
 (. 1387)رضائیان، 

توان داری وجود دارد. میمعناو یادگیری سازمانی و بین تمرکز و یادگیری سازمانی رابطه مثبت    همچنین نتایج نشان داد بین رسمیت
های دولتی شهر تبریز مکانیکی است ولی مدیران تا حدودی شرایط  های دانشگاهنتیجه گرفت که با توجه به اینکه ساختارکتابخانه

توانند در سازمان یاد  کتابداران قادر به کسب دانش بوده و در نتیجه می  اند ولازم را جهت آزادی عمل کتابداران به وجود آورده
بی به سطح دانش خود  به گیریفزایند و همچنین در تصمیمبگیرند و  قادر  این شرایط  باشند و در  های سازمان مشارکت داشته 

 باشد. و می( همس1394های این بخش از پژوهش با نتایج کیا )یادگیری سازمانی خواهند بود. یافته
ها، داشتن ساختار و تشکیلات متناسب با اهداف سازمان مورد  یکی از مهمترین عوامل تسهیل و تقویت توان نوآوری در سازمان 

نظر است. ساختار مناسب سازمانی پیش فرضی برای موفقیت و ایجاد نوآوری و تغییر در سازمان است و فقدان آن ممکن است به  
تواند سازمان را از اهداف راهبردیش دور سازد، در کارکنان تعارض ایجاد ساختار ضعیف و نامتناسب می شکست سازمان منجر شود.  

بیش    تأکیدهای اداری را افزایش دهد و مشکلات کارکنان را گسترش دهد.  و کارآمد شود، هزینه  مؤثرهای  گیرینماید، مانع تصمیم
سازمان نتوانند با یکدیگر ارتباط برقرار کنند و عقاید، نظرات و پیشنهادات خود  شود که اعضای  گرایی، باعث میاز اندازه بر تخصص

یابد. همچنین هر قدر سازمان از های مختلف بیان کنند و سطح نوآوری در سازمان به میزان قابل توجهی کاهش میدر زمینه  را
ها شده باشد انجام وظایف  از مقررات و دستورالعمل  زیادی به تبعیت  تأکیدگرایی برخوردار باشد یعنی  درجات بالاتری از رسمیت
هایی، توانند نظرات و پیشنهادات جدید خود را ارائه دهند. در چنین سازمانگردد و کارکنان به راحتی نمیتوسط کارکنان محدودتر می

 (. 1381گیرد )نژاد ایرانی، تری قرار مینوآوری در سطح پایین
داری معنااست که بین رسمیت و نوآوری سازمانی و بین تمرکز و نوآوری سازمانی رابطه مثبت  ها حاکی از این  همچنین یافته

دارد. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج    تأثیرتوان اظهار داشت که دو بعد رسمیت و تمرکز بر روی نوآوری سازمانی  وجود دارد. می
 تأکیددار منفی بین ساختار سازمانی و نوآوری سازمانی  معناجود ارتباط  ( که بر و1388پژوهش علیمردانی، قهرمانی و ابوالقاسمی ) 

 شود، در یک راستا نیست.  رسمیت، قانون و مقررات و تمرکز سازمانی بالاتر باشد، نوآوری سازمانی کمتر می هرچهداشتند یعنی 
های این بخش از داری وجود ندارد. یافتهمعناها همچنین نشان داد که بین پیچیدگی و نوآوری سازمانی کتابداران رابطه  یافته

( که بر عدم وجود ارتباط  1392(، حسنی توابع، کاظمی و مهارتی )1388ابوالقاسمی )  پژوهش با نتایج پژوهش علیمردانی، قهرمانی و
دار بین نوآوری سازمانی و  معناای دیگری وجود تفاوت  در فرضیه  ست.ی تأکید داشتند، در یک راستادار بین پیچیدگی و نوآورمعنا

 .های دولتی شهر تبریز بررسی شدیادگیری سازمانی کتابداران دانشگاه
داری  معنا های دولتی شهر تبریز رابطه مثبت  ها نشان داد که بین نوآوری سازمانی و یادگیری سازمانی کتابداران دانشگاه یافته

هایی که قادر به، به روز کردن  ها و سازمانوجود دارد. فرض اساسی رابطه یادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی این است که شرکت
بیشتری برای درک عواقب ناشی از تغییرات محیطی و همچنین پاسخ مناسب و سریع به این تغییرات    دانش خود هستند، شانس

بر نوآوری سازمانی   مؤثرتوان یادگیری سازمانی را به عنوان یکی از عوامل  (. می2003،  1نسبت به رقبایشان هستند )تیپاین و ساهی 
یابند که توانسته باشند یادگیری سازمانی را در  هایی خواهند توانست  قلمداد کرد چرا که تنها سازمان  به نوآوری سازمانی دست 

(، 2002)  های این بخش از پژوهش با نتایج کالانتون و همکاران(. یافته2002،  2تون ناسازمان نهادینه کرده باشند )داروچ و مک  
( )  (،2005باتس وخاساونه  هانگ و همکاران    (،2011، جیمنز و واله )(2010(، چانگ و همکاران )2007هانگمینگ و همکاران 

(، محمودی، 1392حسینی، بیدختی و جمشیدی )  محمدی  (،2023مان )ی و سل  یپورونتو، فهم   (،2012مولبرشر )هائو، کسپر و    (،2011)
دار یادگیری  معنا مثبت و    تأثیر دست آمده از پژوهش آنان حاکی از    ه( که نتایج ب1396( و کریمی )1395افضل کوهی و فروزنده )

 . استسازمانی بر نوآوری سازمانی است، همسو 

 
1. Tippins & Sohi 
2. Darroch & McNaugton  
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های دانشگاهی دولتی  نفر از کتابداران کتابخانه  63)  نمونه کوچکها از حجم  یاز کاست  یکی.  ستین  تیمطالعه بدون محدود  نیا
 یرا بررس  یبودن نوآور  دیدرجه جدحاضر  مطالعه    ن،یبرا. علاوهسازدیج را با مشکل مواجه میم نتایکه تعم  شودیم  یناش  (شهر تبریز

باشد و نشان دهد که چگونه   رگز حجم نمونه بزا  شدهیآور جمع  یطول   یهابر اساس داده  دیبا  ندهیآمطالعات    ن،ی. بنابراه استنکرد
 یقات یتحق  یرهایدر رابطه با مس.  مختلف متفاوت است  یهادر بخش  یاساس ساختار سازمان  بر  یسازمان   ی نوآورو    یسازمان  یریادگی
کننده مانند فرهنگ ل یعوامل تسه  ریکند. سا  یرا ط   یمتفاوت  یها جهت  تواندیم  یبعد   قاتیکه تحق  اعتقاد دارند  سندگان ینو  نده،یآ

 ند. ریگقرار نظر  مدتوانند  یز مینی منابع انسان تیریمد ای ط،یو مح راهبرد ،یسازمان

 گیری و پیشنهادها نتیجه

ها برای ادامه حیات و بقای خود باید ساختارشان را اصلاح  در عصر حاضر، که به عصر جامعه اطلاعاتی معروف شده است، سازمان
گیرد تا و یا تغییر دهند تا بتوانند پاسخگوی تحولات جدید باشند. در این میان تغییر ساختار باید با توجه به نیاز سازمان صورت می

اند، و این  حل بقای سازمان را افزایش یادگیری سازمانی تشخیص دادهها راهسازمان ت نماید. بسیاری از افراد و  سازمان بتواند پیشرف
شود که کارکنان قادر به یادگیری فردی و افزایش اطلاعات و دانش خود در سازمان باشند تا یادگیری فردی  امر زمانی محقق می

های لازم در  نه لازم جهت یادگیری فردی و سازمانی؛ مجهز شدن کارکنان به تواناییمنجر به یادگیری در سطح سازمان شود. زمی
طوری که نتایج پژوهش حاضر نیز نشان داد ساختار سازمانی با  . هماناستزمینه یادگیری هست که یکی از این عوامل نوآوری  

نی مثبت است. یادگیری  آوری سازمانی با یادگیری سازمارابطه نو  داری دارند و نیزمعنایادگیری سازمانی و نوآوری سازمانی رابطه  
تواند در عرصه رقابت و پیشرفت موفق شود که کارکنان آن مداوم بر دانش  آغاز نوآوری سازمانی است. سازمانی میسازمانی سر

های دانشگاهی  ند در کتابخانهتواهای خلاق و نو در سازمان باشند. پیشنهادهای کاربردی زیر میخود بیفزایند و قادر به ایجاد ایده 
 مورد استفاده قرار گیرد: 

های انسانی های مورد بررسی اصلاح شود و به نیازهای کتابداران به عنوان سرمایهشود ساختار سازمانی کتابخانهپیشنهاد می   -
 قیمت در جهت پیشبرد اهداف سازمانی توجه شود. ذی

منابع مفید   تأمین شود مدیران  به های مورد بررسی در حد متوسط ارزیابی شد پیشنهاد می منابع که در کتابخانه  تأمینه مؤلف -
 و مورد نیاز کتابداران در جهت افزایش نوآوری آنها اقدام نمایند.

و  پیشنهاد می  - مکرر  تغییرات  با  مواجه  برای  کتابداران  یادگیری سازمانی  در جهت  مناسب  و  شود محیطی  دانش  اشتراک 
 فکریی کتابداران با سایر همکاران ایجاد شود. هم

های  گیریها مشارکت داده شوند و نظرات آنها در تصمیمشود کتابداران در اتخاذ تصمیمات مربوط به کتابخانهپیشنهاد می  -
 سازمانی لحاظ شود. 

خدمات مفید به کاربران اهمیت داده شود و این نوع رفتارها شود به رفتارهای نوآورانه کتابداران در جهت ارائه  پیشنهاد می  -
 مورد تشویق قرار گیرند.

شود در آینده پژوهشی مشابه پژوهش حاضر در بین کتابداران سایر دانشگاهها انجام و نتایج آنها با  همچنین پیشنهاد می   -
 های دولتی و غیردولتی مورد بررسی قرار گیرد. نتایج پژوهش حاضر مقایسه شود و نیز انواع ساختار سازمانی در کتابخانه

 تعارض منافع 

 مقاله تعارض منافع ندارد.  نی ا سندگانیبنا بر اظهار نو

 سپاسگزاری 

و تمرکز(  تیرسم  ،ی دگیچی)پ  یساختار سازمان ریثأ ت  یبررس» ارشد با عنوان یکارشناس نامهانیپژوهش برگرفته از پا نیا

به    زیدانشگاه تبر  یشناسگروه علم اطلاعات و دانش  ،«زیشهر تبر  ی دولت  یهاکتابداران دانشگاه  یسازمان   یو نوآور  یریادگیبر  
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و    یمعنو  تیبه خاطر حما  تبریزدانشگاه    یاز معاونت محترم پژوهشدر این راستا،    است.  پوریحمد  نیدکتر افش  ییراهنما

 .شودیم یپژوهش حاضر سپاسگزار یدر اجرا یهمکار

 منابع

بابایی، راضیه، رحیمی، حمید ) ابعاد ساختاری سازمان های دانش محور  1395آقا  بررسی  کاشان.    دانشگاه علوم پزشکی  مورد مطالعه:  -(. 
 .1-8،( 2)  8. ی پژوهش در آموزش علوم پزشک

نامه . پایانکرمان(  )مورد مطالعه: ادارات منتخب استان   SDها با رویکردبر نوآوری در سازمان   مؤثرتحلیلی بر عوامل  (.  1394ادهمی، هاله )
 کارشناسی ارشد، گروه مدیریت، دانشگاه علم و هنر وابسته به جهاد دانشگاهی، دانشکده علوم انسانی. 

 .پژوهشهای فرهنگی. ویراست دوم. تهران: دفتر طراحی ساختار سازمانی(.  1376اعرابی، سید محمد )
.  مدیریت اطلاعات سلامت .  های علوم پزشکیهای دانشگاه(. بررسی عوامل ساختار سازمانی مدیریت دانش در کتابخانه 1400عسگر )  ،اکبری

18 (6 ،)286-290. 

( زینب  بربررسی ساختار سازمانی کتابخانه (.  1390تمیزی،  ایران  دانشگاهی  رابینز  های  استیفن  ارشد،  نامهپایان.  اساس مدل  ی کارشناسی 
 شناسی.ی علم اطلاعات و دانش شناسی، دانشگاه اصفهان، دانشکده علوم تربیتی و روان رشته 

اسلامی ایران.    (. رابطه فرهنگ سازمانی و ساختار سازمانی در سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوری1390مهناز )  جعفری،،  حریری، نجلا
 . 138-123   ،(2)23، کتابداری و سازماندهی اطلاعاتمطالعات ملی 

. رضوی   قدس  ها و مرکز اسناد آستانها، موزهبر یادگیری سازمانی در سازمان کتابخانه  مؤثربررسی موانع و عوامل  (.  1393خسروی، احمد )
 و روانشناسی.   تربیتی ه علومپایان نامه کارشناسی ارشد، رشته علم اطلاعات و دانش شناسی، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشکد

هی شهر های دانشگابررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی و یادگیری سازمانی در کتابخانه .  (1397رویا )،  برادر،  آمنه  ،شناور  ،عباس  ،دولانی
 .137-115 ،(1) 52. رسانی دانشگاهیتحقیقات کتابداری و اطلاع. تبریز

پژوهشهای    . تهران: دفتر، مترجم(محمد اعرابی   و  علی پارساییان)  ها و کاربردها.ساختار سازمانی: مفاهیم، نظریه (.  1378رابینز، استیون پی. )
 فرهنگی. 

 تهران: صفار. . ، مترجم(حسن دانائی فرد و سید مهدی الوانی )تئوری سازمان )ساختار و طرح سازمانی(.(. 1379رابینز، استیون پی. )

 . تهران: مهربان نشر.، مترجم((و دیگران  )امیدواران ... ) فرزاد. مبانی رفتار سازمانی(. 1385رابینز، استیون پی. )
اساس عدالت و حمایت سازمانی اداره ورزش و جوانان شهر مشهد.   بینی جو سازمانی نوآورانه بر(. پیش1393راسخ، نازنین، مظفری، حسن )

 .125-135(، 2)1،مدیریت منابع انسانی در ورزشنشریه 

 . تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاهها )سمت(.مدیریت مبانی سازمان و(. 1387رضائیان، علی )

  3شهرداری منطقه    رابعاد ساختار سازمانی )پیچیدگی، رسمیت و تمرکز( بر تعهد سازمانی کارکنان د  تأثیر بررسی  (.  1392آبادی، نوید )علی
واحد تهران مرکزی، دانشکده   ها، دانشگاه آزاد اسلامی پایان نامه کارشناسی ارشد، مدیریت دولتی گرایش تشکیلات و روش  تهران.

 مدیریت، گروه مدیریت دولتی.
)مورد مطالعه   ی میان ساختار سازمانی و کارآفرینی سازمانی (. بررسی رابطه 1388ابوالقاسمی، محمود )  ، مردانی، مهرزاد، قهرمانی، محمدعلی

 .131-144(، 1) 1، رهیافتی نو در مدیریت آموزشیدانشگاه شهید بهشتی(. 
( بیمه  تأثیربررسی  (.  1396کریمی، مریم  نوآوری در صنعت  بر  پایانیادگیری سازمانی  ارشد.  دانشکده  نامه کارشناسی  ، دانشگاه خوارزمی، 
 .مدیریت

سازمانی بر نوآوری   مدیریت دانش و ابعاد ساختار تأثیر(. بررسی 1393صدیقی، اکرم ) ، پور، آذر، منظمی برهانی، مسعود، داودی، نسترنفاشک
 .المللی توسعه و تعالی کسب و کارکنفرانس بین سازمانی )مطالعه موردی: شهرداری مشهد مقدس(. 

دولتی گرایش    . پایان نامه کارشناسی ارشد. رشته مدیریتساختار سازمانی بر یادگیری سازمانی در شهرداری تهران  تأثیر(.  1394یه )کیا، سم
 گروه مدیریت دولتی. -ها، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی، دانشکده مدیریتتشکیلات و روش 

ی ساختار سازمانی و یادگیری سازمانی در دانشگاه علوم (. بررسی رابطه 1397اله )گودرزوند چگینی، مهرداد، عاشوری، ایرج، زارعی، سیف 
 . 45-53(، 107)27، مجله دانشگاه علوم پزشکی گیلانپزشکی گیلان. 
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فروزان افضل کوهی،  تقی،  )،  محمودی، محمد  اعظم  ارزیا1395فروزنده،  و  بررسی  نوآوری(.  با  یادگیری سازمانی  بین  رابطه  سازمانی    بی 
 .120 -103، (2) 11، های مدیریت آموزشینوآوری کارشناسان دانشگاه اصفهان. 

دانشگاه های   ساختار و فرهنگ سازمانی بر نوآوری: مطالعه تطبیقی در سازمان مرکزی  تأثیر(.  1394رضائیان، صهبا )  ،میرکمالی، سید محمد
 .  109-131  (،1) 4، . مدیریت نوآوریکاربردی، آزاد اسلامی و دانشگاه تهران -علمیپیام نور، 

از مطالعه در دانشگاه  1391اشمی، فروزان سادات، بهرامی، سوسن، صالحی، کیوان )ه (. ساختار سازمانی و کارآفرینی در دانشگاه: موردی 
 یان.کنفرانس ملی کارآفرینی و مدیریت کسب و کارهای دانش بنکاشان. 

References 
Adhami, H. (2015). An analysis of factors affecting innovation in organizations with SD approach. MA 

thesis. Science and Arts University. Faculty of Humanities. (In Persian). 

Aghababaei R. & Rahimi, H. (2016). The study of structural aspects of knowledge-based organizations 

in Kashan University of Medical Sciences. RME, 8 (2), 1-8. (In Persian). 

Akbari, A. (2022). Exploring the factors of the organizational structure of knowledge management in 

the libraries of medical universities. Health Information Management, 18(6), 286-290. (In Persian). 

Aliabadi, N. (2013). Examining the impact of organizational structure dimensions on the organizational 

commitment of employees in Tehran 3 District  Municipality. MA thesis. Islamic Azad University 

Central Tehran Branch. Faculty of Management. (In Persian). 

Alimardani, M., GHaremani, M., & Abolghasemi, M. (2010). On the relationship between 

organizational structureand entrepreneurship. Journal of New Approaches in Educational 

Administration, 1(1), 129-142. (In Persian). 

A’arabi, S. M. (1997). Organizational structure design. Tehran:  Iran cultural studies. (In Persian). 

Bates, R., & Khasawneh, S. (2005). Organizational learning culture, learning transfer climate and 

perceived innovation in Jordanian organizations. International journal of training and 

development, 9(2), 96-109. https://doi.org/10.1111/j.1468-2419.2005.00224.x 

Calantone, R. J., Cavusgil, S. T., & Zhao, Y. (2002). Learning orientation, firm innovation capability, 

and firm performance. Industrial marketing management, 31(6), 515-524. 
https://doi.org/10.1016/S0019-8501(01)00203-6 

Chang, J. C., Yeh, Y. M., & Chen, S. C. (2010). Taiwanese technical education teachers' professional 

development: An examination of some critical factors. Teaching and Teacher Education, 27(1), 

165-173. https://doi.org/10.1016/j.tate.2010.07.013 

Doulani, A., Shenavar, A., & Baradar, R. (2018). The relationship between social capital and 

organizational learning in Tabriz academic libraries. Academic Librarianship and Information 

Research, 52(1), 137-115. (In Persian). 

Goudarzvand-Chegini, M., Ashoori I. & Zareei, S. (2018). Investigating the relationship between 

organizational structure and organizational learning. Journal of Guilan University of Medical 

Sciences, 27(107), 45-53. (In Persian). 

Haile, E. A., & Tüzüner, V. L. (2022). Organizational learning capability and its impact on 

organizational innovation. Asia Pacific Journal of Innovation and Entrepreneurship, 16(1), 69-85. 

https://doi.org/10.1108/APJIE-03-2022-0015 

Hao, Q., Kasper, H., & Muehlbacher, J. (2012). How does organizational structure influence 

performance through learning and innovation in Austria and China? Chinese Management Studies, 

6(1), 36-52. https://doi.org/10.1108/17506141211213717 

Hariri, N., & Jafari, M. (2012). The relation between organizational culture and organizational structure 

in the national library and archives organization of I.R. Iran. Librarianship and Information 

Organization Studies, 23(2), 122-138. (In Persian). 

Hashemi, F. S. Bahrami, S., Salehi, K. (2012). Organizational structure and entrepreneurship in the 

university: a case study in Kashan University. Proceedings of the National conference on 

entrepreneurship and management of knowledge-based business. (In Persian). 

Hongming, X. I. E., Changyong, L. I. U., & Chunhui, C. H. E. N. (2007). Relationships among market 

orientation, learning orientation, organizational innovation and organizational performance: An 



 

 

 
 کتابداران ... سازمانی نوآوری و یادگیری بر سازمانی ساختار تأثیر بررسی      

 

 

 

63 

empirical study in the Pearl River Delta region of China. Frontiers of business research in China, 

1(2), 222-253. 

Hung, R. Y. Y., Lien, B. Y. H., Yang, B., Wu, C. M., & Kuo, Y. M. (2011). Impact of TQM and  

organizational learning on innovation performance in the high-tech industry. International  Business 

Review, 20(2), 213-225. https://doi.org/10.1016/j.ibusrev.2010.07.001 

Jiménez-Jiménez, D., & Valle, R.S. (2011). Innovation, organizational learning, & performance. 

Journal of Business Research, 64(4), 408-417. 

Kafashpor, A., Monazzemi Burhani, M., Davoody, N., & Seddighi, A. (2014). The effect of knowledge 

management and organizational structure on organizational innovation (Case study: Municipality 

of Mashhad). Proceedings of the international conference on business development and excellence 

management and economics. (In Persian). 

Karimi, M. (2017). Examining the effect of organizational learning on innovation in the insurance 

industry. MA thesis, Faculty of Management, Kharazmi University. (In Persian). 

Khosravi, A. (2014). Investigation of barriers and effective factors on organizational learning in the 

Organization of Libraries, Museums, and Documents Center of Astan Quds Razavi. MA. Thesis. 

Ferdowsi University of Mashhad: Faculty of Education and Psychology. (In Persian). 

Kia, S. (2015). The impact of organizational structure on organizational learning in Tehran 

municipality. MA. Thesis. Islamic Azad University Central Tehran Branch. Faculty of 

Management. (In Persian). 

Mahmodi, M., AfzalKohi, F., & Forozandeh, A. (2016). Evaluate the relationship between 

organizational learning and organizational innovation experts of Isfahan University. Journal of 

Modern Thoughts in Education, 11(2), 120-103. (In Persian). 

Maria Martinez‐Leon, I., & Martinez‐Garcia, J. A.  (2011). The influence of organizational structure on 

organizational learning. International Journal of Manpower, (32)5/6, 537-566. 
https://doi.org/10.1108/01437721111158198 

Mirkamali, S. M., & Rezaeian, S. (2015). The effects of organizational structure and culture on 

innovation: A comparative study of the central organizations of the Islamic Azad University, 

Payame Noor University, the University of Applied Science and Technology, and the University 

of Tehran. Innovation Management Journal, 4(1), 109-131. (In Persian). 

Neefe, D. O. (2001). Comparing levels of organizational learning maturity of colleges and universities 

participating in traditional and non-traditional (Academic quality improvement project) 

accreditation processes. The University of Wisconsin–Stout. 

Purwanto, A., Fahmi, K., & Sulaiman, A. (2023). Linking of transformational leadership, learning 

culture, organizational structure and school innovation capacity: CB SEM AMOS analysis. Journal 

of Information Systems and Management (JISMA), 2(3), 1-8. 
https://doi.org/10.4444/jisma.v2i3.306 

Rasekh, N. & Mozafari, H. (2014). Prediction of the innovative organizational climate based on 

organizational support and justice of the Sports and Youth general administration in Mashhad City. 

Journal of Human Resource Management in Sport. 1(2), 125-135. (In Persian). 

Rezaian, A. (2008). Fundamentals of Organization and Management. Tehran: SAMT. (In Persian). 

Robbins, Stephen P. (1999). Organization theory: Structure, design and applications. (A. Parsayan and 

S. M. A’arabi, Translators). Tehran: Iran cultural studies. (In Persian). 

Robbins, S. P. (2000). Organization theory: structure, design and applications. (Mehdi Alvani and 

hassan danaee Fard, Translators). Tehran: Saffar. (In Persian). 

Robbins, S. P. (2006). Essentials of organizational behavior. (Farzad Omidvaran, Translator). Tehran:  

Mehraban Book. (In Persian). 

Siegel, S. M., & Kaemmer, W. F. (1978). Measuring the perceived support for innovation in 

organizations. Journal of Applied Psychology, 63(5), 553-562. 
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0021-9010.63.5.553 

Tamizi, Z. (2011). Investigating the organizational structure of Iranian university libraries based on 

the Stephen Robbins model. MA. Thesis, Faculty of Education and Psychology, University of 

Isfahan. (In Persian). 

https://mgnt.khu.ac.ir/index.php?sid=18&slc_lang=en
https://edu.ui.ac.ir/en


 

 

 
 1402، 1، شماره 57 دوره ، رسانی دانشگاهیتحقیقات کتابداری و اطلاع

 

 

64 

Turi, J. A., & Sorooshian, S. (2019). The impact of organisational structure on organisational learning. 

Middle East Journal of Management, 6(2), 204-232. 
https://dx.doi.org/10.1504/MEJM.2019.097817 

Waruwu, H., Asbari, M., Purwanto, A., Nugroho, Y. A., Fikri, M. A. A., Fauji, A. & Dewi, W. R. (2020). 

The role of transformational leadership, organizational learning and structure on innovation 

capacity: Evidence from Indonesia private schools. EduPsyCouns: Journal of Education, 

Psychology and Counseling, 2(1), 378-397. 

Yang, Y., Secchi, D., & Homberg, F. (2022). Organizational structure and organizational learning: The 

moderating role of organizational defensive routines. Journal of General Management, 47(4), 259-

270. https://doi.org/10.1177/03063070211038922 

Zhang, X., Chu, Z., Ren, L., & Xing, J. (2023). Open innovation and sustainable competitive advantage: 

The role of organizational learning. Technological Forecasting and Social Change, 186, 122114. 
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2022.122114. 

 

 

 


