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Objective: The objective of this study was to design a digital marketing model for small 

online retail businesses in Iran using a mixed approach. 
Methods: A mixed approach was used in this study, involving 11 experts in the qualitative 

section and 240 managers, entrepreneurs, and experts of small online retail businesses in the 

quantitative section. Data collection tools included semi-structured interviews and researcher 

questionnaires. Qualitative data analysis was conducted using the foundational data theory 

method and Max QDA software, while the partial least squares technique and SmartPLS 2.0 

software were used to test hypotheses. 
Findings: The study identified six categories of factors affecting digital marketing in small 

online retail businesses in Iran, including causal conditions, contextual factors, strategies, 

central phenomenon, intervening factors, and consequences. The study proposed a digital 

marketing model based on these factors and found that the model had sufficient validity based 

on the results of the quantitative part of the study. The study identified targeted marketing as 

the main category of background conditions, time and cost management as the main 

categories of causal conditions, and indicators related to giving customers the right to choose, 

maintaining and retaining customers, providing services according to customers' needs, 

appropriate relationships with customers, and creating value as the main categories of digital 

marketing factors. The study also identified the competitiveness of companies as the most 

important intervening factor and economic development and service quality improvement as 

the main categories of outcomes. 
Conclusion: The study's findings can be used to help small online retail businesses in Iran 

develop effective digitalmarketing strategies. The mixed approach used in this study, 

combining qualitative and quantitative methods, was effective in identifying the factors 

affecting digital marketing in small online retail businesses in Iran. The proposed digital 

marketing model can be a useful tool for small online retail businesses to improve their digital 

marketing performance and compete in the market. The study's findings highlight the 

importance of targeted marketing, time and cost management, and customer-focused digital 

marketing strategies in small online retail businesses in Iran. The model's validity was 

confirmed by the results of the quantitative part of the study. Overall, the study provides 

valuable insights into the development of digital marketing strategies for small online retail 

businesses in Iran. 

Vafaie, V., Elyasi, G. M., Daryani, M. A., & Sajadi, S. M. (2023). Identifying the Factors that form an Individual's Willingness 

to Pursue Entrepreneurial Ideas. Journal of Entrepreneurship Development, 16(2)79-96. (In pesrian) 

https://doi.org/10.22059/jed.2023.356467.654157  

 
                            © The Author(s).                                                                Publisher: University of Tehran Press.               

2023.356467.654157jed./10.22059https://doi.org/DOI:        

https://doi.org/10.22059/jed.2023.356467.654157
https://orcid.org/0000-0001-7141-1032
https://orcid.org/0000-0002-1186-5961
https://www.orcid.org/0000-0002-0703-6503
https://www.orcid.org/0000-0002-2139-2053


 

 

  نانهیکارآفر یهادهیا یریگیفرد به پ لیتما یریگعوامل شکل ییشناسا

 4دیسیدمجتبی سجا |3یمحمود احمدپور داریان | 2قنبر محمدی الیاسی| 1یی وفا ههیوج

  rvajihe.vafaie@ut.ac.i :رایانامه .رانیدانشگاه تهران، تهران ا ،ینیگروه کسب و کار، دانشکده کارآفر ،نویسنده مسئول. 1

  elyasi@ut.ac.ir :رایانامه. رانیدانشگاه تهران، تهران ا ،ینیگروه کسب و کار، دانشکده کارآفر .2
  gmail.com63mehrani@ رایانامه:. رانیدانشگاه تهران، تهران ا ،ینیگروه کسب و کار، دانشکده کارآفر.  3
 msajadi@ut.ac.ir رایانامه:. رانیدانشگاه تهران، تهران ا ،ینیگروه کسب و کار، دانشکده کارآفر. 4

 چکیده اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:

 مقاله پژوهشی 

 

 

 

 

 28/1/1402 :افتیدر خیتار

 1/3/1401: بازنگری خیتار

 24/4/1402: رشیپذ خیتار

 30/6/1402: انتشار خیتار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ها:واژهکلید

احساسات موثر، انگیزه، پیگیری 

 .ایده، درک ایده، شناخت ایده

 

 دهینام این فرآیند اصطلاحاً قلبناپذیر در فرآیند کارآفرینی دارند و نقشی اساسی و اجتناب نانه،یکارآفر یهادهیا: هدف

از  یکسانیسطح  ده،یرساندن ا عینیت نوپا در فرآیند به نانیکارآفر یکه برخ یبا وجود دهدینشان م قاتی. تحقشوندیم
 ایدادن  ادامه یبرا اآنه میمختلف بر تصم یاز فاکتورها یبیترک ده،یا یریگیاما در هنگام پ ،کنندیرا تجربه م زهیانگ

 ،رندیگیکار م و کسب سیسأبه مرحله ت دنیتا رس ریدادن مس به ادامه میتصم یبرخ کهیطوربه .نقش دارد دهیندادن آن ا
 یدهد که چه عواملمیسوال پاسخ  نیپژوهش حاضر به ابر همین اساس . کنندیرا رها م زیچ راه همه هانیدر م یاما برخ

 فردتوسط  دهیا یاز رهاسازو مانع اش برای پیشبرد آن نقش داشته یپافشارگیری تمایل فرد به پیگیری ایده و شکلدر 
 شوند.می

باشد و در راستای اکتشاف پژوهش حاضر، از نظر هدف کاربردی بوده و دارای ماهیت اکتشافی می: روش پژوهش

جامعه های اسنادی تاکید دارد. گیری تمایل فرد به پیگیری ایده، بر استفاده از تحلیل مضمون در راستای دادهعوامل شکل
های موعه مقالاتی هستند که به صورت صریح یا ضمنی به موضوع تمایل فرد به پیگیری ایدهش، مجآماری پژوه

منظور انتخاب مقالات معتبر و تاثیرگذار با بار ها به شیوه اسنادی انجام شد و به گردآوری دادهبودند.  کارآفرینانه پرداخته
در حوزه مطالعاتی مدیریت و کارآفرینی  مبتنی بر داوری دقیقزبان  یبه نشریات انگلیس ،مقالاتجستجوی دانشی بالا، 

 29ترتیب، پس از جستجوی سیستماتیک اسناد، تعداد این به  گردید. حدودو بدون در نظر گرفتن بازه زمانی خاصی م
تحلیل ای براون و کلارک تجزیه و مرحله مند انتخاب و سپس بر اساس رویکرد ششهای نظاممقاله از طریق بررسی

 شد.

های کارآفرینانه : پنج مضمون اصلی در رابطه با شکل گیری تمایل فرد برای پیگیری ایدهگیریها و نتیجهیافته

شناسایی شد که عبارتند از: احساسات موثر، ادراک کارآفرینانه، شناخت کارآفرینانه، انگیزه و چرخه ارزیابی و اصلاح ایده. 
در  ،زهیانگ ی وشناخت کردیرو ،دهیادراک فرد از ا ،احساسات فرد :شامل یدیمولفه کلدهد چهار یپژوهش نشان م جینتا
طوریکه ارتباطات درونی و تعاملات بیرونی این چهار مولفه ؛ بهنقش دارند نانهیکارآفر یهادهیا یریگیپ یفرد برا لیتما

غلبه  یبرای کاف یانرژتگی در وی، کارآفرین باعث افزایش علاقه و توجه فرد به ایده شده و در نهایت با ایجاد برانگیخ
حاصل از  جینتا ده،یتکامل اتوسعه و فرآیند در  نیهمچنآورد. پافشاری در ادامه دادن با ایده را بدست میها و بر چالش

 زانیف چهار مولفه فوق شده و بر میتضع ای تیبازخوردها باعث تقو تحلیلو  یساز میت ،فرد یاجتماع سه عامل شبکه
این فرآیند به صورت یک چرخه تا تکامل نهایی ایده و تبدیل آن  .نقش دارند اشدهیو توسعه ا یریگیپ یفرد برا لیتما

های بدست آمده، شود. در انتهای پژوهش و براساس یافتهیابد و مرتباً تکرار میاجرا در بازار ادامه میبه فرصتی قابل 
 است. گردیده  پیشنهاداتی برای مطالعات آتی ارائه

 یهادهیا یریگیفرد به پ لیتما یریگعوامل شکل ییشناسا (1402وجیهه، محمدی الیاسی، قنبر، احمدپور داریانی، محمود، و سجادی، سیدمجتبی. ) ،وفائی: استناد
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  مقدمه
 & ,Kiani, Ali, Biraglia) باشدیبه فرصت م دهیا لیتبد ندیدر فرآ تیحائز اهم یموضوع ده،یتوسعة ا ریپابرجا ماندن در مس

Wang, 2021; Marshall, Meek, Swab, & Markin, 2020; Walsh, Knott, & Collins, 2020). ینیکارآفر اتیادب 
وکار را آن به فرصت کسب لیو تبد دهیا یریگیپ ینوپا برا نانیکارآفر میتصم اندهنتوانست ییبه تنها زه،یقصد و انگ دهد،ینشان م

 ندیفرآ ینوپا در ابتدا نانیاز کارآفر یاریبس کهی(. با وجود2019) پایو ن ندریگفته لبه (Linder & Nippa, 2019). کنندهیتوج
 یآنها برا میمختلف بر تصم یاز فاکتورها یبیترک ده،یا یریگیپ ماما در هنگا کنند،یرا تجربه م زهیاز انگ یکسانیسطح  ینیکارآفر
 گرید یاما برخ روند،یم شیپو به رندیگیوکار مکسب سیبه تاس میتصم یبرخ کهیطورنقش دارد، به ریمس نیندادن ا ایدادن ادامه
 یموضوع ده،یبه ا نانیشدن کارآفردلبسته یگچگون یبررس یعوامل و تلاش برا نیا یی. شناساکنندیرا رها م زیچراه همه انهیدر م

 .کندیاست که پژوهش حاضر آنرا دنبال م یهدف نیدارد و ا شتریب قیو تحق یبه بررس ازیاست که ن
 & Davidsson) نامندیم یپردازدهیرا ا ندهایدرباره کالاها، خدمات و فرآ دیجد یهادهیارائه، پردازش و توسعه ا ندیمحققان فرآ  

Tonelli, 2013). که  کنندیم فیرا در قالب چهار مرحله توص ندیفرآ نیاز مقاله خود  ا ی، در بخش(2017) یو منوچ تیاسمیپر
و توسعه  یریگیمراحل پ ند،ی. از نظر آنها، مرحله دوم و سوم فرآ دهیا یو اجرا  دهیاز ا یابی، پشت دهیا ح، شر دهیا دیعبارتند از: تول

 ده،یا کی یهالیپتانس کیستماتیس یابیمراحل ارز نیاست. در ابوده سندگانیکه تاکنون کمتر مورد توجه نو باشندیم دهیا
مفهوم  کیاز  دهیا گر،یدعبارت. بهگرددیلازم در آن اعمال م راتییو تغ حاتو اصلا ردیگیآن صورت م شتریو توسعه ب یسازشفاف

 نانهیکارآفر یدر قالب فرصتها تیو در نها شودیم لیتبد گرانیاشتراک با د و قابل افتهیتوسعه یادهیمبهم در ذهن خالقش به ا
 .(Ge, Wang, & Yao, 2022; Perry-Smith & Mannucci, 2017) ابدییبروز م

 براساس گزارش موسسه .(Ge et al., 2022) ردیگیصورت م دهیتوسعه ا ندیفرآ یآن در ط یرهاساز ای دهیا یبه اجرا میتصم 
 %9و حدود  خورندیشکست م یاصل دهای بر تمرکزشان دادندست از خاطر به هااستارتاپ ٪13حدود  ،)2018( 1سایتاینبیسی

به نظر  نی. بنابراکنندیخود را رها م دهیاز آن، ا یشناخت ناکاف ای شانیهاتیفعال وزهبه ح انگذارانیبن یعلاقگیب لیآنها به دل
 ازیوکار نکسب یو اهداف اصل دهیبر ا یاستارتاپ علاوه بر زمان، تلاش و پول به علاقه و تمرکز کاف کی یاندازکه راه رسدیم

  .رندیقرار گ یررسمورد توجه و ب دیهستند که با لیدخ یعوامل انیم نیدارد و در ا
ران به مفهوم ایده و اهمیت (، نقطه عطفی برای توجه پژوهشگ2015) دسونیوید یاز سو دهیفرصت و ا زیتما هیارائه نظر مسلماً

که تا آن زمان پژوهشها توجه  دیحوزه گرد نیاز مطالعات در ا یدیجد چهیدر شیپردازی در کارآفرینی بود و منجر به گشاایده
که تاکنون  دهدینشان م دهیا یریگیو پ یپردازدهیمرتبط با موضوع ا یهاپژوهش یهاافتهی درکمتری نسبت به آن داشتند. تأمل 

 دهیبه ا اقی، اشت (Davidsson, 2015; Davidsson & Tonelli, 2013)  دهیفرد و ا وندیچون پ یمباحث یاکثرمطالعات به بررس

(Cardon, Wincent, Singh, & Drnovsek, 2009)دهیا یابی، ارز (Girotra, Terwiesch, & Ulrich, 2010)دهی، توسعه ا   
(Promsiri, Sukavejworakit, & Virasa, 2018)  دهیا یریگیدر پ زهیشناخت، تعهد و انگ ریو تاث (Hayton & Cholakova, 

2012; Tang, 2008; Tang, Kacmar, & Busenitz, 2012) رغبت  و لیکه به موضوع تما رسدینظر م اند اما بهپرداخته
اند. به آن اشاره داشته یموماً محققان به صورت ضمنبه فرصت چندان توجه نشده و ع دهیا لیتبد ندیدر فرآ دهیا یریگیپ یبرا

تا  کندیم یریگیرا پ اشدهیو رغبت ا لیفرد با م کی یطی: تحت چه شرااستماندهیسوال همچنان بدون جواب باق کی ن،یبنابرا
را  دهیا یریگیپ ندیماندن در فرآ یفرد برا یو پافشار لیتما یچه عوامل ترقیبه عبارت دق د؟ینما لیتبد راقابل اج یآنرا به فرصت

  کنند؟یم تیتقو ای فیآنرا تضع یو چه عوامل کنندیم لیرا تسه ندیفرآ نیا ییو چه فاکتورها گردند؟یموجب م
 دهیا یریگیفرد به پ لیتما یریگعوامل موثر در شکل یبررس ،یپردازدهیو ا دهیموضوع ا تیگفت با وجود اهم توانیم یطورکلبه

موضوع  نیا یبه بررس ماًیو مستق حاًیاز مقالات صر یشمارنبوده و تعداد انگشت ینیکارآفر سندگانینو یتاکنون دغدغه اصل
فرد  بیدر ترغ نیآفرعوامل نقش یبه برخ هیو در حاش یبه صورت ضمن یپردازدهیاز مطالعات حوزه ا یاند. در مقابل، تعدادپرداخته

                                                 
1  CB Insight    
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و پراکنده  یبوده و عموماً به صورت ضمن یگرید زیمقالات چ نیا یاند چراکه موضوع اصلکردهدر فاز توسعه  اشاره دهیا یریگیبه پ
 دهیفاکتورها گرد نیا یکپارچگیو عدم  یامر موجب پراکندگ نیاند. همداشته یتاهعوامل اشاره کو نیخود به ا یهاافتهیو  جیدر نتا

رو  نیدر فاز توسعه وجود نداشته باشد. از هم دهیفرد به ماندن با ا بیدر ترغ نیآفروامل نقشاز ع یجامع یبندو باعث شده دسته
 بیدر ترغ نیآفرنقش یآنها فاکتورها یهاافتهیو  جینتا دلشده و از  یبررس دهیلازم است تا متن مقالات مرتبط با موضوع توسعه ا

منظور از  نیهمشود. به یبندو طبقه یسازکپارچهیبزرگتر  یهاو سپس در قالب دسته دهیاستخراج گرد دهیا یریگیپ یفرد برا
 نیاست. انجام اشده تفادهمقالات و پاسخ به سوالات پژوهش اس نیا یبررس ی( برا2006مضمون براون و کلارک ) لیتحل کردیرو

و  دهیفرد به ا یدر دلبستگ نیآفراز عوامل نقش یجامع یبندهمراه خواهدداشت: الف( ارائه طبقهرا به یپژوهش سه مشارکت نظر
 یاغامر به مثابه چر نی. اشودیمضمون انجام م لیتحل کردیبار و به کمک رو نیاول یکه برا دهیتوسعه ا ندیبه ماندن در فرآ لیتما

عوامل  ییب( شناسا بخشد؛یم تیحوزه جامع نیو به عوامل پراکنده در ا تاباندینور م دهیا یریگیپ ندیفرآ کیاست که بر نقطه تار
به  دهیا لیتبد ندیکه تمرکزشان بر فرآ یشمندانیبه اند تواندیکه م دهیبه ا یبخشتینیع ندیفرآ یدر ط دهیا-فرد نیو تعاملات ب

بدست  جینتا یبر مبنا شنهادهایج( ارائه پ تیحوزه را کاهش دهند؛ درنها نیمطروحه در ا یهاتا دغدغه دیافرصت است کمک نم
و  ییپژوهش بتواند به شناسا نیاست که انجام ا دی. امیآت قاتیتحق یبرا دیجد یمطالعات یهاچهیآمده و باهدف گشودن در

 دهیا یریگیفرد به پ لیتما طهینقاط مبهم در ح یشدن برخروشن عثکمک کرده، با ندیفرآ نیموثر در ا یرهایمتغ یبندطبقه
 باشد.حوزه را به همراه داشته نیدر ا قاتیو توسعه دامنه تحق دهیگرد

 

 پژوهش نةیشیپ و ینظر یمبانبر  یمرور.2  
شده و اصلاح به اشتراک گذاشته توانندیهستند که م یو کلام یذهن یهاتیفعال جهیشهرت دارند و نت ینیبه قلب کارآفر هادهیا

 دهی( ا2017) 1(. وگل ,Ratten, 2010Pil, ; Kim, MacDuffie, & 2022Ibrahim, Alabi, & Ibrahim ;2020شوند )
. به ارائه کندیم فیتعر «ندهیای بالقوه در آکار مخاطرهوو ناقص از مفهوم کسب ینذه ه،یارائه  اول»ای را کار مخاطرهوکسب

 نانهیکارآفر پردازیدهیا ندیفرآ ابند،ییم یعمل یاکه با توجه مستمر، جنبه دیدرباره کالاها و خدمات جد نانیکارآفر یهای ذهنبرداشت
و  یاجتماع –یشناخت یایپو یندهایکه دلبسته فرآ ردیگیمبررا در یافرادمجموعه  ایفرد  ندیفرآ نی(. اBird, 1988) شودیمگفته
خود را پرورش داده، به  دهیتا ا کنندیو تلاش م گذارندیها وقت مها و ماهو روزها، هفته شوندیمسئله م کیمرتبط با  یهاتیفعال

جهت حل  یواقع یطیآنرا آماده اجرا در مح ده،یا اصلاحو با  ادگرفتهیآن  یو اجتماع یمفهوم جیتست کرده، از نتا یشیصورت آزما
(. براساس مطالعه مامفورد و همکاران  Gemmell, Boland, & Kolb, 2012; Kier & McMullen, 2020) ندیمسئله مذکور نما

سنجش  ده،یا یبا اجرا مرتبط یاحتمال یامدهایو پ جینتا ینیبشیپ ده،یا دی: تولردیگیرا دربرم ریمراحل ز دهیتوسعه ا ندیفرآ(، 2002)
آن  یاجرا یبرا ایکنار گذاشته شود  یبه طور کل دهیا نکهیدر مورد ا یریگمیتصم تیاجرا، و در نها یبرا دهیدوام ا یابیو ارز

(. متاسفانه Ge et al., 2022است ) ینظر وجود دارد و ضرور دیمراحل امکان بازگشت و تجد نیتک اشود که در تک یزیربرنامه
 & Linder) کنندینم شاندهیکردن ا ییاجرا یبرا یبالا، تلاش نانهیکه با وجود قصدکارآفر میهست یینوپا نانیشاهد کارآفر مروزها

Nippa, 2019مصمم کند ) ده،یا کردنییاجرا یفرد را برا تواندینم ییبه تنها زهیاشتن انگبدان معناست که د نی( و اBergner, 

Auburger, & Paleczek, 2021; Van Gelderen, Kautonen, & Fink, 2015از عوامل مختلف وجود  یبی( و مسلماً ترک
کرده دانش ما در اشاره زی( ن2015) دسونیویچنانچه د. شودیآن م یبه رهاساز لیتما ای دهیا یفرد به اجرا یدارد که باعث پافشار

به  ازیپراکنده و محدود بوده و ن شود،یآن م یبخشتینیع یبرا یرپافشا ای دهیا یریگیفرد به پ لیکه منجر به تما یندیمورد فرآ
مرتبط با فاز توسعه  یپرداز دهیوزه ااز مقالات ح یفاکتورها وجود دارد. از آنجا که تعداد کم نیا ییشناسا یبرا شتریب قاتیانجام تحق

 ندیادامه فرآ یبرا یفرد به پافشار لیدر تما نیآفرقشبه عوامل ن یاهیو حاش یآنها اکثرشان به صورت ضمن نیو از ب باشندیم  دهیا
متون  نیعوامل از ب نیا یبنداند، ضرورت جمععوامل اشاره کرده نیتکه به او به صورت پراکنده و تکه پرداخته دهیا یریگیپ

                                                 
1 Vogel 
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پاسخ سوالات خود، از  افتنی یموارد باعث شده تا پژوهش حاضر برا نی. مجموع اشودیبرجسته م شیاز پ شیمطالعات مذکور ب
 ,Braun & Clarke, 2006; Gruenhagen, Davidsson, & Sawang, 2020; Jonesمضمون استفاده کند ) لیتحل کردیرو

Coviello, & Tang, 2011.) 

 

 شناسیروش .3
. پژوهش حاضر، از نظر باشدیم نانهیکارآفر یهادهیا یریگیفرد به پ لیتما یریگعوامل شکل ییپژوهش، شناسا نیهدف از انجام ا

است. جهت انجام انجام شده یاطلاعات در آن با روش اسناد یو گردآور باشدیم یاکتشاف تیماه یبوده و دارا یهدف کاربرد
 یبرمبنا (Gruenhagen et al., 2020; Jones et al., 2011) مضمون لیپژوهش و پاسخ به سوالات مطروحه، از روش تحل

 یمقالات را برا یدیکل نیمضام کندیمضمون به ما کمک م لی. تحلدی( استفاده گرد2006براون و کلارک ) یچارچوب مطالعات
 & Braun) میابیدست یکل یهاجامع از سازه یبه ساختار یبندجمع کیبا  تیکرده و درنهاش استخراجپاسخ به سوال پژوه

Clarke, 2006). لیبر استفاده از تحل ده،یا یریگیفرد به پ لیتما یریگپژوهش حاضر جهت اکتشاف عوامل شکلراستا  نیدر ا 
 .دارد دیتاک یاسناد یهاداده یمضمون در راستا

 یهادهیا یریگیفرد به پ لیبه موضوع تما یضمن ای حیبودند که به صورت صر یپژوهش، مجموعه مقالات نیا یآمار جامعه
تا  شدیانجام م یاطلاعات دادهگاهیپا کیو نظامند در  قیعم ییجستجو ستیبایاساس، ابتدا م نیباشند. برا پرداخته نانهیکارآفر

 لیاسکوپوس به دل یاطلاعات گاهیپا .(Xiao & Watson, 2019) و انتخاب شوند یگردآورانجام پژوهش  یاسناد مناسب برا
شده( و شامل مقالات منتشر شده از ابسکو،  یمجله داور 34346 باًیمنتشر شده را دارد )تقر قاتیپوشش تحق نیرتریفراگ نکهیا

به  یابیدست یمناسب و موثق برا یاست، منبع بهمشا یجستجو یموتورها ریو سا ABI/Inform، نسیساآووب ترز،یروتامپسون
 افتنی یپژوهش حاضر برا جهتنیهمبه [1H](Omorede, Thorgren, & Wincent, 2015). باشدیم یعلم قاتیمطالعات و تحق

 یبتنزبان م یسیانگل اتیمقالات، به نشر یاسکوپوس انجام داد. جستجو دادهگاهیجستجو را در پا ق،یمتون مرتبط با موضوع تحق
محدود شد تا مقالات معتبر و   یخاص یو بدون در نظر گرفتن بازه زمان ینیو کارآفر تیریمد یدر حوزه مطالعات  قیدق یبر داور

انجام جستجو  یبرا (Podsakoff, MacKenzie, Bachrach, & Podsakoff, 2005). بالا انتخاب شوند یبا بار دانش رگذاریتاث
مقالات استفاده  یدیکلو واژگان دهیدر عنوان، چک دهیا یریگیکنار مشتقات و کلمات مترادف با واژه پ رد نانهیکارآفردهیاز واژه ا

واژگان به همراه علامت  نیاز ا یبرخ شهیو ر AND یجستجو، عملگر منطق جیتر کردن نتاو گسترده ترقی. به منظور عمدیگرد
که صرفا  یمقالات ییشدند: مرحله اول با هدف شناسا شیدو مرحله پا یط جواز جست بدست آمده جی)*( بکار گرفته شد . درادامه نتا

 دهیمقالات براساس عنوان و در صورت لزوم خوانش چک هیاول یقرار داشتند انجام شد که با بررس  دهیاز ا یبانیدر بازه شرح و پشت
به عوامل  حیصر ای یکه اشاره ضمن یتمقالا ییگرفت. مرحله دوم با هدف شناساصورت رمرتبطیآنها و سپس حذف مقالات غ

 یهاافتهیو  یبالاخص خروج مانده،یداشتند انجام شد که باخوانش کامل متن مقالات باق دهیفرد به ماندن با ا لیدر تما نیآفرنقش
و  ماندهیباقمنتخب  مقاله به عنوان مقالات 29دو مرحله،  نیپس از انجام ا تیگرفت. درنهاآنها و حذف مقالات نامرتبط صورت

قرار گرفت  یسازو مضمون لیو تحل هی( مورد تجز2006براون و کلارک ) یاشش مرحله کردیآنها با استفاده از رو یمحتوا
 یکه در آن پس از گردآور کنندیم یها معرفداده لیتحل یرا برا یاچارچوب شش مرحله کی(، 2006(. براون و کلارک )1)شکل

و الگوها و  ی. مرور چندباره مقالات انتخاب شده، توجه به معان1: گرددیم یط ریو انتخاب مقالات مرتبط با موضوع، مراحل ز
 ی. نامگذار5مشابه،  نیو ادغام مضام نی. مرور مضام4 ن،یمضام افتنی. 3 ه،یاول یکدها جادی. ا2از نکات مهم هر مقاله،  یبردارنت

و  یابیمستقل و گروه خبرگان به منظور ارز یپژوهش از روش کدگذار ییایو پا ییروا تیش. جهت تقوگزار هی. ته6و  نیمضام
انتخاب شده توسط  نیها و مضامداده ب،یترت نیبه ا (Boyatzis, 1998). دیاستفاده گرد یاستخراج نیکدها و مضام تیفیکنترل ک

 نکهیبعد از ا نیحد برسد. همچن نیقرار گرفته و تلاش شد درصد تطابق کدها به بالاتر سهیو مقا یپژوهش مورد بررس نیمحقق
 یپردازدهیکه در حوزه ا یاز خبرگان دانشگاه یبراساس هدف پژوهش انتخاب شدند، از گروه هیدهنده و پاسازمان ر،یفراگ نیمضام
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 نیا یکنند. با اعمال نظرات و رهنمونها یابیرا ارز یاستخراج نیتخصص داشتند دعوت شد تا مناسب بودن مضام دهیو توسعه ا
  .صورت گرفت نیمضام یینها لیگروه، جرح و تعد

 
 
 

 
 : روند انتخاب مقالات1 شکل

 

  یافته ها. 4

 توصیف مقالات مورد مطالعه

سته شده بود، د صی محدود ن ستجوی مقالات به بازه زمانی خا ساس مقاله نهایی  29بندی با وجودی که ج شارمعیار بر ا  زمان انت
مقاله مربوط به  طوریکه هفتباشاااند بهمی 2022تا  2005زمانی بین ساااالهای  بازهمربوط به  دهدکه مقالات مذکورنشاااان می

اند. همچنین منتشاار شااده 2018مقاله بعد از سااال  هفتو  2017تا  2012مقاله مربوط به بازه  پانزده، 2011تا  2005سااالهای 
سی شانها برر شریهداد که بیش از یکن سه ن  Academyو JBV ،ET&P معتبر( و *4و  4دارای رتبه بالا ) سوم مقالات متعلق به 

of Management   .کمی انجام  مقاله با روش 9مقاله از روش کیفی یا مروری و تعداد  20تعداد از نظر روش پژوهش، هساااتند
  (.1)جدول بود شده

 
 مضامین مستخرج از آنها . مقالات منتخب و1جدول 

 مضامین مستخرج شده مشخصات سند

سال
ن 
سندگا

نوی
 

جله
نام م

ت 
سا

سا
اح

 

ک
ادرا

ت 
شناخ

 

انگیزه
 

ی 
چرخه ارزیاب

ح
لا

ص
و ا

 

2005 Klofsten TASM  * * * * 

2006 Lee & Venkataraman JBV    * * 

2007 Dimo Dimov (a) ET&P  *   * 

2007 Dimo Dimov (b) ET&P  * *  * 

2008 Jones & Hol JSBDE * * * * * 
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2010 Bradley, Tomasin & Gillin IJESB *    * 

2012 Hayton & Cholakova ET&P * * *   

2012 Welpe, Spörrle, Grichnik, Michl & Audrets ET&P * *  *  

2012 Gemmell, Boland & Kolb ET&P  *   * 

2013 Adomdza & Baron JSBE *   * * 

2013 Bjorklund, Bhatli & Laakso JRME * *  * * 

2014 Wood, McKelvie & Haynie JBV * *  *  

2014 Anderson, Potočnik & Zhou JM  * * *  

2014 Fayolle, Liñán & Moriano IEMJ    *  

2015 Per Davidsson JBV  * *  * 

2015 Shepherd, Williams & Patzelt JM * *    

2016 Gundry, Ofstei & Monllor JEC   *  * 

2017 Kosa & Mohammed JIE * *   * 

2017 Perry-Smith & Mannucci AMR     * 

2017 Yachin SJHT * *  * * 

2019 Linder & Nippa IEMJ   * *  

2019 Hoyte, Noke, Mosey & Marlow ISBJ  *  * * 

2019 Bennett& Chatterji SMJ  * * * * 

2020 Masango & Lassalle IMR  * *  * 

2020 Walsh, Knott & Collins JBVI *  *  * 

2021 Davidsson, Grégoire & Lex JBV * * * * * 

 

 

 استخراج مضامین

ندین بار مورد مقاله منتخب چ 29( و با هدف اسااتخراج مضااامین، متن 2006براساااس رویکرد تحلیل مضاامون براون و کلارک )
شخص و نتمطالعه  شد تا با تفکیک متن به بخشقرار گرفت و نکات مهم هر مقاله م های های کوچکتر و یافتن ویژگیبرداری 

شوند. براینجالب و مهم داده ساس تعداد ها، کدهای اولیه ایجاد  سب، مجدداً کد اولیه ایجاد 43ا ضامین منا ستخراج م شد. جهت ا
شاااده و در ترکیب هماز تطبیق کدها با قالب مضاااامین، کدهای مشاااابه و مرتبط، باکدهای اولیه چندین بار مرور شااادند و بعد 

سته ضمون فرعی به 17ترتیب، اینگرفتند. به های بزرگتر قرارد ستم ستخراجی چندین دفعه مورد د ضامین ا آمد. در مرحله بعد م
گردیدند. درنهایت  قالب پنج مضاامون فراگیر نامگذاریبندی، سااازماندهی و ادغام، در بازبینی و پالایش قرارگرفته و پس از طبقه

ضامین در قالب جدول  شدند 2شبکه م صلی تعریف  ضامین ا شده و م سیم  مراحل این فرآیند در . (Braun & Clarke, 2006) تر
 شود. میبه تصویر کشیده شده است و در ادامه نیز به تشریح این مضامین پرداخته 2شکل 
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 (2006ها )برگرفته از رویکرد براون و کلارک، : فرآیند استخراج مضامین به همراه مثالهایی از مطالعه اسناد وکدگذاری داده2شکل 

 

 مضمون اول: احساسات موثر

شوند که برتری یک ایده نسبت به دیگری را عواطف، منبع نگرش و درک کارآفرین محسوب میاحساسات و کارآفرینی، در علم 
 ;Hayton & Cholakova, 2012) در نگاه کارآفرین موجب شااده و بر قصااد کارآفرینانه برای توسااعه و پیگیری ایده تاثیر دارند

Trabskaia & Mets, 2021) .اند کردهه سفری احساسی و هیجانی تشبیهاز آنجا که برخی محققان فرآیند کارآفرینی را ب(Baron, 

2008; Cardon, Foo, Shepherd, & Wiklund, 2012) ،پردازی مرحله ایدهاش بالاخص در دهیبه ا ی فردعاطف یدلبستگ؛ بنابراین
احساااسااات،  .(Adomdza & Baron, 2013; Baron, 2008) داردنقش مهمی وکار ایجاد کسااب تابرای پیگیری ایده  میتصاام و

 دنآنها به واقعیت، افزایش انگیزه، غلبه بر موانع و اساااتقامت ورزیدن تاثیردارها و تبدیل برخلاقیت افراد در فرآیند پیگیری ایده
(Cardon et al., 2012; Ivcevic & Hoffmann, 2019).  سات  به نقش تا 29مقاله از  14شده از مجموعه مقالات مطالعه سا اح

در پیگیری ایده توسااط مهم  یملوابه عنوان عمثبت )شااادی، هیجان، لذت، شااوق و...( و منفی )خشاام، عصاابانیت، ترس و...( 
 و به عنوان اولین مضمون استخراجی پژوهش نامگذاری شدند. "احساسات موثر"تحت عنوان  کدهااین . انداشاره داشتهکارآفرین 

 مضمون دوم: ادراک کارآفرینانه 

یابند که وی را بیش از پیش مصاامم به پیگیری و توسااعه برای کارآفرین چنان اهمیت میعوامل  یبرخ ده،یا کی زمان مواجه با
کننده میزان شور و شوق، انرژی، انگیزه و روحیه عاطفی دهند، تعیینرا تحت تاثیر قرار می این عوامل که ادراک فرد کنند.ایده می

ضر تحت عنوان  سیر پیگیری ایده هستند و در پژوهش حا شده "ادراک کارآفرینانه از ایده"فرد در م شامل چهار  اندنامگذاری  که 
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ها .1 مضااامون فرعی زیر اسااات:  ,Barba-Sánchez & Atienza-Sahuquillo, 2012; Davidsson) دهیامورد در فرد یباور

Grégoire, & Lex, 2021; Jennings, Edwards, Jennings, & Delbridge, 2015; Welpe, Spörrle, Grichnik, Michl, & 

Audretsch, 2012)فرد تیهوایده با سب تنا. 2 ؛ (Bjorklund, Bhatli, & Laakso, 2013; Davidsson, 2015; Dimov, 2007a, 

2007b; Jennings et al., 2015; Kosa & Mohammed, 2017) فرد یهاارزشایده با تناساب . 3؛ (Anderson, Potočnik, & 

Zhou, 2014; Bennett & Chatterji, 2023; Bjorklund et al., 2013; Fayolle, Liñán, & Moriano, 2014; Hoyte, Noke, 

Mosey, & Marlow, 2019; Shepherd, Williams, & Patzelt, 2015; Yachin, 2019)  دهیاپذیربودن کنترل. 4و (Dimov, 

2007a, 2007b; Gemmell et al., 2012; Gundry, Ofstein, & Monllor, 2016; Hoyte et al., 2019; Klofsten, 2005; Kosa 

& Mohammed, 2017; Shepherd et al., 2015; Wood, McKelvie, & Haynie, 2014; Yachin, 2019) . 
ضوعی مقالات جمع در شده در به  تا 29مقاله از  23شده آوریتحلیل مو شاره کرده  چهار گروه نیافاکتورهای ذکر  در  که بودندا

 است:هشدتوضیح داده اختصارادامه هر یک از این چهار مضمون فرعی به 
سبت به  ی: باورهادهیا فرد در مورد یباورها ست تیجذابکننده میزان ، تعییندهیا کیفرد ن ترتیب اینبه. ایده برای فرد کارآفرین ا

 Bjorklund et al., 2013; Davidsson et al., 2021; Gemmell et al., 2012; Hoyte) بیایدو جذاب  دیجدفرد  نظر به دهیااگر 

et al., 2019; Wood et al., 2014; Yachin, 2019) تواند به اهداف این ایده می فرد به این باور برساااد که با اجرای یا اینکه
ست -یمنافع اجتماعو درآمد بالا یا  سود –مطلوب خود   & Barba-Sánchez & Atienza-Sahuquillo, 2012; Bennett)یابد د

Chatterji, 2023; Masango & Lassalle, 2020; Welpe et al., 2012; Wood et al., 2014)،  ایده مورد نیاز جامعه اساات و
 .(Bjorklund et al., 2013; Fayolle et al., 2014; Hoyte et al., 2019; Yachin, 2019) احتمال دستیابی به این اهداف بالاست

  رود.تر جلو مییافته و مصمم شیافزا دهیو توسعه ا یریگیپ یبراوی  لیتماآنگاه 
 ایمعن افتنی"بوده و به شاااکل  هویت، یک ویژگی پایدار و درونی از احسااااس فرد در مورد خودش: فرد تیهوایده با تناساااب 
ها و عموماً به ایده انکارآفرین. (Stryker & Burke, 2000)شااود میتعریف  "فرد کمرتبط با ی یهاتیفعالهمه در  یشااخصاا

 دانزیرا در درون آنها برانگ ندیاحساااسااات خوشاااشااود و انداز نیآنها طن تیبا هو یه به اندازه کافشااوند کمند میهایی علاقهنقش
(Jennings et al., 2015; Navis & Glynn, 2011) .شان می سی محتوایی مقالات منتخب ن شکل  انکارآفریندهد برر آگاهانه به 
کنند که احساسات مثبت آنها را برانگیزاند و با هویت آنها همراستا و همسو باشد. هایی را دنبال میو ایده موضوعات انهآگاهنیمه ای

شد، از ادامهدر شته با سویی با هویت وجود ندا  Jennings) کننددادن آن ایده امتناع کرده و به راحتی آنرا رها میصورتیکه این هم

et al., 2015).  

داده نگرش فرد را شکل آنها دهنده رفتار فرد و معیاری برای قضاوت و توجیه هستند.جهت ،ها: ارزشفرد یهاارزشایده با  تناسب
سیر و وی را در مواجه با موانع و تاب سب یاندازراهآوری در م فرد یک  یهاارزش .(Fayolle et al., 2014) کنندوکار یاری میک

و  دهیا گیری برای توسعهتصمیم بین فرد و ایده، دلبستگی فرآینددر و  (Fayolle et al., 2014)باعث پیوند بین قصد و عمل شده 
 .(Anderson et al., 2014; Shepherd et al., 2015) دادن یا رهاسازی آن نقش موثری دارندپافشاری در ادامه

 خواهد بود. دهیای سازیتجار فرآیندپذیری ایده اینست که فرد احساس کند قادر به کنترل کنترلمنظور از : دهیا بودن ریپذکنترل
وجود داشته باشد  دهیدر مورد ا یو کاف دیاطلاعات مفو یا  (Yachin, 2019) باشد فرد یتجربه قبل یادانش در حوزه زمانی که ایده 

 & Adomdza) شودپذیر محسوب مینظرش کنترل درایده باشد، داشتهکردن ایده دسترسی  ییاجرابرای  یمناسبمنابع فرد به  ای

Baron, 2013; Hayton & Cholakova, 2012; Jones & Holt, 2008; Kosa & Mohammed, 2017)  و اطمینان و تمایلش
 برای پیگیری آن بیشتر خواهد شد.
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 مضمون سوم: شناخت کارآفرینانه

س ییبازنما کنند،می جادیکه آنها را ا یدر ذهن افراد هادهیا شناخت کارآفرینانه. ( ,2004Gaglio)شوند یم ریو تف  ریتأث 1ذهنیت و 
 یشااناخت یهافرآیندزیر یبرخ. (Hayton & Cholakova, 2012)دارد  انکارآفرین یریگمیقضاااوت و تصاام فرآیند رب یتوجهقابل

 ریهسااتند که تحت تأث دهیتوسااعه ا فرآیند قابل توجه و مهم در ییهاجنبه ت،یتوجه، حافظه و خلاقهای شااناختی، ظرفیتمانند 
سات کارآفرین شناختی در یکی از ویژگی ی نیزمد. خودکارآ(Hayton & Cholakova, 2012) دارندقرار  انعاطفه و احسا های مهم 

سیر ندفرآی سعه ا یریگیپ کارآفرینی و بالاخص در م شدمی دهیو تو  ,Ge et al., 2022; Klofsten, 2005; Linder & Nippa) با

2019; Walsh et al., 2020)و بر تقویت تمرکز افراد، افزایش حافظه  ( که از ادراک درونی و تجربه بیرونی فرد نشااائت گرفته
در پژوهش  .(Dimov, 2007a, 2007b; Hayton & Cholakova, 2012)مدت فرد و ارتقا ظرفیت خلاقیت وی تاثیر دارد کوتاه

اطلاعات  ترکیب ی،خارج طیتوجه به محی، خودکارآمدچون  فاکتورهایی، دربرگیرنده "شناخت کارآفرینانه از ایده"حاضر، مضمون 
 افتنتوانایی ی های موجود در حافظه فرد،دادهخلاقانه  بیترکباز ییتوانا ه فرد،اطلاعات از حافظ یابیو باز رهیذخ ،طیاز مححاصاال 

 13و دارند ریتأثبرای پیگیری ایده فرد  تمایلبر تداوم  ماًیکه مساتقاسات  دهیا یشاناخت یابیارزبالاخره و  ،دیجدهای هدف –زاراب
را  هاآن ،داده صیرا تشخ یکارآفرین یهادهیفرد اطلاعات مربوط به ا ،شناخت فرآیند. درطی اندمقاله به آنها اشاره کرده 29مقاله از 

سعه و تکامل آن  یبه طور خلاقانه قطعات مختلف اطلاعات را برا تواندیو م کندیم رهیذخ  & Hayton)کند  بیترکباهم  دهیاتو

Cholakova, 2012). 

 مضمون چهارم: انگیزه

 & Barba-Sánchez)نقش دارد  جدید وکارشااروع کسااب یبراو درنهایت تعهد یک کارآفرین  میتصاامقصااد، بر نگرش،  هزیانگ

Atienza-Sahuquillo, 2012) .باشد و مرتبط با اینست که کارآفرین دوست دارد چه کاری ی نوآورانه میفرآیندسعه ایده، تو فرآیند
 ,Yachin)کند، برساااند دنبال میرا انجام دهد و تا چه حد این کارها و پیشاابرد آنها ممکن اساات فرد را به رویاها و اهدافی که 

توسعه  که شودمحسوب می زیانگجانیهجذاب و بالقوه  انکارآفرین یبه نوآوری برا دهیا لیتبد فرآینددیگر، زمانی بیانبه . (2019
زمانیکه فرد احساس کند یک ایده  .(Yachin, 2019)در راستای دستیابی به منافع بیشتر باشد و  آنها یبر اساس علاقه شخص دهیا

شود فرد برای پیشبرد و دن را دارد، با انگیزه، شور و هیجان بیشتری آنرا دنبال خواهدکرد. این موضوع سبب میکرارزش پیگیری
سعه ایده شد تا عدمتو شتری پیدا کند و به دنبال دریافت اطلاعات مرتبط و جدیدتر با اطمینان را تا حد اش، راهکارهای خلاقانه بی

بررساای، به  مقاله مورد 29مقاله از  15کند. های پیش رویش غلبهوانع، مشااکلات و چالشممکن کاهش داده و بتواند راحتتر بر م
 فرد لیمکنند. این عوامل عبارتند از: کردن ایده ترغیب می اندکه فرد را به انجام عمل و اجراییردهکای اشاااارهعوامل برانگیزاننده

-Anderson et al., 2014; Barba) مرتبط با ایده یهاتیانجام فعالها و با چالش ییارویروهایش هنگام ییتوانازدن ه محکب

Sánchez & Atienza-Sahuquillo, 2012) ،دهیتوساااعه افرد با و اهداف  شااادن رویاهامحقق (Barba-Sánchez & Atienza-

Sahuquillo, 2012; Bennett & Chatterji, 2023; Hoyte et al., 2019; Jones & Holt, 2008; Klofsten, 2005; Lee & 

Venkataraman, 2006; Linder & Nippa, 2019; Yachin, 2019) ،سطه دنبال سعه فردی به وا شد و تو ساس ر  کردن ایدهاح
(Barba-Sánchez & Atienza-Sahuquillo, 2012; Fayolle et al., 2014; Linder & Nippa, 2019) یبه سطح بالاتر رسیدن، و 

 Adomdza & Baron, 2013; Bennett & Chatterji, 2023; Dimov, 2007a; Linder & Nippa, 2019; Welpe et) از درآمد

al., 2012; Wood et al., 2014) .   

 

 مضمون پنجم: چرخه ارزیابی و اصلاح ایده

 سااپسشااود، یشااروع م دهیا کی، که با ای تکرار شااونده اسااتوکار، چرخه(، ایجاد فرصااتهای کساابb2007) 2وطبق نظر دیم
مساایر را کاهش داده و  نانیعدم اطمهای بیرون، با واقعیت دهیو انطباق ا ریاطلاعات، تفساا یجسااتجو با کندکارآفرین تلاش می

                                                 
1 Entrepreneurial Cognition 
2 Dimov  



 

 

 
)وفائی و همکاران( نانهیکارآفر یهادهیا یریگیفرد به پ لیتما یریگعوامل شکل ییشناسا  

 

 

 

87 

آنچه در ذهن کارآفرین اساات، خود فرد همزمان با تکامل ایده و انطباق هرچه بیشااتر ایده اولیه با . (Krueger, 2003)رود پیشبه
 & Dimov, 2007a; Sarasvathy, 2001; Trabskaia) شااودکارآفرین نیز از یک کارآفرین بالقوه به یک کارآفرین نوپا تبدیل می

Mets, 2021).  فرآیندیکی از مراحل و آن را  نامدمی «دهیا اصاالاحو  یابیارزچرخه » مساایر تکرارشااونده راپژوهش حاضاار، این 
 یزیاز چه چ «دهیا اصلاح و  یابیرزچرخه ا»سوال اینجاست که اما کنندگی را دارد. گیرد که نقش تسهیلدر نظر می دهیا یریگیپ

 است؟شدهلیتشک

که با آنها در تعامل هستند.  دناجتماع قرار داردهد و کارآفرینان در بستری از ینم رخدر خلاء  یکارآفرین میدانیکه مهمانطور
را به عنوان همکار یا  که آنها دشوبه مرور با افرادی آشنا می د،روبه پیش می اشایده بابالقوه  زمانیکه کارآفرین ،جهتهمینبه

های گوناگون و دستیابی به نتایج بهتر، از حمایت و منابع آنها چالشهنگام مواجه با  گزیند به این امید که دراعضای تیم خود برمی
پیگیری ایده  فرآیندخود در  یعاطف یانرژ. کارآفرین با تشکیل تیم، (Ge et al., 2022; Trabskaia & Mets, 2021) کمک بگیرد
 ,Bjorklund et al., 2013; Bradley, Tomasino, & Gillin)دهد اش برای پیشبرد ایده را افزایش میکرده و ارادهرا دوچندان 

2010; Goss, 2008; Gundry et al., 2016; Jennings et al., 2015) .در محیط و  دیاطلاعات جد یدائماً در جستجو انکارآفرین
 Leyden, Link, & Siegel, 2014; Masango & Lassalle, 2020; Vaghely) دهستنافراد جامعه همتایان و تبادل اطلاعات با سایر 

& Julien, 2010) گردد ایده می تر برای توسعههای خلاقانهحلو این بحثها و گفتگوهای گروهی منجر به یافتن راه(Gemmell 

et al., 2012; Gundry et al., 2016; Jones & Holt, 2008). های شبکهکنند و با ایجاد بازخوردهایی که دریافت می قیاز طر آنها
 Bradley) شان را هرچه بیشتر به واقعیت نزدیک کرده و مقبولیت و مشروعیت آنرا افزایش دهندکنند تا ایدهی، تلاش میاجتماع

et al., 2010; Dimov, 2007a; Maitlo, Mirani, Mahar, & Memon, 2021) .20  به نقش مورد مطالعه مقاله  29مقاله از
این کنند خاطرنشان میو  اشاره کرده، به ایده بازار ازین و لزوم هابازخورداهمیت  ؛میت یاعضا و جو بین ی؛ ترکیباجتماع یهاشبکه

 در پژوهش حاضر «دهیا اصلاحو  یابیارزچرخه »مضمون اساس، نیا بر .باشندموارد در پیشبرد، اصلاح و تکامل ایده ضروری می
از  بازخورد افتیدر"و  "میت ی مناسب برایاعضا افتنی" ،"یاجتماعهای به شبکه کارآفرین اتصال"سه مضمون فرعی شامل 
گردد و تمایل فرد برای ماندن در مسیر یم دهیا یسازادهیتکامل، توسعه و پ فرآیند لیتسهبه  که درنهایت منجر بوده "جامعه

 .دهدمی افزایشپیگیری ایده را 
 

 مراتب مضامین مستخرج و تعاریف آنها: شبکه مضامین شامل سلسله2جدول 
 نیمضام

 اصلی
 ها مرتبط با کدهای اولیهداده حیتوض هیاول یکدها  فرعیمضامین   تعریف مضمون

ت
سا

سا
اح

 
موثر

مثبت و  احساسات 
 در کهرد منفی ف

 در وی یختگیبرانگ
 دهیا از حرکت ریمس
 نقش فرصت، تا

 .دارند

 

 مثبت جاناتیه

 و شوق شور ،یشاد 

 یعاطف یوابستگ کنندهفیتضع ای کنندهتیتقو
 دهیفرد به ا

 لذت و هیجان

 عشق و علاقه

 شجاعت و جسارت

 یمنف جاناتیه
 

 ترس

 عصبانیت

 حسادت

 

ا
ادر

 ک
فرد

از 
یا 

ده
 

نسبت به  فرد دگاهید
از  دگاهید نی. ادهیا

 رفاکتو نیچند ندیبرآ
 در که شودیم جادیا

 فرد عزم بر تینها
 دادن ادامه یبرا

 نآ یرهاساز ای دهیباا
 .گذاردیم ریتاث

 

 دهیا یریپذکنترل

 دهیا بارهدر اطلاعات 
 اطلاعات دهیا مورد در توانیم اندازه چه تا

 کرد؟ یگردآور

 منابع به یدسترس
 دهیا با رفتن جلو یبرا مختلف منابع به ایآ

 م؟یدار یدسترس

 در تخصص و دانش

 دهیا حوزه
 است؟ فرد تخصص و دانش حوزه در دهیا ایآ

 دهیا درموفرد در  یباورها

 است؟ دیجد دهیا ایآ دهیا بودن نو 

 است؟ ازیدر بازار مورد ن دهیحد ا چه تا دهیا به ازین

 دارد؟ رای ورآسود تیقابل دهیا ایآ یسودآور

 ؟دارد وجود دهیا تیموفق احتمال چقدر تیموفق درصد
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 فرد تیهو با دهیا تناسب
 هویتتناسب با  

 آیا ایده با هویت فرد همراستا است؟
 معنادار بودن

 هاتناسب با ارزش  فرد یارزشها با دهیا تناسب
های فرد و اولویت هاآیا ایده مبتنی بر ارزش

 است؟

 

ت
شناخ

 
کارآفرینانه از 
یا

ده
 

 کنندهفعال
 یشناخت یهافرآیند

 یادیز ریتاث که فرد
 و ماتیتصم بر

 یبرا یو یقضاوتها
 تکامل ریمس ادامه
 .دارد دهیا

 

 مشغولیت ذهنی  تمرکز / توجه
ایده به شدت ذهن فرد را مشغول کرده و توجه و 

 شود.تمرکز وی را منجر می

 یشناخت یها تیظرف

 سبک شناختی 

های شناختی و میزان خلاقیت و ابتکار فرد سبک
 کارهای جدیددر یافتن راه

 عملخلاقیت و ابتکار 

 اطلاعاتحافظه/بازیابی

 حل خلاق مسئله

 های جدید جهت پیشبرد ایدههدف-یافتن ابزارها کارهای جدیدراه  دیجد یها هدف -ابزار

 یخودکارآمد
 خودباوری 

 عزت نفس هایشباور فرد به خود و توانایی

 باور به توانمندی

 

انگیزه
 

 از عوامل ایمجموعه
ی که برآیند زشیانگ
و   تینگرش، ن برآنها 

 یفرد برا میتصم
و  دهیدنبال کردن ا

وکار کسب کیشروع 
 .گذاردیم ریتأث

 
 خود به آنها اثبات وخود  یهایستگیشا سنجش سنجش توانایی  خود ییتوانا زدن محک

 و تیشخص ارتقا در حد چه تا دهیا یرو کار ارتقا شخصیت  یفرد رشد
 بهبود رفتار دارد؟ ریتاث فرد یمهارتها

 اهداف و آرزوها به یابیدست
 فرد اهداف و آرزوها کردن برآورده در دهیا چقدر برآورده کننده اهداف 

 منافع/جایگاه اجتماعی ؟داشت خواهد ریتاث

 ییمدزاآفرد در یبلندمدت برا در تواندیم دهیا ایآ کسب درآمد  ییدرآمدزا
 آفرینیثروت کند؟

 

ح ایده
لا

ص
ی و ا

چرخه ارزیاب
 

 یشونده تکرار چرخه
 دهیا تکامل و توسعه

 

 یاجتماع شبکه

 حمایت 

 انیم رد دهیا مورد در ینظرسنج و، گفتگو بحث
 انیشناآ و دوستان شبکه

 مشاوره

 بازخورد

 ساختار

 کیفیت ارتباط

 یسازمیت

دید مشترک و  

 یانرژ سطح بر میت یاعضا با تعامل و میت ساخت سازگاری اعضا 
 همکاری و انرژی اعضا دارد ریتاث فرد یعاطف و یاحساس

 صمیمیت اعضا

 دریافت بازخورد
 

بازخورد مشتریان 

 بالقوه
و میزان استقبال  دهیا مورد در بالقوه انیمشتر نظر

 چقدر است از ایده
 استقبال از ایده

 

شم و گام  ضمون، تهیه گزارش نهایی در رویکرد ش ستتحلیل م ستخراج ترتیب این. به(Braun & Clarke, 2006) ا پس از ا
سااازی چگونگی ارتباطات درونی و تعاملات بیرونی این امگذاری آنها اکنون نوبت به تشااریح بیشااتر آنها و شاافافمضااامین و ن
گیری برای ادامه ای که منجر به تقویت تمایل و انرژی کارآفرین برای پیگیری ایده و تصاامیمیگدیگر اساات به گونه مضااامین با

شود.  سیر تکامل ایده  سخ دادتوان می ترتیب،اینبهم سوالات مطروحه پژوهش پا اینکه چه عواملی تمایل فرد برای ماندن در  ؛به 
  کنند؟کنند و چه عواملی آنرا تضعیف یا تقویت میرا تسهیل می فرآیندگردند؟ و چه عواملی این پیگیری ایده را موجب می فرآیند

پیگیری  فرآیندشود. چیز با یک ایده آغاز میرینی همهکارآففرآیندتوان گفت در می آمده از پژوهش حاضربر اساس نتایج بدست
جذاب برای فرد  یاندازه کافبه آن ایده ایآکند میتعیین فرد نسبت به ایده همراه است که  ادراکاتو  احساساتایده با طیفی از 

ست ریذپامکان از نظرش و صمیم می ا شد، وی ت سبت به ایده مثبت با سات فرد ن سا صورتی که ادراکات و اح رد برای یگیا نه؟ در 
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های پردازش ترتیباینبهمناساااب و کاربردی بپردازد.  اطلاعات یآورجمع کاهش عدم قطعیت در مورد امکانپذیری ایده به

کند رود و تلاش میهای جدید و مناسااب میهدف -ن ابزارشااود. تمرکز و توجه فرد به ساامت ایده و یافتایده آغاز می شناختی
به کند. به مرور زمان علاقه فرد به ایده افزایش یافته و آن ایده توجه فرد را بیشااتر  ها پیداراهکارهایی خلاقانه در مواجه با چالش

 یختگیو برانگ یشااناخت فرآینداین  قیاز طر وی برای پیگیری و توسااعه ایده برانگیخته خواهدشااد. زهیانگکند و میخود جلب 
ست میها و غلبه بر چالش یبرا یکاف یفرد انرژ ،شیزیانگ -هیجانی شاری برای ادامه دادن ایده را بد سیر پاف آورد. در طی این م

تیم  و تشاااکیل یکازار، ی بازهایندریافت بازخورد و  ،یاجتماع یهاشااابکه قیطر کند تا ازو تا زمان تکامل ایده، فرد تلاش می
یابد. اجرا در بازار ادامه میتا تکامل نهایی ایده و تبدیل آن به فرصتی قابل چرخهمناسب، ایده را اصلاح کرده و توسعه دهد. این 

 است. شده ، فرآیند مذکور به تصویر کشیده3در شکل 
 

 
 

 کارآفرینانههای گیری تمایل فرد به پیگیری ایدهعوامل شکلتصویر شماتیکی از : 3شکل 

 

 هاافتهی.5
شد تا به این تلاشگرفت و های کارافرینانه انجامگیری تمایل فرد به پیگیری ایدهپژوهش حاضر با هدف شناسایی عوامل شکل

 گردند و چه فاکتورهاییکه چه عواملی تمایل و پافشاری فرد برای ماندن در فرآیند پیگیری ایده را موجب میسوالات پاسخ داده شود 
استفاده  با حوزهت مرتبط با این مطالعه مقالابرای دستیابی به این مهم،  ؟کننداین فرآیند را تسهیل و یا آنرا تضعیف یا تقویت می

صورت از این مقالات به گردید. برخیانتخاب  ندمهای نظامیمقاله پس از بررس 29تعداد  که گرفتصورت ضمونم لیتحل کردیرو از
دادند. نتایج میولی اکثر آنها به صورت ضمنی و غیرمستقیم به این سوالات پاسخ  ،بودنداین موضوع پرداختهمستقیم و صریح به 

کند. این احساس احساس مثبت یا منفی پیدا می آنشود نسبت به مواجه میجدید زمانی که فردی با یک ایده  داد نشانپژوهش 
کند و از همین رو که باورها و ادراکاتی که فرد نسبت به آن ایده دارد تغییر میچرا ؛در طول جریان پیگیری ایده درحال تغییر است

شود انگیزه فرد کند. مجموع اینها باعث مییده نیز تغییر میاهای شناختی وی بر اثر دریافت اطلاعات و بازخوردها در مورد ظرفیت
ایل کارآفرین مهایت تغییرات و شدت و ضعف این چهار عامل بر تبرای ادامه کار با ایده تحریک شده و افزایش یا کاهش یابد و در ن

ای تکراری از ارزیابی و اصلاح گذارد. اگر برآیند خروجی این چهارفاکتور مثبت باشد فرد وارد چرخهبالقوه برای پیگیری ایده تاثیر می
ها مجدداً بر خروجی این ارزیابی .گیردبازخورد می برای افراد گوناگون مطرح کرده و از آنها اش راشود که در طی آن، ایدهایده می

هد. دگذارد و در نهایت تمایل وی برای پیگیری ایده را افزایش یا کاهش میاحساسات، ادراک و شناخت و انگیزه وی تاثیر می
 به شرح زیر مورد بحث قرار گرفت:  3های مختلف این فرآیند براساس شکل بخش

 فرآیندبین احساسات و شناخت یک رابطه دوسویه وجود دارد و هردو اینها بر  تمایل برای پیگیری ایده :نقش احساسات و شناخت در 
احساسات موثر شامل هیجانات مثبت یا منفی تاثیرگذاری )مانند شادی و یا خشم( هستند و در  .موثرندفرد  یریگمیقضاوت و تصم
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 Hayton & Cholakova, 2012; Walsh et) دنگذارشناختی فرد( اثر میطی چند مرحله بر توجه، حافظه و خلاقیت فرد )ظرفیت 

al., 2020).  ،تعداد و تنوع  با افزایش ،دهدرا افزایش میخلاقانه آنها  بیو ترکدریافتی  تنوع اطلاعات و تعداددر ابتدا احساسات
و مبتکارانه خلاقانه ترکیب سپس تقویت شده و  دهیا یشناخت یابیعملکرد حافظه و ارز، شده از حافظهیابیباز یشناخت اصرعن

 .(Isen, Daubman, & Nowicki, 1987; Kahn & Isen, 1993) شودکاهش عدم اطمینان برای اقدام می منجر به اطلاعات
 دهیا کیاز  یبردارو بهره یابیارز ،(Hayton & Cholakova, 2012) دادهگسترش  رافرد دامنه توجه احساسات موثر،  ،دیگرازسوی

اما  ؛(Baron, 1990; Walsh et al., 2020) شوندو باعث افزایش خودکارآمدی فرد می (Welpe et al., 2012) کنندتقویت میرا 
تلاش برای  ،(Fredrickson, 2001; Liu, Zhang, & Fan, 2021)شده مانند ترس منجر به محدود شدن توجه  یمنفاحساسات 
احساسات،  .(Bennett & Chatterji, 2023; Welpe et al., 2012)گردند میکاهش داده و منجر به رهاسازی ایده را  توسعه ایده

های وی همخوانی آوری کند که با ارزشایده جمع موردی را دراطلاعات کرده تاترغیب را  ویکند و های فرد را تحریک میارزش
های فرد ها، تصمیمات و واکنشمجموع این عواطف، اطلاعات و ارزش .(Bennett & Chatterji, 2023) و آنها را تایید کند داشته

های فرد کارآفرین هستند مندیعلاقههایی که در حوزه خاطر ایدههمینبه .(Welpe et al., 2012)کند ایده را هدایت می مورددر 
 ,Yachin)ند نکمی وی سخترهاسازی ایده را برای و با رویاها و اهداف آتی وی مطابقت دارند، کارآفرین را بیشتر جذب کرده و 

 زه،ی، انگیتخلاق ی،شناختظرفیت  ،توجه، تمرکز ،یبر خودکارآمد احساسی یهافرآیند ،توان گفتبندی مییک جمع در. (2019
هستند تاثیر دارند. همه  دهیدر مورد ا نانیعدم اطمدهنده که کاهش دیاطلاعات جد یحافظه و جستجواطلاعات از  یابیو باز رهیذخ

 . دهندیم شیافزاکارش  ادامه یو قصد کارآفرین بالقوه را برا زهیو انگ بوده اساسی دهیا پیگیریدر این موارد 

را  وی از آن ایدهدرک های مختلف ایده، ر مورد جنبهدبالقوه  های کارآفریناورب نقش ادراک و انگیزه در تمایل برای پیگیری ایده :
هنگام رویارویی کارآفرین بالقوه هر  .کندپیشبرد ایده را تحریک می وکردن اجرایی برایفرد  و اراده و در ادامه انگیزه دهدیشکل م

و توسعه را دارد یا  کردنکند آیا آن ایده ارزش پیگیریشود که مشخص مییک ایده، باورهایی نسبت به آن در ذهنش ایجاد میبا 

ناسب ت" ،"های فردایده با ارزش تناسب"لفه ؤبهتر است کنار گذاشته شود. در پژوهش حاضر درک فرد در مورد ایده از برآیند چهار م

شود. هرچه اهمیت اهداف برای فرد بیشتر ایجاد می "دهیا پذیر بودننترلک"و  ،"دهیفرد در مورد ا یهاباور" ،"دفر تیهوایده با 
تمال و اح شودمیبیشتر  پیشبرد ایدههای وی باشد و با هویت او همخوانی داشته باشد، انگیزه برای در راستای ارزشایده باشد، 

 ,.Bennett & Chatterji, 2023; Fayolle et al) کندتبیین به آن  یابیدست یبرا یاتیعمل ییهاوجود دارد که فرد برنامه یشتریب

2014; Hayton & Cholakova, 2012).  است دیجد اشدهیا باور داشته باشدفرد زمانی که (Bjorklund et al., 2013; Davidsson 

et al., 2021; Hoyte et al., 2019) ،است ازیدر بازار مورد ن (Bennett & Chatterji, 2023; Bjorklund et al., 2013; Hoyte et 

al., 2019; Klofsten, 2005; Yachin, 2019) ،است ادیآن ز تیاحتمال موفق (Anderson et al., 2014; Bennett & Chatterji, 

2023; Masango & Lassalle, 2020; Wood et al., 2014)است با سود همراه دهی، تحقق ا (Bennett & Chatterji, 2023; 

Welpe et al., 2012) کوتاه است سود نیبه ا دنیو زمان رس (Busenitz & Barney, 1997)، شیافزا دهیا یاجرا یبرا وی زهیانگ 
اجرایی کردن و  یخود برا ییاز توانااز سوی دیگر، زمانیکه فرد  و توسعه آن خواهد داشت. یریگیپ یبرا یشتریب لیو تما یافته

اطلاعات بنابراین اگر  .(Adomdza & Baron, 2013) تر استنظرش قابل کنترل در، آن ایده مطمئن باشداش کسب درآمد از ایده
 Dimov, 2007b; Gundry) دیو مف یاطلاعات ضرور یآورجمع یبرا هاییابزارکارآفرین  اداشته باشد یوجود  دهیدر مورد ا یکاف

et al., 2016; Hoyte et al., 2019; Jones & Holt, 2008) اختیار )در برای اجرای ایده  ازیو بودجه مورد ن هیسرماJones & Hol, 

2008; Kosa & Mohammed, 2017; Shepherd et al., 2015; Yachin, 2019; ) مورد در  یقابل قبول ای یتجربه و دانش کافو یا
 ,.Davidsson, 2015; Davidsson et al., 2021; Gemmell et al., 2012; Hoyte et al., 2019; Wood et al) شته باشددا دهیا

 یو باورها ینگرش شخصتوان گفت بندی میدر یک جمع .شودپذیر محسوب میای کنترلآن ایده از نظر فرد ایده، آنگاه (2014
و باعث  بودههای پیش رو در طی مسیر کننده اراده و انگیزه وی برای پیشبرد ایده و پذیرش و مقابله با چالشتقویتفرد  کعمیق ی

پذیری ایده، حس مالکیت نسبت اش بپردازد. همچنین باور به کنترلانرژی، شور و هیجان بیشتری به توسعه ایدهشوند فرد با می
را  دهیآن افرد است که  امعن نیبه افرد  تیهوبا  دهیارتباط اکند. به ایده را در فرد ایجاد کرده و آن ایده را با هویت فرد مرتبط می
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ادراکات و مرتبط باشد و آنرا تایید کند. مجموع این  دهیآن ا باکند که یتمرکز م یقط بر اطلاعاتو ف ادهد حیترجنسبت به سایرین 
پیدا اش به پیگیری ایدهتمایل بیشتری شود فرد، افزایش داده و باعث میرا ایده  یشناخت یابیشانس ارز ده،ینسبت به ا حاتیترج
 .کند

انگیزه  و زمانی که یک ایده از نظر فرد کارآفرین، جذاب و ارزشمند تلقی شود ایده : نقش چرخه ارزیابی و اصلاح در تمایل به پیگیری
، چرخه نیا پیگیری ایده را تسهیل کند. در فرآیندد تا گردآغاز می دهیو اصلاح ا یابیچرخه ارزشود، وی برای پیگیری ایده تحریک 

بار دیگر احساسات، شناخت، ادراکات و انگیزه کارآفرین نسبت به ایده گیرد و ایده در معرض جامعه، بازار و مشتریان بالقوه قرار می
 دهیچیپ یاجتماع یهاشبکهنماید. لفه فوق را تنظیم و تعدیل میؤچرخه ارزیابی و اصلاح ایده، چهار م ،شود. درحقیقتمحک زده می

 & Gemmell et al., 2012; Gundry et al., 2016; Masango) ی اولیه هستندهادهیا یاصلاح و اعتبارسنج ش،یآزما یراب یعبمن

Lassalle, 2020; Yachin, 2019) .دنگذارمی ریتأث فرد تیها بر خلاقشبکههای ضعیف و قوی این گره (Bennett & Chatterji, 

2023; Gemmell et al., 2012) مربیان، ناظران یا  ،دوستان مانند- کارآفرینبه  کیافراد نزد و دلگرمی ، حمایتییراهنما و
(. Jones & Hol, 2008; Klofsten, 2005) شوددادن یا رهاسازی ایده محسوب میعاملی موثر در تصمیم فرد برای ادامه –همکاران

 خود را با آنها مطرح کرده و دهیاسازی بیابد و با خود همراه کند. او کند افرادی را برای تیمدرطی این چرخه، کارآفرین تلاش می
 ,Bennett & Chatterji, 2023; Uzzi & Spiro) گذارنددهد. آنها، اطلاعات خود را باهم به اشتراک میمیقرار  و بررسی مورد بحث

 Gundry) باشدده برای اجرای ایده میشاطمینان درکدهنده عدمشود که کاهشو درنتیجه دیدی مشترک بینشان ایجاد می (2005

et al., 2016; Perry-Smith & Mannucci, 2017). تیخلاق بر ،این تعاملات و گفتگوها (Masango & Lassalle, 2020; Perry-

Smith & Mannucci, 2017) ،احساسی یختگیبرانگ (Jennings et al., 2015; Walsh et al., 2020)مشترک  یعاطف ی، انرژ
(Bradley et al., 2010; Goss, 2008; Walsh et al., 2020) یجمع اقیو اشت (Drnovsek, Cardon, & Murnieks, 2009; 

Gundry et al., 2016) گذارد، و با دریافت اش را در شرایط واقعی به آزمایش میکارآفرین ایده مرور،به .گذاردتاثیر می تیم افراد
ترتیب چرخه ارزیابی و اصلاح ایده اینیابد. به، توسعه واقعی ایده آغاز گشته و سرعت میاولیه نظرات مشتریان بالقوه و جامعه هدف

و آنها  دهدمیرا تحت تاثیر قرار  نسبت به ایده های آن احساسات، اداراک، شناخت و انگیزه کارآفرینشود و هربار خروجیتکرار می
گیرد ایده را رها یابد و یا اینکه تصمیم میی آن، تمایل کارآفرین برای پیشبرد ایده افزایش مینتیجهکند. دررا تقویت یا تضعیف می

 ,.Bennett & Chatterji, 2023; Bjorklund et al., 2013; Davidsson, 2015; Gemmell et al., 2012; Gundry et al)کند 

2016; Klofsten, 2005)تا دهیبه اصلاح امشتریان بالقوه با جامعه، بازار و  یاجتماع تتعاملا توان گفتبندی مییک جمع . در 
توجه  کنند،بازخوردهای بهتری دریافت میکه  ییهادهیاکند. برای اجرای ایده کمک می مناسب و مورد انتظار یارهایعرسیدن به م
شود و باعث یچرخه بارها و بارها تکرار م نیادامه دهد. ارا  شاایده انگیزانند تابرمیرا  ویو  کردهبه خود جلب بیشتر کارآفرین را 

تواند به بیان دیگر، نتایج حاصل از این چرخه می .گرددیکارآفرین م زهی، ادراک، شناخت و انگدر احساسات یمنف ایمثبت  راتییتغ
رفت و برگشتی تا تکامل نهایی ایده  فرآیندعوامل مرتبط با انگیزه، ادراک، احساسات و شناخت فرد را تضعیف یا تقویت کند. این 

 .گذاشتتاثیر خواهد ایدهتمایل فرد برای پیگیری بر و تبدیل آن به فرصت ادامه خواهد یافت و 

 

 هاپیشنهاد. 6
عنوان مطلوبیت درونی کننده عوامل فردی بهدر بررسی محتوایی مقالات منتخب، برخی مقالات به نقش مستقیم یا تعدیل

(Anderson et al., 2014; Davidsson et al., 2021; Fayolle et al., 2014; Jennings et al., 2015)  و عوامل بیرونی به عنوان
 ,Bennett & Chatterji, 2023; Bjorklund et al., 2013; Dimov, 2007a; Jennings et al., 2015; Klofsten) مطلوبیت خارجی

 ه وشخصیت، سرمایه انسانی، مهارت، تجربداشتند. به گفته این محققان عواملی چون در روند پیگیری ایده اشاره (2005
ناپذیر است. از سوی دیگر، هستند که تاثیر آنها در جریان پیگیری ایده و تصمیمات کارآفرین اجتناب مطلوبیت درونی، نفسبهاعتماد

را نادیده جمعیتی و غیره بر روند پیگیری ایده ، اجتماعی ،های صنعت و بازار، محیط نظارتیویژگیتوان تاثیر عواملی چون نمی
شود تحقیقات آتی باشد. از این رو پیشنهاد میهای مستقل و قوی میگرفت. پرداختن به این دو مهم، خود نیازمند انجام پژوهش



 

 

 
 1402 ،2، شماره16 دوره ،توسعه کارآفرینی

 

 

92 

ی ایده پرداخته و تلاش کنند میزان تاثیرگذاری این دو فاکتور بر سایر به بررسی نقش این دو عامل و تاثیر آنها در روند پیگیر
شود را مورد بررسی قراردهند. همچنین پیشنهاد می -احساسات، ادراک، شناخت و انگیزه کارآفرینان- فرآیندفاکتورهای موثر در 

اصلاح را نیز مورد بررسی قرار داده و نقش  و بیرونی بر تکرار چرخه ارزیابی و مطلوبیت درونیتحقیقات آتی میزان تاثیرگذاری 
های کمی برای سنجش شود از روشپیشنهاد میهمچنین دو فاکتور در تغییر تمایل فرد برای پیگیری ایده را شناسایی کنند. این

اهش تمایل نقش هریک در افزایش/کاصلاح و تعیین سهم یک از این عوامل چهارگانه بر چرخه ارزیابی و میزان تاثیرگذاری هر 
بیشتر روابط بین الِمانهای موثر در فرآیند پیگیری ایده، شدت سازی ترتیب علاوه بر شفافستفاده کنند. به اینبه پیگیری ایده ا
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