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Investigating the impact of social capital on 

entrepreneurial resilience with the mediating 

role of entrepreneurial passion in knowledge-

based companies in Lorestan province 
 

 
Abstract 

In recent years, social capital, which represents the benefits of a company's 

success in a social construction, has been the subject of attention of 

thinkers and researchers in the fields of humanities. Social capital in the 

company facilitates the possibility of using innovative opportunities and 

discovering new opportunities, which can also be effective on 

entrepreneurial resilience. Therefore, the current research aims to 

investigate the effect of social capital on entrepreneurial resilience with the 

mediating role of entrepreneurial passion in knowledge-based companies 

in Lorestan province. This research is applied in terms of purpose and 

among descriptive survey researches. The statistical population of this 

research is the knowledge-based companies of Lorestan province, which 

were estimated using Cochran's formula and the available sampling 

method of 384 managers and employees as a sample. The tool for 

collecting information in this research is a standard questionnaire whose 

validity was confirmed using the content validity method and its reliability 

was confirmed using the Cronbach's alpha method. In this research, 

structural equation modeling approach and Smart Pls3 and Spss 19 

software were used to examine and test the hypotheses. was taken The 

research results show that social capital has a positive and significant 

effect on entrepreneurial resilience with a mediating role of entrepreneurial 

enthusiasm. As a general result, it should be stated that the company's 

social capital is a driver and support for entrepreneurs, which improves 

entrepreneurial resilience and also increases entrepreneurial enthusiasm. 
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با  کارآفرینی  آوریتاببر سرمایه اجتماعی  بررسی تاثیر

 بنیان های دانششرکتنقش میانجی اشتیاق کارآفرینی در  
 

 چکیده 
 ساختهای اخیر سرمایه اجتماعی که بیانگر مزایای حاصل از موفقیت شرکت در یک در سال

های علوم انسانی ن رشتهبه عنوان یک موضوع جذاب مورد توجه اندیشمندان و محققا است اجتماعی

های کشف فرصتو های نوآورانه از فرصت امکان استفادهشرکت رمایه اجتماعی در سقرار گرفته است. 

پژوهش لذا آوری کارآفرینی نیز مؤثر باشد. تواند بر تابیکند که در نتیجه ممی تسهیلجدید را 

 رینی با نقش میانجی اشتیاق کارآفرینیآوری کارآفثیر سرمایه اجتماعی بر تاببررسی تأ باهدف حاضر

های پژوهش. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و در زمره بنیان انجام شدهای دانشدر شرکت

بنیان استان لرستان هستند که با دانش هایشرکتجامعه آماری این پژوهش  است.همبستگی 

از مدیران و کارکنان آن به عنوان  نفر 384 در دسترسگیری و روش نمونه استفاده از فرمول کوکران

برآورد شد. ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه استاندارد است که روایی آن با  نمونه

تائید شد در این پژوهش  کرونباخ آن با استفاده از روش آلفای استفاده از روش اعتبار محتوا و پایایی

و  Smart Pls3افزارهای ساختاری و نرم معادلات سازیرویکرد مدلها، برای بررسی و آزمون فرضیه

Spss 19 آوری دهنده آن است که سرمایه اجتماعی بر تابنتایج پژوهش نشان .کار گرفته شدبه

عنوان یک نتیجه کلی بهداری دارد. مثبت و معنیبا نقش میانجی اشتیاق کارآفرینی تأثیر  کارآفرینی

عنوان یک محرک و پشتیبان برای کارآفرینان است که ید بیان داشت که سرمایه اجتماعی شرکت بهبا

 گردد.آوری کارآفرینی و همچنین افزایش اشتیاق کارآفرینی میباعث بهبود تاب

 

 بنیانهای دانششرکت، آوری کارآفرینی، اشتیاق کارآفرینیسرمایه اجتماعی، تاب کلید واژگان:
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 مقدمه 
افزایی دانش و ثروت، توسعه اقتصاد مبتنی بر بنیان به منظور همهای دانشامروزه شرکت

اند. در مقایسه با فضای و کسب اهداف علمی و اقتصادی بسیار گسترش یافته دانش

های کوچک و متوسط با محیط نسبتاً کارآفرینی در مقیاس بزرگ و درون شرکتی، شرکت

منابع محدودتر و نرخ شکست بالاتر مواجه هستند. مسائل  غیرحمایتی و به عبارت دیگر

های کوچک و متوسط عمدتاً به علل بیرونی متمرکز بوده است. اغلب مربوط به شکست بنگاه

های کوچک و متوسط را به عوامل بیرونی از جمله عملکرد بد مالی تحقیقات، شکست شرکت

اما  .دهندهای داخلی آنها نسبت میعفاندازی به دلیل ضو کمبود سرمایه اولیه برای راه

دلیل واقعی این  .های کوچک و متوسط نادیده گرفته شده استدلایل واقعی شکست شرکت

ها در واقع مربوط به شخصیت خود کارآفرین است. کارآفرینان هسته اصلی مدیریت و شکست

خصوص، دوام و استمرار روانشناختی و رفتاری افرادی ند. بههای جدید هستآپتوسعه استارت

ها در یک محیط متغیر و سرشار از تواند به سازمانکنند میکار را شروع میوکه یک کسب

های جدید کمک کند. آپابهام برای غلبه بر مشکلات و از این رو حفظ توسعه پایدار استارت

-آوری کارآفرینی امری مفید و ضروری به نظر میبنابراین، بررسی نحوه ترویج و اشاعه تاب

و  آور دارای مقاومت و سرسختی بیشتری هستندکارآفرینان تاب(. 1،2022)شان و تیان رسد

موضوع  و این را دارنددستیابی به اهداف و آرزوهایشان  به منظور لاشتبرای  لازمی اراده

)فرانکو  است چالش بزرگ کیدر هنگام مواجهه با  خصوص به ،تیموفق یبراآنها  عزم بیانگر

سرمایه اجتماعی توانایی فعالان و بازیگران برای نفع بردن با  طرفی از .(2،2020و همکاران

. بخشدرا بهبود میهای اجتماعی و دیگر ساختارهای اجتماعی در شبکهتکیه بر عضویت 

سرمایه اجتماعی که بیانگر مزایای حاصل از موفقیت شرکت براین اساس (. 2018، 3)هافمن

آوری و اشتیاق کارآفرینان باشد. لذا تواند محرکی برای تاب، میدر یک ساخت اجتماعی است

اضر آن است که سرمایه اجتماعی چه تاثیری بر اشتیاق و تاب آوری سوال اصلی پژوهش ح

 کارآفرینی دارد؟

از  نانیاطم یبرااهمیت پیوندهای اجتماعی و حمایت اجتماعی را  ی متعددیهاپژوهش

نظریه معناساختی  (. 0212و همکاران،  4)ای ینگار اندتأیید کرده افراد یسطوح ذهن یداریپا

                                                           
1. Shan  & Tian 

2. Franco   &  et al 

3. Hoffman 
4. Iyengar 
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دهد که سرمایه اجتماعی یا پیوندهای اجتماعی که در بسترهای فرهنگی مختلفی نشان می

آورند. این اند، منابع مهم و ارزشمندی هستند که معنای هویتی را به ذهن افراد میقرار گرفته

(. در 2022)شان و تیان، مثبتی را به آنها خواهد داد نوع مفهوم هویت تجربه احساسی

اشتیاق فعالیت کارآفرینی، ماهیت این احساس مثبت در واقع همان اشتیاق کارآفرینی است. 

های کارآفرینی مستلزم چرا که فعالیت ،مخصوصاً در کارآفرینی بسیار حائز اهمیت است

بینی و زا و غیرقابل پیشطلوب، استرسهای بالقوه نامپشتکار و پافشاری بیشتر در محیط

ها است. زمانی که کارآفرینان احساسات مثبت های مستمر بیشتر نسبت به سایر فعالیتتلاش

کنند، آنها این فعالیت را در طول زمان در قوی را نسبت به یک فعالیت کارآفرینانه تجربه می

)هابنرو کنند های کارآفرینی را تعریف مید و نقشسازنی خود نهادینه میخودپنداره

های گذشته با توجه به مرورهای پپشینه پژوهش علاوه بر آنچه بیان شد، .(1،2019همکاران

آوری کارآفرینی با های که تا زمان انجام پژوهش به تأثیر سرمایه اجتماعی بر تابپژوهش

بنیان صورت گرفته باشد، یافت نشد. های دانشتنقش میانجی اشتیاق کارآفرینی در شرک

های داخلی و خارجی که انجام شده بیشتر حول مفهوم سرمایه اجتماعی و ابعاد آن و پژوهش

همچون ی یهاپژوهشدراین خصوص، ارتباط آن با سایر مفاهیم صورت گرفته است. 

-آوری در شرکتتاب تأثیر سرمایه اجتماعی بربا موضوع ؛ (1401) زادههای سیدیپژوهش

تأثیر سرمایه اجتماعی بر با موضوع ؛ (1399) ، فاضلی و کبریا و همکارانکشور های خصوصی

 ، ملکان و همکارانآوری با توجه به نقش رفتار شهروندی سازمانی در جمعیت هلال احمرتاب

با ؛ (1399) ، مرادزاده و همکارانآوریتأثیر سرمایه اجتماعی بر تاببا موضوع ؛ (1399)

؛ با (2022) ن و تیانشاآوری با توجه به نقش تسهیم دانش، سرمایه اجتماعی و تابموضوع 

؛ با (2021) دیمتریسدر کشور چین،  آوری کارآفرینیموضوع تأثیر سرمایه اجتماعی بر تاب

آمیز در کشور پذیری کارآفرین در طول اعتراضات خشونتموضوع سرمایه اجتماعی و انعطاف

، ؛ اشتیاق کارآفرینی کارآفرینان در مواجهه با اختلالات اقتصادی(2021و هرمن ) ، لیتوگو

انجام آوری شغلی کارآفرینی ؛ با موضوع سرمایه اجتماعی و تاب(2019) سالیسو و همکاران

کارآفرینی با نقش میانجی  وریآشده است. در حالی که بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر تاب

برای اولین بار صورت گرفته  دانش بنیانهای سطح کشور و شرکتی در اشتیاق کارآفرین

، پژوهش حاضر بر آن است که تأثیر شکاف تئوریک و تجربی موضوعاست. لذا براساس 

                                                           
1. Hubner & et al 
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های آوری کارآفرینی با نقش میانجی اشتیاق کارآفرینی در شرکتسرمایه اجتماعی بر تاب

 جش و تحلیل قرار دهد.مورد سندر سطح استان لرستان را  بنیاندانش

 مبانی نظری پژوهش و پیشینه پژوهش 
دهد که شبکه ارتباطی که در افراد نظریه سرمایه اجتماعی توضیح می سرمایه اجتماعی:

گذارد. سرمایه اجتماعی یک مفهوم جامع وجود دارد بر اشتراک دانش بین فردی تأثیر می

به منابع  یامکان دسترسگیرد و مل بشر را در نظر میاجتماعی تعا جنبهاست که در مجموع 

)اوین  سازدمیسر می آنها در انجمن تیعضو لیبه دلرا شبکه(  ای) انجمن یدر اعضا موجود

سرمایه اجتماعی به خصوصیات سازمان اجتماعی از قبیل (. 1،2022کریستی و همکاران

توانند از طریق تسهیل اقدامات هماهنگ موجب بهبود ها که میشبکه اعتماد، هنجارها و

(. سرمایه اجتماعی معمولًا اشاره 2019سالیسو و همکاران،)کارایی جامعه شوند، اشاره دارد 

ای گونهبه ،اش داردی ارتباطیبه توانایی یک فرد برای بدست آوردن سود و منفعت از شبکه

های مربوط ها، که شامل جنبهرا برای روابط بین افراد و یا سازمان تریجامعو اساس  مبناکه 

سازد. به معیارهای مشترک، اعتماد یا مشارکت در رسیدن به هدف مشترک است، فراهم می

ش از ااش و بهبود نتایج کاریپذیریتواند با افزایش رقابتدر این مفهوم، یک شرکت می

آفرینی کند. اصطلاح سرمایه اجتماعی ای از روابط استراتژیک، ارزشطریق برقراری شبکه

 را که یمختلف مطالعات یهانهیدر زم قیارتباط عمتوانسته است در طول سه دهه اخیر یک 

در بر  راشناختی، علوم اقتصادی، علوم سیاسی، بازرگانی و غیره( ی )مانند، جامعهعلوم اجتماع

اش، بدست آورد)ارتیز گارسیا ناواس های عملیهای نظری و هم در جنبههم در جنبه ردیگیم

ها در کنار سایر سرمایه در حال حاضر یاجتماع هیمفهوم سرماهمچنین (. 2018، 2همکاران و

فرایند  )از قبیل سرمایه مالی، سرمایه انسانی و غیره( تبدیل به یکی از مفاهیمی شده که

شود که (  یادآور می2007) 4(. ایسر2022، 3)مفتخری و همکاران کندتوسعه را تبیین می

هایی از سیستم است. این امکان وجود دارد چرا که سرمایه اجتماعی همچنین شامل جنبه

ای توسعه در مورد این عنوان روابط اجتماعی، باورهای مشترک و هنجارهسرمایه اجتماعی به

شناسند و در موردش شناسد و مردم چگونه آن را میموضوع است که جامعه چه چیزی را می

عنوان کنند سرمایه اجتماعی یک منبع اجتماعی است که می تواند بهبحث و استدلال می

                                                           
1. Avien Christy & et al 

2. Ortiz García Navas & et al 

3. Moftakhari & et al  
4  . Esser 
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(. 2022، 1در جامعه در نظر گرفته شود )یانتوسرمایه گذاری در بدست آوردن منابع جدید 

 ( ابعاد سرمایه اجتماعی را به شرح زیر بیان کرده است: 2018کلاردیج )

-ح میا شراین اصطلاح، ترکیب غیرشخصی از پیوندها بین افراد یا واحدها ر بعد ساختاری:

بق وانین، سواها، قشامل نقشآید و دهد. این ترکیب الگویی از ارتباطات بین افراد به شمار می

 یند. آبندی به شمار میهایی است که اصطلاحاتی از این پیکرهو  پروسه

ر یرد. دگبیانگر اشتراکات افراد است که مبنایی برای ارتباطات قرار میبعد شناختی:  

روایات  ت وکه به شکل لغ استهای شناختی کدها و طرحواره بعد شناختی بیانگرحقیقت 

از مشترکی رشناختی زبان و رمز و در بعد سرمایه اجتماعی در واقع شود. مشترک ظاهر می

 سازد.برای ارتباطات را فراهم می ایپایهاست که 
تی حعهدات، احترام و تها و کیفیت روابط شخصی از قبیل اعتماد، به ویژگیای: بعد رابطه 

طریق  وابطی که ازرای سرمایه اجتماعی به ویژگی و ماهیت عد رابطهشود. بُدوستی مربوط می

-ل امانتای رفتاری از قبیهکند و در ویژگیاشاره می ،است توسعه یافتهای از تعامل تاریخچه

 . (2018کلاردیج، داری، معیارهای گروهی مشترک، تعهدات و تعیین هویت نقش دارد )

ینامیک است که به اآوری کارآفرینی یک فرآیند سازگاری دتاب آوری کارآفرینی:تاب

 ثباترغم شرایط سخت و ناملایم و رویدادهای بیدهد تا علیها اجازه میصاحبان تجارت

آوری شوند، به راه خود ادامه دهند. تابزار که دائماً در بازار با آن مواجه میکننده با

عنوان توانایی یک کارآفرین برای کنترل شرایط فردی و نیز شرایط توان بهکارآفرینی را می

جای آور بهکننده بازار تعریف نمود. کارآفرینان تاب ثباتسخت بازار و نیز رویدادهای بی

ایستادن در برابر تغییرات با آغوش باز آن را پذیرفته و برای دستیابی به اهداف و مدیریت 

یی در برابر آور از صبر و تحمل بالاعلاوه کارآفرینان تابکنند. بهها سخت تلاش میچالش

جای ترس و ناامیدی، شرایط سخت را با دیدگاه مثبتی آور بهابهام برخوردارند. کارآفرینان تاب

آوری به یک کارآفرین برای کنترل یک محیط کاری ناپایدار و (. تاب2016، 2)برنارد نگرندمی

و  ریتدب ،یسرسختآوری کارآفرینی عبارتند از های تابکند. ویژگیمک میدر حال تغییر ک

ی. سرسختی اشاره به توانایی یک کارآفرین برای اعمال کنترل شخصی و منتظر نیبخوش

تدبیر (. 2008، 3مرداکو  دنزپنهی) نماندن برای حمایت شدن از طرف شخص دیگر دارد

                                                           
1. Yanto 

2  . Bernard  .  
3. Denz-Penhey   & Murdoch 
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اشاره به مهارت، توانایی و منابع در اختیار کارآفرین برای مدیریت شرایط نامطلوب دارد. 

رغم شرایط سخت دارد. بینی اشاره به توانایی کارآفرین به داشتن یک نگرش مثبت علیخوش

اش درس بگیرد و آن اشتباهات کند تا از اشتباهات گذشتهبینی به کارآفرین کمک میخوش

توانایی کارآفرین برای سرسختی نیز به معنای جای شکست به منزله یک فرصت بداند. را به

آوری یک ویژگی تاب (.1،2018)فاتوکی استات در محیط کارثباتی و تغییرمقابله با بی

رو شدن با زمان گرفتاری یا آید چرا که به آنها برای روبهضروری برای کارآفرینان به شمار می

تر از قبل شروع دهند که حتی قویهای کاری کمک کرده و به آنها این امکان را میشکست

( ابعاد تاب آوری را به شرح زیر بیان 2022همکاران )(. مارسلو و 2،2019)توگناتزو کنند

 کرده اند: 

طور  فرد به کیهستند که توسط  ییهاشرفتیپ ،یفرد یهاییتواناهای فردی: توانایی

ر نظر نگر دتوانایی فرد بیا .شودیبه اهداف و مقاصد انجام م یابیدست لیتسه یمداوم برا

ام مل انجعاستانداردهای بالا برای تولیدات باکیفیت است و همچنین پشتکار تداوم  گرفتن

 ی یک فرد در شرایط سخت و دشوار است.شده

یی یا واناباورکردن احساسات یک فرد اشاره دارد؛ تحمل ت اعتماد ذاتی به اعتماد غریزی:

 ن باشد.های دیگراتواند به شکل عقیده یا عادتمیل به پذیرش رویدادهایی است که می

ادن دپذیرش یک توافق برای پذیرفتن یا انجام  پذیرش چیزهای مثبت در مورد تغییر: 

 شود.کارهایی است که توسط دیگران پیشنهاد می

-رتنظا کی یهااز دستورالعمل یرویپ یبرا گرانیقرار دادن د ریثأتحت ت یی:کنترل توانا

 (.2022)مارسلو و همکاران،  کننده است

-قوی مفهوم یک تجربه احساسی مثبت و عنواناشتیاق کارآفرینی بهاشتیاق کارآفرینی: 

های کارآفرینی هستند. که درگیر فعالیت شودشود که توسط افرادی احساس میسازی می

های کارآفرینی از مفهوم اشتیاق کارآفرینی یک مفهوم منحصر به فرد است، چرا که به فعالیت

شود. اشتیاق مخصوصاً در کارآفرینی بسیار قبیل اختراع، تأسیس یا توسعه یک کار مربوط می

های کارآفرینی مستلزم پشتکار و پافشاری بیشتر در چرا که فعالیت ،حائز اهمیت است

های مستمر بیشتر نسبت بینی و تلاشزا و غیر قابل پیشهای بالقوه نامطلوب، استرسمحیط

ها است. زمانی که کارآفرینان احساسات مثبت قوی را نسبت به یک فعالیت به سایر فعالیت

                                                           
1. Fatoki 
2. Tognazzo 



 

8 
 

ی خود نهادینه کنند، آنها این فعالیت را در طول زمان در خودپندارهکارآفرینانه تجربه می

(. والراند و 2019)هابنر و همکاران، کنندهای کارآفرینی را تعریف میسازند و نقشمی

یک تمایل شدید نسبت به فعالیتی که  "عنوان را به کارآفرینی ( اشتیاق2003همکارانش )

دانند و فعالیتی که زمان و انرژی زیادی را صرف آن دوست دارند، آن را مهم می ینانکارآفر

عنوان یک میل شدید به ( آن را تنها به2010) 1کنند. فیلیپ و همکارانشتعریف می کنندمی

( اشتیاق 2009) 2اردون و همکارانشکنند. کتعریف می موردعلاقههای انجام فعالیت

آگاهانه و قابل دسترس که با  قوی، احساسات مثبت "کنند گونه تعریف میکارآفرینانه را این

 نیکارآفر یشخص تیهو یکه برا ییهانقشدر ارتباط با  نانهیکارآفر یهاتیمشارکت در فعال

( ابعاد اشتیاق کاری را به شرح زیر 2003اران )آیند. دالراند و همکبدست میمعنادار هستند، 

 بیان کرده اند:

آید. می وجودسازی فعالیت در درون هویت یک فرد بهاز درونی :(OP)اشتیاق وسواسی 

موارد  ن یا به دلیلشود و ایسازی از فشار درون فردی و یا بین فردی ایجاد میچنین درونی

ر دتماد به نفس هایی نظیر احساس پذیرش اجتماعی یا اعفعالیتاحتمالی خاصی است که با 

که  ارتباط است یا به دلیل احساس هیجانی است که ناشی از اشتغال در فعالیتی است

 غیرقابل کنترل است. 

یت فرد سازی مستقل و خودمختار فعالیت در درون هواز درونی (:HP)اشتیاق هماهنگ  

 و یرفتهیتی را پذد آزادانه فعالافرادهد که سازی خودمختار زمانی رخ میدرونیشود. ایجاد می

-رونید. این نوع اشدبه آن وابسته ب یشامدیگونه پچیه نکهیبدون ا اندبرای آن ارزش قائل

ورد و آود میوجسازی یک نیروی انگیزشی را برای شرکت فرد در یک فعالیت از روی میل به

ند. کییک حس خواست و اراده و تأیید شخصی را در مورد پیگیری فعالیت در او ایجاد م

 (. 2003)والراند و همکاران، 

 پیشینه پژوهش
آوری ارزیابی میزان اثرسرمایه اجتماعی درایجاد تاب و ( در پژوهشی به بررسی1401زاده )سیدی

معناداری  تاثیرپژوهش نشان داد که سه بعد سرمایه اجتماعی  این نتایج پرداخت.سازمانی 

 در پژوهشی به بررسی تأثیر (1399) . فاضلی کبریا و همکاراندارندآوری سازمانی درتاب

نتایج این  آوری با تأکید بر نقش میانجی رفتارشهروندی سازمانی پرداختند.سرمایه اجتماعی بر تاب

                                                           
1. Philippe & et al 
2. Cardon & et al 
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آوری و رفتارشهروندی اری بین سرمایه اجتماعی و تابنشان داد که ارتباط معنادپژوهش 

( در پژوهشی به بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر 1397آبادی و همکاران )علیبه علاوه وجود دارد. 

گیری اشتیاق های تولید روستایی استان کرمانشاه با میانجیهوشیاری کارآفرینانه اعضای تعاونی

اصل از پژوهش حاکی از تأثیر مثبت سرمایه اجتماعی بر هوشیاری کارآفرینانه پرداختند. نتایج ح

نتایج های خارجی کارآفرینی و همچنین تأثیر مثبت اشتیاق کارآفرینانه است. در خصوص پژوهش

را بر سواد مالی تأثیر مثبتی که  است( حاکی از آن 2022) 1علی سراج و همکارانمطالعه 

شایستگی و مهارت کارآفرینی  این پژوهش نشان داد دارد.آوری کارآفرینی شایستگی و تاب

د. دارهای کوچک و متوسط آوری کارآفرینی شرکتداری را بر عملکرد پایدار و تابتأثیر معنی

ست که کارآفرینان شکست خود را در ( حاکی از آن ا2020) نتایج پژوهش فرانکو و همکاران

امل محیطی خارجی از قبیل بحران اقتصادی و تغییرات وهایشان به شرایط مالی و عفعالیت

( حاکی از آن است 2022دهند. نتایج پژوهش مارسلو و همکاران )در قوانین کشور ربط می

نتایج پژوهش لی و  به علاوه که اشتیاق کارآفرینی تاثیر مثبت بر تاب آوری کارآفرینی دارد.

سازی مهم های تجربی مطالعات را براساس چهار مفهومیافته ،( نشان داد2021) هرمن

اند: اشتیاق به کار؛ مدل دوگانه اشتیاق؛ اشتیاق کارآفرینی و خلاصه کرده کارآفرینی اشتیاق

حاکی ازآن است که نیز ( 2019)2و همکاران اشتیاق درک شده. نتایج پژوهش سالیسو

  آوری شغلی تأثیر گذاشته است.گروهی، بر تعهد شغلی و تابسرمایه اجتماعی میان

 گیری مدل مفهومی پژوهشها و شکلتوسعه فرضیه
-آپاندازی استارتعزم و جزم سازمانی برای راه آوری کارآفرینی:سرمایه اجتماعی و تاب

گیرد. اشتیاق های فردی کارآفرین قرار میهای جدید تا حدود زیادی تحت تأثیر ویژگی

های فردی ذاتی به ترین خصیصه در سطح احساسی، یکی از ویژگیعنوان مهمکارآفرینی، به

اولین بار توسط عنوان یک فاکتور احساسی تأثیرگذار مهم، آید. اشتیاق کارآفرینی، بهشمار می

-( مطرح شد. در مرحله ابتدایی شروع یک کار، مؤسسان و بنیانگذاران شرکت2020) 3کلمن

شوند. های متوسط و کوچک به احتمال زیاد با مشکلات مالی و کمبود منابع زیادی مواجه می

های آپاستارتسازی پس به راحتی ممکن است اعتماد به نفس و پشتکار خود را در پیاده

های جدید از دست بدهند. اشتیاق، احساس مثبتی است که کارآفرینان را نسبت به چالش

                                                           
1. Ali Seraj & et al 
2. Salisua & et al 
3. Coleman 
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یابی کند که شبکهنظریه شناخت اجتماعی ثابت میدر این میان دارد. مختلف محفوظ نگه می

های عاطفی و احساسی کارآفرینی را از توانند جنبهمحیطی اجتماعی می اجتماعی و عوامل

دهند که حمایت کارآفرینی طریق شناخت تحت تأثیر قرار دهند. تحقیقات مربوطه نشان می

 کندنقش غیر قابل اغماضی را در تشویق به اشتیاق کارآفرینی ایفا می اجتماعیاز محیط 

 :شودبراین اساس فرضیه اول پژوهش به صورت زیر تبیین میبنا (.2020)کلمن، 

  .آوری کارآفرینی دارد: سرمایه اجتماعی تاثیر مثبت و معناداری بر تاب(H1) فرضیه اول

 بیشتر محققان بر سر تأثیر مثبت اشتیاقسرمایه اجتماعی و اشتیاق کارآفرینی: 

ر وافق نظت شود،موجب بهبود پشتکار وی میکه  یک کارآفرینرفتاری کارآفرینی هماهنگ بر 

دم دن عدارند. کارآفرینانی که از اشتیاق کارآفرینی بالایی برخوردارند در تبدیل کر

ین های موفقیت و از ادن فرصتهای بزرگ برای به تصرف درآورهای محیطی به طرحقطعیت

هایی که موجب ن محرکمهمترییکی از کنند. خوبی عمل میرو بهبود عملکرد شرکت، به

عی جتماااشتیاق و دلگرمی کارآفرینان است، حمایت اجتماعی است. در جوامعی که سرمایه 

 شتیاقاگیرد، های اجتماعی به خوبی از کارآفرینان صورت میبالا وجود داشته و حمایت

ژوهش به پ دومبراین فرضیه (. بنا2022)شاین  و تیان، بالاتری برای این قشر وجود دارد 

 :شودصورت زیر تبیین می

 ی دارد.سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری بر اشتیاق کارآفرین: (H2) دومفرضیه 

اشتیاق کارآفرینی یک احساس خاص در  آوری کارآفرینی:اشتیاق کارآفرینی و تاب

درونی و  هایرکحمکارآفرین از طریق ی است که به تجربه احساسی مثبت فعالیت کارآفرین

توان ( می2020) 1(. براساس نظر امریزال و همکارانش2022)شان و تیان، اشاره دارد  بیرونی

کند آوری کارآفرینی دارد. وی بیان میبیان کرد که اشتیاق کارآفرینی رابطه مثبتی را با تاب

آوری کارآفرینی برخوردار کسی که اشتیاق کارآفرینی بالایی دارد از میزان بیشتری از تاب

( دریافتند که یک رابطه بین اشتیاق کارآفرینی و 2018) 2و همکاران فیشر همچنیناست. 

کارآفرینانی که کسب و کارشان را با یک حالت  براین اساسکارآفرینی وجود دارد.  تاب آوری

ها د قادر به مقابله با چالشکنند، در انجام کار خوروحی خوب و روحیه کاری بالا مدیریت می

، )مارچلو سانتورو و راتنا ایندودوی کشندطوری که به راحتی پا پس نمیو موانع هستند به

                                                           
1. Emrizal & et al 
2  . Fisher & et al 
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آنچه گفته شد فرضیه سوم و چهارم پژوهش به  براساساز این رو بر این اساس و (. 2022

 ت:شرح زیر اس

 ارد.آوری کارآفرینی دثیر مثبت و معناداری بر تاب: اشتیاق کارآفرینی تأ(H3) سومفرضیه 

آوری : اشتیاق کارآفرینی نقش میانجی بین سرمایه اجتماعی و تاب(H4) چهارمفرضیه 

 داری دارد. اجتماعی تأثیر مثبت و معنی

 
 .مدل مفهومی پژوهش1شکل

نوع بردی و از های کارپژوهش حاضر از نظر هدف از نوع پژوهش :شناسی پژوهشروش

بنیان استان لرستان های دانشجامعه آماری پژوهش را شرکت. است همبستگی هایپژوهش

آماری در این پژوهش نامحدود است از فرمول که حجم جامعهدهند. با توجه به اینتشکیل می

س آن حجم نمونه محاسبه نمونه کوکران نسبت به تعیین حجم نمونه بکار گرفته شده و براسا

گیری در دسترس انتخاب نفر تعیین و به روش نمونه 384برابر  95/0درسطح اطمینان 

برای سرمایه باشد. گردآوری اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه استاندارد می ابزارشدند. 

بعد: سرمایه ساختاری، سرمایه  3( که شامل 1998پرسشنامه ناهایبت و گوشال )اجتماعی 

آوری آوری اطلاعات درباره تابو سرمایه ارتباطی استفاده شده است. برای جمعشناختی 

( که شامل ابعاد: توانایی فردی، اعتماد غریزی 2022کارآفرینی از پرسشنامه شان و تیان )

استفاده شد و برای سنجش اشتیاق کارآفرینی از  ،است کنترل و پذیرش مثبت در مورد تغییر

بعد: اشتیاق وسواسی و اشتیاق هماهنگ  2( که شامل 1393) ابعاد پرسشنامه شاین و تیان

درخصوص روش تحلیل و نرم افزارهای مورد استفاده در این پژوهش . شد بهره گرفتهاست، 

و سنجش پایایی ابزار  هاآزمون نرمال بودن داده و برای بررسیلازم به توضیح است که 

های کلموگروف اسمیرنوف و آلفای کرونباخ آزمون و SPSSافزار از نرم هاگردآوری داده
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برای سنجش روایی همگرا و واگرای پرسشنامه و آزمون فرضیات  استفاده شد. همچنین

رم درخصوص چرایی استفاده از نشده است.  بهره گرفته Smart PLSر افزانرم پژوهش از

لازم به توضیح است که این نرم افزار برای آزمون رگرسیون چند متغیری  Smart PLSافزار 

ها از حالت های کمی، در حالتی که دادهو آزمون مدلسازی معادلات ساختاری در پژوهش

گیرد. از آنجا که بر اساس آزمون نرمال بودن برخوردار نباشند، مورد استفاده قرار می

بود و نشان از غیرنرمال بودن  05/0نوف میزان معنی داری شاخص بیش از کلموگروف اسمیر

ها داشت و با توجه به طرح تحقیق و هدف آن که باید از روش مدلسازی معادلات داده

برای تأئید روایی ابزار  بهره گرفته شد. Smart PLSشد، از نرم افزار ساختاری استفاده می

یی ابزار تحت عنوان روایی محتوایی، روایی همگرا و روایی واگرا گیری از سه نوع روااندازه

گیری های اندازهوسیله اطمینان از سازگاری بین شاخصاستفاده شده است. روایی محتوایی به

سنجی از اساتید حاصل گشت. روایی و ادبیات موجود ایجاد شده و این روایی توسط نظر

ای داشته های هر سازه با یکدیگر همبستگی میانهگردد شاخصاین اصل بر می همگرا به

پرسشنامه از  (. همچنین در این پژوهش جهت تعیین پایایی1981، 1و لارکر )فورنل باشند

مرکب( بر طبق نظر استفاده شده است. با  و ضریب پایایی کرونباخ دو معیار )ضریب آلفای

پرسشنامه  توان پایاییاست می 7/0بالاتر از  متغیرها کرونباخ ه ضریب آلفایتوجه به اینک

 کاملطور  بهو روایی ابزار سنجش  نتایج پایایی 3و 2مذکور را مناسب ارزیابی کرد. در جدول

 آورده شده است.  

 هاتجزیه وتحلیل داده

 سازی معادلاتها از تکنیک مدلن فرضیهدر این پژوهش به منظور آزمو :های توصیفییافته

شناختی از رهای جمعیتو به منظور بررسی متغی smart pls3افزار ساختاری تحت نرم

گیری( به شکل ونه)شاخص کفایت نم Kmo و ضریب  استفاده شده است  spss19افرارنرم

 است. 1جدول 
 سخگویانشناختی پاهای جمعیت. ویژگی1جدول

 فراوانی سابقه خدمت فراوانی  تحصیلات فراوانی سن فراوانی جنسیت 

 90 سال 5زیر  31 تردیپلم و پائین 92 سال 30زیر  234 مرد

 132 سال 10تا 6 46 کاردانی 174 40تا  31 150 زن

                                                           
1. Fornal & lakner 
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 سال

 50تا  41  

 سال

 20تا  11 182 کارشناسی 98

 سال

105 

 57 سال به بالا21 111 ارشدیکارشناس 20 به بالا 50  

   14 دکترا    

 های مربوط به روایی همگرا و پایایی نیز به شرح زیر است.یافته
 گیریابزار اندازه . روایی همگرا و پایایی2جدول

 ضریب میانگین واریانس متغیرهای پژوهش

 استخراج شد

 مرکب  ضریب پایایی

CR))PC>0.7 

 کرونباخ آلفای

 87/0 92/0 80/0 ایه اجتماعیسرم

 87/0 91/0 83/0 آوری کارآفرینیتاب

 - - - کنترل

 79/0 90/0 72/0 اشتیاق کارآفرینی

دهند که را پیشنهاد می برای بررسی روایی واگرا ماتریسی و لارکر روش فورنل:روایی واگرا

 4است. که در جدول  رهامربوط به هریک از متغی AVEمقادیر  قطر اصلی آن حاوی جذر

 نشان داده شده است.
 و لارکر روایی واگرا به روش فورنل .4جدول

 

 

و  1جداول ، Smart Pls3افزار های نرمج حاصل از خروجیبراساس مطالب عنوان شده و نتای

)بار  گیری از روایی )محتوایی، همگرا و واگرا( و پایاییدهنده آن است که ابزار اندازهنشان 2

کرونباخ( مناسب برخوردارند. همچنین معیارهای  مرکب، ضریب آلفای عاملی، ضریب پایایی

 نشان داده شده است.  5جدول کیفیت مدل در 
 . معیارهای کیفیت مدل5جدول

Communality R Square متغیر 

 سرمایه اجتماعی - 80/0

 آوری کارآفرینیتاب 78/0 83/0

 سرمایه اجتماعی تاب آوری کارآفرینی اشتیاق کارآفرینی 

85/0 اشتیاق کارآفرینی    

661/0 تاب آوری کارآفرینی  91/0   

756/0 سرمایه اجتماعی  647 89/0  
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 اشتیاق کارآفرینی 65/0 72/0

 میانگین 71/0 78/0

شود و با گیری و ساختاری میمدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه :برازش کلی مدل

 شود.تأئید برازش آن، بررسی برازش در قالب یک مدل کلی ارزیابی می

تواند پس از بررسی برازش سنجش توسط این معیار محقق می:1معیار نیکویی برازش

گیری و بخش ساختاری مدل کلی پژوهش خود برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. اندازه

( ابداع گردید و فرمول آن در زیر 2004در سال) 2س و همکارانتننهاو توسط ofGمعیار  

 GOF=                                             آورده شده  است.

Communality:دست )مقادیر اشتراکی( از میانگین مجذور بارهای عاملی هر متغیر به

 آید.می

yCommunalit :آید.دست میاز میانگین مقادیر اشتراکی هر متغیر درون زای مدل به 

 زای مدل است.متغیرهای درون  R Squareمیانگین مقادیر  : 

GOF 

دهد، این نتیجه حاصل از محاسبه میزان شاخص نیکویی برازش مدل پژوهش حاضر نشان می

 دهنده برازش خوب مدل مفهومی این پژوهش است.بوده است که نشان 74/0ر مقدار براب

                                                           
1. Gof 
2. Tenenhaus et al 
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 مسیر مدل پژوهش تعیین و ضرایب (. ضرایب2شکل )

 

بر روی مدل مفهومی پژوهش نشان داده شده  Smart Pls2 افزار، خروجی نرم3در شکل 

ها و مقادیر درون متغیرمسیر  است. مقادیر نشان داده شده بر روی خطوط بیانگر ضرایب

افزار نیز در آماری مدل مفهومی پژوهش از نرم  tهای تعیین هستند خروجی بیانگر ضرایب

 نشان داده شده است.3شکل 
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 آماری پژوهش t. مقادیر معناداری 3شکل

 آزمون فرضیات 
 زی معادلاتسادر پژوهش حاضر به منظور آزمون معناداری فرضیات، از تکنیک مدل

 است. 6جدول که شرح آن به صورتساختاری استفاده شده 
 .  نتایج آزمون فرضیات پژوهش6جدول

ضریب  عنوان فرضیه

 مسیر

مقدار              

 آماری

 نتیجه

 تأیید 67/6 34/0 داردآوری کارآفرینی تاب روی برتأثیر مثبت و معناداری سرمایه اجتماعی : 1ضیه فر

 تأیید 39/29 76/0 دارد اشتیاق کارآفرینی  روی برتأثیر مثبت و معناداری  ایه اجتماعیسرم:.2فرضیه

 تأیید 79/7 40/0 آوری کارآفرینی داردبر تاب تأثیر مثبت و معناداری . اشتیاق کارآفرینی3فرضیه 

آماری برای  t ه است، اگر مقدارگونه که بیان شدهمان 5های جدول شماره با توجه به داده

شود و از آنجایی که این مقدار برای می یدیتأباشد، فرضیه  96/1یک رابطه و فرضیه بالاتر از 

توان بیان کرد تمامی این است، می 96/1های موجود در این پژوهش بالاتر از تمامی فرضیه

 تائید شده است.  95/0فرضیات در سطح اطمینان 

سرمایه اجتماعی بر ، 2ضرایب استاندارد شده مسیر در شکل با توجه به  :نتایج آزمون سوبل

نیز به میزان اشتیاق کارآفرینی کند. طور مستقیم تبیین میرا به /76 نیکارآفریاشتیاق 
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کند. با احتساب موارد یاد شده طور مستقیم تبیین میرا بهآوری کارآفرینی تاباز  40/0

 0.76)به میزانسرمایه اجتماعی از طریق اشتیاق کارآفرینی  داشت نعاذاتوان می

 تأثیر دارد. آوری کارآفرینی تاببر   0.30=(0.40×

 
توان است. می1.96 از  بیشتر حاصل از آزمون سوبل Z-Valueمطلق که قدربا توجه به این

و سرمایه اجتماعی میان  در رابطهاشتیاق کارآفرینی اظهار کرد که تأثیر متغیر میانجی 

 است.  یمعنادارآوری کارآفرینی رابطه مثبت و تاب

 گیری و پیشنهادهانتیجه
اطلاعات اندکی در مورد های علمی، در حال حاضر رغم اهمیت روزافزون سرمایه اجتماعی در حوزهعلی

سرمایه  وجود دارد.کارآفرینی  و اشتیاق آوریتاب برایعنوان منبعی نقش سرمایه اجتماعی به

اجتماعی شامل روابط با افراد و جوامعی است که کارآفرینان برای دسترسی به اطلاعات و منابع به آن 

، نقش از سرمایه اجتماعی بیشتری برخوردارند مختلفهای متکی هستند. کارآفرینانی که در طول دوره

مثال، شواهدی دال بر اینکه  عنوانبهتر خواهند ساخت. خود را بهتر ایفا کرده و بقا خود را طولانی

-ها مدیریت میکارآفرینی از طریق آنهای انهایی باشند که بحرتوانند کانالارتباطات اجتماعی می

تواند تبدیل می است کهمنبعی برای پشتیبانی  عنوان. در نتیجه، سرمایه اجتماعی به ، وجود داردشوند

سرمایه  این پژوهش با هدف شناسایی تأثیر لذا .شکست کارآفرینان شود برای فرار از لنگرگاهبه یک 

بنیان صورت نشهای داکارآفرینی با نقش میانجی اشتیاق کارآفرینی درشرکت آوریاجتماعی بر تاب

سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری بر  حاکی از آن بود که نتایج فرضیه اول پژوهش گرفت.

فاضلی کبریا  هایپژوهشرضیه با در راستا با این ف پژوهشهای یافته آوری کارآفرینی دارد.تاب

شاین و  و (2019(، سالیسو و همکاران )2021دیمیتریس ) (،1392عینالی و همکاران) (،1399)

و سرمایه  سرمایه شناختی ،پژوهش حاضر نتایج با توجه بههمچنین ( همخوانی دارد. 2022تیان)

شناخته شده  اثرگذاریکمترین ا بشود و سرمایه ساختاری ین بعد شناخته میعنوان مؤثرارتباطی به

های عرصه های اجتماعی درعنوان کنشسرمایه اجتماعی به توان نتیجه گرفتبه این ترتیب می است.

تواند با ایجاد روحیه همیاری و همبستگی بین کارکنان و درنتیجه کلان می و سطح خرد مختلف در

این راستا هم پیشنهاد  در. نمایدآوری کارآفرینی ایفا افزایش تاب سزایی در جامعه نقش به سازمان و

ها، مدیران ها و شرکتبینی درسازمانغیرقابل پیش رویدادهایشود با توجه به حوادث و می

ی آورموجبات افزایش تاب بنیان با نهادینه کردن سرمایه اجتماعی درکارکنان خود،ای دانشهشرکت
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همکاری را درکارکنان  شرایط تقویتهای کاری، افزایش داده و با تشکیل تیم آنها کارآفرینی را در

سرمایه اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری بر نیز بیانگر آن بود که پژوهش  این ضیه دومفر .نمایندفراهم 

آبادی و علی هایپژوهشاین فرضیه با با های پژوهش در راستا دارد. یافتهاشتیاق کارآفرینی 

این  همچنین نتایج( همخوانی دارد. 2021(، لی و هرمن)2022شاین و تیان) (،1397همکاران)

 اشتیاق هماهنگ در بین ابعاد اشتیاق کارآفرینی موثرترین بعد در این رابطه نشان داد که پژوهش

مگر اینکه در  ،بود ای قادر به پیشرفت و توسعه نخواهدعههیچ جامتوان گفت که طور کلّی میبه .است

 در .را شناسایی نماید همچون سرمایه اجتماعی کنندة آنتقویت دلایلکارآفرینی،  تمایل بهکنار 

ایجاد  توسعه و رفاه را توان شرایط حرکت جامعه به سمتصورت تأکید بر این عوامل و تقویت آنها، می

ای از شبکه ندتوانسطح اجتماع، نمی ایۀ اجتماعی کنشگران اجتماعی دربدون توجه به سرمنمود. 

اشتیاق  نیز بیانگر آن بود که فرضیه سوم پژوهشایجاد نمایند. را  تعاملات مختلف اقتصادی و اجتماعی

آوری کارآفرینی دارد. نتایج پژوهش در راستای فرضیه سوم با بر تابتأثیر مثبت و معناداری  کارآفرینی

(، هو و 2018) ، فیشر و همکاران(2020(، امریزال و همکارانش )2022) های شاین و تیانهشپژو

آوری در بین ابعاد تابهمخوانی دارد. نتایج این فرضیه همچنین بیانگر آن بود که  (2013) پولاک

در ثرترین بعد شناخته شده است. ؤم به عنوان اعتماد غریزی و پذیرش چیزهای مثبت ،کارآفرینی

توان گفت به میزانی که احساسات مثبت شدید، آگاهانه و قابل دستیابی به دنبال تقویت نتیجه می

های برجسته برای کسب هویت شخصی های کارآفرینی ضمن توجه به نقشمشارکت در فعالیت

واهد آوری کارآفرینی افزوده خواهد شد و در نهایت نتایج مطلوبی به بار خکارآفرین باشد، بر میزان تاب

آوری کارآفرینی با نقش میانجی تأثیر سرمایه اجتماعی بر تاب چهارمفرضیه  در نهایت در راستای آورد.

اشتیاق  اشتیاق کارآفرینی بررسی شد. نتایج این پژوهش در رابطه فرضیه چهارم نشان داد که

نتایج این  .کندمیگری ایفا میانجی نقش آوری کارآفرینیتاب برسرمایه اجتماعی  در اثرکارآفرینی 

( 2022) با پژوهش شاین و تیان که برای اولین بار در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفت، فرضیه

درصد سرمایه اجتماعی  95بیانگر آن است که درسطح اطمینان  کلّی این فرضیه نتایجهمخوانی دارد. 

-بنابراین می ت و معناداری دارد.آوری کارآفرینی با نقش میانجی اشتیاق کارآفرینی تأثیر مثببر تاب

آوری کارآفرینی است که های مهم تأثیرگذار بر میزان تابتوان گفت سرمایه اجتماعی افراد از مولفه

ساز مشارکت یک گروه کاری تواند زمینهدهند و میاین عامل، روابط اجتماعی بین افراد را تشکیل می

مسئولان مدیران و برای  تواندمی محققان بلکهبرای  پژوهش نه تنها نیا یهاافتهی و جامعه گردد.

بنیان باید بدانند که شرکت های دانشمدیران شرکت. بنیان در کشور مفید باشدهای دانششرکت

دهد که طور کلی تحت تأثیر فشارهای مختلف داخلی و خارجی قرار دارند و همین امر نشان میبه
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شود که مدیران در مقابل سرمایه پیوسته باید به سمت کارآفرینی حرکت نمود. بنابراین پیشنهاد می

نوآوری اجتماعی کارکنان خود احساس وظیفه و مسئولیت نمایند و در این راستا تلاش نمایند. 

آوری ر تابپژوهش حاضر این است که تا زمان انجام پژوهش، پژوهشی که تأثیر سرمایه اجتماعی ب

و  بنیان پرداخته باشد یافت نشدنشهای داکارآفرینی با نقش میانجی اشتیاق کارآفرینی در شرکت

و دقت پایین در پاسخگویی با الات ؤدهندگان به سگویی پاسخاز لحاظ پاسخ محدودیت پژوهش حاضر

توجه به اینکه در این  شود که باپیشنهاد می های آتیتوجه به فرصت کم آنها بود. همچنین به پژوهش

آینده باید یک تحلیل های پژوهشهای مقطعی استفاده شده است؛ بنابراین، پژوهش صرفاً از داده

طولی برای رسیدگی به اثرات علی و تعدیل شده در نظر بگیرند. دوم، این مطالعه صرفاً از نمونه خاصی 

یکسانی هستند، صورت  و قومیت رهنگکه دارای فبنیان استان لرستان های دانشکارکنان شرکتاز 

تأیید  نیز دیگر هایشرکتو  ها، شهرکشورهاسایر گرفته است و محققان آینده باید این روابط را در 

 کنند.
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