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Abstract 

Objective  

Today, technological developments and business restructuring have highlighted the need for 

new leadership styles to overcome uncertainties. Therefore, this study seeks to examine the 

impact of digital leadership on firm performance in dynamic environments by explaining the 

mediating role of dynamic capabilities, business model innovation, and sustainable 

competitive advantage. 

 

Methodology  

The current study is an applied descriptive survey. Its statistical population includes a group 

of managers of knowledge-based companies based in Tehran province. The sample size was 

calculated by G-Power 3.1 software, which included 244 individuals. The non-probability 

method was used for sampling and 240 questionnaires were distributed by conducting an 

online survey. The reliability and validity of the questionnaire were confirmed. Descriptive 

data were analyzed by SPSS software version 26 and a research model based on structural 

equation modeling using Smart PLS software version 3. 

 

Findings 

This study confirmed the direct and indirect effects of digital leadership on firm performance 

through the dynamic capabilities and business model innovation. It rejected the direct effect 
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of digital leadership on sustainable competitive advantage, however, its indirect effect was 

confirmed. In addition, the perceived environmental dynamics only moderated the 

relationship between dynamic capabilities and business model innovation, sustainable 

competitive advantage, and firm performance. 

 

Conclusion 

Digital transformation of companies can be a challenging task in leadership and a high 

interconnectedness of virtual teams via technology could cause an identity crisis for leaders. 

Therefore, leaders’ role is changing and the new trends in the business environment require a 

new paradigm for future leadership. In sum, the findings of this study can provide an 

important combination of managerial and theoretical perspectives. The results underline the 

valuable information for addressing emerging challenges and opportunities in the digital age 

as well as the transformations to guide, support, and manage personnel, especially under the 

COVID-19 Pandemic, when digital leadership plays an important role in transformation in 

order to guide, support and manage personnel in the digital era and it provides key insights for 

leaders to enhance their digital leadership skills by abandoning traditional leadership styles. 

Navigating a dynamic environment in the digital era requires digital leadership that combines 

leadership capabilities with optimizing digital opportunities and threats to ensure a sustainable 

and profitable organization. Leaders of knowledge-based companies must develop their 

individual capacity and competence to manage uncertainty and create organizations with 

strong dynamic capabilities. Dynamic capabilities are important to create numerous business 

model innovations, especially in the digital era. 
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   وكار و مزيت رقابتي پايدار نوآوري مدل كسب
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  چكيده
؛ استه كردتر  ها را برجسته تيعدم قطع رغلبه ب يبرا ديجد يرهبر يها به سبكنياز  هاوكار كسبي و تغيير ساختار توسعه فناورامروزه،  :هدف

 تـال يجيد يررهب ـ بررسي تأثير به ،و مزيت رقابتي پايدار وكار كسبهاي پويا، نوآوري مدل  اين پژوهش با تبيين نقش ميانجي قابليت از اين رو،
  .پردازد هاي پويا مي ها در محيط بر عملكرد شركت

بنيـان اسـتان تهـران     هاي دانش جامعه آماري تحقيق مديران شركت. پيمايشي داردـ   پژوهش حاضر هدفي كاربردي و ماهيتي توصيفي :روش
 240. انجـام گرفـت  روش غيراحتمالي در دسترس  به يگير نمونهو  شدنفر محاسبه  244پاور،  جي افزار نرم 3.1نسخه  كمك هحجم نمونه ب. بودند

 ،و مـدل پـژوهش   26نسخه  اس اس پي اس افزار هاي توصيفي با نرم داده. تأييد شد آنپايايي و روايي و آوري  جمعبا پيمايش آنلاين  نامه پرسش
  .تحليل شد  و تجزيه 3نسخه اس  ال اسمارت پي فزارا مسازي معادلات ساختاري با نر مبتني بر رويكرد مدل

. هـا تأييـد شـد    بـر عملكـرد شـركت    وكـار  كسبري مدل وهاي پويا و نوآ تأثير مستقيم و غيرمستقيم رهبري ديجيتال از طريق قابليت :ها يافته
محيطـي نيـز    علاوه، درك پويايي به. به تأييد رسيدآن  ميمستقريغ رياما تأث ؛رد شد داريپا يرقابت تيبر مز تاليجيد يرهبر مياثر مستق ،نيهمچن

  .كردرا تعديل  »، مزيت رقابتي پايدار و عملكرد شركتوكار كسبنوآوري مدل «هاي پويا با  فقط روابط بين قابليت
 تيريو مـد  يباني، پشـت تيهـدا منظـور   تحـول بـه   جـاد يا جهت ،است و ضرورتي استراتژيك مهمعاملي  ،تاليجيد ينقش رهبر :گيري نتيجه
هـاي رهبـري سـنتي،     بـا كنـار گذاشـتن سـبك     ،واسـطه آن  بـه  رهبران تـا  يبرا كند ايجاد مي يديكل بينشيو  در ميانه عصر ديجيتال كاركنان
  .ندكنهاي رهبري ديجيتال را در خود تقويت  مهارت

  
  .، مزيت رقابتي، عملكردوكار كسبپويا، نوآوري مدل   رهبري ديجيتال، قابليت :ها كليدواژه

  
  

نقـش  : اي ـپوهـاي   طيهـا در مح ـ  بر عملكـرد شـركت   تاليجيد يرهبر ريتأث). 1401( رسول و باراني، صمد پناه، نوروزي، حسين؛ نصرت: استناد
   .474 -445، )3(14، مديريت بازرگاني. وكار و مزيت رقابتي پايدار كسبهاي پويا، نوآوري مدل  قابليت

 
  16/10/1400 :افتيدرتاريخ   474 -445. ، صص3، شماره 14، دوره 1401مديريت بازرگاني، 

 23/01/1401 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر
  08/03/1401 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله

  30/07/1401 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©
doi: https://doi.org/10.22059/JIBM.2022.333405.4290
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  مقدمه
هـاي مبتنـي   وكار كسبهاي بارز آن، ايجاد و رشد  ده است كه از مشخصهجهان كنوني وارد عصر جديدي از تاريخ خود ش

عنوان يكـي   بنيان به هاي دانش ن زمينه، شركتدر اي. توسعه اقتصادي كشورهاست بر تكنولوژي در پشتيباني و حمايت از 
كشورهاي توسعه يافته، توجـه  ها در  بنيان دانش  مثبت فعاليت  اند و نتايج در اقتصاد كشورها مطرح شده اصلي از  بازيگران

). 1398، سـيدنقوي و  اميـري  ،الياسـي  ،غفوري(از جمله ايران را به خود جلب نموده است  ،اكثر كشورهاي در حال توسعه
اهميت اين حوزه، مطالعات در داخل كشور، اغلب مربوط به واكاوي ادبيات و نقل اقدامات و تجربيـات سـاير    رغم علياما، 

بنيان ايراني در محيطي پر از تلاطم  هاي دانش اين در حالي است كه شركت). 1394صدر و انصاري، (كشورها بوده است 
ها و مقررات متعدد و متنـاقض، كمبـود مـواد     نامه بودن، بخش غيرشفاف ،هاي بارز آن پردازند كه از مشخصه به فعاليت مي
بنيان، به كاهش  هاي دانش ضعيف تمركز و توان شركتعواملي كه با ت. ستها شديد ارزي و تغيير قيمت هاي اوليه، نوسان

در نتيجـه،  . گـردد  مـي منجر بنيان به پيچيدگي محيطي نيازهاي متنوع بازار  هاي دانش يي شركتگو پاسختدريجي قدرت 
ان مي ـ يدهند كه شكاف ايستا بودن، كارايي و اثربخشي اوليه خود را از دست مي دليل بهها  هاي عملياتي اين شركت روتين
بنيان  هاي دانش شركت كه شود و اين باعث مي كنند ايجاد ميبنيان و الزامات محيطي  هاي دانش هاي فعلي شركت روتين

 درصد 50طبق آمارها، بيش از). 1399، رشيدي آستانهو  ابويي ،مختارزاده ،قاضي نوري(ايراني از دايره رقابت خارج شوند 
غفـوري و  (ماننـد   كوتاهي پس از تأسـيس، عمـلاً از ادامـه فعاليـت بـاز مـي       بنيان ايراني ظرف مدت هاي دانش از شركت

بنيـان   هـاي دانـش   سازي فناوري در ايران به مرور كاهش يافتـه و شـركت   كه روند تجاري؛ به اين معنا )1398همكاران، 
صـدر و  (ند همشكل مواجاجراي اقدامات نوآورانه جهت كسب مزيت رقابتي پايدار و بهبود عملكرد خود با  منظور بهداخلي 

  ). 1394انصاري، 
بنيـان   هـاي دانـش   اثرگذار و اصل كليدي موفقيت شركتبسيار مهم از عوامل  ،رهبريكه دهد  ها نشان مي پژوهش

حـاكي از دو رويكـرد عمـده بـه شـيوه رهبـري ايـن         ،بنيان هاي دانش مرور مطالعات انجام شده در رابطه با شركت. است
بـا ايـن حـال، از آنجـا كـه      ). 1398غفوري و همكـاران،  (هاي رهبري بوده است  بري و سبكها شامل عناصر ره شركت

و  واقعـي  دو دنيـاي  يـي همگرا ، منجر به ايجاداطلاعات يفناور با و ارائه محصول ديتولهاي فرايند ندهيفزا قيتلفامروزه، 
 هوشـمند  يها طيها به مح  وكار كسباين  ليتبد ي شده است، اين مهم، لزومبريساـ   يكيزيف يها سامانهدر قالب  يمجاز
اين دگرگوني، با تغيير  ).2018، 1ايبرا، گانزارين و ايگارتوآ(را مطرح نموده است  بازارها در و بهبود عملكرد رقابت منظور به

اسـت  تبديل شـده   ها رهبران اين بنگاه چالش ترين به بنيادي) 2021، 2مهدي و ناصر( ارزش خلق درها  شركت انداز چشم
صـنعت   در بستر تاليجيتحول ددر سايه انقلاب صنعتي چهارم نيز با تشديد  يتوسعه فناور). 2019، 3نا، كانگ و جئونگ(

 از سـازماندهي  در نحوه درك رهبران يميعظ رييتغ يبه معناداده است كه  رييرا تغ ات، كار و ارتباطيزندگ وهيش، و جامعه
 يهـا  بـر حـوزه   ادي ـزاثرگـذاري   و يميپـارادا  ريي ـتغيـك   تكنولوژيكي با ايجـاد اين جهش ). 2017، 4لورمان( ها است ميت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ibarra, Ganzarain & Igartua 
2. Mahdi & Nassar 
3. Na, Kang & Jeong 
4. Lohrmann 
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و  وهايهـا، سـنار   يبـه اسـتراتژ  ، نيـاز  )2021، 1بونگ و سـاپوترا  يستيانا،كر ي،وسل(هاي طراحي و توليد  ستميس يعملكرد
لذا ). 2021مهدي و ناصر، (تر نموده است  ها را بيش از پيش پررنگ تيعدم قطع رغلبه ب منظور به ديجد يرهبر يها سبك

در اين  .اند ارتقاي توان رقابتي خود به سمت ديجيتالي شدن هدايت شده منظور به، در سطح جهان هاوكار كسباز  ياريبس
هاي بازتر روي بياورند  هاي سنتي رهبري فاصله گرفته و به پذيرش مدل از مدل بنيان نيز بايد هاي دانش چارچوب، شركت

هاي رهبري ديجيتـال را در خـود تقويـت نماينـد      مهارت ها آنو مديران  )1400، فرهاديو  حسني مقدم ،بابايي فارساني(
 تـال يجيد يرهبـر  ،وكار كسب يها ياستراتژ رييو تغ قيتطبچرا كه با شرايط پيش رو به ويژه ). 2021وسلي و همكاران، (

  ).2019، 2رانساسموكو و همكا(ضروري است ها وكار كسب و ارتقاي فعاليت بقا يبرا
 ـ دي ـجد يهـا  چـالش  19كوويد ، تا به امروز شيسال پ كياز  شيبافزون بر اين، از  جامعـه   يرا بـرا  يا سـابقه  يو ب

 نيا. ندقرار گرفت ريها و جوامع به شدت تحت تأث افراد، سازمان زندگي مختل شد و يناگهان حالت عاد. آورد شيپ تيبشر
 وكار كسب يها يبر استراتژ يماندگار راتي، بلكه تأثداده است رييرا تغ يصاد جهاننه تنها ساختار و عملكرد اقت يريگ همه

. انجام شود دياست كه با يو اقدامات ها يمستلزم تأمل در مورد استراتژ تيوضع نيا). 2021مهدي و ناصر، ( خواهد داشت
در ايـن زمينـه،   ). 2018، 3انـور ( سـت ا هـا  ياسـتراتژ  يريكارگه ب جهت يديجد يها روشنيازمند  ي، بحران كنوننيبنابرا
عوامل بقـا   ييبا هدف شناسا يدر دستور كار استراتژ يها چارچوب نيتر دواركنندهياز ام يكبه ي ايپو يها تيقابل انداز چشم

هاي پويا محرك نـوآوري مـدل    برخي معتقدند قابليت). 2019، 4بائيا و فريرا( تبديل شده استمدت بلندو رشد شركت در 
فريرا، كوئلهـو و  ( است ها شركت عملكردي و بهبود رقابت تيبه مز يابيدست يدهاياز كليكي  و) 2018، 5تيس( روكا كسب

يك ابزار قدرمند با پردازش، خلق و ارائه ارزش برتر به مشتريان در  عنوان بهنيز  وكار كسبنوآوري مدل ). 2020، 6موتينهو
  ). 1400رشنوادي و همكاران، (د مؤثر است ها به مزيت رقابتي و برتري عملكر دستيابي شركت

و تـأثير   19دار شدن بحران جهاني كوويـد   و دامنه) 2017لورمان، (امروزه با فراگير شدن تحول ديجيتال از يك سو 
). 2021مهدي و ناصر، . (ها شده است گير شركت اي گريبان هاي مديريتي فزاينده ها از سوي ديگر، بحرانوكار كسبآن بر 
را در  هـا  آندنبـال رويكردهـاي مــديريتي هسـتند كـه بتوانـد      ن وضـعيت، مـديران بـراي موفقيـت در بـازار، بـهدر ايـ

در اين زمينه، رهبري ديجيتال از طريق فراهم نمودن امكان ). 1397حبيبي و ميرا، ( دسـتيابي بـه ايـن هدف كمك كنـد
 موفـق  يمجـاز  يهـا  جنبه قياز طر يبه اهداف سازمان يابيدست رايندفها،  حضور ديجيتال، با بهبود جايگاه رقابتي شركت

 تـال يجيد يهـا  يفنـاور  يدي ـكل يهـا  جنبهرهبري ديجيتال از طريق به كارگيري ). 2020، 7دايكسترا(كند  پذير مي امكان
 يهـا  تي ـقعموعـلاوه بـر ايجـاد    دهـد   يم ـ انامكها  به شركتاست كه  »رديگ يرا م زيبرنده همه چ« ييايپو جاديباعث ا

كه را تمركز  و از قدرت بازار يسطحاي افزايش دهند و  ي حاشيهتسلط خود را بازارها ،خود ياصل يدر بازارها محتملغير

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Wesly, Kristiana, Bong & Saputra 
2. Sasmoko, Mihardjo, Alamsjah & Elidjen 
3. Anwar 
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هـاي اصـلي و بـا كمـك بـه       قابليت يساز نهيبا به ي ديجيتالرهبر. كنند جادينشده بود، ا دهيد تاليجيدر دوران قبل از د

بـه   را دهاي ـهـا و تهد  فرصت ،راتييتغ سازگار با يقو يايپو يها تيبا قابل ييها زمانسا جاديو ا تيبهتر عدم قطع تيريمد
بنـابراين ايـن   ). الـف  2019، 1ساسموكوميهارجو و (برسد  يو سودآور يداريپابه سازمان  كي كه كند يم بيتركاي  گونه

ايـن  . شـود  يم ـ يناش ـ تـال يجيد يرهبر از ي در دنيال مدرن امروزنوآور تيو قابل ايپو تيشود كه توسعه قابل يماستدلال 
هاي پويـا و امكـان نـوآوري     دهد كه در ميانه عصر ديجيتال، رهبري ديجيتال شرط اصلي برخورداري از قابليت نشنان مي

ي، از راز سـبك رهب ـ  يبخش ـ عنـوان  به تاليجيد ياستفاده از فناور يبرا يتاليجيد يستگيادغام فرهنگ و شااست كه با 
 وكـار  كسببا فراهم آوردن امكان توسعه نوآوري در مدل ) 2019ساسموكو و همكاران، ( شركت يبراارزش  جادياطريق 

دايكسـترا،  (كنـد   ، به كسب مزيت رقابتي پايدار و ارائه يك عملكرد بالا كمك مي)ب2019، 2يجنلمسجاه و الا، ميهارجو(
ميهـارجو و همكـاران،   (هـاي پويـا    ه بر قابليـت دهد رهبري ديجيتال عاملي است ك در كل، مرور ادبيات نشان مي). 2020
ميهـارجو و همكـاران،    ؛2019ميهارجو و ساسـموكو،  ( وكار كسب، نوآوري مدل )2019؛ ساسموكو و همكاران، الف 2019
. گـذارد  تأثير مثبت مي) 2020دايكسترا، (ها  و عملكرد شركت) 2018ميهارجو و همكاران، (، مزيت رقابتي پايدار )ب2019

رهبري ديجيتال «اساسي خواهند بود كه  سؤالهاي تحقيقاتي به دنبال پاسخ به اين  پوشش شكاف منظور به حققانملذا، 
هـا در   وكار و مزيت رقابتي پايدار چه تأثيري بر عملكرد شركت هاي پويا، نوآوري مدل كسب با تبيين نقش ميانجي قابليت

 .»بسترهاي پويا دارد؟

  پيشينه نظري پژوهش
  يتالرهبري ديج

 منظـور  بـه  تـال يجيد تي ـو قابل يمهـارت رهبـر   بي ـكبـا تر  يرهبـر  پيرامون اتاز مطالع يبخش تاليجيد يرهبر مطالعه
 تي ـماهو در ) 2018، 3واسونو و فورينتو(است  وكار كسبعملكرد  شيافزا در راستاي تاليجيد يفناور يايمزا يساز نهيبه
تواند نگرش،  يمكه با هدايت خود ) الف 2019ميهارجو و همكاران، (است  ضروري تاليجيتحول د جاديا يو برا بوده ايپو

از  يب ـيتركرهبـري ديجيتـال   ). 2021، 4زاده سـون و سـلمان  ( دهد رييرا تغزيردستان ، اعمال و عملكرد شهياحساسات، اند
كه مستلزم ادغام  ي اثربخش استريگ مياز تصم پشتيباني يبرا تاليجيد ياز فناور نهيو استفاده به يرهبرهاي  يستگيشا

ساسـموكو و  ( شركت استيك  يارزش براخلق  با هدف تاليجيد ياستفاده از فناور جهت تاليجيد يستگيفرهنگ و شا
  ).2019همكاران، 

  هاي پويا قابليت
هـا در   شـركت  يرقـابت  تي ـمز حيتوضآن هدف از و نهفته است  كياستراتژ تيريدر مدهاي پويا  قابليتمفهوم  يها شهير

انـداز   چشـم ). 2020؛ فريـرا و همكـاران،   1393، آزاد ارمكـي  و كردنائيچ ،خداداد حسيني ،شاه طهماسبي(ن است طول زما
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 عنـوان  بـه كه به موجب آن شركت ) 1395حيدري و سيدكلالي، (است  بر منابع يمبتن دگاهيديافته  توسعه ايپو يها تيقابل

 راتيي ـبا تغ يسازگار يبرا يريادگي فرايند ديها با است كه سازماناستوار  دهيا نيبر او شود  ياز منابع تصور م يا مجموعه
 ـ يهـا  يستگيشا يكربنديادغام و پ ،جادياي شركت برا ييتوانا هاي پويا قابليت. را توسعه دهند يطيمح  يو خـارج  يداخل
هاي پويا  قابليت. )2021، 1فرناندز لينارس، كلرمانز و لوپز هرناندز(است  عيسر رييدر حال تغ يها طيمح فعاليت در منظور به

 از طريـق رشـد و  بـازار  در بـه موقـع    يري ـگ ميها و تصم با درك فرصت كلاتمش كيستماتيحل س يشركت برا ليپتانس
  ).2018، 2تيس( است شمنابع خود و توسعه اصلاح

  وكار كسبنوآوري مدل 
به خلق، ارائه و  ها آن قيها از طر تشده است كه شرك فيتعر يا شده يطراح يها ستميس عنوان به وكار كسبمدل  مفهوم
، ، حيـدري و اكبـري  وارث(آفرينـي اسـت    ارزش وكار كسبدهد كه اساس كار مدل  اين نشان مي. پردازند ميارزش  ضبط
توسـعه،   اي ـ دي ـجد وكـار  كسبمدل  يدر طراح ايپو فرايند كي عنوان به وكار كسبمدل  ي، نوآوربيترت نيبه هم). 1397
كـه هـدف آن بهبـود    ) 2019، 3، سوآرس و روآمونتريو( موجود در نظر گرفته شده است وكار كسبل و خاتمه مد يبازنگر
از طريـق نـوآوري مـدل    ). 1400، پنـاه  نصـرت  و وزيـري   صـادق  ،شنوادير( استنفعان  آفريني براي دي هاي ارزش شيوه
 صيرا تشـخ  يمشـتر  دي، قدرت خرودش متمركز مي يمشتر يازهاين رويكند،  يم ميسازمان بازار را تقس ك، يوكار كسب

 هـا  فايـده - نـه يبـا توجـه بـه هز    را ازهـا ين نيبرآوردن ا يسازمان برا ييتوانا و ازهاين نيكننده ا تأمينهاي  دهد، ارزش يم
پـردازد   به كسب ارزش مي زمان همدهد و  و به مشتري ارائه مي يو ارائه ارزش را طراح ديتول يها روش ،كند يمشخص م

 .)2019، 4ه، تانگ پونگ و هاكآبب، كلاوس(

  مزيت رقابتي پايدار
در  بي ـبرتر نسبت بـه رق  طيشرا اي تيتوان موقع يرا ممزيت رقابتي پايدار ، پيرامون جهان انيپا يب راتييواكنش به تغ در

هـا   نظريهاي طويل با تنوعي عظيم از  در مورد مزيت رقابتي پيشينه). 2021؛ مهدي و ناصر، 2018انور، (دانست  بلندمدت
 عنوان به هموارهاست كه  يمفهومو ) 1399، طهماسبي آقبلاغي و سلطاني؛ 1399، ، صنايعي و انصاريسليمي(وجود دارد 

توانـد بـا    يدهد كه شركت م ينشان مو ) 1399، قدس الهي و كيماسي، نظري( برجسته مطرح است يقاتيتحق نهيزم كي
مزيـت رقـابتي    امـروزه ). 2021مهدي و ناصـر،  (كند  جاديصنعت ا ر يكد يخود، عملكرد بهتر يها يستگياستفاده از شا

ها و ابزارهاي تدوين و اجراي استراتژي بر دسـتيابي   تي راهبردي است و تمامي چارچوبها ضرور همه شركت يبراپايدار 
  ).1400، بيگيو  پناه نصرت ،رشنوادي، وروزين(اند  به اين هدف معطوف شده
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  عملكرد شركت

شـده   نيـي تعاز قبل به اهداف  رسيدن منظور بهاز منابع موجود  اثربخش يبردار شركت در بهره ييكت بر تواناعملكرد شر
 يو نرخ رشـد مشـتر   يمشتر تي، سطح رضايتواند در قالب عملكرد مال يمكه مفهوم گسترده است  كو ي متمركز است

است كـه   ييعملكردها هيشامل كلو  نابع استم تيريمد يها تيفعال قيشركت از طر كيعملكرد شركت دستاورد . باشد
عملكـرد   دهـد  نشـان مـي   اتيادب). 2018ميهارجو و همكاران، (دهد  ها انجام مي و ارزش به اهداف يابيدست يشركت برا

  ).1400رشنوادي و همكاران، (است  وكار كسبي يك برتر يادراك شده نشانگر خوب يا سهيمقا

  پويايي محيطي
 دگاهيدنظر از . سترو ا روبهشركت با آن  كيكه اشاره دارد  يطيمح ييايپو زانيبه م يطيمح راتييتغدر ادبيات مديريت، 

 يخـارج  طيدر مح ـ راتيي ـتغ ناپـذيري  ينيب شيپميزان  عنوان بهو  است وابسته به متن ريمتغ كي طيمح يياي، پويياقتضا
 ـ عنوان به توان ي را ميطيمح ييايپوبر اين اساس، ). 2018، 1كيت و همكاران(شود  از آن ياد ميشركت  و دامنـه   يفراوان

   ).2021، 2، شو و هييوآن(نمود  فيتعر تيعدم قطع طيشراكلي،  طور بهو  طيدر مح راتييتغ

  متغيرهاي كنترل
بـر مزيـت رقـابتي پايـدار و عملكـرد       تواننـد  سن و اندازه شركت از عواملي هستند كه مي دهد امروزه تحقيقات نشان مي

شـركت   سن مثبت و منفي راتيتأثنيز  مطالعاتاز  يبرخ). 2018، 3مالك و الجاراالله يا،گورا، اكرم(رگذار باشند ها اث شركت
جـوان در   يهـا  شـركت  يبـرا  يسـطح نـوآور   انـد  و عنوان نموده) 2019، 4، ونگ، لي و دوآنپانگ( اند افتهيرا  يبر نوآور

پانـگ  ( كنترل در نظر گرفته شود ريمتغ كي عنوان به ديكت با، سن شرنيبنابرا. است شتريب يميقد يها با شركت سهيمقا
بـوده و   يشـتر يو توسـعه ب  قيپرسنل تحق يداراهاي كوچك  در مقايسه با شركتبزرگ  يها شركت). 2019و همكاران، 

انتخـاب و   كه دارند، ياديز يها تيقابل و با) 2018اكرم و همكاران، (گذارند  كشف و كنار ميمنسوخ را  هاي تر رويه راحت
 هاي بـزرگ  هاي كوچك در مقايسه با شركت شركت با اين وجود،. برايشان آسان است ينوآور يارتقا جهت منابع بيترك

و  تي ـخلاق هاي كوچـك  لذا شركت. دهند رييتغ يخارج طيبا مح قادرند نحوه اقدمات خود را همگامو  بوده ترريپذ انعطاف
كـاهش   پر ريسـك را  يها ينوآور يبرا ها اين شركت ليمنابع تمامحدوديت  ، امادهند ينشان ماز خود  يتر يقو ينوآور
در اين ). 2019پانگ و همكاران، (بگذارد نوآورانه  يها تيبر فعال يمثبت و منف راتياندازه شركت ممكن است تأث لذا. دهد

  .كنترل شده استاندازه شركت مطالعه، سن و 

  پيشينه تجربي پژوهش
بـه بررسـي تـأثير     وكـار  كسـب در پژوهشي با در نظر گرفتن نقش ميـانجي نـوآوري مـدل    ) 1400(رشنوادي و همكاران 
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4. Pang, Wang, Li & Duan 
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 طـور  بـه . هاي بيمه پرداختند پذيري استراتژيك و چابكي استراتژيك بر عملكرد شركت هاي مديريت دانش، انعطاف قابليت

نـوروزي و همكـاران   . معناداري داردها تأثير مثبت و  بر عملكرد شركت وكار كسبخاص، نتايج نشان داد كه نوآوري مدل 
نتـايج نشـان داد   . هاي پويا، مديريت دانش و نوآوري مديريت بر عملكرد شركت پرداختنـد  به بررسي تأثير قابليت) 1400(

 ،حسـيني  ،زاده نكـوئي . كنـد  ها تأثير دارد و مزيت رقابتي پايدار اين رابطه را ميانجي مي هاي پويا بر عملكرد شركت قابليت
پويـا بـه هنگـام تلاطـم فنـي و بـازاري محـيط          در تحقيقي به بررسي كارآمـدي قابليـت  ) 1394( حاجي كريميو  هقراچ

هـاي   نتايج نشان داد پويايي محيطي رابطه بـين قابليـت  . هاي توليدي فعال در بورس اوراق بهادار تهران پرداختند شركت
در تحقيقـي  ) 2020(خش تحقيقات خـارجي، فريـرا و كوئلهـو    در ب. نمايد مثبت تعديل مي طور بهپويا و عملكرد شركت را 

هـاي كوچـك و    شـركت و عملكـرد   يرقـابت  تي ـبـر مز  ها آن اثرو  برندينگو  ينوآور و ايپو يها تيقابلبه بررسي  ،ديگر
رد مزيت رقـابتي و عملك ـ  هاي پويا بر نتايج نشان داد قابليت. ي پرداختندنيكارآفر گيري جهت تعديلگرأثير تتحت  ،متوسط
اي بـه   در مطالعه) 2020(كوريا و همكاران . تأييد شد  تأثير مزيت رقابتي در برتري عملكرد شركت. ها اثرگذار است شركت
 ـ هاي واسـطه  سازه عنوان به يرقابت هاي يتو مز ايپو يها تيقابلبررسي   وكـار  كسـب تجـاري  و عملكـرد   گراييبـازار  نيب
هـا و مزيـت رقـابتي بـر عملكـرد      وكار كسـب هاي رقـابتي و عملكـرد    بر مزيت هاي پويا نتايج نشان داد قابليت. پرداختند
هـا   در يك رابطه متاآناليز به بررسي رابطه بين رهبري ديجيتال و عملكرد شركت) 2020(دايكسترا . تأثير دارند وكار كسب

در ) الـف  2019(همكـاران   ميهـارجو و . ها اثر مثبـت دارد  نتايج نشان داد كه رهبري ديجيتال بر عملكرد شركت. پرداخت
 ينوآور تيريبر مد تاليجيد يرهبر ريتأث، به بررسي كننده ليتعد عنوان بهبازار  يريگ جهتبا در نظر گرفتن  تحقيقي ديگر
ميهـارجو و  . هاي پويا تـأثير دارد  خاص، مشخص شد كه رهبري ديجيتال بر قابليت طور به. پرداختند ايپو تيبر اساس قابل

بـا واسـطه    وكار كسبدر مدل  يدر توسعه نوآور تاليجيد ينقش رهبربه بررسي تحول ديجيتال و نيز  )2019(همكاران 
خاص، نتايج نشـان داد رهبـري ديجيتـال بـر نـوآوري مـدل        طور به. ي پرداختندمخابرات يها شركت آفريني هم ياستراتژ
ها به مزيـت   در دستيابي شركت وكار كسبمدل در تحقيقي ديگر به بررسي نقش نوآوري ) 2018(انور . مؤثر است وكار كسب

تأثير دارد و  بر مزيت رقابتي و عملكرد شركت وكار كسبنتايج تحقيق نشان داد نوآوري مدل . رقابتي و عملكرد برتر پرداخت
ين در قالب تحقيقي در بازار چ ـ) 2014( 1در نهايت لي و ليو. مزيت رقابتي با تأثير بر عملكرد شركت نقش ميانجي داشت

 تيبر مز ايپو يها تيقابلي پرداختند كه مشخص شد رقابت تيو مز يطيمح يياي، پوايپو يها تيقابلبه بررسي ارتباط بين 
  .هاي پويا نيز تأثير دارد با تعديل اين رابطه بر قابليت زمان هم طور به يطيمح ييايپو دارد ومثبت  ريتأث يرقابت

  ها و چارچوب نظري پژوهش توسعه فرضيه
كـه   2نظريه مبتني بر منابعاول، . اين مطالعه از سه نظريه براي توضيح روابط در سطح مدل تحقيق استفاده شده استدر 

. )2020، 3دو و نگـوين ( را به دست آورند داريپا يرقابت يايكند مزا يها كمك م به شركت ومتمركز است  يبر عوامل داخل
متعلق بـه خـود شـركت     يمنابع داخل شاملنه تنها  يرقابت مزيته منابع ك كنند مياستدلال  محققانبا اين وجود، امروزه 
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1. Li & Liu 
2. Resource-based view (RBV) 
3. Do & Nguyen 
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 ي، نـوآور 2يتكامل هينظربا اتكا به  محققاندر اين چارچوب، برخي از ). 2015، 1ماندال( است نيز يمنابع خارجشامل بلكه 
در خـود را   وكـار  كسـب  يهـا  مدل ديها با شركتو معتقدند  دانند يم يخارج طيمح راتييبه تغ يرا پاسخ وكار كسبمدل 
و  ريي ـبـر تغ  يتكامل هياگرچه نظر). 2020، 3سو و همكاران( كنند ميمداوم تنظ يو خطا شيآزما قياز طر طيبا مح انطباق

و  وكـار  كسـب  پويايي روزافزون محـيط  جهيدر نتبا اين حال، ، )2021لينارس و همكاران، ـ   هرناندز( دارد تمركز يريادگي
بـر اسـاس   . شود ميمنسوخ مدت  پس از اندكي در كوتاه ها تيشده توسط منابع و قابل جاديارزش ا، هاي ناشي از آن چالش

 ها باشد رشد، بقا و رقابت شركت يمهم برا عامليرود  يكه گمان م شده استارائه  4ايپو يها تيقابل هينظر ،اين استدلال
 ياصل ينظر كرديرو عنوان به هاي پويا نظريه قابليت ازدر كنار دو نظريه قبلي، راستا،  نير همد). 2018كيت و همكاران، (

  .استشده استفاده 

  هاي پويا رهبري ديجيتال و قابليت
 يسـاز  نـه يرا بـا به  يرهبـر  يهـا  تي ـاسـت كـه قابل   يخاص يمستلزم رهبر تاليجيدر عصر د ايپو طيمح كيحركت در 

 ايپو تيتوسعه قابل به تاليجيد يرهبر .)الف 2019ميهارجو و همكاران، (كند  يم بيترك يتاليجيد يدهايها و تهد فرصت
بـر ايـن اسـاس    ). 2019ساسموكو و همكاران، ( كند يفعال م ها تيقابل رييتغ راستاي شركت را در ييتوانا كند و كمك مي
، فرضيه در اين چارچوب). 2018ميهارجو و راكمانا، (هاي پويا دارد  شود رهبري ديجيتال تأثير بسزايي بر قابليت عنوان مي

H  :گردد اول پژوهش مطرح مي   .هاي پويا تأثير دارد رهبري ديجيتال بر قابليت .

   وكار كسبرهبري ديجيتال و نوآوري مدل 
 جاديا يبر نوآور اثربخشي ريآورد و تأث يبه ارمغان م ار يديجد وكار كسبمدل  تاليجيد يفناوررهبري ديجيتال از طريق 

و طـرز   تي ـخلاق از طريـق  تاليجيد وكار كسبتحول  به ويژه رييدر تغ گر كننده و هدايت گهماهن كي عنوان بهو  كند يم
بـر   تـال يجيد يرهبر. )2018واسونو و فورينتو، ( كند ليتبد امروز وكار كسب تيرا به واقع ندهيآ دهيا تواند مي انهفكر نوآور

لـذا،  ). ب 2019؛ ميهارجو و همكـاران،  2019، ميهارجو و ساسموكو(تأثيرگذار است  وكار كسبمدل  كيتوسعه  و ينوآور
  .تأثير دارد وكار كسبرهبري ديجيتال بر نوآوري مدل . H  :گردد فرضيه دوم پژوهش مطرح مي

  ري ديجيتال و مزيت رقابتي پايداررهب
پايـداري  كـه تهديـدي بـراي حفـظ       هـاي نوآورانـه متـوالي مواجهنـد     ها در ميانه عصر ديجيتال، با پديـده  امروزه شركت

ادبيـات نشـان   . بيابنـد  ي راريپـذ  رقابـت  ديجد يها راه ديكنند با يم تيها را هدا كه سازمان يرهبران. شان استوكار كسب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mandal 
2. Evolutionary theory 
3. Su, Zhang & Ma 
4. Dynamic Capabilities theory (DCT) 
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لـذا،  ). 2018ميهـارجو و همكـاران،   (ها به مزيت رقابتي پايدار اثرگـذار اسـت    دهد رهبري ديجيتال در دستيابي شركت مي

  .رهبري ديجيتال بر مزيت رقابتي پايدار تأثير دارد. H  :گردد فرضيه سوم پژوهش مطرح مي

  رهبري ديجيتال و عملكرد شركت
 سـم يمكان ني ـپشـت ا  ياصـل  دهي ـا .دنشو يمنجر به بهبود عملكرد سازمان م تاليجيرهبران ددهد كه  مطالعات نشان مي 

 يهـا  ، انتخـاب يسـازمان  جينتااست و  از رهبران خود يبازتاب عنوان به كه در آن سازمان سطوح بالا است هيمربوط به نظر
 دي ـبر اساس د تاليجيرهبر د. ي كردنيب شيآن پ رانيمدو تجربه  توان با سابقه يو سطوح عملكرد سازمان را م كياستراتژ

ابتكـارات در داخـل    تي ـفيك شيو افـزا  يتاليجيابتكارات د شيمنجر به افزاكند و  گيري و اقدام مي تصميم خود يتاليجيد
دهد رهبـري ديجيتـال بـر عملكـرد      مطالعات انجام شده نيز نشان مي). 2020دايكسترا، ( شود يم يلكرد قوعم و ركتش

  .رهبري ديجيتال بر عملكرد شركت تأثير دارد. H  :گردد لذا، فرضيه چهارم پژوهش مطرح مي). 2020؛ كادوس و همكاران، 2020لوسياني و همكاران، (ها تأثير دارد  شركت

  وكار كسبپويا و نوآوري مدل  ايه قابليت
در ايـن  ). 2018تـيس،  ( كرده اسـت  اذعان هاي پويا قابليتو  وكار كسبنوآوري مدل  نيب كينزد ونديپبر  يقبل قاتيتحق

هـاي پويـا    تحت عنـوان قابليـت   ها تياز قابل يا مستلزم توسعه مجموعه وكار كسبنوآوري مدل  منظور بهها  رابطه، تلاش
 ـ يسـاختارها  تي ـسـاخت و تقو از طريـق  خـود را   وكار كسب يها مدل يسازد اجزا يقادر م ها را كه شركت است ي، داخل

هـاي   توان پيامد به كارگيري قابليـت  را مي وكار كسبلذا، نوآوري مدل . بروزرساني نمايند رييدر حال تغ طيمتناسب با مح
  .تأثير دارد وكار كسبهاي پويا بر نوآوري مدل  قابليت. H  :گردد م پژوهش مطرح ميپس، فرضيه پنج). 2020ويمان و همكاران، (پوياي سازماني در نظر گرفت 

  هاي پويا و مزيت رقابتي پايدار قابليت
بـه  قـادر   هاي پويا ي داراي قابليتها شركتباشد و  ميرقابت  براي يمهم كار راهي، رقابت تيبر مز با تأثير ايپو يها تيقابل

معتقدنـد  ) 2020(و كوريا و همكاران ) 2014(لي و ليو ). 2020فريرا و كوئهو، ( بودخواهند  يرقابت تيمز كخلق و حفظ ي
كلي، ادبيات اين حوزه حاكي از  طور به. كند هاي به مزيت رقابتي نقش بسزايي ايفا مي هاي پويا در دستيابي شركت قابليت

لذا فرضـيه ششـم پـژوهش    ). 2020ريرا و همكاران، ف(ها است  هاي پويا بر پايداري مزيت رقابتي شركت اثرگذاري قابليت
  .هاي پويا بر مزيت رقابتي پايدار تأثير دارد قابليت. H  :گردد مطرح مي

  هاي پويا و عملكرد شركت قابليت
 يو سـازگار  يريپذ انعطاف  حفظ ي،طيمح راتييو تغ يخارج يدر برابر فشارها ها شركت تيعوامل موفق نيتر مهم امروزه
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و  هاي پويا قابليت نيب ميمستق ةرابط بر وجود ،هياول ينظر قاتيتحق. ستهاي پويا از طريق قابليت رييدر حال تغ طيبا مح

، )2020(ي همچون فريرا و كوئلهو محققانو مطالعات ) 2021لينارس و همكاران، ـ  هرناندز(اند  اشاره كردهعملكرد شركت 
  .هاي پويا بر عملكرد شركت تأثير دارد قابليت. H  :گردد لذا، فرضيه هفتم پژوهش مطرح مي. بر اين امر دلالت دارد) 1400(و نوروزي و همكاران ) 2020(فريرا و همكاران 

  و مزيت رقابتي پايدار وكار كسبنوآوري مدل 
ازار ب يها فرصت ليتبد دهد با ها امكان مي شركت است و به يرقابت تيمز عامل وكار كسبمدل  ينوآور محققانبه باور 

نوآوري  كنند كه تأكيد ميمطالعات  .به مزيت رقابتي دست يابند يانمشتربراي  ديارزش جد و خلق وكار كسبي ها مدلبه 
 .)2018انـور،  (محيط اثرگذار اسـت   پوياي به ويژه در شرايطمزيت رقابتي پايدار  ها به در دستيابي شركت وكار كسبمدل 

لـذا فرضـيه   . بر مزيت رقابتي پايـدار تـأثير دارد   وكار كسبدهد نوآوري مدل  مينشان ) 2018( 1آ و همكاران تحقيقات چه
  .بر مزيت رقابتي پايدار تأثير دارد وكار كسبنوآوري مدل . H  :گردد هشتم مطرح مي

  و عملكرد شركت وكار كسبوري مدل نوآ
بـه  و ) 2019پانگ و همكـاران،  (ده بو ها عملكرد شركت محرك اصلي عنوان به وكار كسبمعقدند نوآوري مدل  محققان 

دهنـد   رتقـاء را اشـان  عملكرد متناسـب بـا نيازهـاي بـازار،     ارزش خلـق  يهـا  سميانمكبا بازآرايي دهد  ياجازه م ها شركت
، نقشـي حيـاتي در   ها بنگاهعملكرد افزايش ثبات با تواند  يمؤثر است كه م يابزار همچنين). 1400رشنوادي و همكاران، (

نيـز معتقدنـد   ) 2019(و كلاوس و همكاران ) 2018(انور ). 2020، 2فانگستو و همكاران(ايفا نمايد  ها آن برتري عملكردي
  .بر عملكرد شركت تأثير دارد وكار كسبنوآوري مدل . H  :گردد لذا فرضيه نهم پژوهش عنوان مي. ها تأثير دارد روي عملكرد شركت وكار كسبنوآوري مدل 

  عملكرد شركتمزيت رقابتي پايدار و 
مزيت رقابتي، عملكـرد   شتريبو با استمرار  دادههايي كه از مزيت رقابتي پايدار برخوردارند، عملكرد خود را افزايش  شركت
رقابتي نقشي مهم در عملكـرد    مزيت). 2020، يكونتور و پرامسوار، فانگستو(شود  ها نسبت به قبل بهتر و بهتر مي شركت
كنـد   آن كمك مـي عملكرد  شيافزابه  بازار يك شركت در قدرت و با تقويت) 2020همكاران،  كوريا و(ها دارد وكار كسب

 يدار امعنمستقيم و ها رابطه  شركتعملكرد پايدار و  يرقابت تيمز نيبدهد  مطالعات نيز نشان مي). 2019نا و همكاران، (
  .مزيت رقابتي پايدار بر عملكرد شركت تأثير دارد. H :گردد لذا فرضيه دهم مطرح مي). 2018؛ انور، 1400؛ نوروزي و همكاران، 2018فريرا و همكاران، ( وجود دارد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Cheah, Ho & Li 
2. Phangestu, Kountur & Prameswari 
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  هاي پويا پويايي محيطي و قابليت درك
. باشـد  طيمح ـ يياينقش محرك پو تواند ناشي از كند كه مي را فراهم مي يطيمح راتييتغامكان تقابل با  ايپو يها تيقابل

 كي ـكـه در   يحال در، دهند ميرا توسعه  ي خوداصل يها يستگي، شاينيب شيو قابل پ داريپا نسبتاً طيمح كيدر  ها شركت
قـادر بـه   دهنـد تـا    ءداده و ارتقـا  ريي ـتغ با توجه به ميزان پويايي بازار خود را ياصل يها تيصلاح دي، باريمتغ اريبس طيمح

 يهـا  تي ـقابل تي، تقوطيمح ييايپو شيها به افزا تپاسخ معمول شركلذا، . باشند ايپو يها تياز قابل يسطح بالاترتوسعه 
 اي ـپو يهـا  تي ـها به پرورش قابل شركتلذا . كنند تيرا تقو رييدرك تغ ديها با ، شركتايپو اريبس طيمح كيدر . است ايپو

مسـتقيم  هاي پويا تـأثير   دهد پويايي محيطي بر قابليت مي نشان مطالعاتكلي،  طور به). 2014لي و ليو، (شوند  متمايل مي
  .هاي پويا تأثير دارد درك پويايي محيطي بر قابليت. H  :گردد لذا فرضيه يازدهم مطرح مي ).2014زاده و همكاران،  نكوئي؛ 2014لي و ليو، (دارد 

  رك پويايي محيطيد تعديلگرنقش 
 راتيي ـبـا تغ  نييپـا  ييايبا پو يياه طيمح. رديگ يمطالعه قرار م دكننده مور ليتعد عنوان بههمواره  ادبياتدر  پويايي محيط

محصـولات و  و  مطابقـت دارنـد   ناپـذير  بينـي  و پـيش  عيسـر  راتييبا تغ ايپو اريبس يها طيمحو  پذير بيني و پيش گاه به گاه
در  دي ـجد يهافراينـد  اي ـموجـود   يهافرايند ها با توسعه شركتلازم است  و شوند يمنسوخ م يموجود به راحت يهافرايند

كيت و همكاران، (ي پايدار رقابت تيمز هاي پوياي شركت با قابليت رابطه بين يطيمح ييايپولذا درك . انندبم يرقابت باق
 ييبـر توانـا  نيـز   طيدر مح راتييتغ ييايپو زانيم ).1394زاده و همكاران،  نكوئي(نمايد  تعديل مي و عملكرد آن را) 2018

 يدهاي ـهـا و تهد  فرصـت بـا   بـالاتر  ييايپو ي باها طيمح. گذارد يم ريتأث ديجد يازهايانطباق منابع با ن يشركت برا كي
مطابقت بهتر بـا   يبرا وكار كسب يها مجدد مدل يكربنديپ يبرا ايپو يها تيكند تا از قابل يم تشويقها را  شركت، شتريب

همچنـين  ). 2014لـي و ليـو،   ( كننـد  دي ـتجد بـازآرايي و در صورت لزوم  و) 2021يوآن و همكاران، ( استفاده كنند طيمح
ي و رقـابت  تي ـحفـظ مز  يبرا. است يرقابت تيحفظ مز ولي اثرگذار بر ،احتمالي ريمتغعامل  كي ها ي شركتخارج طيمح

كيـت و  ( كنند ديخود تجد وكار كسب طيمحات رييبا تغطور مستمر در تطابق  بهمنابع خود را  ديبا ها ، شركتبهبود عملكرد
 اسـت ساخته دشوار را  يرقابت تي، كسب و حفظ مزات لجام گسيختهرييتغ مروزي باا طيمحبه عبارتي، ). 2018همكاران، 
آفريني بهتري در مقايسه با رقباي بازار دارنـد   ارزش ،مداوم طور بهي، طيمح ييايپو ها بايد از طريق كنار آمدن با و سازمان

  .شود يم ليتعددرك پويايي محيط بر  ديبا تأك و عملكرد شركت وكار كسبنوآوري مدل  نيرابطه ب .H  .شود يم ليتعد درك پويايي محيطبر  ديبا تأك مزيت رقابتي پايدارو  وكار كسبمدل  نوآوري نيب رابطه. H  .شود يم ليتعددرك پويايي محيط بر  ديبا تأك عملكرد شركتو  هاي پويا قابليت نيرابطه ب. H  .شود يم ليتعددرك پويايي محيط بر  مزيت رقابتي پايدار با تأكيدو  هاي پويا قابليت نيرابطه ب .H  .شود يم ليتعد درك پويايي محيطبر  ديبا تأك وكار كسبمدل  نوآوريو  هاي پويا قابليت نيرابطه ب .H :نيبنابرا). 2014لي و ليو، (
  :گيرد ميبا ارتباطات برقرار شده در مدل پژوهش، روابط ميانجي زير نيز مورد بررسي قرار 
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 H. كند يم را ميانجي وكار كسبنوآوري مدل و  رهبري ديجيتال نيب ةرابطهاي پويا  قابليت.  H .كند يم را ميانجي رهبري ديجيتال و مزيت رقابتي پايدار نيب ةرابطهاي پويا  قابليت.  H .كند يمرا ميانجي  رهبري ديجيتال و عملكرد شركت نيب ةرابطهاي پويا  قابليت.  H . كند يم را ميانجي رهبري ديجيتال و مزيت رقابتي پايدار نيب ةرابط وكار كسبنوآوري مدل.  H . كند يمرا ميانجي  رهبري ديجيتال و عملكرد شركت نيب ةرابط وكار كسبنوآوري مدل.  H . كند يم را ميانجي رهاي پويا و مزيت رقابتي پايدا قابليت نيب ةرابط وكار كسبنوآوري مدل. H.  كند يمرا ميانجي  هاي پويا و عملكرد شركت قابليت نيب ةرابط وكار كسبنوآوري مدل.  H . كند يم رهبري ديجيتال و عملكرد شركت را ميانجي نيب ةرابطمزيت رقابتي پايدار.  H.  كند يم را ميانجيهاي پويا و عملكرد شركت  قابليت نيب رابطهمزيت رقابتي پايدار.  H . كند وكار و عملكرد شركت را ميانجي مي بين نوآوري مدل كسب رابطهمزيت رقابتي پايدار.  
  :به شرح ذيل است 1ان شد، مدل پژوهش مطابق با شكل با توجه به آنچه كه تاكنون بي

  

  
  مدل مفهومي پژوهش. 1شكل 

؛ دايكسترا، 2021يوآن و همكاران، ( هاي پيشين يافته پژوهش ل پژوهش حاضر، شكل توسعهشايان ذكر است كه مد
؛ كيت )2020(؛ فريرا و كوئلهو 2020؛ كوريا و همكاران، 2019؛ ميهارجو و ساسموكو، 2019؛ ساسموكو و همكاران، 2020

براي تبيـين روابـط بـين رهبـري     . است) 1394؛ نكوئي زاده و همكاران، 2014؛ لي و ليو، 2018؛ انور، 2018و همكاران، 
 با »وكار كسبمدل  نوآوري«ديجيتال و مزيت رقابتي پايدار، همچنين نقش تعديلگري درك پويايي محيطي بر رابطه بين 

  . از ادبيات پشتوانه فرضيه استفاده شده است» عملكرد شركت«با » وكار كسبنوآوري مدل «و » مزيت رقابتي پايدار«

هاي  قابليت
 پويا

نوآوري مدل 
 كار و كسب

مزيت رقابتي
 پايدار

 عملكرد شركت

 جيتالهبري دير

 درك پويايي محيطي

اي متغيره
  كنترل

  سن شركت
 اندازه شركت
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اند، با اين حال،  عات كم و بيش به بيان نحوه ارتباط بين متغيرهاي موجود در مدل اين پژوهش پرداختهبا اينكه مطال

 قاتيتحقو به نابالغ است  در حوزه رهبري ديجيتال يدهد كه علم و عملكرد رهبر ينشان م پراكنده گذشته اتيادب يبررس
ميهارجو ( ايپو تيبر قابل تاليجيد يدر مورد نقش رهبر اتمطالعهمچنين، ). 2021زاده،  سون و سلمان(نياز است  يشتريب

ميهـارجو و  ( وكـار  كسـب ، نقـش رهبـري ديجيتـال بـر نـوآوري مـدل       )2019؛ ساسموكو و همكاران، 2019و همكاران، 
) 2020دايكسـترا،  ( بر بهبود عملكـرد شـركت   تاليجيد يرهبرو تأثير ) ب 2019؛ ميهارجو و همكاران، 2019، ساسموكو

تمركز  ميو مفاه ايبر ساختارها، مزا اًعمدت ي نيزو نوآور ايپو تي، قابل تاليجيد يدر مورد رهبر يمطالعات قبل .استمحدود 
هاي پويا محـرك نـوآوري    معتقدند قابليت محققانافزون بر اين، با اينكه برخي از ). الف 2019ميهارجو و همكاران، (دارد 
، اما بررسي ادبيات نشـان  است ها شركت عملكردي و بهبود رقابت تيبه مز يابيدست يدكل و) 2018تيس، ( وكار كسبمدل 
در مـورد نقـش    از محققـان  ياريبس ـو  هنوز مورد بحث اسـت  طيمح ييايو نقش پوهاي پويا  قابليت هاياثر كه دهد مي

 هـا  عملكـرد شـركت  در بـه ويـژه    اي ـپو يهـا  تي ـسهم قابلو معتقدند ) 2020فريرا و همكاران، ( شك دارند ها پويا قابليت
در كننـده   ليوجـود تعـد  ويژه اينكه، در مورد به  ).2019؛ بائيا و فريرا، 2020فريرا و همكاران، ( است و ناسازگار نامشخص

بـر  هاي پويـا   قابليت يمنف اي زيناچ راتياز مطالعات تأث يبرخحتي . است برخوردار بوده يكم يتجرب تياز حما روابط نيا
اين رابطه تا  يكم يابيارز يچگونگلذا ). 2021، 1فرناندز-لينارس، كلرمانز و لوپز-هرناندز( اند ادهنشان د راعملكرد شركت 

 مطالعـات  از سوي ديگر،). 2019؛ بائيا و فريرا، 2020فريرا و همكاران، ( است نظرينشان دهنده شكاف و مبهم  يحدود
كيفـي   صورت بهو بيشتر ) 2019كلاوس و همكاران، (دارد فعلاً در مراحل اوليه خود قرار  وكار كسبپيرامون نوآوري مدل 

نه و  باشند يمستقل و مفهوماين حوزه از مطالعات  ياريبسكه باعث شده ) 2020، 2ويمان، گلكن و هولسبرك(بوده است 
 ـ يامـدها يجامع در مـورد پ  يشواهد تجرب فاقد هنوز اين حوزه اتيادبلذا ). 2018آ، هو و لي،  چه(ي و تجرب لمكم  يوآورن

 ـ يهـا  افتهي يكم قيتعم نيازمند تيآ قاتيتحقو ) 2020، 3منتر و همكاران(است  وكار كسبمدل  فانگسـتو و  ( ي اسـت فعل
با توجه به آنچه كه بيان شد، نياز به مطالعات بيشتر روابـط بـين متغيرهـاي    ). 2020؛ ويمان و همكاران، 2020همكاران، 

  .رسد مدل پژوهش بديهي به نظر مي

  ي پژوهششناس روش
جامعه مـورد مطالعـه پـژوهش مـديران     . باشد پيمايشي مي-از لحاظ هدف كاربردي و داراي ماهيتي توصيفيهش وپژاين 

. شركت بود 6380شامل بنيان ايراني بودند كه بر اساس آمار معاونت علمي و فناوري رياست جمهوري  هاي دانش شركت
بـا  . مورد مطالعه انتخاب شـدند  جامعه عنوان بهتهران مستقر بودند كه  ها در استان درصد شركت 52از اين تعداد، بيش از 

، )2013، 4، هرينگتون، كلارك و ميلروولف(توجه به مشكلات قواعد سرانگشتي و احتمال بروز خطاي نوع اول و نوع دوم 
درصد، اندازه  5ح خطاي و در سط) 2009، 5فائول و همكاران(تعيين شد پاور  جي افزار نرم 3.1كمك نسخة  حجم نمونه به

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Hernández-Linares, Kellermanns & López-Fernández 
2. Weimann, Gerken & Hülsbeck 
3. Menter, Göcke, Zeeb & Clauß 
4. Wolf, Harrington, Clark & Miller 
5. Faul, Erdfelder, Buchner & Lang 
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لـي و  (هاي درك پويايي محيطي  نامه پرسشبا  ها داده. نفر محاسبه گرديد 244درصد،  80و حداقل توان آزمون  05/0اثر 

، نـوآوري مـدل   )2019مونتريـو و همكـاران،   (پويـا   هاي ، قابليت)2021وسلي و همكاران، (، رهبري ديجيتال )2014ليو، 
. شد يآور جمع) 2018اكرم و همكاران، (و مزيت رقابتي پايدار و عملكرد شركت ) 2019، 1رانآسموخا و همكا( وكار كسب

آلفـاي  (بخش بود  رضايت جينتا. شود ييشناسا احتمالي هاي آزمون شد تا ابهام شيپ نامه پرسش 30با اعمال روايي محتوا، 
در  .شـد  نيتضـم هـا    پاسخ ها و دهنده  پاسخ محرمانه بودنها،  سوگيري پاسخكاهش احتمال  جهت ).7/0از  بيشتر كرونباخ

صـورت آنلايـن    ، بـه )عدم دسترسي به كل جامعـه آمـاري   دليل به(گيري در دسترس  با روش نمونه  نامه پرسش 300كل، 
جهـت اسـتفاده از    .اسـتفاده شـد   نامـه  پرسـش  240تفاوت،  هاي بي گردآوري و با حذف كيس نامه پرسش 253. توزيع شد

SEM است 7در تحقيق حاضر نسبت كه اين ) 2021، 2لام و همكاران(است  ها گويهبرابر  5مونه حداقل حجم ن.  
اسـمارت   افـزار  براي آزمون مدل نيز از نرم. تحليل شد 26نسخه  اس اس پي اس افزار شناختي با نرم هاي جمعيت داده

ت بررسي شد سؤالاابتدا بارهاي عاملي . داستفاده ش) 2017( 3و با پيروي از رويكرد سارستد و همكاران 3نسخه  اس ال پي
اول پايـايي و روايـي مـدل    . سپس آزمايش مدل پژوهش در سه مرحله انجـام شـد  . تبعيت نمايند 7/0تا از مقدار حداقلي 

روايـي بـا روايـي    . ارزيـابي شـد   )CR( و پايايي تركيبي (C.A)پايايي با دو آزمون آلفاي كرونباخ . گيري ارزيابي شد اندازه
لاركـر و آزمـون چنـد    ـ   و روايي واگرا با دو آزمـون فورنـل   )AVE( استخراجيا از طريق آزمون ميانگين واريانس همگر

در بخش مدل ساختاري پـژوهش، ابتـدا   . در پايان، كيفيت مدل سنجيده شد. ارزيابي شد )HTMT( چند روشـ   خصيصه
)د كه از معيار ضـريب تعيـين   كنندگي مدل ساختاري متمركز شدن بيني هاي پيش بر قابليت محققان ـ   اسـتون  و  (

در گام آخـر، مـدل كلـي پـژوهش بـا دو آزمـون       . ها آزمون شدند در نهايت فرضيه. استفاده شد )β( گيسر و ضرايب مسير
ميـانجي و   هايسپس اثر. بررسي شد )SRMR( مانده استاندارد شده و ريشه ميانگين مربعات باقي )GOF( نكوئي برازش

، )DL( ، رهبـري ديجيتـال بـا نمـاد    )PED( براي آزمون مدل، درك پويايي محيطي با نماد .تغيرهاي كنترل بررسي شدم
عملكـرد  و  )SCA( ، مزيت رقابتي پايـدار بـا نمـاد   )BMI( با نماد وكار كسبنوآوري مدل  ،)DCs( هاي پويا با نماد قابليت

  .شده است  خلاصه )FP( شركت با نماد

  شهاي پژوه يافته
نفـر   134نفـر ليسـانس،    59از ايـن تعـداد   . نفـر خـانم بودنـد    38نفـر از مـديران، آقـا و     202شناختي،  در بخش جمعيت

 10شركت كمتر از  66. بودند) نفر غير مديريتي 187نفر، داراي تحصيلات مديريتي و  53(نفر دكتري  47ليسانس و  فوق
. سال سابقه فعاليت داشـتند  20شركت بيش از  28سال و  20ا ت 16شركت بين  53سال،  15تا  10شركت بين  93سال، 

 100تـا   50شركت بين  62، )كوچك( كارمند 49تا  10شركت بين  117، )خرد( كارمند 10شركت كمتر از  47همچنين، 
اخته پرد اس ال الگوريتم پي به نمايش خروجي 2شكل . داشتند) بزرگ( كارمند 100شركت بيش از  14و ) متوسط( كارمند

  .شده است 7/0بالاي  ها سؤالاست كه بر اساس آن بار عاملي همه 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Asemokha et al. 
2. Lam, Nguyen, Le & Tran 
3. Sarstedt, Ringle & Hair 
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  مدل پژوهش در حالت تخمين ضرايب استاندارد. 2شكل 

 گيري پايايي و روايي مدل اندازه. 1جدول 
 هاآزمون

  DL  DCs  BMI SCA  FP  PED  متغيرها 

  758/0  890/0  886/0  894/0  878/0  872/0 (C.A)آلفاي كرونباخ 
  892/0  925/0  917/0  922/0  911/0  894/0 (CR)تركيبي پايايي 

  692/0  758/0  688/0  702/0  672/0  682/0 (AVE)ميانگين واريانس استخراجي 
  398/0  559/0  513/0  528/0  490/0  471/0 (CV COM)شاخص اشتراكي سازه 

  لاركر -معيار فورنل

DL  832/0           
DCs  546/0  871/0          
BMI  738/0  615/0  830/0        
SCA  681/0  640/0  739/0  838/0      
FP  690/0  644/0  732/0  761/0  820/0    

PED 193/0  379/0  207/0  241/0  317/0  826/0  

چندروش ـ  چند خصيصه
(HTMT)  

DL  1            
DCs  645/0  1          
BMI  584/0  324/0  1        
SCA  715/0  689/0  716/0  1      
FP  708/0  422/0  601/0  713/0  1    

PED 164/0  368/0  174/0  226/0  254/0  1  
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بـا مقـادير    )CR( و پايايي تركيبي )C.A( ، پايايي مدل از طريق ارزيابي دو آزمون آلفاي كرونباخ1مطابق با جدول 

، معيـار  )شـدند  5/0تمامي مقـادير بـالاي   (هاي ميانگين واريانس استخراجي  روايي با ارزيابي آزمون. تأييد شد 7/0بالاي 
تأييد ) شدند 9/0تمامي مقادير زير ( HTMTو آزمون ) مقادير روي قطر جدول بيشتر از ساير مقادير شدند(لاركر ـ  رنلفو
 35/0و  15/0، 02/0با سـه مقـدار    )CV COM( گيري نيز از طريق آزمون شاخص اشتراكي سازه كيفيت مدل اندازه. شد
  .ارزيابي شدو در سطح قوي  بيني ضعيف، متوسط و قوي، مقايسه معني قدرت پيشيبه 

هاي ارزيابي كيفيت مدل ساختاري مورد بررسي و تجزيه و تحليل قـرار   گيري، شاخص پس از اطمينان از مدل اندازه
)در اين چارچوب، ضريب تعيين . گرفت به معني مقـادير ضـعيف، متوسـط و قـوي      67/0و  33/0، 19/0با سه مقدار  (

ي امعن ـ بـه  35/0و  15/0، 02/0ا سـه مقـدار   گيسر و بـ   استون دل ساختاري با آزمون همچنين كيفيت م. مقايسه شد
به نمايش در آمده  2خلاصه در جدول  طور بهبيني ضعيف، متوسط و قوي مقايسه شد كه نتايج اين دو آزمون  قدرت پيشي

  .است

  كنندگي مدل ساختاري  بيني مقادير پيش. 2جدول 
 وضعيت  زامتغيرهاي درون

DCs 376/0  321/0  متوسط  
BMI  409/0  334/0  متوسط  
SCA  634/0  420/0  تقريباً قوي  
FP  688/0  436/0 قوي  

  

 

  مدل پژوهش در حالت معناداري ضرايب استاندارد. 3شكل 
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نشـان  را در حالـت معنـاداري ضـرايب اسـتاندارد     ) مدل سـاختاري (مدل پژوهش  Bootstrapingخروجي  3شكل 

  . خلاصه شده است 3ها نيز در جدول  نتايج آزمون فرضيه. دهد مي

  )مسير مستقيم( ها آنها و شدت و جهت  هاي معناداري فرضيه آزمون. 3جدول 
  نتيجه tآماره   سطح خطا ضريب مسير  مسير ارتباط   ها فرضيه
H1 ← DL DCs 491/0  000/0  045/9  معنادار است  
H2  ← DL BMI  370/0  000/0  912/6  معنادار است 

H3  ← DL SCA 046/0  069/0  469/1  رد شد 

H4 ← DL FP 191/0  000/0  643/3  معنادار است  
H5  ← DCs BMI 315/0  000/0 710/6  معنادار است 

H6  ← DCs SCA 237/0  000/0 089/4  معنادار است 

H7 ← DCs FP 133/0  011/0 561/2  معنادار است  
H8  ← BMI SCA 406/0  000/0 435/6  معنادار است  
H9  ← BMI FP 234/0  000/0 724/3  معنادار است 

H10 ← SCA FP 346/0  000/0 857/5  معنادار است 

H11  ← PED DCs 284/0  000/0 157/6  معنادار است  
H12  DCs * PED 235/0  000/0 661/4  معنادار است 

H13 DCs ** PED 184/0  000/0 536/3  معنادار است 

H14  DCs *** PED 144/0  000/0 983/2  معنادار است  
H15 BMI * PED 057/0  061/0 527/1  رد شد 

H16  BMI ** PED 065/0  074/0 388/1  رد شد 

  
در اين راستا، با فرض هر رابطه ميانجي . استفاده شد) 2013( 1براي بررسي روابط ميانجي از رويكرد هير و همكاران

 ـ  عنوان به و  PLS Algorithmه پلـه بـا حـذف متغيرهـاي ميـانجي در دو حالـت       يك مثلث ميانجي، مدل تحقيق پلـه ب
Bootstraping  اجرا گرديد و مقادير ضريب مسير(c)  و آمارهt        به ازاي مسـيرهاي مسـتقيم بـراي هـر رابطـه ميـانجي

 (a,b)مسـتقيم  ضـرايب مسـير غير  . معنـادار شـدند  ) بدون حضور متغيـر ميـانجي  (تمامي مسيرهاي مستقيم . ياداشت شد
در اين بين، فقط مسـير  . در روابط ميانجي از قبل مشخص شده بود) 3شكل (مستقيم و معناداري مسيرهاي غير) 2شكل(

 24لـذا، فرضـيه   . معنادار نشـده بـود  ) رابطه بين رهبري ديجيتال و مزيت رقابتي پايدار( 24مستقيم مربوط به فرضيه غير
با  محققاندر ادامه، . رابطه بين رهبري ديجيتال و عملكرد شركت رد گرديدمبني بر نقش ميانجي مزيت رقابتي پايدار در 

=انجام آزموني تحت عنوان شاخص شمول واريانس  ( × )/( × + و مقايسه ارقـام خروجـي ايـن     (
 ـ)كامـل  ميـانجيگر ؛ 8/0VAFجزئـي و   ميـانجيگر ؛ 8/0VAF2/0ي، ميانجيگر؛ عدم 2/0VAF(آزمون با بازه  ه ، ب

ارائـه شـده    4ميانجي در قالب جدول  هاينتايج مربوط به تحليل اثر. ها از نظر آماري پرداختند يميانجيگربررسي كيفيت 
  .است

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Hair, Hult, Ringle & Sarstedt 
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  ميانجي هايتحليل اثر. 4جدول 

   ها فرضيه
 مسيرهاي ميانجي

VAF  مسير غير مستقيم مسير مستقيم  نتيجه 
c آمارهt b a 

H17 496/0  212/9  315/0  491/0  238/0  جزئي ميانجيگر  
H18  268/0  376/5  237/0  491/0  303/0  جزئي ميانجيگر 

H19  250/0  988/3  133/0  491/0  207/0  جزئي ميانجيگر 

H20 301/0  426/6  406/0  370/0  333/0  جزئي ميانجيگر 

H21  346/0  841/8 234/0  370/0  200/0  جزئي ميانجيگر 

H22  544/0  139/6  406/0  315/0  190/0  نيست انجيگرمي 

H23 257/0  111/5  234/0  315/0  223/0  جزئي ميانجيگر 

H24  365/0  557/6  346/0  046/0  -  نيست ميانجيگر 

H25  259/0  320/4  346/0  237/0  225/0  جزئي ميانجيگر 

H26 398/0  012/7  346/0  406/0  240/0  جزئي ميانجيگر 
  

بـه   36/0و  25/0، 1/0بـا سـه مقـدار    ( GOFو ) باشـد  08/0مقادير بايد كمتـر از  ( SRMRمدل كلي با دو آزمون 
اثر متغيرهاي كنترل نيـز  . قابل مشاهده است 5ارزيابي شد كه در جدول ) ترتيب يعني ضعيف، متوسط و قوي مقايسه شد

هيچ كدام از متغيرهـاي هـدف    روي) شامل سن و اندازه شركت(بر متغيرهاي هدف بررسي شد و تأثير متغيرهاي كنترل 
  ).4شكل (ادار نشد معن

  برازش كيفي كلي پژوهش. 5جدول 
SRMR GOF نتيجه 

Estimated Model= 067/0  
Saturated Model= 065/0  

GOF = AVE × R  GOF = √0.699 × 0.526 =  كيفيت مدل كلي پژوهش مناسب است 0.625

 
  مدل پژوهش در حضور متغيرهاي كنترل. 4شكل 
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بين در توضيح رفتار  تبيين سهم هر كدام از متغيرهاي پيش منظور به، )2018(همكاران با اكرم و  سو همدر گام آخر، 

را بـر   هاي اثرگذار بـر سـازه هـدف    اين ابزار متغيرهاي. عملكرد استفاده شد-متغير هدف، از تجزيه و تحليل نقشه اهميت
ابزاري پيرامون اقـدامات آتـي    عنوان بهتواند  كند و مي بندي مي در بهبود رفتار آن متغير اولويت ها آنميزان اهميت  اساس
در ايـن مـاژول، محـور عمـودي     . هايي را كه از اهميت بالايي برخوردارند، در اولويت اقـدامات مـديريت قـرار دهـد     سازه
مطـابق بـا   . بود  بين در اثرگذاري بر عملكرد شركت دهنده اهميت متغيرهاي پيش دهنده عملكرد و محور افقي نشان نشان

، رهبري ديجيتال از بيشترين اهميـت  وكار كسببنيان از پويايي محيط  هاي دانش ، بر مبناي درك مديران شركت5شكل 
 653/0ها برخوردار است و به ازاي هر يك واحد تقويت رهبري ديجيتال، به اندازه  در بهبود عملكرد اين شركت) 653/0(

و مزيت ) 346/0(هاي پويا  ، قابليت)374/0( وكار كسبوآوري مدل از نظر اهميت، ن. ها بهبود خواهد يافت عملكرد شركت
  .اند هاي بعدي قرار گرفته در رتبه) 333/0(رقابتي پايدار 

  

 

 عملكردـ  نقشه اهميت. 5شكل 

  گيري بحث و نتيجه
 نيان ايرانـي ب هاي دانش شركتبر عملكرد  رهبري ديجيتال يرگذاريتأث نحوهاز  محققانبهبود درك  ،مطالعه نيهدف از ا

 مطالعـه  .ابدي ميعمل كرده و تعم آتي قاتيتحق يبرا زوريكاتال كي عنوان به بتوانددست آمده ه ب جيكه نتا ديام نيبا ا. بود
مـدل   كي شامل رويكردهاي نوين به مطالعات رهبري در ميانه عصر ديجيتال و نهير در زمنوظهو اتيبر اساس ادب حاضر
، مزيـت رقـابتي   وكـار  كسبهاي پويا، نوآوري مدل  قابليت ي آن شاملديكل جيرا به نتا الرهبري ديجيتكه  بود يقاتيتحق

 قياز مدل تحق يكل يتيحما هاي تحقيقاتي مطرح شده، پژوهش با پوشش شكاف جينتا .داد ونديپ پايدار و عملكرد شركت
در دسـتيابي   وكـار  كسبمدل  نوآورييا و هاي پو در يك بستر پويا، رهبري ديجيتال با تقويت قابليت كه دادارائه و نشان 

رهبـري  نوظهور  اتيبه ادب جهينت نيا .شركت اثرگذار استعملكرد بهبود  بنيان به مزيت رقابتي پايدار و هاي دانش شركت
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و بـه   كند يم دييرا تأ هاي عصر معاصر رهبري ديجيتال در شركت جيدر مورد نتا هياول قاتيكند و تحق يكمك مديجيتال 

 .كنـد  يكمـك م ـ هـا   رهبري ديجيتال بر موفقيت سـازمان  ريدر مورد استفاده و تأث يو علم يدانش عمل شيه افزابنوعي 
را  يارزشـمند  اطلاعـات دهـد و   يارائه م ـ يو نظر يتيريمد يها دگاهياز د يقابل توجه يها نشيباين پژوهش  يها افتهي

 تيريو مـد  يباني، پشـت تيهدا منظور بهتحول  جادياو نيز  تاليجيدر عصر د هورنوظ يها فرصتو  ها مقابله با چالش يبرا
بـا كنـار    كنـد تـا   يم جاديرهبران ا يبرا يديكل بينشيسازد و  برجسته مي 19گيري كوويد  پرسنل به ويژه در دوران همه

  .هاي رهبري ديجيتال را در خود تقويت نمايند هاي رهبري سنتي مهارت گذاشتن سبك
در اين چارچوب، . هاي خود پرداختند به آزمون فرضيه يقبل اتيادببا تكيه بر  محققان بررسي مدل پژوهش، منظور به

 ـ ريمس ـمطابق با نتايج فرضـيه اول،     و =  491/0( قابـل توجـه بـود    »هـاي پويـا   قابليـت «و  »رهبـري ديجيتـال  « نيب
045/9  =T-value.( درصد تأييد شده و نتايجي  99نان هاي پويا در سطح اطمي بنابراين، تأثير رهبري ديجيتال بر قابليت

) الـف  2019(و ميهارجو و همكـاران  ) 2019(، ساسموكو و همكاران )2018(با مطالعات ميهارجو و راكمانا  سو همتكميلي 
قابـل   »وكـار  كسـب نوآوري مدل «و  »رهبري ديجيتال« نيب ريمسبرآمده از آزمون فرضيه دوم،  مطابق با نتايج. ارائه داد
در سـطح   وكـار  كسـب بنابراين، تأثير رهبري ديجيتال بـر نـوآوري مـدل    . )T-value=  912/6و  =  370/0( توجه بود
) ب2019(و ميهارجو و همكـاران  ) 2019(با مطالعات ميهارجو و ساسموكو  سو همدرصد تأييد شده و نتايجي  99اطمينان 

از پشـتيباني   »مزيـت رقـابتي پايـدار   «و  »ي ديجيتالرهبر« نيب ريمسبر اساس نتايج آزمون فرضيه سوم، . در پي داشت
بنابراين، تأثير مستقيم رهبري ديجيتال بر مزيت رقابتي . )T-value=  469/1و  =  046/0( بود آماري ضعيفي برخوردار

ادبيات نشان اينكه  رغم علي. اين فرضيه براي اولين بار در اين تحقيق پيشنهاد و مورد بررسي قرار گرفت. پايدار رد گرديد
نتايج ، اما )2018ميهارجو و همكاران، (ها به مزيت رقابتي پايدار اثرگذار است  دهد رهبري ديجيتال در دستيابي شركت مي

كند كه رهبري ديجيتال به تنهايي نقش چنداني در دستيابي به مزيت رقـابتي و پايـداري آن نـدارد، بلكـه بايـد       بازگو مي
رهبري « نيب ريمسمبتني بر نتايج فرضيه چهارم، . ناكافي براي اين هدف در نظر گرفته شود اي لازم ولي مقدمه عنوان به

لذا، تأثير رهبري ديجيتال بر عملكرد  .)T-value=  643/3و  =  191/0( بود قابل توجه »عملكرد شركت«و  »ديجيتال
، لوسـياني و همكـاران   )2020(دايكسـترا  با مطالعـات   سو همدرصد شركت تأييد و نتايجي تكميلي  99در سطح اطمينان 

هـاي   قابليت« نيب ريمسنتايج حاصل از آزمون فرضيه پنجم نيز نشان داد . ارائه داد) 2020(و كادوس و همكاران ) 2020(
هـاي پويـا بـر     لذا، تأثير قابليـت . )T-value=  710/6و  =  315/0( است قابل توجه »وكار كسبنوآوري مدل «و  »پويا

بـا   سـو  هـم ) 2018(درصد تأييد شد كه با تأييد نتايج مطالعه كيفـي تـيس    99در سطح اطمينان  وكار كسبمدل نوآوري 
 ـ ريمس ـبر اساس نتـايج فرضـيه ششـم،    . قرار گرفت) 2020(و كوريا و همكاران ) 2020(مطالعات ويمان و همكاران   نيب

هـاي   لذا، تـأثير قابليـت  . )T-value=  089/4و  =  237/0( بود قابل توجه »مزيت رقابتي پايدار«و  »هاي پويا قابليت«
، نـوروزي و همكـاران   )2014(هاي لي و ليـو   درصد تأييد شد كه با يافته 99پويا بر مزيت رقابتي پايدار در سطح اطمينان 

 ـ ريمس مبتني بر نتايج آزمون فرضيه هفتم،. است سو هم) 2020(و كوريا و همكاران  )2020(، فريرا و كوئلهو )1400(  نيب
بنـابراين، تـأثير   . )T-value=  561/2و  =  133/0( بـود  نسـبتاً قابـل توجـه    »عملكـرد شـركت  «و  »هاي پويا قابليت«

، )2020(هاي فريرا و كوئلهو  با يافته راستا همدرصد تأييد شد كه  95هاي پويا بر عملكرد شركت در سطح اطمينان  قابليت
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نتايج آزمون فرضـيه  . است) 2021( لينارس و همكاران-هرناندزو ) 1400(همكاران  ، نوروزي و)2020(كوريا و همكاران 
  و =  406/0( اسـت  قابـل توجـه   »مزيـت رقـابتي پايـدار   «و  »وكـار  كسـب نـوآوري مـدل   « نيب ريمسهشتم نشان داد 

 435/6  =T-value( . درصد تأييد شد كـه   99بر مزيت رقابتي پايدار در سطح اطمينان  وكار كسبلذا، تأثير نوآوري مدل
 ـ ريمسبر اساس نتايج فرضيه نهم، . است سو هم) 2018(آ و همكاران  و چه) 2018(هاي انور  با يافته نـوآوري مـدل   « نيب
بنـابراين، تـأثير نـوآوري مـدل      .)T-value=  724/3و  =  234/0( بـود  قابـل توجـه   »عملكرد شركت«و  »وكار كسب
، انـور  )1400(هاي رشـنوادي و همكـاران    درصد تأييد شد كه با يافته 99اطمينان بر عملكرد شركت در سطح  وكار كسب

 ريمس ـمبتني بر نتايج فرضيه دهـم،  . باشد مي سو هم) 2020(و فانگستو و همكاران ) 2019(، كلاوس و همكاران )2018(
لـذا، تـأثير مزيـت     .)T-value=  857/5و  =  346/0( بـود  قابل توجه »عملكرد شركت«و  »مزيت رقابتي پايدار« نيب

، فريـرا و همكـاران   )2018(هـاي انـور    درصد تأييد شد كه با يافتـه  99رقابتي پايدار بر عملكرد شركت در سطح اطمينان 
بر اساس نتايج آزمون . است سو هم) 1400(و نوروزي و همكاران ) 2020(، فريرا و كوئلهو )2019(، نا و همكاران )2018(

ــازدهم،  ــيه ي ــفرض ــ ريمس ــي« نيب ــايي محيط ــت«و  »درك پوي ــا قابلي ــاي پوي ــه »ه ــل توج ــود قاب   و =  284/0( ب
 157/6  =T-value( .درصد تأييد شـد كـه    99هاي پويا در سطح اطمينان  بنابراين، تأثير درك پويايي محيطي بر قابليت

تا شانزدهم پژوهش به ارزيابي نقش هاي دوازدهم  همچنين، فرضيه. دهد را مورد تأييد قرار مي) 2014(هاي لي و ليو  يافته
بر اساس نتايج فرضيه دوازدهم، درك پويايي محيطي رابطـه  . اند روابط هدف پرداخته رويدرك پويايي محيطي  تعديلگر

بـا يـوآن و همكـاران     راسـتا  هماين نتيجه . نمايد مثبت تعديل مي طور بهرا  وكار كسبهاي پويا و نوآوري مدل  بين قابليت
ها از ميـزان پويـايي محـيط     هاي پويا وابسته به متن هستند، درك درست شركت دهد از آنجا كه قابليت ن مينشا) 2021(

با هـدف   وكار كسبهاي  ايجاد، بازارايي و يا تجديد نظر در مدل منظور بههاي پويا  فعاليت در راستاي تغيير مناسب قابليت
هـاي كيفـي كيـت و همكـاران      فرضيه سيزدهم نيز با تأييـد يافتـه  نتايج . نمايد نوآوري مناسب با نياز مشتريان كمك مي

مثبـت تعـديل    طـور  بـه هاي پويا و مزيـت رقـابتي پايـدار را    نشان داد كه درك پويايي محيطي رابطه بين قابليت) 2018(
يي محيطي ، نتايج نشان داد كه درك پويا)1394(زاده و همكاران  نكوئيبا  سو همهمچنين در فرضيه چهاردهم . نمايد مي

هاي پانزدهم و شانزدهم نيـز   نتايج فرضيه. نمايد مثبت تعديل مي طور بهها را  هاي پويا و عملكرد شركت رابطه بين قابليت
و مزيـت رقـابتي    وكـار  كسـب نوآوري مـدل  «ي درك پويايي محيطي به ترتيب در رابطه بين تعديلگرنشان داد كه نقش 

  .بنابراين اين دو فرضيه رد شد. از نظر آماري ضعيف است «و عملكرد شركت كارو كسبو رابطه بين نوآوري مدل  »پايدار
در . هاي هفدهم تا بيست و ششم به بررسي روابط ميانجي برقرار شده در مدل تحقيق پرداختـه شـد   در قالب فرضيه

رهبـري ديجيتـال و   «ن هـاي پويـا در رابطـه بـي     به ترتيب نشان داد كه قابليت 19و  18، 17اين زمينه، نتايج سه فرضيه 
نقش يـك   »شركت رهبري و ديجيتال و عملكرد«و  »رهبري ديجيتال و مزيت رقابتي پايدار«، »وكار كسبنوآوري مدل 

پـژوهش، نقـش ميـانجي نـوآوري مـدل       23و  22، 21، 20همچنين در قالب چهـار فرضـيه   . داردميانجي با اثر جزئي را 
، »رهبـري ديجيتـال و عملكـرد شـركت    «، »ديجيتال و مزيت رقـابتي پايـدار  رهبري «به ترتيب در رابطه بين  وكار كسب

در ايـن بـين،   . مورد بررسي قـرار گرفـت   »هاي پويا و عملكرد شركت قابليت«و  »هاي پويا و مزيت رقابتي پايدار قابليت«
ي پويـا و عملكـرد   ها قابليت«در رابطه بين  وكار كسبپژوهش مبني بر نقش ميانجي نوآوري مدل  22فقط نتيجه فرضيه 
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داد كه مزيت رقابتي پايدار در  نيز نشان 26و  25، 24هاي  نتايج سه فرضيه آخر پژوهش شامل فرضيه. رد گرديد» شركت

رابطـه   ندارد و فرضيه رد گرديد، اما مزيت رقابتي پايـدار  ميانجيگرنقش » رهبري ديجيتال و عملكرد شركت«رابطه بين 
در . كند ي جزئي ميميانجيگررا  »و عملكرد شركت وكار كسبنوآوري مدل «و  »د شركتهاي پويا و عملكر قابليت«بين 

شركت بر متغيرهاي هدف بررسي شد كه نتايج نشان داد اثر اين دو متغير در كل نهايت اثر متغيرهاي كنترل سن و اندازه 
هـاي   ونـه محـدود باشـد و در نمونـه    حجم نم دليل بهبا اين حال، ممكن است اين نتايج . تحقيق كنترل شده است فرايند
  .تر تغيير نمايد بزرگ

نقـش   تي ـمورأانـداز و م  و انتقال چشـم  نيتدو به ويژه به هنگام ها گرفت كه رهبران شركت جهينت توان در كل مي
 يفناور قيدر تطب ها دهد كه رهبران شركت اين نشان مي. دارد ها در درون شركت تاليجيد يرهبر يريگ در شكل يمهم
شـود   بنـابراين توصـيه مـي   . دارنـد  بنيان نقش مهمـي  هاي دانش در داخل شركت يفناور يساز ادهيدر پبه ويژه  تاليجيد

را كـه رخ   يا توسـعه  يرونـدها  شـه يهم تاليجيعصر د نيدر ا تيمقابله با عدم قطع يبرابنيان  هاي دانش مديران شركت
بـه ايـن منظـور، مـديران      .كنـد  يهمكار تاليجيد يفناور نهيمتخصص در زم يها شركت ريد و با ساندهد مطالعه كن يم

محـور را در   محور و ارتباطـات ديجيتـال   بنيان بايد مواردي از قبيل سواد ديجيتال، تفكر سيستمي و داده هاي دانش شركت
بتدا، منابع در ا. تواند در قالب نقشه راه ديجيتال تدوين شود تمامي موارد فوق مي. شركت تحت امر خود مد نظر قرار دهند
در مرحله بعدي، . آوري كه مورد نياز تحول ديجيتال است به دقت مشخص گردد ديجيتال شامل منابع انساني، مالي و فن

. تـدوين گـردد  » نظـارت و كنتـرل  «و همچنين » ريزي و هماهنگي برنامه«مباحث مربوط به حكمراني ديجيتال در قالب 
در . ها، محيط كار ديجيتال تعريف گرددفرايندسازي فرهنگ، افراد، ساختار و سو همسپس با انجام سازماندهي ديجيتال با 

سـازي اسـتراتژي ديجيتـال و     بنيان با تقويت مهارت مديريت تغيير و تدوين، اجرا و پيـاده  هاي دانش ادامه، مديران شركت
تال، به سمت رهبـري ديجيتـال   انداز تدوين شده در نقشه راه ديجي بسيج سازمان در مسير تحول ديجيتال مطابق با چشم

  .گام بردارند
يي بـه  گـو  پاسـخ شود در مواردي از قبيل  بنيان پيشنهاد مي هاي دانش به شركت وكار كسبدر رابطه با نوآوري مدل 

 توسـعه  تحول دركارايي و نيز خلق  بهبود، جديد به بازار محصولاتها،  ورود فناوري، نيازهاي موجود و برآورده نشده بازار
به . تمركز نمايند وكار كسبمديران بر نوآوري مدل  ايجاد يك بازار كاملاً جديدتر و  مناسب وكار كسبمدل  از طريقر بازا

الگـوي   55شـامل  ( وكـار  كسـب گـر   بنيان مي توانند از ابزاري تحت عنـوان هـدايت   هاي دانش اين منظور مديران شركت
هاي سـازماني نظيـر ارزيـابي مكـرر نتـايج      فرايندمناسب،  وكار كسبل استفاده نمايند و با بازآرايي مد )وكار كسبمتفاوت 

  . را مد نظر قرار دهند جديد وكار كسبمدت مدل  كوتاه
هـاي   شايسـتگي  ها جهت دستيابي مزيت رقابتي بلندمدت بايد از شركت هاي پويا اين است كه فرض اساسي قابليت

تمـامي   VRIOچـارچوب   ازبنيان در ابتـدا بـا اسـتفاده     هاي دانش گردد مديران شركت لذا توصيه مي. كنند استفاده اصلي
هـا،   در مرحله بعد، پس از تحليل اوليه، با شناسايي منشـأ قابليـت  . كند شناسايي كنند را متمايز مي ها آنهايي را كه  قابليت

بنيان در كنار توجـه   دانشهاي  در اين مرحله مديران شركت. ها تدوين شود با هر يك از اين قابليت سو همهاي  استراتژي
كارگيري منابع متمركز  ها و شيوه به كننده منشأ قابليت  هاي تقويتفرايند رويهاي تدوين شده بايد  به محتواي استراتژي
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نقـاط قـوت خـود را    اسـتفاده نماينـد تـا     توانند از ماتريس سـوات  بنيان مي هاي دانش به اين منظور مديران شركت. شوند
توانـد بـا بحـث و بررسـي در      هاي پويا مي قابليتهمچنين . نمايند را از آن استخراج شركت هاي پوياي د و قابليتنبشناس

كند تا بهترين  مي بنيان كمك هاي دانش مديران شركتنسوف به آاستفاده از ماتريس . تكميل شود آنسوف قالب ماتريس
  .دنر نظر بگيردرا وكار  هاي پويا براي رشد كسب راه را براي استفاده از قابليت

ي طـور  بـه . بنيان به چشم خورد، فقدان آرايش مناسب تيم كـاري بـود   هاي دانش مسئله مهمي كه با مطالعه شركت
درصد  75بيش از  -شناختي پژوهش نيز ذكر شده است هاي جمعيت هاي مربوط به داده همان گونه كه در بخش يافته-كه

تـر مشـخص اسـت كـه      با نگاهي موشكافانه. ا تخصص مديريت بودندبنيان مطالعه شده فاقد مديري ب هاي دانش شركت
بـا مسـائل بازاريـابي     هـا  آناما بسياري از  ،بنيان، دانش آموختگان و نخبگان كشور هستند هاي دانش  فعالان حوزه شرك

بنيان ايراني از  هاي دانش اين مهم باعث شده است كه شركت. آشنا نيستند المللي به ويژه ارتباط با بازارهاي بين محصول
ناتواني در بازاريابي و تجارت محصولات توسـط  اول مربوط به شركاي پايين دستي و آن . دو جهت تحت فشار قرار گيرند

است و محصولات توليد شده اغلب نيازهاي بازار بـه ويـژه نيازهـاي پنهـان بـازار را هـدف قـرار         بنيان هاي دانش شركت
ها در عمل بـا تحقيقـات    بنيان دهد تيم دانش اين نشان مي. گردد و عملاً زيان ميدهد كه باعث عدم فروش محصول  نمي

بنيـان منجـر    عدم فروش توليدات دانش. بازار و مفاهيم مديريتي ناآشنا است مورد بعدي مربوط به شركاي بالادستي است
گردد كه اين نيـز منجـر بـه كـاهش      سرمايه لازم براي تهيه مواد اوليه به خصوص مواد اوليه با كيفيت مي تأمينبه عدم 

سنجي و شـناخت بـازار از عمـده دلايـل      در كل، عدم مزيت. شود ها مي بنيان توليد و در نهايت فروكش كردن توان دانش
گـردد از يـك مـدير     بنيان پيشنهاد مي هاي دانش در اين خصوص به شركت. بنيان داخلي است هاي دانش شكست شركت

ديريت استفاده نمايند و يا حداقل در تيم خود يك نفر تحصيل كرده مديريت كه به تحقيقات داراي تحصيلات مرتبط با م
گردد دولت از طريق معاونـت علمـي و فنـاوري رياسـت جمهـوري،       پيشنهاد مي زمان هم. بازار آشنايي دارد، اضافه نمايند
ها قـرار   بنيان حتي رايگان در اختيار دانشمديريت ارزان قيمت يا   هاي مرتبط خدمات مشاوره وزارت سمت و ساير دستگاه

  .دهند
بنيان مطالعه شده از كمبود منابع مـالي بـه ويـژه سـرمايه در گـردش رنـج        هاي دانش با توجه به اينكه اكثر شركت

ادغـام يـا ايجـاد    . با مشكل مواجـه شـوند   وكار كسبها در طراحي و تكميل مدل  بنيان برند كه باعث شده است دانش مي
ها و نيـز تسـهيم    مالي پروژه تأمينهاي پيشنهادي براي كار راهاز جمله  بنيان هاي دانش ي استراتژيك بين شركتاتحادها

، صندوق نـوآوري و شـكوفايي  قيمت از طريق   ارزانتسهيلات گردد دولت  همچنين پيشنهاد مي. باشد ها مي ريسك پروژه
هاي دولتي  افزون بر اين، دستگاه. است اي بسته شده با دولتقرارداده به موقع مالي تأمين، كمك هزينه تحقيق و توسعه

حسابداري، طراحـي صـنعتي و طراحـي و سـاخت     تواند در قالب  مي بنيان ها و مؤسسات دانش مركز شركتمثال  عنوان به
مسئله . يدها كمك نما بنيان دانش وكار كسبسازي به بازآرايي مدل  با ارائه خدمات تجاري محصولات) دمو( نمونه نمايشي

پايين بودن  دليل بهها قابل ذكر است، اين است كه متأسفانه  بنيان در دانش وكار كسبنوآوري مدل  بعدي كه در قالب خلأ
كننـده   كشـور را مصـرف   تصـنع  اقتصـاد و بنيـان،   دانـش  هاي اقتصـادي  ميزان خلاقيت و نوآوري و ضعف فناوري بنگاه

هاي ايجاد خلاقيـت و تبـديل آن بـه نـوآوري در امتـداد مـدل        گردد از روش پيشنهاد مي. هاي خارجي كرده است فناوري
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، مانند برگزاري جلسات طوفان مغزي و نيز آموزش مستندسازي افكار جديد در بـين تـيم طراحـي و تحقيـق و     وكار كسب

همچنـين  . هـا خواهـد بـود    بنيان وجود مديران خلاق از مهمترين عوال موفقيت دانشدر اين بخش، . توسعه استفاده شود
  .كننده خواهد بود بسيار كمك در رويدادهاي برجسته فناوري دنيا داخلي بنيان هاي دانش حضور شركت

ولات اعتمادي به محص ـ بنيان را تحت تأثير منفي خود قرار داده است، بي هاي دانش عامل مهمي كه عملكرد شركت
بنيان بايد از طريق توليد محصولات با كيفيـت و سياسـتگذاران سـطح     هاي دانش بر اين اساس، شركت. توليد داخل است

هـاي   بنيان هاي دولتي از محصولات دانش هاي حمايتي از جمله ملزم نمودن استفاده دستگاه كلان از طريق تدوين برنامه
بنيـان بـا    بلاعوض در قبـال خريـد محصـولات دانـش     صورت بهو بخشي  داخلي و نيز ايجاد تسهيلات خريد ارزان قيمت

سـازي   عمده موانع اين بخش مسائل فرهنگي است كه بايد از طريق فرهنـگ . كيفيت داخلي، اين مشكل را مرتفع نمايند
  . سازي محصولات با قيمت معقول رفع گردد مناسب از طريق كيفي

و  دانش بنيـان  يها مراحل ثبت شركت، منجر به طولاني شدن داريوند طولاني ثبت شركت و وجود بوروكراسي ار
ها و قوانين متعدد و گاهاً  به ويژه در مباحث مربوط به مالكيت فكري و معنوي و نيز وجود بخشنامه اخذ مجوزهاي فعاليت

ر ايـن رابطـه،   د .هـاي فراوانـي مواجـه كـرده اسـت      بنيان را با چالش هاي دانش ت كه توليد و عملكرد شركتاس متناقض
  .ها براي تقويت توليد است بنيان هاي متولي اولين گام در حمايت از دانش دستگاه ييراستا همافزايي و  هم

لـذا  . تحريم را كمتر نمايد ايهتواند اثر بنيان رويكردي است كه مي از آنجا كه ايران تحت تحريم است، توليد دانش
بنيـان   تك محصولي و منابع نفتي بر توليد و فروش محصولات دانـش نگاه بلندمدت دولت از فروش كه گردد  پيشنهاد مي
وابستگي اقتصاد ايران و بودجه دولت به فروش مواد خام و با ارزش افزوده پايين، كاهش پيدا از اين طريق . متمركز گردد

فعـال در ايـن    هـاي  و شـركت  صنعت دانش و تكنولوژي در ايندر ضعف نكته مهم در اين رابطه اين است كه بايد  .كند
هـاي   ها و رسـاله  نامه ها، پايان تواند از پروژه در اين زمينه، دولت مي. با دانشگاه برطرف گردد از طريق ارتباط صنعت حوزه

  .سازي و فروش برسد بنيان حمايت مالي نمايد تا به مرحله آزمايش، تجاري دانشجويان پيرامون محصولات دانش
 به پژوهشگران آتي نياست، بنابرا ييها تيمحدود يدارا قيو مدل تحق زمان، روش، مطالعه از نظر اندازه نمونه نيا

شـود از   يم ـ هيتوص ـهمچنين  .دهندگسترش  ها بنيان دانشاز  ريغ جوامعشود كه مطالعه را با گرفتن نمونه از  يم شنهاديپ
از  ري ـبـه غ . اسـتفاده كننـد   ليو تحل هيتجز يبرا يتر شرفتهيپ يو ابزار آمار گيري بهتر و روش نمونه تر حجم نمونه بزرگ

حاصـل   تـال يجيد يبلندمـدت رهبـر   هايدر مورد اثر يبهتر يانجام شود تا بررس ديبا زين يطول يطرح مطالعات كي، نيا
  .شود

  منابع
ي بـاز  تعامل فرهنگ يادگيري سازماني با ظرفيت جذب، نوآور). 1400(فرهاد  ،فرهاديو  صادق ،حسني مقدم ؛ميثم ،بابايي فارساني

فصلنامه مـديريت راهبـردي دانـش     ،شده تحليل يك مدل ميانجي تعديل: هاي دانش بنيان و رهبري توانمندساز در شركت
 . 228 -197 ،)12(4، سازماني



  
 

  3، شماره 14، دوره 1401مديريت بازرگاني،   469

 
مـديريت   .نهاي دانـش بنيـان ايـرا    گيري استراتژيك در شركت طراحي و تبيين مدل جهت). 1397(ابوالقاسم ، ميراو  سعيد ،حبيبي

  .622-603، )3(10 ،بازرگاني
 .هـاي پويـا   مديريت براسـاس نظريـة قابليـت    ههاي مشاور مدل مزيت رقابتي شركت هارائ). 1395(نادر  ،سيدكلالي و علي ،حيدري

  . 338 -317 ،)2(8، مديريت بازرگاني
هـاي مـديريت دانـش،     از طريق قابليـت   ارتقاي عملكرد شركت). 1400(رسول  ،پناه نصرت و فراز ،وزيري  صادق ؛يعقوب ،شنوادير

هـاي   مـديريت نـوآوري در سـازمان   . وكار كسبپذيري استراتژيك و چابكي استراتژيك؛ نقش ميانجي نوآوري مدل  انعطاف
  . 106 -79 ،)1(4، دفاعي

هـا در كـارايي بـا     تـك  تبيين نقش شراكت راهبردي بانك تجارت با فـين ). 1399(داريوش  ،طهماسبي آقبلاغي و مرتضي ،سلطاني
  .832 -800 ،)3(12، مديريت بازرگاني .جيگري تحولات فناورانه و بانكداري ديجيتالميان

مدل مفهومي يكپارچه مبتني بر تماميت براي ايجاد، نگهداشت و توسـعه  ). 1399(آذرنوش  ،انصاري و علي ،صنايعي ؛احمد ،سليمي
  . 626 -594 ،)3(12، يريت بازرگانيمد .وكار هاي بازاريابي، مزيت رقابتي پايدار و عملكرد برتر كسب قابليت
 ـ ). 1393(محمدتقي  ،آزاد ارمكي و اسدله ،كردنائيچ ؛سيد حميد ،خداداد حسيني ؛اسماعيل ،شاه طهماسبي هـاي   ثير شـبكه أبررسـي ت
، )1(6، مـديريت بازرگـاني   .ها، مورد مطالعه صنعت ساختمان بر مزيت رقابتي با تبيين نقش قابليت ايجاد قابليت وكار كسب
107- 124 .  

بنيـان   هاي دانـش  هاي فناورانه بر عملكرد نوآوري در شركت تأثير نوآوري باز و ناپايداري). 1394(صدر، محمد جواد و انصاري، رضا 
نشـريه  ، )هاي مستقر در پارك علم و فناوري شيخ بهايي واقع در شهرك علمي و تحقيقاتي اصـفهان  شركت: مورد مطالعه(

  . 114 -95، )1(9، يريتپژوهشي بهبود مدـ  علمي
هاي رهبري موثر بر  مطالعه تطبيقي سبك). 1398(ميرعلي  ،سيدنقويو  مقصود ،اميري ؛مهدي ،الياسي ؛سيد محمد حسين ،غفوري

   . 27-9 ،)4(7، مديريت توسعه فناوري فصلنامهچندگانه،  موردكاوي ـبنيان ايراني  هاي نوپاي دانش موفقيت شركت
هاي پويا در يك شركت كوچـك   ظهور قابليت). 1399(متين  ،رشيدي آستانهو  محمد ،ابويي ؛نيما ،ارزادهمخت ؛سروش ،قاضي نوري

  .138 -101 ،)1(9، مديريت نوآوري .و متوسط دانش بنيان حوزه فين تك
رويكـرد   سازي كسب مزيت رقابتي در بانكداري الكترونيكـي بـا   مدل). 1398(احمد  ،قدس الهي و مسعود ،كيماسي ؛محسن ،نظري

  . 62 -45 ،)1(11، مديريت بازرگاني .سازي بنيادي مفهوم
هاي پويا در پويايي فني و  كارايي قابليت). 1394(عباس علي ، حاجي كريميو  منيژه ،قراچه ؛سيد محمود ،حسيني؛ مريم ،زاده نكوئي

  . 63-39 ،)22(6، يفصلنامه مطالعات مديريت راهبرد .بازاري محيط
بررسي تـأثير مـديريت دانـش، نـوآوري مـديريت و      ). 1400(شاهرخ  ،بيگيو  رسول ،پناه نصرت؛ يعقوب ،واديرشن ؛حسين، وروزين

  . 88 -69 ،)4(4، المللي هاي بينوكار كسبنشريه علمي پژوهشي مديريت  .هاي صادراتي هاي پويا بر عملكرد شركت قابليت
مديريت . وكار قابليت معنابخشي استراتژيك و نوآوري مدل كسب  هبررسي رابط). 1397(مهران  ،اكبري و علي ،حيدري ؛حامد ،وارث

  . 507 -487 ،)2(10، بازرگاني
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