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Abstract 
 

Objective: The aim of this study is to investigate the effect of customer concentration on 
tax avoidance considering the firm's market share. 

Methods: Tax avoidance measure is the difference between legal and actual tax rates of a 
company. The sample of this study consists of 79 firms listed in the Tehran Stock 
Exchange for the period from 2006 to 2015. Data has been examined using regression 
analysis. 

Results: The results indicat that customer concentration had a significant positive impact 
on the activities of tax avoidance. In addition, positive relationship between customer 
concentration and tax avoidance is more pronounced when a firm has a lower market 
share in its industry. 
Conclusion: Level of customer concentration affects a firm’s operating performance, 
cash flow risk, and financial policies, hence one expect that it also affects the extent to 
which the firm engages in tax avoidance. Corporate customer concentration leads to 
demand for more cash holdings and less financial volatility. Since tax planning can 
increase both cash flow and accounting earnings, firms with a concentrated customer base 
may be more likely to engage in tax avoidance. 
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  چكيده
  .است بررسي تأثير تمركز مشتري بر اجتناب مالياتي با در نظر گرفتن سهم بازار شركت هدف اين پژوهش، :هدف
شـركت پذيرفتـه    79 شـامل  نمونه پژوهش. است تفاوت نرخ قانوني و واقعي ماليات شركتگيري اجتناب مالياتي،  معيار اندازه :روش
  .اند و تحليل شده ها با استفاده از رگرسيون تجزيه  و دادهبوده  1393تا  1384براي دوره زماني بورس اوراق بهادار تهران  در شده

. ماليـاتي آن اسـت   اجتناب هاي فعاليت بر هاي پژوهش نشان داد كه تمركز مشتري شركت داراي تأثير مثبت و معنادار يافته :ها يافته
كند، سـهم   در صنعتي كه فعاليت مي شركت كه است تر برجسته ناب مالياتي زمانياجت و مشتري تمركز بين ارتباط مثبت ،اين بر علاوه

  .باشد داشته بازار كمتري

 رو ايـن  از گـذارد،  مـي  تأثير شركت مالي هاي سياست و نقدي جريان ريسك عملياتي، عملكرد بر مشتري تمركز سطح :گيري نتيجه
 بـراي  تقاضـا  بـه  شـركت  مشـتري  تمركـز  .دهـد  قرار تأثير  تحت نيز را ماليات از اجتناب هاي فعاليت در مشاركت ميزان رود مي انتظار

 سـودهاي  و نقدي هاي جريان تواند مي مالياتي ريزي برنامه كه آنجا از .شود مي منجر كمتر مالي هاي نوسان و بيشتر نقدينگي نگهداري
   .كنند مشاركت ماليات اجتناب هاي فعاليت در بيشتر است ممكن متمركز مشتري پايه با هاي شركت دهد، افزايش را حسابداري

  
  
  
  .جريان نقدي ، ريسكشركت بازار سهم مشتري، تمركز ماليات بر درآمد، ،مالياتي اجتناب :ها كليدواژه
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  مقدمه
 ).2010 هيتزمن، و هانلون( است ينپرداخت هاي ماليات كاهش براي تلاش مالياتي، اجتناب از منظور نظري، مباني ديدگاه از

 در قانوني خلأهاي از استفاده واقع در ماليات، از اجتناب اما ،شود محسوب مي انونق از تخطي و تخلف نوعي مالياتي فرار
 .است قانوني هاي مشوق و ها معافيت و قوانين از رسمي استفاده سوء، ديگر تعبيري به يا ماليات كاهش براي مالياتي قوانين
 چون و باشد ديد معرض در مالياتي فرار از بيشتر كه سدر مي نظر به است، قانوني ظاهر به مالياتي اجتناب كه آنجا از بنابراين
 كنترل هزمين در اي محدودكننده قوانين عمده طور به و است مالياتي مزاياي از استفاده براي يمعين  محدوده در مالياتي اجتناب
 باشند مالياتي اجتناب درگير ها شركت از بسياري رسد مي نظر به ،)1393 ،، ايماني و يوسفيخاني( ندارد وجود مالياتي اجتناب

  .دارد زيادي اهميت ها شركت در مالياتي اجتناب سطح بر تأثيرگذار عوامل تعيين رو  اين از و
 ليزووسكي،( مالي هاي ويژگي چون عواملي از متأثر ها شركت ماليات از اجتناب سطح دهد مي نشان قبلي مطالعات 
 ،استنفيلد و لي نگ،ها  ،چنگ( مالكيت ساختار ،)2012 ويلسون، و رگو( اجرايي مديران پاداش و شركتي حاكميت ،)2010
 عمر گواير، مك( مستقل حسابرسان و )2013 روي، و لي لئونگ، چيز،( كارگري هاي اتحاديه مانند خارجي نفعان ذي و )2012

 عمليات مهم هاي ويژگييكي از  عنوان به شركت، يك مشتري تمركز تأثير چگونگيدر خصوص  .است )2012 وانگ، و
 براي عمده مشتريان /مشتري وجود كننده بيان مشتري، تمركز .دارد وجود شواهد كمي ،ماليات از اجتناب بر وكار كسب
 مشتري تمركز از رايج تعريف .رود شمار مي به مشتري ـ كننده تأمين رابطه هاي ويژگي ترين مهم از و بوده كننده تأمين شركت
 .باشد درصد 10 از بيشتر يا درصد 10 آنها به شركت فروش مجموع كه است مشتريان از روهيگ يا مشتري يك از عبارت

 اگر مثال، براي .شوند گرفته نظر در تمركز عنوان به است ممكن نيز مشترك مالكيت يا مشابه هاي ويژگي داراي مشتريان
 بازارهاي از يكي دندار سفارشي تجهيزات يا دانش به نياز كه دارويي يها شركت و فروشيد مي تهويه و گرمايشي تجهيزات

 داروسازي صنعت در عملكرد افت بنابراين .دارد وجود بالقوه مشتري هر براي افت خطر .داريد مشتري تمركز ،شماست هدف
 اليم هاي سياست و مشتري تمركز بينرا  يمعنادار ارتباط پيشين ادبيات .گذارد مي تأثير شما وكار كسب بر چشمگيري طور به
 رامان( مالي گزارشگري كيفيت و )2016 شايخ، و سرفلينگ جود، وال، داهالي( مالي عملكرد و ريسك ،)2013 لي، و كوهن(
   .دهد مي نشان كننده تأمين شركت )2008 شهرور، و

 هايخطر ارزيابي در مالي كارشناسان و محققان حسابداري، استانداردهاي كنندگان تدوين كه هايي مشخصه از يكي
 131شماره  بيانيه كه طوري  به ؛است شركت مشتري تمركز دهند، مي اهميت آن به آتي و فعلي نقدي هاي جريان ذاتي

 اين زيرا ؛است كرده عمده مشتريان به مربوط اطلاعات افشاي به ملزم را ها شركت ،)SFAS( مالي حسابداري استانداردهاي
 ازدهند سطح بالاتري  ترجيح مي ،متمركز مشتري با هاي شركت .دهند يم نشان را خطر از توجهي شايان  تمركز مشتريان

 طريق از كمتر ماليات پرداخت كه آنجا از .هستند نقدي هاي جريان بالاتر ريسك داراي زيرا نگهداري كنند؛ را نقد وجه
 هاي جريان در توجهي شايان جويي صرفه به تواند مي حسابداري سود و ماليات محاسبه مأخذ سود دائم و موقت اختلاف
 .باشد ماليات از اجتناب طريق از داخلي منابع ايجاد دنبال به است ممكن شركت ،)2010 هيتزمن، و هانلون( منجر شود نقدي
 كاهش و سهام سود پرداخت عدم بدهي، اوراق صدور سهام، صدور نظير منابع ساير از را نقد وجه توانند مي نيز ها شركت
 هزينه به ،نقد وجه ايجاد منظور به ابزارها ساير يا ماليات از اجتناب به ها شركت تكيه اما آورند، دست هب اختياري هاي هزينه
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 مشتريان با هاي شركت براي ابزاري عنوان به ماليات از اجتناب كه است اين بر انتظار .دارد بستگي ها روش از يك هر نسبي

   .داشته باشد متريك نسبتاً هاي هزينه ،نقد وجه ايجاد براي متمركز
 شرايطي ،1مشتري تمركز برآمده از ماليات از اجتناب انگيزه به نسبت بيشتر شواهد آوردن فراهم براي پژوهش اين در 

 دارد، 2مالياتي اجتناب هاي فعاليت در مشاركت براي يتر ضعيف يا تر قوي انگيزه متمركز مشتري با شركت آن در كه
ه شدپرداخته  مالياتي اجتناب و مشتري تمركز بين ارتباط بر شركت بازار سهم تأثير بررسي به ،ديگر بيان به .شد شناسايي

 هاي مشوق منجر شده و شركت نقدي جريان ريسك )كاهش( افزايش به )بيشتر( كمتر بازار سهم رود مي انتظار .است
   .كند  فراهم آتي مالي بحران كاهش و نقد وجه ايجاد منظور به مالياتي ريزي برنامه در مشاركت براي )يكمتر(ي زيادتر

 بتواند پژوهش اين نتايج رود مي انتظار شود و مي بررسي ماليات از اجتناب بر مشتري تمركز تأثير پژوهش، اين در
 بر شركت مشتري تمركز تأثير چگونگي درك موجب اينكه، نخست :باشد داشته شرحبدين  علمي افزوده ارزش و دستاوردها
 و خارجي نفعان ذي تأثير رشد به رو ادبيات به اينكه دوم .است ناشناخته كمابيش حوزه اين كه شود آن ياتيمال استراتژي
 آيا شود كه به اين پرسش پاسخ داده مي بار نخستين براي مطالعه ايندر  .افزايد مي ها شركت ماليات از اجتناب در مشتريان

   مؤثرند؟ آن مالياتي اجتناب بر شركت مشتريان مختلف انواع
 .شود مي تبيين پژوهش هاي فرضيه نظري، پيشينه در كنار مرور ابتدا :به اين صورت ساختاربندي شده است مقالهادامه 

معرفي  آن عوامل و مالياتي اجتناب با مرتبط خارجي و داخلي تحقيقات شود ميتلاش  تجربي پيشينه ارائه با بعد بخش در
دنبال آن در بخش  به و اختصاص يافته است پژوهش متغيرهاي و ها مدل پژوهش، روشبه معرفي  ترتيب به بخش بعد .شوند
 بخشدر  .شود هر يك پرداخته مي تفسيرشده و به  برآورد تحقيق هاي مدل توصيفي، آمار ارائه ، ضمنتحقيق هاي يافته
  .گيري بيان خواهد شد نتيجه نيزپژوهش  پاياني

   ينظر پيشينه
  مالياتي اجتناب و نقد وجه اشتنگهد ،شركت مشتري تمركز

 .باشد خطرناك دليل چند به كننده تأمين براي تواند مي ،فروش از اي عمده بخش براي عمده مشتري يك به وابستگي
 توليد و همچنين  كننده تأمين تغيير به نسبت عمده مشتري تصميم اتخاذ  يا  ورشكستگي اعلام و مالي درماندگي آنكه نخست
 افزايش به كه كند مي مواجه آتي فروش دادن دست از مهم ريسك با را كننده تأمين ،عمده مشتري خود توسط محصول
 از باشد، متكي عمده مشتري چند به شركت يك اگر ،ديگر بيان به .منجر خواهد شد شركت نقدي هاي جريان ريسك
 افت .)2016 همكاران، و وال داهالي( آورد وجود مي به آن نقدي هاي جريان در يشديد افت ،عمده مشتري يك دادن دست
 عمده، مشتري ورشكستگي با .دهد مي رخ مشتري جانب از كننده تأمين تغيير يا ورشكستگي دليل به ،نقدي هاي جريان
منجر خواهد  آن آتي نقدي جريانچشمگير  كاهش به كه شود مواجه مي توجهي شايانهاي وصول نشده  با طلب شركت

 منفي طبيعي غير سهام بازده )2015( ، لمون و تاشجيانكولاي و )2008( ، لي، آفيسر و راجرزهرتزل ،ادعا اين با مطابق .شد
 مالي وضعيت اين،  بر  علاوه .ندبه اثبات رساند ،ندكرده بود ورشكستگي اعلام آنها عمده مشتري كه كنندگاني تأمين برايرا 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Customer Concentration (CC) 
2. Tax avoidance 
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 به و ايجاد كند ذاتي مشكلات ديگر، مشتريان به كالا تحويل در كننده تأمين براي تواند مي عمده مشتري ضعيف عملكرد و

  .شودمنجر  نقدي هاي جريان و ها فروش مضاعف كاهش
 وادار منظور به خود زني چانه قدرت ازدارند  تمايل عمده مشتريان ،)2006( لين و پيرسي استدلال با مطابق اينكه دوم 
 با مطابق كمتر مقادير با بيشتر تحويل دفعات و تر راحت اعتباري رايطش ايجاد فروش، قيمت كاهش به كننده تأمين كردن
 ريسك تغيير و كننده تأمين سود حاشيه بر نامطلوب هاي توافق اين .استفاده كنند عمده مشتريان موجودي سطح كاهش

ي هاي شركت اين، بر علاوه .شود مي كننده تأمين براي تر پايين سودآوريموجب  نتيجه در وفشار آورده  كننده تأمين نقدينگي
 يك معرفي يا تخصصي تجهيزات توسعه و طراحي مانند خاص، گذاري سرمايه بهدارند، به احتمال زياد  عمده مشتريان كه

 گذاري سرمايه اين ،كند را قطع ارتباط عمده مشتري اگرو  آورند مي روي خاص مشتري يك براي جديد موجودي سيستم
 ريسك ،متمركز مشتري با هاي شركت كه دهد مي نشان ها استدلال اين .دهد مي دست از را خود ارزش بلافاصله خاص
  .بيشتري دارند نقدي هاي جريان

ترجيح  ،خود مالي توانايي نمايش دادن و نقدي هاي جريان بالاتر  ريسك بر غلبه براي متمركز مشتري با هاي شركت
 مأخذ سود دائم و موقت اختلاف طريق از ،كمتر ماليات پرداخت كه آنجا از .كنند نگهداريدهند وجه نقد بيشتري  مي

 ،)2010 هيتزمن، و هانلون( شود نقدي جريان چشمگير جويي صرفهموجب  تواند مي ،حسابداري سود و ماليات محاسبه
 منابع ساير از را نقد وجه توانند مي ها شركت .باشد ماليات از اجتناب طريق از داخلي منابع ايجاد دنبال به است ممكن شركت
 رود مي انتظار اما آورند، دست به اختياري هاي هزينه كاهش و سهام سود پرداخت عدم بدهي، اوراق صدور سهام، صدور مانند
 به نقد، وجه افزايش براي جايگزين سازوكارهاي دسترسي به وجود با متمركز مشتريان داراي كننده تأمين ،زير دلايل به

   :آورد روي ماليات از اجتناب
 سـود  پرداخـت  كـاهش  سهام، صدور مانند يديگر ابزارهاي ازتوان  مي براي افزايش نقدينگي شركت،هرچند  ؛نخست

 و بـوده  بـر  هزينـه  يـا  نباشـند  دسـترس  در هميشه است ممكن ها روش اين ،كرد استفاده اختياري هاي هزينه كاهش و سهام
 در )2016( شهمكـاران  و وال داهـالي  ،مثـال  بـراي  .دن ـكن ايجـاد  ركـز متم مشتريان با هاي شركت براي ينامطلوب هاي پيامد

 ،مشـتري  تمركـز  بـا  هـاي  شركت كه نشان دادند »سرمايه هزينه و مشتري تمركز ريسك ارتباط بررسي« عنوان با يپژوهش
 پرداخـت  كـاهش  .تاس ـ هزينه پر بسيار آنان براي خارج بازارهاي طريق از نقد وجه آوري جمع و دارند بالاتري سرمايه هزينه
 دشـوار  شـركت  بـراي  را عمـده  مشـتريان  حفـظ  و رود شمار مي به وكار كسب نامطلوب انداز چشمهاي  نشانه از نيز سهام سود
 ـ( واقعـي  سود مديريت اين، بر علاوه .كند مي  و عمليـات  بـراي  ينـامطلوب  عواقـب  ،)اختيـاري  مخـارج  كـاهش  مثـال،  رايب

 هـا  شـركت  دادنـد  نشـان  )2015( شـولين  و شـواب  ادواردز، .)2008 ،، دي و ليزوهنك( دارد ها شركت آتي نقدي هاي جريان
 كـه  واقعـي  سـود  مديريت چونهم هايي تكنيك از دهند مي ترجيح ،هستند نقد وجه ايجاد براي هايي راه دنبال به كه هنگامي

  .استفاده نكنند ،آنها آسيب برساند  عمليات به تواند مي
 كننـد  مـي  تجربـه  را بيشـتري  مالي بحران ،مشتريان بالاي تمركز با هاي شركت دهد مي ننشا قبلي هاي استدلال ؛دوم

احتمـال درمانـدگي    ي كـه هـاي  شـركت در  ،)2013( اسچنادر و نوگا نتيجه پژوهش همچنين بر اساس. )2006 لين، و پيرسي(
 سـود  و ماليـات  محاسـبه  مأخـذ  سود تفاوت افزايش طريق از سود و نقد وجه افزايش برايبيشتري  انگيزه، بيشتر استمالي 
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 نقـد،  وجه در جويي صرفه براي زياد احتمال به ،مشتريان بالاي تمركز با هاي شركت ترتيب بدين .شود مشاهده مي حسابداري

   .شوند مي متوسل ماليات از اجتناب به
 بـدهي  نسـبت  مشـتريان،  بـالاي  تمركز با هاي شركت ،)2008( كيم ، داسگوپتا وبانرجيبر اساس نتايج پژوهش سوم؛ 

 ايـن  .شـد  نخواهنـد  دچـار  مـالي  درمانـدگي  بـه  زيـاد  احتمال بهنشان دهند  خود عمده مشتريان به تا كنند مي حفظ را كمي
 سـپر  يـك  فقـدان . آورنـد  رويكمتـر   بدهي اوراق صدور به نقد، وجه آوري جمع براي ها شركتكه  شود مي باعث محدوديت

   .است مالياتي اجتناب براي هايي مشوق كند، مي فراهم توجه ايانش هاي بدهي وجود كه مالياتي

  مالياتي اجتناب و بازار سهم ،شركت مشتري تمركز
 برسد نظر به ابتدا است ممكن .دهد را تغيير مي مديريتي يها انگيزه ،متفاوت محصول بازار قدرت كه دريافت )2007( كارونا
 بهبود دنبال به يمشابه گونه به مالياتي اجتناب با خود متفاوت بازار سهم از نظر صرف ،متمركز مشتري با هاي شركت همه كه

 متفاوت ها شركت بازار سهم به توجه با ها شركت در نقدي هاي جريان ريسك كه رود مي انتظار اما ،هستند خود نقدي جريان
 دريافتند ،»مالياتي اجتناب و محصول بازار قدرت ارتباط« عنوان با پژوهشي در )2014( ، لينچ، ماي بري و عمركوبيك .باشد
 گيري تصميم درنقدي،  هاي جريان ريسك با هنگام مواجهه ،قدرت زيادتري دارند محصولات بازار در ي كهيها شركت كه

 براي ،قدرت زيادتري دارد محصول بازار كه در شركتي زيرا كنند؛ مي احتياط بيشتر مالياتي اجتناب و سود مديريت به نسبت
 نقدي هاي جريان تغييرپذيري خود اين، كه دارد توانايي بيشتري مشتريان به سودآور يها شوك انتقال و ها قيمت تثبيت
 هاي جريان ريسك با كه هنگامي است، برخوردار محصول بازار قدرت از كه شركتي ،ديگر بيان به. دهد مي كاهش را شركت
  . كند محافظتاز خود  نقدي هاي نجريا ريسك برابر در و دهد ايشافز را خود محصول قيمت تواند مي شود، مي مواجه نقدي

 گذاران سرمايه ،شود مي رو هروب كمتري ريسك با دارند تري بزرگ محصول بازار قدرت كه ييها شركت سود كه آنجا از 
 و محصول ازارب قدرت« عنوان ي باپژوهش در )1396( خانيرحماني و حاجي مراد. كنند مي معامله بيشتر را آنها سهام

 دريافتند محصول بازار قدرت شاخص عنوان به صنعت فروش بر شركت فروش نمودن تقسيم با ،» مسها بازار نقدشوندگي
 محصول بازار در شركت سهم هرچه ،ديگر بيان به .دارد سهام نقدشوندگي بر يمعنادار و مثبت اثر شركت بازار سهم كه

 سهام بالاي شوندگي نقد از اين رو، .است تر شونده نقد بهادار اوراق بورس در شركت آن سهام باشد، بيشتر مربوطه صنعت
 علاوه .شود ها شركت گونه اين مالياتي اجتناب مانع بوده و نقدي هاي جريان ريسك با مقابله براي ابزاري تواند مي نيز شركت

 انتظار بنابراين ، هستند سياسي هاي زينهه با ههمواج معرض در و دولت نظارت تحت بيشتر تر، بزرگ يها شركت ،اين بر
   .گرايش كمتري داشته باشند مالياتي اجتناب به ها شركت اين رود مي

 كم هاي هزينه با كه مشتري باشد، مشتري هاي ورودي كل از يئجز بخش كننده فراهم كننده، تأمين اگر كلي، طور به
 راحتي به كهاي  عمده مشتري داشتن خطر ،ديگر بيان به .كند يه نميزياد تك اي كننده تأمين چنين به است، مواجه ييجا جابه
ايجاد  كننده تأمين براي يتوجه شايان مالي هاي زيان تواند مياست و  بيشتر مراتب به را تغيير دهد، خود كننده تأمين بتواند
 خريد نسبت كه هنگامي و اشته باشدد بازار كمتري كند سهم در صنعتي كه فعاليت ميكننده  عرضه كه زماني بنابراين، .كند

   .شود مشخص بيشتر مالياتي اجتناب و مشتري تمركز بين مثبت رابطهاست، بايد  كم آن خريد كل بهكننده  تأمين از مشتري
 مرتبط مالي بحران و نقدي هاي جريان ريسك افزايش به شركت كمتر بازار سهمبيان شده،  هاي استدلال به توجه با
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 نقد وجه ايجاد منظور به مالياتي ريزي برنامه در مشاركتبراي  بيشتري هاي مشوقو  شود منجر مي شركت يمشتر تمركز با
   .كند مي فراهم آتي مالي بحران كاهش و

  پژوهش تجربي پيشينه
 از بخشي در .است شده تبديل سريع رشد با اي حوزه بهدر تحقيقات مالياتي  ماليات از اجتنابموضوع  ، رهاي اخي سال طي

ي عامل، مشتري تمركز مطالعه اين در كه آنجا از .توجه شده است ماليات اجتناب بر ثرؤم عوامل هب ،مالياتي اجتناب ادبيات
  .شود شده، تمركز مياشاره  مالياتي اجتناب عواملبر ادبياتي كه به  در اين بخش ،شده گرفته نظر در مالياتي اجتناب براي

 مطالعه .شوند مي محسوب ها شركت ماليات اجتناب عوامل عنوان به ،مديريتي هاي هانگيز و اجرايي مديران پاداش 
 مؤثر نرخ سطح با مديران مالياتي انگيزه بين آنان .بود  بالقوه عامل اين كشف براي )2012(ركر ، بلووين و لاآرمسترانگ

 معيارهاي ساير و مديران مالياتي انگيزه بين يمعنادار ارتباط به اما ،، رابطه منفي معناداري گزارش كردنددفتري ماليات
 هاي انگيزه بين كه دريافتند )2012( ويلسون و رگو ،همچنين .دست نيافتند نقدي ماليات مؤثر نرخ جمله از ، مالياتي اجتناب
 دهد مي نشان اتادبي كلي، طور به .رابطه مثبت و معناداري وجود دارد ،مالياتي اجتناب با مالي ارشد مدير و مديرعامل سهام

 ،در اين ميان .كنند مي مشاركت مالياتي اجتناب هاي فعاليت در تر، پايين سطوح مديران و مالي ارشد مديران ، اجرايي مديران
  ).2015 ،گارتنر، كاسار و واتسون ،چيز(  تمايل بيشتري دارند ماليات از اجتناب هب اعتماد بيش اجرايي مديران

 )2012( شهمكاران و گواير مك .شود بيشتر ماليات از اجتناب موجب تواند مي نيز ركتش حسابرسي مؤسسه يها ويژگي
 دريافت ها همؤسس اين از را مالياتي خدمات كه يمشتريان ،باشند مالياتي متخصص ،حسابرسي هاي همؤسس كه زماني دريافتند

  .شوند مي مالياتي اجتناب درگير بيشتر ،كنند مي
 در اين باره )2006( دارماپالا و دساي .است مالياتي اجتناب عوامل از ديگري جموعهزيرم شركتي، حاكميت تأثير

 كاهش را مالياتي پناهندگي براي قوي هاي انگيزه ثيرأت تواند مي قوي شركتي حاكميت اينكه بر مبنياي ارائه كردند  نظريه
 حاكميت توسط كه و معناداري يافته مثبت رابط تيآ عملكرد و ماليات اجتناب بين )2015( لاك بلي حال، اين با .دهد

 با اما ؛رددا سازگاري كند، مي تقويت را شركت ارزش مالياتي اجتناب كه موضوع اين با نتايج اين .شود نمي تعديل شركتي
   .متناقض است )2006( دارماپالا و دساي مالياتي اجتناب ي ها فعاليت بر شركتي حاكميت تأثير نظريه

، وو و ژانگ هوي .است شده شناخته ماليات از اجتناب براي عاملي نيز )CSR( شركت تماعياج پذيري مسئوليت
 افزايش را ماليات اجتناب احتمال ،شركت اجتماعي پذيري مسئوليت غيرمسئولانه حد از بيش هاي هنمر كه دريافتند )2013(

 پذيري مسئوليت كه و نشان دادند يافتند دست مشابهي نتايج به نيز )2016( ، كرول و ويليامزدر، گوئنديويس .دهد مي
  .كنند مي عمل يكديگر جايگزين عنوان به مالياتي هاي پرداخت و شركت اجتماعي

 آن بودن تهاجمي و اجتناب مالياتي سطح بر ،وكار شركت استراتژي كلي كسب دريافتند )2011( ، عمر و فيليپسهيگينز
 هزينه، رهبري استراتژي پيرو هاي شركت به نسبت نوآوري استراتژي پيرو هاي تشرك بر اساس نتيجه آنها،. گذارد مي تأثير
 و صنعت پذيري رقابت بين توجهي شايان ارتباطبه  )2009( ليو و كاي .هستند بيشتري مالياتي اجتناب هاي فعاليت درگير
 مشاركت مالياتي اجتناب هاي  فعاليت در بيشتر ها شركت صنعت، بيشتر رقابتبا  طوري كه به ؛دست يافتند ماليات از اجتناب

  .كنند مي
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 ددريافتن كردند و بررسي را ماليات پرداخت از اجتناب و مديريتي يها توانايي بين ارتباط )2013( ، سان و وورانسيسف 
 ماليات اجتناب ،توانمند مدير كه امعن اين به ؛دارد وجود يماليات اجتناب و مديريتي يها توانايي بين معنادار و منفي اي رابطه

از  اجتناب هاي فعاليت براي را خود وقت كرده و تبديل بيشتر درآمد به را منابع بالا توانايي با يمديران در واقع،. دارد كمتري
 مالياتي اجتناب بر مشتري تمركز تأثير بررسي به )2016( اكسايانگ و و، لوبو، انگه ،نهايت در .كنند نميصرف  ماليات

 بر را مشتري تمركز معنادار و مثبت تأثير ،2011 تا 1988 زماني فاصله در آمريكايي يها شركت بررسي با هاآن .پرداختند
نشئت  عمده مشتريان با مرتبط نقدي هاي جريان ريسك از مثبت ارتباط اين ،آنان عقيده به .كردند اثبات مالياتي اجتناب

 اجتناب بر مشتري تمركز باشد، كننده تأمين هعمد مشتريت دولتي شرك چنانچه ،اين پژوهش بر اساس نتيجه ديگر .گيرد مي
  .گذارد نمي يمعنادار و مثبت تأثير مالياتي
كه در ادامه به چند نمونه اشاره انجام شده  هايي در داخل كشور نيز پژوهش ،آن عوامل و مالياتي اجتناب زمينه در

 نتايج .دكردن بررسي را مالياتي اجتناب بر مديريتي حد از بيش اطمينان تأثير )1394( شميها  و صالحي عرب. شود مي
، حنجري، عليزادهخادم  .است معنادار و مثبت مالياتي، اجتناب بر مديريتي حد از بيش اطمينان اثر كه داد نشان پژوهش

 حاكميت قيد دو رفتنگ نظر در با را مالياتي اجتناب و سهام نقدشوندگي بين هرابط پژوهشي در نيز )1394( اميري و رسائيان
 هاي شركت ماليات پرداخت از اجتناب و سهام نقدشوندگي بينكردند و نشان دادند  بررسي مالي هاي محدوديت و شركتي
 بين ارتباط داد نشان پژوهش هاي يافته ،اين بر علاوه .ارتباط معناداري وجود دارد ،تهران بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته

 از تر قوي برخوردارند، بيشتري مالي هاي محدوديت از كه هايي شركت در ماليات پرداخت از اجتناب و سهام نقدشوندگي
 در ماليات، پرداخت از اجتناب بر سهام نقدشوندگي تأثير همچنين .دارند كمتري مالي هاي محدوديت كه است هايي شركت
 با پژوهشي در )1394( سيدي و مشايخي .شود  مي تقويت دارند، قرار شركتي حاكميت پايين سطوح در كه هايي شركت
 مالكيت درصد شامل ،شركتي راهبري مهم معيارهاي برخي هرابط بررسي به »مالياتي اجتناب و شركتي راهبري« عنوان
 و شركتي راهبري بين معناداري هرابط آنان .دپرداختن مالياتي اجتناب و مديره تئهي اندازه ،مديره تئهي استقلال نهادي،

 ورابطه منفي و معناداري مشاهده كردند  ،شركت اندازه و سودآوري كنترلي متغيرهاي بيناما  گزارش نكردند؛ مالياتي تناباج
  .دست يافتند مالياتي اجتناب و مالياتي حسابرسي بين معناداري و مثبت هرابطبه  همچنين

توجهي  مالياتي اجتناب عامل عنوان به شركت مشتري تمركز به ،ايران در مالياتي اجتناب هاي پيشين حوزه در پژوهش
 عملكرد و نقدي هاي جريان ريسك بر ي است كهمهم و بيروني هايسازوكار از مشتري تمركز كه حالي در نشده است؛

  :شده است بررسي زير موضوعات پژوهش اين در .گذارد تأثير مي مالياتي اجتناب نتيجه در و شركت
 هـاي  فعاليـت  در مشـاركت  بـراي  ها شركت  انگيزه بر چگونه ،سازماني برون  لعام عنوان به شركت مشتري تمركز .1

  .گذارد مي تأثير ماليات از اجتناب
 ؟است چگونه مالياتي اجتناب و شركت مشتري تمركز بين ارتباط بر شركت بازار سهم نقش تأثير .2

زيـر   صـورت  به اصلي هفرضي دو شده، هارائ تجربي و نظري هاي پيشينه مبناي بر و پژوهش اهداف به دستيابي منظور به
  :مطرح شده است

  .دارد مالياتي اجتناب بر يمعنادار و مثبت تأثير ،شركت مشتري تمركز :1 فرضيه
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 مالياتي اجتناب و شركت مشتري تمركز بين مثبت ارتباط بر ، تأثير معكوس و معناداريشركت بازار سهم .2 فرضيه

  .گذارد مي

  پژوهش شناسي روش
 هـاي  شـركت  پـژوهش  ايـن  آمـاري  هجامع ـ .رود مي كار به چندمتغيره خطي رگرسيون پژوهش، هاي فرضيه نآزمو براي

 پـژوهش،  آمـاري  جامعـه  از .اسـت  شـده  گرفته نظر در 1393 تا 1384 سال از تهران بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته
 متغيرهـاي  محاسـبه بـراي   هـا  شـركت  نيـاز  مـورد  اطلاعات. 1 :شدند انتخاب كه از اين شرايط برخوردار بودند، هايي نمونه

 مـؤثر  نـرخ . 3 ؛باشـد  اسفند پايان آنها مالي سال پايان ،مقايسه قابليت افزايش لحاظ از. 2 ؛باشد دسترس در پژوهش عملياتي
عيار نرخ شرايط محاسبه م دليل بنابراين، به. است تفسير قابل سختي به و شده تحريف ،هستند ده زيان كه هايي شركت مالياتي

 ـ .باشـد  مثبـت  1393 سـال  تا 1384 سال از آنها ماليات از قبل سود كه گيرند مي قرار نمونه در هايي شركت ،ثر مالياتيؤم ه ب
 گـذاري،  سـرمايه  مـالي،  گـري  واسطه صنايع جزء. 4؛ اند شده امستثن ،آنها به تأييد رسيده سنواتي زيان كه هايي شركت ،علاوه
هـاي مـالي ايـن     بنـدي اقـلام صـورت    ؛ زيرا ماهيت و طبقهدننباش صنعتي اي رشته چند يها ركتش و ليزينگ و بيمه بانكي،
 آمـاري  نمونه شدن همگن منظور به. 6 ند؛باش نداده فعاليت يا مالي سال تغيير ،دوره پژوهش طي. 5ها، متفاوت است؛  شركت

  .باشند فعال پژوهش دوره پايان تا و پذيرفته نتهرا بهادار اوراق بورس در 84 سال از پيش ها شركت بررسي، هاي سال در

 ماريآ نمونه .1 جدول

    544 = تهران بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته يها شركت كل

 يها شركت  محدوديت شرح
  مشمول

 يها شركت
  مانده باقي

  476  68  .نباشد بورسي يها شركت ءجز 1393 تا 1383 سال از
  384  92  .نباشد اسفند 29 مالي سال پايان

  279  105  .آنها تأييد شده است سنواتي زيان ونبوده  آور سود 1393 سال تا 1384 سال از
  241  38  .باشند صنعتي اي رشته چند يها شركت و ليزينگ و بيمه بانكي، گذاري، سرمايه مالي، گري واسطه صنايع جزء
  215  26  .باشد داده فعاليت يا مالي سال تغيير مطالعه، هاي سال طي

  79  136  .نباشد دسترس در پژوهش عملياتي متغيرهاي محاسبه براي لازم اطلاعات
  
 گرفتن نظر در با. بالا برخوردار بودند كه همه آنها بررسي شدند شرايطاز  شركت 79 ،بيان شده يمعيارها به توجه با
. شود مشاهده مي 1 جدول در گري لغربا نتايج .است )مشاهده( شركت ـ سال 790 ها داده لك تعداد پژوهش، يزمان دوره
 بهادار اوراق و بورس سازمان ياطلاعات كبان و نوين  آورد ره افزار نرم طريق از ،پژوهش اينلازم براي اجراي  هاي داده

 صورت زيان، و سود حساب صورت ترازنامه، شامل ها شركت مالي هاي صورت از همچنين .شده است گردآوري )دالك(
  .شود مي استفاده پژوهش ابزار عنوان به ،مالي سال  هر پايان در مالي هاي صورت همراه هاي اشتدياد و نقد وجوه جريان
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  پژوهش هاي متغير و مدل
 اسـتفاده  رهي ـمتغ چند يونيرگرس مدل از ،)2016( شارانكهم و نگها  پژوهش اساس بر پژوهش، يها هيفرض آزمون يبرا

  .شود آزمون مي 1 مدل نخست با استفاده از فرضيه .است شده

=  )1 مدل + + + + ++ +  

 تـأثير  ماليـاتي  اجتنـاب  و تشرك مشتريان تمركز بين ارتباط بر مشتريان ييجا جابه هزينه آيا اينكه بررسي منظور به
 و كننـده  تـأمين  بـازار  سـهم  متغير تعاملي اثر و كننده تأمين بازار سهمكردن دو متغير توضيحي  با اضافه 1 مدل گذارد، مي

   .شود آزمون مي 2 مدل از استفاده با دوم فرضيه بنابراين،. ، تقويت شده استمشتري تمركز

=  )2مدل + + ℎ + × ℎ ++ + + + +  

 ؛شـركت  بـازار  سـهم  ℎ ؛شـركت  يمشـتر  تمركـز   ؛شـركت  مالياتي اجتناب  در اين دو مدل،
 آلات ماشـين  اموال، نسبت  شركت؛ مالي اهرم  شركت؛ هاي دارايي بازده نرخ  شركت؛ اندازه 

  .است ونيرگرس مدل يطاخ جزء  و شركت نامشهود اييدار نسبت  ؛شركت تجهيزات و

   )شركت مالياتي اجتناب( وابسته متغير
 سوء ،ديگر تعبير بهيا  ماليات كاهش براي مالياتي قوانين در قانوني خلأهاي از استفاده نوعي واقع در ماليات، از اجتناب

 شرايط قانون ،آن طي كه برشمرد توان مي متعددي موارد .است قانوني هاي مشوق و ها معافيت و قوانين از رسمي استفاده 
 به مربوطه مصوبات و قانون ضعف يا شده گرفته نظر در شرايط از توانند مي نيز مؤديان و گرفته نظر در مؤديان براي اي ويژه
 صنايع، برخي براي مالياتي هاي معافيت و ها تخفيف قانون، موجب به ،كشورها ساير مانند نيز ايران در. كنند استفاده خود نفع
 ي ها فعاليت ،)م.م.ق( مستقيم هاي ماليات قانون 133 ماده موجب به مثال براي .است شده گرفته نظر در افراد و طقمنا

 اوراق و سهام سود و بانكي هاي سپرده سود هايدرآمدبه  ،م.م.ق 145 ماده بر اساس يا .هستند معاف ماليات از كشاورزي
 مجلس 25/09/1388 مصوب مالي نهادهاي و ابزارها توسعه قانون 6 دهمابر اساس  يا. گيرد ، ماليات تعلق نميمشاركت
 درصدي 20 معافيت مشمول باشند، داشته آزاد شناور سهام درصد 20 كه ييها شركت شده است مقرر ،اسلامي شوراي

 ديدرص 10 ماليات معافيت مشمول بورسي يها شركت كه بود شده مقرر م.م.ق 143 ماده طبق اين از پيش .شوند مي
 44 اصل اجراي در تسهيل همچنين و سهام نقدشوندگي افزايش و شناور سهام گسترش و توسعه ،قانون اين هدف .باشند
 براي را امكان اين ،قوانين ساير و نظارت به مربوط هاي كاستي و قانون اين كه كرد خاطرنشان بايد اما ؛بود اساسي قانون
 شركت و رسانده نصاب حد به را شركت شناور سهام درصد سهام، قانوني ظاهر به مبادلات با كه  كند مي فراهم ها شركت
 درصد 20 نرخ با درصد 5/22 جاي به آن مالياتي نرخ و شود مالي نهادهاي و ابزارها توسعه قانون 6 ماده معافيت مشمول
 موردي صدها از يكي تنهااره شده اش نمونه ،برشمرد مالياتي اجتناب براي توان مي را متعددي موارد .شود پرداخت و محاسبه

براي توليد كالا فعاليت در نمونه ديگر، شركتي كه  .دهند كاهش را خود ماليات آناز طريق  توانند مي ها شركت كه است
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 ؛است آورده فراهم ماليات كاهش براي فرصتي دارد، تقاضا كشور از خارج در هم و كشور داخل در هم كالا اين و كند مي
 اين ،بنابراين .نيست ماليات مشمول كه است درآمدهايي جمله از صادرات از حاصل درآمد ،م.م.ق 141 ادهم طبق زيرا

انجام دهد  مالياتي اجتناب اصطلاح به و كرده اجتناب ماليات احتساب از قانوني ضوابط و قوانين چارچوب در تواند مي شركت
 سيدي و مهراني پژوهش برگرفته از ،به كار رفته مالياتي اجتناب كردن عملياتي براي كه ييالگو .)1393 سيدي، و مهراني(
  ).3مدل (است  )1393(

مالياتي اجتناب = ماليات قانوني نرخ - ماليات واقعي نرخ  )3 مدل

 نرخ اين .آيد يم دست به ماليات كسر از قبل درآمد بر عملكرد بر ماليات ههزين تقسيم از ،شركت ماليات واقعي نرخ
 يدرآمدها تمام اينكه به توجه با .است ماليات كسر از قبل درآمد درصد چند شركت، درآمد بر ماليات هدد مي نشان

 يبرا .گيرد مي قرار شركت مالياتي اجتناب يها فعاليت تأثير تحت نرخ اين نباشد، ماليات مشمول است ممكن شركت
 شد تصويب 1388 سال در كه مالي ينهادها و ابزارها هتوسع قانون 6 هماد به توجه با ،شركت ماليات قانوني نرخ همحاسب

 مالياتي نرخ، 1388قبل از سال  .است شدهاقدام  ماليات نرخ تعيين به ،گرديد ابلاغ آن دستورالعمل 1389 سال در و
 شناور سهام چنانچه ، مقرر شدبعد به 1389 سال از وبود  درصد5/22 بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته هاي شركت
 خصوص اين در .شود  تعيين درصد 5/22 نرخ با صورت اين غير در و درصد 20 نرخ با باشد درصد 20 حداقل شركت

 نرخ با و شده تعيين شركت ماليات قانوني نرخ تا دش بررسي و مطالعه ها شركت مالي يها  صورت پيوست يها يادداشت
 اجتناب ميزان چه شركت كه است آن مبين ماليات، قانوني نرخ و واقعي نرخ بين اختلاف .يابد تطبيق ماليات واقعي
 هايي شركت آنها تأييد شده است، فقط سنواتي زيان كه هايي شركت كردنجدا با اين، بر علاوه .است داشته مالياتي
 صخا ويژگي مبناي بر مالياتي اجتناب محاسبه طريق اين .بودند ماليات پرداخت مشمول كلي شرايط در كه شدند بررسي
 متفاوت مختلف هاي شركت در است ممكن مالياتي اجتناب يها فعاليت اينكه به توجه بابيان ديگر،  به است؛ شركت
   .كند گيري اندازه مربوطه صنعت يا شركت به توجه با را مالياتي اجتناب دارد سعي مدل اين ،باشد

  )شركت مشتري تمركز( مستقل متغير
 زيـر  رابطـه  از اسـتفاده  بـا  و خالص فروش يادداشت به مراجعه با شركت عمده مشتريان اساس بر شركت مشتري تمركز

  :آيد مي دست به

=  )1 رابطه (salessales )  

sales شركت فروش i عمده مشتري به j سال در t  وsales شركت فروش كل i الس در t است. 

 مشتريان تعيين يبرا رو پيش پژوهش در ندارد، وجود عمده مشتريان يافشا يبرا خاصي الزام اي استاندارد ايران، در
 درآمد چنانچه ،استاندارد اين اساس بر .است شده استفاده مالي يحسابدار ياستانداردها تدوين هيئت 131 هبياني از عمده،
 در مشـترياني  چنـين  يافشـا  ،باشـد  شـركت  درآمد كل درصد 10 از بيشتر يا درصد 10 يمشتر يك به فروش از حاصل
  .است الزامي مالي يها صورت
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 تعداد يكي گيرد؛ مي نظر در را عامل دو كه است 1هيرشمن ـ  هرفيندال شاخص از مفهومي ،يمشتر تمركز مقياس 

 تمركـز  دامنـه  .شـركت  هسـالان  درآمـد  در يمشـتر  هـر  نسبي اهميت يديگر و دارند تعامل شركت با كه عمده مشتريان
 ،عباشـي  و كردسـتاني ( اسـت  كمتـر  يمشـتر  تمركـز  هدهند نشان كمتر مقادير .دارد قرار يك و صفر بين شركت مشتري
1393(.  

 شـركت  سـالانه  فـروش  كل از طريق محاسبه شركت بازار سهم .است t سال در i شركت بازار سهم معرف :ℎ  ) شركت بازار سهم( كننده تعديل متغير
  .آيد دست مي به صنعت همان در سالانه فروش لك بر تقسيم

  كنترلي متغيرهاي
. است ماليات از اجتناب مهم عوامل از شركت اندازه قبلي ادبياتدر . دهد را نشان مي t سال در i شركت اندازه:  
 )1986( زيمرمن و واتس .است استوار سياسي قدرت و سياسي يها هزينه فرضيه دو پايه بر قبلي ادبيات نظري مباني
 ، هستند سياسي هاي هزينه با مواجه معرض در تبعه ب و دولت نظارت تحت بيشتر تر، بزرگ يها شركت كردند كه بيان

 سياسي قدرت فرضيه طبق ،مقابل در. گرايش كمتري داشته باشند مالياتي اجتناب به ها شركت اين رود مي انتظار بنابراين
 به نسبت خود ممتاز اقتصادي و سياسي قدرت از گيري بهره با تر بزرگ هاي شركت )1977( سايگ فريد و سالامون
ي هستند كه ماليات را كاهش هاي پروژه و ها طرح در گذاري سرمايه و قوانين بر اثرگذاري درصدد ،تر كوچك يها شركت

 ،اقتصادي اهداف به دستيابي نظورم به بزرگ يها شركت با توسعه حال در كشورهاي در ها دولت تعامل دليل به .دهد مي
 داشت انتظار توان مي تفاسير اين با .شوند مي كشورهايي چنين در سياسي هاي هزينه فرضيه وجود منكر نامحقق برخي
 ها دارايي طبيعي لگاريتم از شركت هانداز همحاسب براي .باشد داشته وجود مالياتي اجتناب و شركت اندازه بين معناداري رابطه
  .)2016 اران،كهم و نگها ( شده است دهاستفا

 نرخ زيرا شود؛ مي كنترل شركت سودآوري ،متغير اين كمك هب .است t سال در i شركت ها دارايي بازده نرخ : 
 بيشتري منابع است ممكن آور سود هاي شركت ديگر،  سوي از .بيشتر باشد است ممكن سودآور هاي شركت ماليات نهايي

 توان مي با اين تفاسير .كنند استفادهخود  ماليات نرخ كاهش براي اعتبارات و ماليات تخفيف از توانند مي و شندباداشته 
 سود تقسيم از ها دارايي بازده نرخ .باشد وجود داشته مالياتي اجتناب و ها نرخ بازده دارايي بين معناداري رابطهداشت  انتظار
 .)2016 ،ارانكهم و نگها( است آمده تدس به ها دارايي كل بر ماليات از پس

 در و كند مند بهره مالياتي معافيت از را ها شركت است ممكن مالي اهرم .است t سال در i شركت مالي اهرممعرف  :
 است ممكن اهرمي بسيار هاي شركت ديگر، سوي از .آورد فراهم ماليات از اجتناب در شركت براي كمتري انگيزه نتيجه
 انتظار توان مي با اين تفاسير .باشند بدهي پرداخت براي نقد پول ذخيره منظور به يماليات اجتناب از استفاده انگيزه داراي

 بر ها بدهي مجموع تقسيم از مالي اهرم .باشد وجود داشته مالياتي اجتناب وشركت  مالي اهرم بين معناداري رابطهداشت 
  .)2016 ،ارانكهم و گنها( آيد مي دست به ها دارايي كل

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Herfindahl Hirschman Index (HHI)  
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 تواند مي تجهيزات و آلات ماشين اموال، .است t سال در i شركت تجهيزات و آلات ماشين اموال، نسبت دهنده نشان : 

 روي اجرا قابل حسابداري و مالياتي قوانين به بسته( تر پايين يا بالاتر ماليات محاسبه مأخذ سود و حسابداري سود تفاوت به
 و آلات ماشين اموال، خالص تقسيم از تجهيزات و آلات ماشين اموال، نسبت .شود منجر) تجهيزات و آلات ماشين ل،اموا

  .)2016 ، ارانكهم و نگها( آيد مي دست به ها دارايي كل بر تجهيزات
 سود تفاوت به تواند مي دنامشهو هاي دارايي .است t سال در i شركت نامشهود هاي دارايي نسبت كننده بيان : 
 هاي دارايي روي اجرا قابل حسابداري و مالياتي قوانين به بسته( تر پايين يا بالاتر ماليات محاسبه مأخذ سود و حسابداري
 نگها( آيد مي دست به ها دارايي كل بر نامشهود هاي دارايي خالص تقسيم از نامشهود هاي دارايي نسبت .شود منجر) نامشهود

  .)2016 ،اناركهم و

  پژوهش هاي يافته
  پژوهش متغيرهاي توصيفي آمار
 ،توصيفي پارامترهاي مقدار كننده بيان كه است شده ارائه 2 جدول در نمونه هاي شركت براي تحقيق متغيرهاي توصيفي آمار

 طور به ها شركت تيماليا اجتناب متوسط .است معيار انحراف و ميانگين ميانه، مانند پراكندگي، و مركزي هاي شاخص شامل
  از قبل درآمد درصد 9/12 ها شركت ماليات واقعي نرخ متوسط طور به دهد مي نشان دست آمده كه به درصد 6/9 ميانگين

 و انجام دهند مالياتي اجتناب ندا هتوانست ها شركت برخي كه است اين از حاكي بيشتر هاي تحليل و تجزيه .است ماليات كسر
 خالي شانه ماليات پرداخت از طور كل به ،كردند مي پرداخت ماليات بايد عادي شرايط در و ندا هبود ده سود اينكه با وجود
 ها شركت برخي كه در صورتي دست آمده است، به درصد 8/27 ميانگين طور به ها شركت مشتري تمركز متوسط .اند كرده
 نتايج بر پرت هاي داده تأثير از اجتناب منظور به .اند نداشته عمده مشتري ديگر برخي و بوده درصد 100 مشتري تمركز داراي

  .اند شده حذف درصد 1 سطح در متغيرها پرت هاي داده كليه پژوهش،
  

  ها شركت كل سطح در متغيرها توصيفي آمار .2 جدول
  بيشينه  كمينه  معيار انحراف  ميانه  ميانگين  نماد  متغير

 2250/0 003/0 079/0 081/0 096/0   مالياتي اجتناب

  1  0  284/0  180/0  278/0  تمركزمشتري

ℎ  بازار سهم  051/0  021/0  092/0  0007/0  586/0  

  0102/18  097/8  142/1  193/13  162/13   شركت اندازه

  578/0  0002/0  115/0  121/0  147/0   ها دارايي بازده نرخ

LEV  مالي اهرم  601/0  628/0  155/0  008/0  9801/0  

  839/0  019/0  171/0  216/0  255/0   تجهيزات و آلات ماشين نسبت

  085/0  000/0  007/0  001/0  003/0   نامشهود  دارايي نسبت
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هاي  راي تخمين دادههاسمن از روش اثرهاي ثابت ب ليمر و  Fها، مشخص شد كه نتايج دو آزمون  پيش از تخمين مدل

با  .آزمون والد تعديل شده به اجرا درآمد واريانس، ناهمساني بررسي براي پژوهش اين در .كنند تركيبي پژوهش حمايت مي
نيست، فرضيه صفر مبني بر وجود همساني واريانس  05/0توجه به نتايج اين آزمون، چون سطح معناداري كمتر از 

 براي آزمون در نهايت. ها مشكل ناهمساني واريانس ندارند بنابراين، مدل. شود ش رد نميهاي پژوه ها در مدل مانده باقي
هاي پژوهش  متغير )VIF(عامل تورم واريانس از آنجا كه . استفاده شده است) VIF(از معيار عامل تورم واريانس خطي  هم

يجه گرفت كه ميزان تورم واريانس متغيرهاي مستقل و توان نت قرار دارد، مي 10 آستانه از تر پايين و بسيار 2كمتر از مقدار 
  . كنترلي در حد مجاز خود قرار داشته و از اين بابت مشكلي وجود ندارد

   پژوهش يها هفرضي آزمون نتايج
 تأثير مالياتي اجتناب بر شركت مشتري تمركز رود مي انتظار فرضيه اين طبق .است آمده 3 جدول در ،1 مدل برآورد نتايج
 مشتري تمركز متغير به مربوط t آماره احتمال مقدار ،1دست آمده از مدل  به نتايج اساس بر .باشد داشته معناداري و مثبت

 كه گرفت نتيجه توان مي رو،  اين از. است مثبت )15/4( نيز آن ضريب وبوده  معنادار و 05/0 خطاي سطح از كمتر )000/0(
 به .گذارد مي مالياتي اجتناب بر يمعنادار و مثبت تأثير ،تهران بهادار اوراق رسبو در شده پذيرفته هاي شركت مشتري تمركز
 افزايش تهران بهادار اوراق بورس در شده پذيرفته هاي شركت مالياتي اجتناب ، شركت مشتري تمركز افزايش با ،ديگر بيان
   .شود مي تأييد درصد 95 اطمينان بانخست پژوهش  فرضيه ؛ از اين رويابد مي

  پژوهش رگرسيون يها الگو برآورد نتايج .3 جدول

= پژوهش هاي مدل + + +  + + + +  

= + + ℎ +  × ℎ + +  + + + +  

سطح  t آماره  ضريب  نماد پژوهش متغيرهاي
 سطح  t آماره  ضريب  معناداري

  معناداري
  003/0  01/3  1357/0 000/0 99/3 1787/0  ثابت ضريب

0517/0 000/0 15/4 0508/0   تمركزمشتري  32/4  000/0  
ℎ بازار سهم  --- 0320/0 -  69/1-  092/0  

ℎ تمركزمشتري ×بازار سهم  
×  - - - 0407/0 -  90/2-  004/0  

0017/0 794/0 -26/0 -0006/0   شركت اندازه  66/0  510/0  
- 0629/0 029/0 -37/2 -0720/0   ها دارايي بازده نرخ  92/1-  056/0  

LEV  مالي اهرم  0722/0- 02/4- 000/0 0641/0 -  64/3-  000/0  
 و آلات ماشين نسبت

- 0927/0  000/0  -59/7  - 1303/0   تجهيزات  86/4-  000/0  

- 3698/0 301/0 -04/1 -3069/0   نامشهود دارايي نسبت  27/1-  203/0  
F F 99/29 آماره   0000/0  83/28   0000/0 

 DW 8740/1  واتسون دوربين آماره
  

9316/1  
R  تعيين ضريب

2  4094/0 4384/0  
adjR  شده تعديل تعيين ضريب

2 3298/0  3602/0   
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سهم بازار شركت بر ارتباط  رود مي انتظار فرضيه اين طبق .شود مشاهده مي 3نيز در جدول  2مدل  برآورد نتايج

محاسبه شده  نتايج اساس بر .و معناداري باشد تأثير معكوس مالياتي داراي شركت و اجتناب مشتري مثبت بين تمركز
كمتر از سطح  )004/0( بازارتمركز مشتري در متغير سهم  متغيراثر تعاملي  به مربوط t احتمال آماره مقدار، 2براي مدل 

 رو،  اين از .استمنفي  )-90/2( ضريب آن نيز همچنين دهد، ي آن را نشان ميدارامعن دست آمده و به 05/0خطاي 
 تأثير معكوس مالياتي داراي شركت و اجتناب مشتري سهم بازار شركت بر ارتباط مثبت بين تمركز گرفت نتيجه توان مي

 شركت و اجتناب مشتري  ارتباط مثبت بين تمركز ،سهم بازار شركت) كاهش(افزايش  با ديگربه بيان . و معناداري است
  .شود مي تأييد درصد 95 اطمينان باپژوهش  دوم فرضيهاز اين رو،  .يابد مي )افزايش( مالياتي كاهش

 و صفر با برابر F زمونآ احتمال سطح مقدار ،3 جدول  در شده ارائه رگرسيوني هاي مدل براي F آزمون نتايجاساس  بر
 وابسته و مستقل متغير بين و بوده معنادار رگرسيوني هاي مدل نتيجه، در. است) 05/0( مطالعه نظر مد اهميت سطح از كمتر
 .است شده استفاده واتسون دوربين آماره از ،برازش هاي مدل در خطا اجزاي استقلال بررسي براي .استبرقرار  خطي رابطه

 و نداشته هم با داريامعن همبستگي رگرسيوني، هاي مدل در خطا اجزاي كه دهد مي نشان واتسون ربيندو آمارهنتيجه 
دست  به4384/0 و 4094/0 با برابر ترتيب به دوم و اول رگرسيوني هاي مدل تعيين ضريب مقدار .دارند هم از مستقل رفتاري
 هاي مدل براي را وابسته متغير تغييرات از درصد 43و صددر 40 حدود ترتيب به مستقل، متغيرهاي كه؛ به اين معنا آمده

 تبيين در مدل دهندگي توضيح بالاي قدرت دهنده  نشان تعيين، ضريب بالاي مقدار .دنده مي توضيح دوم و اول رگرسيوني
  .است مستقل متغير توسط وابسته متغير تغييرات

   پيشنهادها و يگير نتيجه
 تأثير آن مالي هاي سياست و نقدي جريان ريسك عملياتي، عملكرد بر شركت يك تريمش تمركز سطح اينكه به توجه  با

 قرار تأثير  تحت نيز را ماليات از اجتناب يها فعاليت در شركت شدن درگير حدي تامسئله  اين كه رود مي انتظار ، گذارد مي
 بالاتر سودهاي و كمتر مالي هاي نوسان ر،بيشت نقدينگي نگهداري براي تقاضا به شركت مشتري تمركز خاص،  طور به .دهد

 ،ماليات محاسبه مأخذ سود و حسابداري سود دائمي و موقت هاي اختلاف طريق از تواند مي مالياتي اجتناب .شود منجر مي
 شركت وكار  كسب استراتژي اين،  بر  علاوه .دهد قرار تأثير  تحت را شركت يك درآمد  و مالي هاي نوسان ، نقدي  هاي جريان

 را عمده مشتريان بر تكيه آميز مخاطره استراتژي كه هايي شركت يعني باشد، آن مالياتي استراتژي كننده منعكس تواند مي
 كه رود مي انتظار بنابراين، .اجرا كنند را مالياتي ريزي برنامه در ريسك پر هاي استراتژي دارد احتمال بيشتر اند، انتخاب كرده

  . ي داشته باشندبيشتر مشاركت مالياتي اجتناب هاي فعاليت در ،عمده يانمشتر بر متكي هاي شركت
 مشتريان بر متكي هاي شركت كه گرفت نتيجه توان مي ،درصد 95 اطمينان سطح در ه نخستفرضي تأييد به توجه با
ها اشاره  اين نكته هب توان مي پژوهش هاي يافته توضيح در. كنند مي مشاركت مالياتي اجتناب هاي فعاليت در بيشتر عمده
 كه نياز دارد اطلاعات گذاري اشتراك به در رازداري و متقابل اعتماد به عمده، مشتريان با كنندگان تأمين مكرر تعاملات :كرد

 ارتباطات كه دريافتند )2001( مبورگاه و كانن ).2008 ژانگ، و لي( است كارآمد هماهنگي و ارتباط براي ضروري عنصري
شود  مي استدلال بنابراين، .دارد ارتباط مشتري عملياتي هاي هزينه كاهش با كنندگان تأمين و مشتريان بين ربهت هماهنگي و

 ها شركت اين مالياتي ريزي برنامه هاي فعاليت تواند مي ،كنندگان تأمين و اصلي مشتريان بين كارآمد همكاري و ارتباطات كه
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 مالياتي ريزي برنامه دانش انتقال هاي زمينه تواند مي كننده تأمين و عمده تريمش نزديك ارتباطات كلي طور به .كند تسهيل را
 از مالياتي اجتناب ،اين بر علاوه .كند تسهيل ،كنندگان تأمين به اند ـ پيچيده و بزرگكمابيش  كهـ  اصلي مشتريان از را

 سود و مالي هاي نوسان نقدي، هاي انجري ماليات محاسبه مأخذ سود و حسابداري سود دائمي و موقت هاي اختلاف طريق
 اختلاف طريق از كمتر ماليات پرداخت كه كنند مي اشاره )2010( هيتزمن و نلونها  .دهد مي قرار تأثير تحت را شركت يك

 و شود منجر مي توجهي شايان جريان نقدي جويي صرفه به ،حسابداري سود و ماليات محاسبه مأخذ سود دائم و موقت
 وكار كسب استراتژي كه كرد توجه بايد البته .باشد ماليات از اجتناب طريق از داخلي منابع ايجاد دنبال به تاس ممكن شركت

 مشتريان بر تكيه آميز مخاطره استراتژي كه هايي شركت يعني ؛باشد آن مالياتي استراتژي كننده منعكس تواند مي ،شركت هر
، حبيب ،نهايت در .گزينند ميبر را مالياتي ريزي برنامه ريسك پر هاي اتژياستر به احتمال بيشتر ،كنند انتخاب مي را عمده

 ها شركت كمتر مراتب به اجتماعي مسئوليت پذيرش با شركت مشتري تمركز كهند داد نشان نيز )2015( حسن و بهويان
 پذيري مسئوليت مسئولانهغير حد از بيش هاي هنمر اينكه بر مبني )2013( شهمكاران و هوي يها يافته مطابق. است همراه

 نگراني و دغدغه نداشتن و كمتر اجتماعي پذيري مسئوليت ؛دهد مي افزايش را ماليات اجتناب احتمال ،شركت اجتماعي
 شده مطرح هاي بحث خلاصه طور به .باشد عمده مشتريان با يها شركت مالياتي اجتناب براي دليلي تواند مي ،نيز اجتماعي

  .دارند ماليات از اجتناب براي بيشتري انگيزه ،عمده هاي مشتري با هاي شركت دهد مي نشان
 شركت بازار سهم معنادار و منفي تأثير توان مي ،درصد 95 اطمينان سطح در دوم فرضيه تأييد به توجه با ،اين بر علاوه

، كلاسا و هوي هاي تهياف ،مطلب اين توضيح در .گرفت نتيجه مالياتي اجتناب و شركت مشتري تمركز بين رابطه بر را
 جايگزين كنندگان تأمين ،داشته باشد صنعت فروش از كمتري سهم كننده تأمين كه زماني دهد مي نشان )2012( يئونگ
 و مشتري ييجا جابه هاي هزينه كاهش به مسئله اين .كنند خريداري آنها از توانند مي مشتريان كه دارد وجود بيشتري
 عمده مشتري دادن دست از احتمال ،شركت بازار سهم كاهش با بنابراين .شود منجر مي نندهك تأمين تغيير احتمال افزايش
 در مشاركتبراي  بيشتري هاي مشوق و دهش شركت مالي بحران و نقدي هاي جريان ريسك افزايش موجب كه است بيشتر
 بين مثبت ارتباط وجود ،ديگر بيان به .دكنمي فراهم آتي مالي بحران كاهش و نقد وجه ايجاد منظور به مالياتي ريزي برنامه
 بر علاوه . باشد كمتر مشغول به آن صنعت در شركت بازار سهم كه مشهودتر است زماني مالياتي اجتناب و مشتري تمركز
نسبت به  گيري تصميمدر  محصولات، بازار در بيشتر قدرت با يها شركت كه نشان دادند) 2013(ش همكاران و كوبيك ،اين

 بازار قدرت كه شركتي زيرا كنند؛ مي احتياط بيشتر نقدي هاي جريان ريسك با مواجهه هنگام مالياتي اجتناب و سود مديريت
 پذيري تغيير خوداين،  كه تواناتر است مشتريان به سودآور هاي شوك انتقال و ها قيمت تثبيت براي ،ي داردبيشتر محصول
 با كه هنگامي است، برخوردار محصول بازار قدرت از كه شركتي ،ديگر نبيا به .دهد مي كاهش را شركت نقدي هاي جريان
 هاي جريان ريسك برابر در را خود و دهد افزايش را خود محصول قيمت تواند مي شود، مي مواجه نقدي هاي جريان ريسك
 استراتژي و شركت يك وكار كسب استراتژي بين ارتباط و شايان توجه صحيح دركبه  ها يافته اين .كند محافظت نقدي
  . كند مي كمك آن مالياتي

 مشتري تمركز ،خاص طور به ايجاد شود و مالياتي اجتناب عوامل به نسبت يبيشتر دركتلاش شد  پژوهش ايندر 
 براي مالياتي مقامات حسابرسي هاي استراتژي بهبود به تجربي هاي يافته .شد بررسي مالياتي اجتناب عامل عنوان به شركت

 هنگام توانند مي مالياتي حسابرسان كه طوري به كند؛ مي كمك ماليات از اجتناب به مظنون هاي شركت وعن شناسايي
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 .دهند قرار نظر مد حسابرسي ريسك برآورد هنگام را مالياتي اجتناب وجود احتمال شركت، مشتري تمركز وضعيت همشاهد

 گرفتن نظر در بر علاوه خود مالياتي هاي ارزيابي در ي،ماليات امور كارشناسان شود مي پيشنهاد ،پژوهش نتايجبر اساس 
 بر تكيه آميز مخاطره استراتژي كه هايي شركت زيرا ؛كنند توجه نيز مشتري تمركز مانند غيرمالي عوامل به مالي، معيارهاي
 در وبهره برده  تيماليا ريزي برنامه در ريسك پر هاي استراتژي بيشتر از احتمال كنند، به انتخاب مي را عمده مشتريان
 اطلاعاتي به مالي هاي صورت از كنندگان استفاده سوي ديگر، از .كنند بيشتري مي مشاركت مالياتي اجتناب هاي فعاليت
 ملي، مالي گزارشگري استانداردهاي در .نياز دارند ها شركت سوي از اطلاعات اين مناسب افشاي و مشتري تمركز همچون
 يندافر تواند مي ها شركت طرف از اطلاعاتي چنين افشاي .ندارد وجود عمده مشتريان افشاي براي خاصي استاندارد
  .دهد بهبود را مالياتي امور كارشناسان و كنندگان استفاده گيري تصميم
  :زير ارائه كرد شرح به پيشنهادهايي آينده، هاي پژوهش براي توان مي پژوهش، اين هاي يافته به توجه با 
 ؛ها شركت مالياتي اجتناب و مشتري تمركز بين ارتباط بر ها شركت درآمد تنوع تأثير بررسي .1

 ؛مختلف هاي دولت در ها شركت مالياتي اجتناب و مشتري تمركز بين ارتباط بررسي .2

  .ها شركت مالياتي اجتناب و دولتي مشتري تمركز بين ارتباط بررسي .3
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