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  چكيده
جامعـة آمـاري پـژوهش را    . هدف از پژوهش حاضر تعيين مدل معادلات ساختاري مديريت دانش با نوآوري سازماني بود

با استفاده از جدول مورگان نمونـة  . دادند تشكيل ) N=380(كلية كاركنان ادارات ورزش و جوانان استان خراسان رضوي 
هـا از دو پرسشـنامة   آوري دادهمنظور جمع به. صورت تصادفي ساده انتخاب شدند نفر برآورد شد كه به 191آماري برابر با 

هـا بـا    روايي صـوري و محتـوايي پرسشـنامه   . مديريت دانش شرونلاوسون و نوآوري سازماني اميد و همكاران استفاده شد
ايي دروني هر دو پرسشـنامه بـا اسـتفاده از آزمـون     استفاده از نظرهاي اصلاحي استادان مديريت ورزشي تعيين شد و پاي

روش تحقيـق توصـيفي و از نـوع معـادلات سـاختاري اسـت و       . دست آمد به α=83/0و  α=87/0ترتيب  آلفاي كرونباخ به
هاي آمـاري كولمـوگروف   هاي توصيفي و آزمونها از شاخصوتحليل داده منظور تجزيه به. صورت ميداني اجرا شده است به

 LISRELو  SPSSافزارهـاي آمـاري    وف، ضريب همبستگي پيرسون، تحليل رگرسيون و تحليل مسـير در نـرم  اسميرن
، P≥01/0(نتايج نشان داد كـه بـين مديــريت دانــش بــا نـوآوري سـازماني رابــطة مثبـت و معنـاداري           . استفاده شد

684/0=r (هاي ايجاد دانش همچنين بين مؤلفه. وجود دارد)006/0=P ،464/0=r(  جذب دانـش ،)01/0≤P ،567/0=r( ،
و ) P ،785/0=r≥01/0(، انتشـار دانـش   )P ،629/0=r≥01/0(، ذخيـرة دانـش   )P ،405/0=r=019/0(سازماندهي دانش 

نتايج تحليل رگرسيون نشان داد كـه  . با نوآوري رابطة مثبت و معناداري مشاهده شد) P ،669/0=r≥01/0(كاربرد دانش 
اينكه مديريت دانش نقش   با توجه به. بيني نوآوري سازماني استواجد شرايط پيش) P ،011/2=β=028/0(انتشار دانش 

دنبال ايجاد محيطي صميمانه و قابل اعتمـاد   هاي ورزشي بايد بهبسزايي در بهبود نوآوري سازماني دارد، مسئولان سازمان
وانند با تعاملات سازنده، شرايط توسعة دانـش را در  ها باشند و در پي آن بتهمراه با ارتباطات مفيد و سودمند در سازمان

  .وجود آورند سطوح مختلف سازمان به
  

  هاي كليدي  واژه
  .تسهيم اطلاعات، خلاقيت، دانش، كاركنان، منابع انساني

                                                           
   00989158104960:تلفن : نويسندة مسئول Email: Ramin.iraji.65@gmail.com                                              
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   مقدمه
حضور مستمر و پايدار  منظور بهها ، سازماندارندبيان مي كاري و علمي هايگروه ةهمدر دنياي امروزي 

با توجه به . متمركز كنندحول محور علم و دانش  هاي خود رافعاليت دنياي تجارت و رقابت، بايد در
دستيابي  تجارت جهاني ها درو شرط موفقيت سازماننقش بسزايي دارد ها سازمان يبقا دراينكه دانش 

طور جدي  انش بهها به مديريت د، باز هم بسياري از سازماناستبه دانش و فهم عميق در تمامي سطوح 
هاست؛ عصري كه ساختار دنياي حاضر، عصر تحولات و تغييرات شگرف در فناوري). 12(ي ندارند توجه

گرا فكري آن آكنده از عمق بخشيدن به اطلاعات و توجه به مشاركت نيروي انساني خلاق و دانش
ا هرچه بيشتر و بهتر در رو، مديريت هوشيار بر آن است تازاين. جاي نيروي انساني عملكردي است به

جهت استفادة ابزاري به نام دانش براي رويارويي و مقابله با عوامل عدم اطمينان، حفظ موقعيت و ايجاد 
ها با اين امر مستلزم اين است كه سازمان. منظور گسترش عرصة رقابتي خود برآيد خلاقيت و نوآوري به

منزلة نيازي راهبردي و  يت خلاقيت و نوآوري، آن را بهطور متقابل مدير ارج نهادن به مديريت دانش و به
در اين . دار خود قرار دهند هاي اولويتپذيري، در زمرة برنامهضروري براي پيشگامي در عرصة رقـابت

عنوان محركي اساسي در موفقيت فرايند نوآوري، تـأثير چشمگيري  كارگيري مديريت دانش به راستا به
با توجه به اينكه تربيت بدني و ورزش در ايران اهميت خاصي ). 3(اهد داشت ها خودر كارايي سازمان

هاي ورزشي و امور مربـوط به تربيت بدني و شود كه در زمينة مديريت سازماندارد، اغلب مشاهده مي
هاي آن اهميت بسياري دارد؛ چراكه ضعف در  مديريت ورزش و سازمان. هايي وجود دارد ورزش، كاستي

ريتي و عدم تناسب اين شيوه با ساختار سازمان و تغييرات محيطي موجبات شكست اين شيوة مدي
اداره كردن ورزش به ). 16(آورد  شان فراهم مي ها را در رسيدن به اهداف اصلي و اساسي سازمان

توجهي به دانش  از طرفي بي. سازماندهي، ساختار سازماني و مديريت سازماني به مفهوم جدي نياز دارد
روز در حال  يريت يكي از مشكلات اساسي ورزش ايران است، چراكه اين بعد در ورزش ايران روزبهمد

پكن، مديريت دانش  2008هاي المپيك  وتحليل موفقيت بازي هنگام تجزيه). 13(ضعيف شدن است 
هه پس از گذشت بيش از يك د). 31(رفت  شمار مي ها بهيكي از عناصر كليدي در سازماندهي اين بازي

ها در مورد چگونگي ايجاد دانش و اينكه چگونه مديريت دانش از تحقيقات مديريت دانش، اغلب سازمان
در چند سال گذشته . شود، ابهام دارندبه خلاقيت و نوآوري در هر دو سطح فردي و سازماني منجر مي

و به سرعت بخشيدن ها جريان دانش را گسترش داده تحولي اساسي رخ داده، جايي كه كاركنان سازمان
ها از طريق  دهدكه در شرايط رقابتي، نوآوري سازمان نتايج نشان مي). 26(اند به نوآوري اهميت داده
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رو دانش موجود در سازمان نيازمند مديريت  ازاين. يابدها افزايش ميافزايش دانش موجود سازمان
نقطة آغازين ). 27(را افزايش دهد مناسب است تا از طريق آن، سازمان بتواند عملكرد نوآوري خود 

هاي اصلي در فرايند خلق ارزش عنوان ورودي شدت به دانش، تخصص و تعهد كاركنان به نوآوري نيز به
  .)19( عنوان مخازن دانش و شايستگي توصيف كند تواند آنها را بهها ميمحور سازمان ديد دانش. وابسته است

  ها و وصيفي كلي از فرهنگ، فرايندها، زيرساختمديريت دانش ت) 2000(به گفتة هندلي 
سازي سرماية دانشي سازمان براي تحقق  هاي موجود در سازمان است كه جذب، رشد و بهينهفناوري

دارد كه مديريت دانش بيان مي) 2002(همچنين كوزمين ). 23(سازد اهداف راهبردي را ممكن مي
اي در سازمان است كه نتايج آن اسان و افراد حرفهفرايند جذب و اخذ دانش توسط متخصصان، كارشن

شود اين گروه در مقابل مديريت سازمان از قدرت، اعتبار و استقلال برخوردار شوند و دانش موجب مي
ها و افراد در الگوي سنتي، سازمان). 23(ازاي مناسبي در اختيار مديريت قرار دهند  خود را در برابر مابه
عنوان  جاي اينكه به دانش به ال و تبادل دانشي كه از آن برخوردارند، ندارند، زيرا بهاغلب تمايلي به انتق

  منزلة منبع قدرت براي منافع شخصي و ارتقاي درجة خود  منبع سازماني نگاه كنند، به دانش به
و تواند فرايندهاي مؤثر سازماني كه از تسهيم اطلاعات و خلق دانش حمايت كند، بهتر مي. نگرندمي

  ).1(كارامدي را تعريف كند و عملكرد سازماني خود را بهبود بخشد 
به ). 11(آيد شمار مي نوآوري فرايند خلق چيزي جديد است و امري بنيـادي در فرايند كارآفريني به

وكار  هاي سودآور جديد در بازار كسبكار بردن ايده  نوآوري عبارت است از به) 2004(عقيدة سنيچ 
از نظر وي نوآوري فرايند هميشگي و پوياست نه كار مقطعي و يك . يد ثروت و خلق ارزشمنظور تول به

  رابينز نوآوري را فرايند اخذ ايدة خلاق و تبديل آن به محصول، خدمات و ). 4(بار براي هميشه 
رو نوآوري سازماني اتخاذ يك ايده يا رفتار است كه  ازاين. هاي جديد عمليات تعريف كرده استروش

امروزه نـوآوري در فضاي فناوري ). 8(براي نوع وضعيت سازمان، بازار و محيط كلي سازمان جديد است 
در اين . هاي جديدندوجوي خلق ايـده ها در جست ها الزامي بوده و بيشتر سازمان حاضر براي سازمان

كه مشتريان  راستا متخصصان سازمان در تلاشند تا از دانش براي عرضة توليدات يا خدمات جديدي
خواهند، بهره ببرند و زيـرساختي فراهم كنند كه نـوآوري همانند يـادگيري فرايندي مستمر شود، مي

  ).15(هاي امروزي در نوآوري نهفته است زيـرا هدف مديريت دانش و راز بـقاي سازمان
ها سازمان نشان داد كه وجود فرايندهاي قوي مديريت دانش در) 2009(پژوهش فوگاته و همكاران 

و درگير كردن كاركنان با اين فرايندها موجب افزايش كارايي، اثربخشي، تمايز و بهبود عملكرد كاركنان 
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دست آورند و آن دانش را در سازمان  نوآوري مستلزم آن است كه افراد دانش موجود را به). 22(شود مي
و ابعاد آن رابطة مثبت و معناداري با  دريافت كه مديريت دانش) 1387(اماني ). 5(به اشتراك بگذارند 

در پژوهش روي مديران ستادي ) 1388(گودرزي ). 2(متغيرهاي خلاقيت و نوآوري سازماني دارد 
سازمان تربيت بدني به اين نتيجه رسيد كه بين خلق دانش و فرهنگ تسهيم رابطة معناداري وجود 

نتايج پژوهش حيدري و ). 14(ت و معنادار است ندارد، اما رابطة بين انتقال دانش و فرهنگ تسهيم مثب
شناختي توانمندسازي با مديريت دانش كاركنان حاكي از آن بود كه بين عوامل روان) 1388(همكاران 

هاي هنري يافته). 9(ادارة كل ورزش و جوانان استان سيستان و بلوچستان رابطة معناداري وجود دارد 
استفاده از معادلات ساختاري نشان داد كه بين كسب دانش و هاي ورزشي و با در سازمان) 1390(
در پژوهشي ) 1998(هيوز و هالبروگ . كارگيري دانش با سرماية اجتماعي رابطة معناداري وجود دارد به

اي قطعي  هاي مديريت دانش و نوآوري در بخش صنعت، رابطهبه اين نتيجه رسيدند كه بين فعاليت
به بررسي روابط ساختاري يادگيري و مديريت دانش با خلاقيت و نوآوري ) 2005(وال ). 35(وجود دارد 

در معلمان مدارس ابتدايي شهر ليورپول پرداخت و به اين نتيجه رسيد كه متغير مديريت دانش رابطة 
  ).17(مثبتي با متغيرهاي خلاقيت و نوآوري دارد 

ها از طريق افزايش  نوآوري سازماندهد كه در شرايط رقابتي،  هاي مختلف نشان مي نتايج پژوهش
در پژوهش روي ) 1392(سبحاني و همكاران ). 27(يابد ها افزايش ميمقدار دانش موجود سازمان

هاي اطلاعاتي رابطة مثبت و معناداري با مديريت دانش هاي ورزشي دريافتند كه فناوريفدراسيون
لق و كسب دانش رابطة معناداري با نوآوري حاكي از آن بود كه خ) 2007(نتايج پژوهش آندره . دارند

به اين نتيجه رسيد كه متغير مديريت دانش آثار مثبتي بر ) 2008(هيند ). 25(سازماني دارند 
در پژوهشي به اين نتيجه رسيدند كه ) 2008(مونتانا و چارنوو ). 30(متغيرهاي خلاقيت و نوآوري دارد 

منزلة يك منبع سازماني  خلاقيت و نوآوري نقش مهمي بهعنوان محركي مهم در فرايند  دانش ضمني به
نتايج آزمون معادلة ) 2008(در پژوهش چانگ و چينگ  ).20(كند و عامل موفقيت در سازمان ايفا مي

همچنين بين جذب . بيني عملكرد نوآوري را دارد رگرسيون نشان داد كه مديريت دانش ظرفيت پيش
اذعان ) 2008(رودز و همكاران ). 32(اي معنادار وجود دارد طهدانش و انتشار دانش با نوآوري راب

) 2009(چن و همكاران ). 18(داشتند كه راهبردهاي انتقال دانش اثري مثبت بر فرايند نوآوري دارند 
كارگيري دانش ضمني و عيني  منظور كسب، تسهيم و به مديريت دانش را فرايندي ساختارمند به

سائنز و همكاران ). 33(اند براي تشويق نوآوري و توسعة عملكرد تعريف كردهعنوان دارايي سازماني  به
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نتايج ). 29(گذاري دانش اثر مثبتي بر افزايش توانايي نوآوري دارد  اشتراك دريافتند كه به) 2009(
شود هاي مديريت دانش به ايجاد نوآوري منجر ميحاكي از آن بود كه شيوه) 2010(پژوهش ليو و وو 

هاي فناوري و در پژوهشي دريافت كه مديريت دانش اثرهاي مثبتي بر نوآوري) 2010(يانگاك  ).36(
در پژوهشي دريافتند كه راهبردهاي مديريت ) 2011(آنگل و همكاران ). 34(نوآوري مديريت دارد 

 ).24(دانش آثار مثبتي بر نوآوري و عملكرد سازماني دارد 

هاي خدماتي ويژه سازمان ها، بهش و نوآوري در سازمانبا توجه به اهميت موضوع مديريت دان
هاي ورزشي و از آنجا كه متغيرهاي يادشده از عوامل مؤثر در عملكرد كاركنان است، همچون سازمان

عنوان  محقق بر آن شد تا رابطة اين دو عامل را در ادارات ورزش و جوانان استان خراسان رضوي به
استان كه عملكرد آن در كلية ابعاد ورزش همگاني و قهرماني تأثيرگذار هاي اصلي متولي ورزش سازمان

رو تحقيق حاضر  ازاين. ساز دستيابي به اهداف تربيت بدني و ورزش است بسنجد بوده و عملكرد آن زمينه
هاي آن با نوآوري سازماني رابطة دنبال پاسخ به اين پرسش است كه آيا بين مديريت دانش و مؤلفه به

  ري وجود دارد؟معنادا
  

  شناسي تحقيقروش
. صورت ميداني اجرا شده است است كه به) SEM( 1روش تحقيق همبستگي و از نوع معادلات ساختاري

) N=380(جامعة آماري اين پژوهش را كلية كاركنان ادارات ورزش و جوانان استان خراسان رضوي 
نفر برآورد شد  191نمونة آماري برابر با ) 1970(با استفاده از جدول مورگان و همكاران . تشكيل دادند

  .صورت تصادفي ساده انتخاب شدند كه به
  :گيري شامل دو پرسشنامه به شرح زير بود ابزار اندازه

  سؤال است و شامل  24كه مشتمل بر ) 2003( 2پرسشنامة مديريت دانش شرونلاوسون. 1
  ، سازماندهي دانش )8تا  5هاي لسؤا(، جذب دانش )4تا  1هاي سؤال(هاي ايجاد دانش مؤلفه

و كاربرد ) 20تا  17هاي سؤال(، انتشار دانش )16تا  13هاي سؤال(، ذخيرة دانش )12تا  9هاي سؤال(
گيري سؤالات، پرسشنامه از نوع پاسخ بسته بوده و مقياس اندازه. است) 24تا  21هاي سؤال(دانش 

                                                           
1. Structural equation models 
2 . Sheron & Lowson 
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م، كم، متوسط، زياد، خيلي زياد و روش امتيازگذاري هاي خيلي كسؤالات پنج شامل گزينه. ليكرت است
  .است 5، 4، 3، 2، 1ترتيب  به

هاي سؤال و شامل مؤلفه 22كه مشتمل بر ) 2002(پرسشنامة نوآوري سازماني اميد و همكاران . 2
تا  9هاي سؤال(، نوآوري فردي )8تا  6هاي سؤال(، نوآوري رهبري )5تا  1هاي سؤال(نوآوري محيطي 

از  پرسشنامه. است) 23تا  19هاي سؤال(بازخورد  - و فرد) 18تا  15هاي سؤال(بازخورد  - ، محيط)14
هاي كاملاً مخالف، سؤالات شامل گزينه. گيري سؤالات ليكرت است نوع پاسخ بسته بوده و مقياس اندازه

  .است 5، 4، 3، 2، 1ترتيب  مخالف، بدون نظر، موافق و كاملاً موافق و روش امتيازگذاري به
صوري و محتوايي هر دو پرسشنامه با استفاده از نظرهاي اصلاحي هشت تن از استادان  1روايي

ترتيب  ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ بهدروني پرسشنامه 2مديريت ورزشي تعيين شد و پايايي
87/0=α  83/0و=α هاي توصيفي و آزمونهاي ها از شاخصوتحليل داده منظور تجزيه به. دست آمد به

 6و تحليل مسير 5، تحليل رگرسيون4، ضريب همبستگي پيرسون)K-S( 3آماري كولموگروف اسميرنوف
  .استفاده شد P≥05/0و در سطح معناداري ) LISREL( 8و ) SPSS( 7افزارهاي آماري  در نرم
  

  هاي تحقيقنتايج و يافته
 78/61(نفر  118اي كه بررسي شدند، دهنده پاسخ 191هاي توصيفي نشان داد كه از مجموع يافته
در خصوص ميزان تحصيلات كاركنان نتايج نشان داد . زن بودند) درصد 22/38(نفر  73مرد و ) درصد

فوق ) درصد 51/22(نفر  43داراي مدرك تحصيلي ديپلم و زير ديپلم، ) درصد 27/28(نفر  54كه 
داراي مدرك تحصيلي فوق ليسانس ) درصد 51/11(نفر  22ليسانس و ) درصد 70/37(نفر  72ديپلم، 
تا  6، )درصد 99/21(نفر  42همچنين تعداد كاركناني كه كمتر از پنج سال سابقة كار داشتند، . بودند

نفر  54سال  20تا  16، )درصد 19/15(نفر  29سال  15تا  11، )درصد 70/15(نفر  30سال  10
  .بود) درصد 85/18(نفر  36ال سابقة كار داشتند، س 20و تعداد كساني كه بيشتر از ) درصد 27/28(

                                                           
1 . Validity 
2 . Reliability 
3 . One-Sample Kolmogorow-Smimov Test 
4 . Pearson Correlation Coefficient 
5 . Regression 
6 . Path Analysis 
7 . Statistical Package for Social Sciences 
8 . Linear Structural Relationships 
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هاي مربوط به متغيرهاي مديريت دانش، ايجاد دانش، جذب دانش، ، داده1با توجه به نتايج جدول 
سازماندهي دانش، ذخيرة دانش، انتشار دانش، كاربرد دانش و نوآوري سازماني از وضعيت طبيعي 

  ).P<05/0(برخوردارند 

  فواسميرن لموگروفوون كنتايج آزم .1 جدول
  نتيجه N Z Sig  متغيرها

  طبيعي  57/0 784/0 191 مديريت دانش
  طبيعي  76/1 57/2 191 ايجاد دانش
  طبيعي  82/0 56/1 191 جذب دانش

  طبيعي  02/1 5/2 191 سازماندهي دانش
  طبيعي  093/0 44/2 191 ذخيرة دانش
  طبيعي  46/0 82/1 191 انتشار دانش
  طبيعي  087/0 97/1 191 كاربرد دانش

  طبيعي  566/0 876/0 191 نوآوري سازماني
 

، P≥01/0(، بين مديـريت دانـش بـا نوآوري رابـطة مثبت و معناداري 2با توجه به نتايج جدول 
684/0=r (هاي ايجاد دانش همچنين بين مؤلفه. وجود دارد)006/0=P ،464/0=r( جذب دانش ،

)01/0≤P ،567/0=r(انش ، سازماندهي د)019/0≤P ،405/0=r( ذخيرة دانش ،)01/0≤P ،629/0=r( ،
با نوآوري رابطة مثبت و ) P ،669/0=r≥01/0(و كاربرد دانش ) P ،785/0=r≥01/0(انتشار دانش 

 .معناداري وجود دارد

 هاي آن با نوآوري سازمانيارتباط بين مديريت دانش و مؤلفه .2 جدول

  مؤلفه هاي مديريت دانش  
 مديريت  صشاخ  متغير

 دانش

 ايجاد
 دانش

 جذب
 دانش

  سازماندهي
 دانش

  ذخيرة
 دانش

  انتشار
 دانش

  كاربرد
 دانش

  نوآوري
  سازماني

 همبستگي

  669/0  785/0  629/0  405/0  567/0  464/0  684/0 پيرسون

  01/0  01/0  01/0  019/0 01/0 006/0 01/0 سطح معناداري
 191 تعداد نمونه

  
دهد فرض دست آمد كه نشان مي به 85/1ر آزمون دوربين واتسون ، مقدا3با توجه به نتايج جدول 

با توجه به . توان از آزمون رگرسيون استفاده كردشود و در نتيجه ميعدم وابستگي خطاها پذيرفته مي
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از تغييرات نوآوري سازماني از طريق مديريت  7/0آمده از خروجي آزمون تنها  دست ضريب تعيين به
همچنين در بررسي نرمال بودن خطاها، نمودار هيستوگرام ميانگين را . شودميدانش در مدل توجيه 

  .نشان داد كه گرفتن آزمون با رگرسيون را تأييد كرد 90/0و انحراف معيار را  001/0
  

  نتايج آزمون دوربين واتسون جهت عدم وابستگي خطاها .3 جدول
 Rمجذور  Rمجذور  مدل

 شده تنظيم

انحراف 
 معيار

سطح 
 داريمعنا

دوربين 
 واتسون

1 7/0 631/0 71/5 001/0 85/1 

 
، در آزمون معناداري معادلة رگرسيون، رابطة خطي بين دو متغير مديريت 4با توجه به نتايج جدول 

  ). P≥01/0(دانش و نوآوري سازماني معنادار است 

  رگرسيون آزمون معناداري معادلة .4جدول
مجموع  

  مجذورات
درجة 
  آزادي

ميانگين 
  جذوراتم

F   سطح
  معناداري

   747/329 6 482/1978 رگرسيون
109/10  

  
 618/32 26 063/848 باقيمانده  001/0

 ............ 42 545/2826 كل
  

هاي مديريت دانش دهد از بين مؤلفه، نتايج معادلة رگرسيون نـشان مي5بـا توجه به نتايج جدول 
براساس نتايج . بيني نوآوري سازماني استجد شرايط پيشوا) P ،011/2=β=028/0(تنها انتشار دانش 

واحد  659/0ضريب استاندارد بتا به ازاي يك واحد افزايش در انتشار دانش، ميزان نوآوري سازماني 
شود و سطح معناداري، فرض تـساوي ضرايب با صفر رد مي tبنابراين با توجه به مقادير . يابدافزايش مي

  :صورت زير است به رو معادلة رگرسيون را در معادلة رگرسيون حفظ كرد، ازاين مذكور βو بايد ضرايب 

  =17/34y+  011/2) انتشار دانش( 
 

  هاي مديريت دانش با نوآوري سازمانيمؤلفه رگرسيون معادلة .5جدول 
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  ضريب استاندارد  ضرايب غيراستاندارد  
t  

سطح 
  بتا  خطاي استاندارد β  معناداري

  001/0 007/5  ............... 825/6 17/34 مقدار ثابت
  77/0 296/0  056/0 7/0 207/0 ايجاد دانش
  242/0 -19/1  - 28/0 759/0 -909/0 جذب دانش

  424/0 -812/0  - 19/0 692/0 561/0 سازماندهي دانش
  545/0 613/0  137/0 908/0 557/0 ذخيرة دانش
  028/0 335/2  659/0 861/0 011/2 انتشار دانش

  087/0 78/1  457/0 728/0 295/1 د دانشكاربر
 

 1برازش) نيكويي(آزمون خوبي 

، نسبت 6شود كه با توجه به جدول  ها بررسي مي در آزمون خوبي برازش، تناسب مجموعة داده
χ2/df)02/3 (2و ريشة ميانگين مجذور خطاي تقريبي )RMSEA ( همچنين . است 092/0برابر با
در . برازش مدل را تأييد كردند 6GFI=99/0و  3NFI ،91/0=4CFI ،92/0=IFI5=90/0هاي  شاخص

مجموع تمامي شش شاخص ذكرشده تناسب مدل را تأييد كردند، بنابراين مدل ساختاري پژوهش به در 
توانند در مدل ساختاري  شده مي هاي مطرحهاي برازش مناسب است و تمامي عامللحاظ شاخص

  .پژوهش مجتمع شوند

  برازش) نيكويي(هاي آزمون خوبي مقادير شاخص .6جدول 
 dfχ2/  RMSEA  NFI CFI IFI  GFI  متغير

  99/0  92/0  91/0 90/0 092/0 02/3 دانش و نوآوري
  تأييد  تأييد  تأييد تأييد تأييد تأييد نتيجه

 
آمده از مدل ساختاري مديريت دانش و نوآوري سازماني در  دست هاي به ، ضرايب و شاخص1شكل 

دانش با نوآوري سازماني مقدار بار  با توجه به نتايج بين مديريت. دهدنشان ميحالت چرخش دوم را 

                                                           
1. Goodness of Fit statistic  
2. Root mean square Error of Approximation 
3. Normed Fit Index 
4. Comparative Fit Index  
5. Incremental Fit Index  
6. Goodness of Fit Index 
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  بنابراين مدل ساختاري پژوهش نشان . وجود دارد) T-Value ،86/0=PC=90/7(عاملي معناداري 
  .دهد كه مديريت دانش تأثير چشمگيري بر نوآوري سازماني داردمي

  ارتباط متغيرها در مدل ساختاري .7جدول 
بار   متغيرها

 عاملي

خطاي 
 استاندارد

ضريب 
 تعيين

T-value نتيجه 

  تأييد 90/7  74/0 26/0 86/0 نوآوري سازماني مديريت دانش
 

  
  

  بار عاملي و واريانس خطاي اعداد استاندارد مدل ساختاري پژوهش. 1شكل 
  

  گيري بحث و نتيجه
شان داد كه در بخش مدل ساختاري هاي اين پژوهش نوتحليل فرضيه آمده از تجزيه دست نتايج به

، ريشة ميانگين مجذور خطاي )χ2/df)02/3هاي نسبت  پژوهش ضمن تأييد برازش مدل توسط شاخص
ها كه تمامي عامل GFI=99/0و RMSEA ،90/0=NFI ،91/0=CFI ،92/0=IFI=092/0تقريبي 

-T=90/7(معناداري توانند در مدل ساختاري پژوهش مجتمع شوند، مديريت دانش تأثير مثبت و مي

Value ،86/0=PC (همچنين نتايج آزمون همبستگي حاكي از آن بود كه بين . بر نوآوري سازماني دارد
، )1387(اماني  مديريت دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد كه با نتايج پژوهش

، 35، 36(همخواني دارد ) 2010(و وو ليو و) 2010(، يانگانگ )2007(، آندره و همكاران )2005(وال 
عنوان يك دارايي ارزشمند سازماني نيازمند  بيان كردند دانش به) 2008( يان و همكاران). 2، 17، 29



  ...تعيين مدل معادلات ساختاري مديريت دانش با نوآوري سازماني كاركنان ادارات ورزش و جوانان 

 

413

منظور تقويت دانش و مهارت براي ايجاد ارزش  مديريت دانش رويكردي به). 37(مديريت مناسبي است 
اذعان داشتند ) 2008(و چينگ  همين راستا چانگدر . و ارتقاي اثربخشي و نوآوري سازماني است

  هايي كه داراي سطح بالاتري از ظرفيت مديريت دانش هستند، عملكرد نوآوري آنها افزايش سازمان
با توجه به اينكه مديريت دانش نقش بسزايي در بهبود نوآوري سازماني و در نهايت ايجاد ). 20(يابد مي

دنبال رفع موانع و فراهم كردن  هاي ورزشي بايد بهد، مسئولان سازمانها دارمزيت رقابتي براي سازمان
همچنين به نيروي انساني كه نقش اساسي در بهبود . ها باشندبستر استقرار مديريت دانش در سازمان

  .عملكرد سازمان دارند، بيش از گذشته توجه كنند
بت و معناداري وجود دارد كه با نتايج نتايج نشان داد بين ايجاد دانش با نوآوري سازماني رابطة مث

وي بيان كرد كه خلق دانش رابطة معناداري با ). 17(همخواني دارد )2007(پژوهش آندره و همكاران 
به اين نتيجه رسيدند كه تدوين دانش آثار ) 2011(در اين راستا آنگل و همكاران . نوآوري سازماني دارد

اي اظهار داشت كه خلق دانش رابـطه) 1388(جورابچي ). 34(د مثبتي بر نوآوري و عملكرد سازماني دار
هاي كند كه افزايش مؤلفهبيان مي) 1386(همچنين عرضه ). 7(معنادار با عملكرد كاركنان دارد 

در سازمان تربيت بدني ميزان انتقال دانش در سازمان را افزايش ) خلق و انتقال دانش(مديريت دانش 
  ). 10(يابد زايش ميزان انتقال دانش، خلق دانش جديد نيز افزايش ميدهد و از طرفي با افمي

هاي جديد كاركنان، بحث در مورد تجارب، ها و ايدهدهي و تشويق نوآوريهايي مانند پاداشفعاليت
هايي است كه خلق دانش جديد را در سازمان هاي سازمان، همگي از جمله فعاليتها و موفقيتشكست

  .كندتسهيل مي
نتايج حاكي از آن بود كه بين جذب دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد 

) 2008(و چانگ و لي ) 2007(آنـدره و همكاران ، )2001(رنكو و همكاران يلي كه با نتايج تحقيقات
  ). 17، 20، 24(همخواني دارد 

اي معنادار با نوآوري و عملكرد دارد هنشان داد كه كسب دانش رابـط) 2007(نتايج پژوهش داروچ 
اي مثبت و معنادار با نوآوري به اين نتيجه رسيدند كه كسب دانش رابطه) 2008(چانگ و چينگ ). 21(

كسب دانش صحيح براي كاركنان در زمان و ). 20(دارد و يكي از عناصر كليدي در نوآوري موفق است 
اي دستيابي به اهداف سازمان، بهترين استفاده را از دانش اي كه بتوانند برگونه مكان مناسب است، به

هاي هاي علمي و همايشهايي مانند ميزان مشاركت كاركنان در انجمنبر اين اساس فعاليت. ببرند
هاي تربيت بدني ها و دانشكدههاي آموزشي، همكاري با سازمانتربيت بدني، ميزان مشاركت در دوره
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دهندة ميزان  راكز علمي ورزشي و خريداري دانش جديد براي سازمان، نشانها و ساير مديگر دانشگاه
  .تلاش براي كسب دانش جديد و ورود آن به سازمان است

در اين . نتايج نشان داد بين سازماندهي دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد
با ). 7(كاركنان رابطة معناداري مشاهده كرد  بين سازماندهي دانش با عملكرد) 1388(راستا جورابچي 

اي باشد كه موجب تسهيل تفكر، تعقل و يادگيري گونه توجه به اين يافته طراحي فضاي سازمان بايد به
نتايج تحقيقات مختلف بيانگر آن است . مشاركتي شود و كاركنان براي يادگيري با يكديگر شريك شوند

يشتر بر مبناي فناوري اطلاعات است كه مستندات بسيار مهم و كه ابتكارات اولية مديريت دانش ب
از آنجا كه استقرار مديريت دانش تا . تواند ذخيره كندهاي كارامد را در خود ميترين شيوه بهترين و مهم

تواند اين امر را تسهيل كند تا  حد بسياري به ذخيرة اطلاعات وابسته است، سازماندهي دانش مي
  .گيري و حل مسائل از دانش استفاده كنندي در فرايندهاي تصميمراحت كاركنان به

نتايج نشان داد بين ذخيرة دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد كه با نتيجة 
وي اظهار داشت تدوين يا گردآوري دانش آثار مثبتي بر ). 34(همخواني دارد ) 2011(پژوهش آنگل 

با توجه به اين يافتة تحقيق كه افزايش ذخيرة دانش موجب افزايش . زماني داردنوآوري و عملكرد سا
توجه داشته باشند كه حفظ و ذخيرة دانش به اين معنا نيست  شود، مسئولان بايدنوآوري سازماني مي

ش و هاي ورزشي ارزهايي كه براي سازمانها بايد نگهداري شوند، بلكه دادهكه كلية اعداد و ارقام و داده
نحوي ذخيره شوند كه ضمن تحليل و پردازش  اطلاعات مورد نياز بايد به. اهميت دارد بايد ذخيره شود

مديريت شود از طرفي پيشنهاد مي .راحتي قابل استفاده باشند در مواقع لزوم، در دسترس باشند و به
ند كه از خروج اين افراد از مدار و كليدي در سازمان ترتيبي اتخاذ كن ها با شناسايي افراد دانشسازمان

  . عمل آورد، مانند ترفيع شغلي، تفويض اختيار بيشتر و غيره سازمان جلوگيري به
همچنين . نتايج نشان داد بين انتشار دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد

ازماني است كه با نتايج بيني نوآوري س تحليل رگرسيون نشان داد كه انتشار دانش واجد شرايط پيش
، )2009(و سائنز و همكاران ) 2008(، رودز و همكاران )2007(، داروچ )1388(پژوهش برومند 

حاكي از آن بود كه ) 2008(همچنين نتايج پژوهش چانگ و چينگ ). 6، 21، 32، 33(همخواني دارد 
باشد و يكي از عناصر كليدي در تواند بر كارايي  و نوآوري اثرگذار طور چشمگيري مي انتشار دانش به

اذعان داشتند ) 2003(در اين راستا پروساك و دانپورت به نقل از جودي ). 20(نوآوري موفق است 
همچنين . تواند به انتقال مؤثر دانش بپردازد، استخدام افراد باهوش استبهترين راهي كه سازمان مي
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بـر اين اساس ). 28(با هم صحبت و مشورت كنند كاركنـان با يكديگر تـعامل داشته باشند و بتوانند 
منظور انتقال دانش به  مدار را به افراد دانشهاي ورزشي پيشنهاد كرد كه توان به مسئولان سازمانمي

مدار  توانند افراد دانشهمچنين مديران سازمان مي. ساير افراد در جهت بهبود عملكرد آنها تشويق كنند
نشستگي را شناسايي كنند و با استفاده از ابزارهاي انگيزشي و حمايتي از آنها و افراد كليدي در شرف باز

هاي بالقوة بخواهند دانش خود را در اختيار ساير كاركنان قرار دهند، بدين ترتيب بخشي از سرمايه
ها موجب افزايش عملكرد برداري خواهد بود كه تمامي اين برنامهشود و قابل بهره سازمان بالفعل مي

  .شودكاركنان مي
نتايج نشان داد بين كاربرد دانش با نوآوري سازماني رابطة مثبت و معناداري وجود دارد كه با نتايج 

كارگيري دانش را دارايي سازمان  به) 2009(چن و همكاران ). 6(همخواني دارد ) 1388(پژوهش برومند 
قدرت نوآوري يك ) 2001(گلد و مالهوترا به گفتة . )18(دانند براي تشويق نوآوري و توسعة عملكرد مي

مسئولان  ).24(كارگيري منابع دانش خود دارد  سازمان ارتباط تنگاتنگي با توانايي آن سازمان در به
منظور اغتناي شغلي كاركنان بدين معنا كه اگر بخواهيم  ها با اعطاي استقلال و آزادي شغلي بهسازمان

كار گيرند  ود نوآوري و خلاقيت داشته باشند و بتوانند دانش خود را بهانتظار داشته باشيم افراد در كار خ
بايست شرح وظايف را طوري تعريف كنند كه كار براي فرد با اختياراتي همراه بوده و از جامعيت مي

  توان به استفاده از هاي مربوط به كاربرد دانش در سازمان مياز جمله فعاليت. كافي برخوردار باشد
  .اشاره كرد و نظرهاي جديد كاركنان يا توجه به فروش دانش سازماني هاايده

هاي ورزشي شرايطي را در سازمان فراهم آورند كه امكان شود مديران سازماندر نهايت پيشنهاد مي
همچنين تبادل اطلاعات در خصوص . استفاده از تجربيات كاري گذشته براي كاركنان وجود داشته باشد

صورت گروهي، استفاده از  منظور انجام دادن كارها به ق با يكديگر، تشويق كاركنان بهعملكرد كاري موف
سازي دانش، استفاده از دانش  منظور ذخيره هاي كامپيوتري بهابزارهاي فناوري اطلاعات مانند سيستم

تواند مي دهند و غيرهمحور انجام مي هاي دانشكاركنان بازنشسته، حمايت مالي از كاركناني كه فعاليت
گامي مؤثر در راستاي ارتقاي سطح دانش سازمان باشد و در پي آن عملكردهاي خلاق و نوآورانه در بين 

  .كاركنان افزايش يابد
  

  و مĤخذ منابع
  .414وچهارم، تهران، نشر ني، ص  چاپ سي. مديريت عمومي). 1388. (الواني، سيد مهدي. 1
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