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نقـش كليـدي در    اسـت و  كـارآفريني هـاي اصـلي   يكي از شاخه ،كارآفريني سازماني :چكيده
گـذار بـر   تأثير، در ميان عوامل متعـدد  در بيشتر مطالعات از سويي ديگر. ها داردموفقيت سازمان

طور جدي  ، بهشده شناخته ترين عامل مهم كهاجتماعي سرماية نقش  ،كارآفريني سازمانيتوسعة 
بررسـي   ،همبستگي ـ  توصيفيپژوهش رو، هدف اصلي اين  از اين. مورد توجه قرار نگرفته است

. اسـت اجتماعي در كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد كشـاورزي      سرماية هاي مؤلفهنقش 
نفر از كارشناسـان سـازمان جهـاد كشـاورزي شهرسـتان زاهـدان        180آماري پژوهش را جامعة 

. ده انتخاب شـدند گيري تصادفي ساروش نمونه به ،نفر از آنانصدوپنجاه دادند كه تعداد تشكيل 
نامه با نظـر   پرسشصوري روايي . شدهاي استاندارد استفاده نامه ها از پرسش براي گردآوري داده

از طريـق   ،نيـز پـژوهش  و روايي سازه و پايايي تركيبي ابـزار   ييد قرار گرفتأمورد تمتخصصان 
نشان داد كه  پژوهشنتايج . دست آمد به ،گيري و پس از انجام اصلاحات لازمبرآورد مدل اندازه

اجتمـاعي  سرماية هاي مؤلفهمورد پذيرش قرار گرفته و هر يك از پژوهش اصلي فرضية هر سه 
و در  انـد  داشـته متغيـر وابسـته    بـر داري ااثر مثبـت و معن ـ  ،اي و ساختاريشامل شناختي، رابطه

زاهـدان   درصد از واريانس كارآفريني سازماني در سازمان جهاد كشاورزي شهرستان 43مجموع 
اجتماعي در سرماية توان نتيجه گرفت افزايش هاي پژوهش، ميبا توجه به يافته. كردندرا تبيين 
  .شودكارآفريني سازماني در سازمان جهاد كشاورزي ميتوسعة منجر به تقويت و  ،سازمان
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  مقدمه
حاكي  ،كارآفريني و كارآفريني سازماني ةگرفته در حوز انجامهاي  پژوهشهاي اخير، مرور در سال

هـاي  كيد عمده بـر شناسـايي و تعيـين مشخصـه    أدليل ت به ،هااز آن است كه بيشتر اين پژوهش
روابط شبكة شخصيتي كارآفرينان و تمركز بر ابعاد ساختاري و محيطي كارآفريني و عدم توجه به 

ولهـوي،  ي(انـد  ترين بعد، مورد انتقاد جـدي قـرار گرفتـه    مهم منزلة به) اجتماعيسرماية (اجتماعي 
بـر عوامـل    نظران بر ايـن باورنـد كـه افـزون     در اين زمينه، بسياري از محققان و صاحب ).2004

اقتصـادي   گذارند، عوامـل غيـر  تأثيرهاي بازار و سرمايه كه بر كارآفريني اقتصادي همچون مزيت
پور، مدهوشـي  قلي(الشعاع قرار دهند  توانند كارآفريني را تحتمي ،روابط اجتماعي نيزمانند شبكة 
  ). 1387و جعفريان، 
متغيـري از   ةكارآفريني فرايندي اسـت كـه در شـبك   از ديد دانشمندان علوم اجتماعي، امروزه 

كـارآفرين بـا منـابع و     ةتواننـد رابط ـ مـي  ،روابط اجتماعي واقع شده است و اين روابط اجتمـاعي 
درواقع، نگاه بـه كـارآفريني   ). 1387مقيمي و احمدپور دارياني، ( آسان كنندها را محدود يا فرصت

حـوزة  در گسـترده   يانـداز اجتماعي، راه را براي ترسيم چشم ةشد در چارچوب ساختارهاي احاطه
اجتمـاعي  جنبـة  يعني  ،شده و توجه را به سوي نكات مبهم و كمتر پرداختهكرده كارآفريني هموار 

  ). 1387، پور، مدهوشي و جعفريانقلي(كند جلب مي ،آفريني سازمانيكار
هاي آن مؤلفهپذيري كارآفريني سازماني و تأثيرشده و در نظر گرفتن  با توجه به مطالب اشاره

شرطي ضروري براي توسعه و پيش كه سرماية اجتماعيارتباطات اجتماعي و اهميت  و از پيوندها
بـودن نـرخ شـاخص     مچنين با مد نظر قـرار دادن پـايين  و ه هستند انتقويت كارآفريني در سازم

بـان  هاي دولتي كه بر اساس گزارش دفتـر ديـده  ويژه در سازمانبه ،كارآفريني سازماني در ايران
 مسـئلة ، )2012كلي، سـينگر و هرينگتـون،   ( استكمتر از يك درصد ) 2011( 1جهاني كارآفريني

اي و سـاختاري، رابطـه  ( هـاي آن مؤلفـه و  سرماية اجتمـاعي اين است كه آيا پژوهش اصلي اين 
كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد كشـاورزي       ةاز نقش مثبتي در تقويت و توسـع  )شناختي

  برخوردار هستند يا خير؟ 
سـرماية  هـاي  مؤلفـه شده، اين پژوهش با هدف اصلي بررسـي نقـش    طرح ةمسئلبا توجه به 

  . ي در سازمان جهاد كشاورزي شهرستان زاهدان انجام گرفتدر كارآفريني سازمان اجتماعي
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1. Global Entrepreneurship Monitor (GEM)  
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  پژوهش ةپيشين
  پيشينة نظري 

  ريني سازماني فكارآ
هاي اخير بـراي  كارآفريني سازماني از مفاهيم بسيار مهمي است كه اهميت و مزاياي آن در سال

صـنعتي،   هـاي مختلـف  هاي تجـاري در زيـر بخـش   ها و بنگاهشركت ،هاشمار زيادي از سازمان
امروزه، كارآفريني ). 1390فر و صفا، رضائي، قلي(كشاورزي و خدماتي كاملاً محسوس شده است 

، سـهم چشـمگيري در توفيـق و تعـالي     اسـت  هاي اصـلي كـارآفريني  يكي از شاخه كهسازماني 
 ارائـة و توانسـته اسـت پويـايي سـازماني را بـا      ) 23: 1383احمـدپور داريـاني،   (ها داشته سازمان

 در). 1388جهـانگيري و مبـاركي،   (ارمغـان بيـاورد    بـه  ،هاي جديـد و ايجـاد مزيـت نسـبي     شرو
تـا اعضـا بتواننـد در امـور     كنـد   مييك شركت يا سازمان محيطي را فراهم  ،كارآفريني سازماني

محصولات، خدمات يا فرايندهاي نوآورانه از طريـق ايجـاد    ،كه طي آنكنند كارآفريني مشاركت 
هدف اصـلي در كـارآفريني سـازماني آن اسـت كـه كـل       . رسندفرهنگ كارآفرينانه به ظهور مي

  ). 24: 1383احمدپور دارياني، (شوند  برخوردار كارآفريني ةروحياز  ،سازمان و كاركنان آن
كـه  دارد هـاي متعـددي   مؤلفـه يك مفهوم چنـد بعـدي، ابعـاد و     منزلة بهكارآفريني سازماني 

در نظـر گرفـت    پـذيري و ريسـك ، نوسـازي راهبـردي   نوآوري، پيشـگامي توان آنها را شامل  مي
براي اسـتفاده  سازمان پذيري شامل آمادگي ريسكدر اين زمينه، . )2008، هاگ و بلوم، زاسچيپر(

بدون اطلاع از نتايج و بازگشت سـرمايه   ،هاپروژه آغازو  هاگيري از فرصتمنظور بهره به ،از منابع
تغييـر و اصـلاح در   نيازمنـد  نوسـازي راهبـردي يـك سـازمان،     . )2008، زهاگ و اسچيپر( است

اسـت  در سيستم سازماني يـك سـازمان   گسترده موريت سازماني، سازماندهي مجدد و تغييرات أم
 تـي از طريـق  نيازهـاي آ رفـع  بيني و رفتار بـراي  يك پيش ،پيشگامي .)2005هينونن و كورولا، (

دلالـت  محصول يا بازار  ةتواند بر توسعكه مي شود تعريف مي هاييجو و استفاده از فرصتو جست
نـوآوري بـه توليـد و خلـق محصـولات،      و درنهايـت،  ) 2008، هاگ و بلوم، زاسچيپر( داشته باشد

   ).2008، زهاگ و اسچيپر(دارد كار اشاره و هاي جديد كسبو مدل هافناوريخدمات، فرايندها، 

  اجتماعي ةسرماي
آفـرين و بسـتر مناسـبي بـراي     شناسانه دارد، اهرمـي توفيـق  اي جامعهكه ريشه سرماية اجتماعي

انساني و فيزيكي و راهي براي نيل به موفقيت و بهبود عملكرد سازمان قلمـداد   ةوري سرماي بهره
اهميـت موضـوع، يكـي از مشـكلات مبـتلا بـه       با وجود ). 1390آبادي، احمدي و فيض(شود مي

ضـيايي، منوريـان و كـاظمي    (اسـت   سرماية اجتمـاعي تعريفي جامع از  ةارائدانشمندان مديريت، 
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مجموع منـابع و  را  سرماية اجتماعي) 1998( ناهاپيت و گوشالدر اين خصوص، ). 1390كفراني، 
اي از روابط فـردي و سـازماني موجـود اسـت و از آن     شبكه كه در داخلاند در نظر گرفتهارزشي 
-هنجارهاي موجـود در سيسـتم   ةمجموع سرماية اجتماعيدر يك تعريف ديگر،  .گيردمي نشئت

سطح همكاري اعضـاي يـك جامعـه و    ارتقاي هاي اجتماعي مد نظر قرار گرفته است كه موجب 
به هر حال، ). 1381الواني و سيدنقوي، (شود هاي تبادلات و ارتباطات ميان آنها ميكاهش هزينه
، يـك منبـع   كنـد  مـي هاي ميان اعضاي سازمان را تسهيل مراوده سرماية اجتماعياز آنجايي كه 

  ). 1390سرلك و اسلامي، (شود ميشمرده سازماني ارزشمند 
ي مفهوم داراي سرماية اجتماعي، از آنجايي كه سرماية اجتماعيهاي مؤلفهدرخصوص ابعاد و 

و هر يك از محققان با توجه به سطح تحليل خود به بررسي ايـن ابعـاد   است پيچيده و چندبعدي 
نـاطق،  (كرد توان انواع مختلفي از ابعاد آن را مشاهده ، ميسرماية اجتماعياند، در ادبيات پرداخته
 ـ سـرماية اجتمـاعي  هـاي  مؤلفـه بررسي  برايحاضر مطالعة با توجه به اينكه در ). 1385  ةاز نظري

. شـود استفاده شده است، به تبيين و تشريح ايـن نظريـه پرداختـه مـي     )1998(هاپيت و گوشال نا
دستة را در قالب سه  سرماية اجتماعيابعاد مختلف  سازماني، رويكرد با )1998(و گوشال  ناهاپيت

   اند؛ زير در نظر گرفته
شـود، در نظـر دارد و   ازمان يافت مياين بعد، الگوي كلي روابط را كه در س: بعد ساختاري. 1

بولينـو، ترنلـي،   ( گيـرد را دربرمـي كننـد   مـي ميزان ارتباطي كه افراد با يكديگر در سازمان برقرار 
شـامل پيونـدهاي موجـود در شـبكه و تناسـب       سرماية اجتمـاعي بعد ساختاري ). 2002بلودگود، 

  ؛)1998ناهاپيت و گوشال، ( شودسازماني مي
ديگـر، در   گفتـة  بـه . گيـرد اين بعد، ماهيت روابط در يك سازمان را دربرمي: يابعد رابطه. 2 
كيد دارد كه آيا كاركنان در يك سازمان با يكـديگر در ارتبـاط   أكه بعد ساختاري بر اين امر ت حالي

 بولينـو، ترنلـي و  (شود اي بر ماهيت و كيفيت اين ارتباطات تمركز ميهستند يا خير، در بعد رابطه
ناهاپيـت و گوشـال،   (و هويـت اسـت    هااين بعد شامل اعتماد، هنجارهـا، تعهـد  ). 2002د، بلودگو
   ؛)1998
اجتمـاعي در  شـبكة  / ميزان اشتراك كاركنان يك سازمان ةاين بعد دربردارند: بعد شناختي. 3

به ماهيت ارتباطـات افـراد در    ،اييك ديدگاه يا درك مشترك ميان آنها است و مشابه بعد رابطه
بعد شناختي نيز شامل زبـان و كـدهاي   . )2002بلودگود،  و بولينو، ترنلي(يك سازمان اشاره دارد 

   ).1998ناهاپيت و گوشال، (شود هاي مشترك ميمشترك و روايت

  



 47  ــــــــــــــــــــــــــــــــ... اجتماعي در كارآفريني  ةهاي سرمايلفهؤبررسي نقش م

  و كارآفريني سازماني سرماية اجتماعيرابطه 
ب بروز خلاقيت، تسهيل رفتارهاي نوآورانه سب است كه اجتماعيمشخصة يك  ،سرماية اجتماعي

). 1998كولمن، (روند  شمار مي هاي اصلي كارآفريني بهشاخصه دسته شود كه ازپذير ميو ريسك
كـارگيري   هاي محيطي و با بـه شناسايي و كشف تهديدها و فرصتواسطة   ارتباطات اجتماعي به
يكي آن نيز،  شود كهمي منجر به بروز پيشگامي ،عدم قطعيت محيطي كردن اقداماتي براي خنثي

سـرماية  ). 1387پـور، مدهوشـي و جعفريـان،    قلـي ( اسـت  ديگر از ابعاد مهم كارآفريني سـازماني 
ايجاد و تقويـت پيونـد بـين واحـدهاي      به ،سازماني تواند از طريق بهبود اعتماد درونمي اجتماعي

سـرماية  از ديـدگاه كـارآفريني،   . كنـد ي كمـك  هاي بيروندرون يك سازمان يا اتصال به سازمان
هاي كارآفرينانه، شناسايي، گردآوري كه عمل كشف فرصتكند  ميهايي را ايجاد شبكه اجتماعي

). 1390آباد، اسماعيلي فلات و كونـاني،   منافي شرف(كند و تخصيص منابع كمياب را تسهيل مي
هسـتند، عـدم دسترسـي بـه اطلاعـات بـراي       رو  هبسيار مهم كه كارآفرينان با آن روب ةمسئليك 

در اين زمينه با توجه به محـدودبودن  . وكارهاي جديد است پرداختن به كسبدربارة گيري تصميم
توانـد از  مـي  ،سرماية اجتماعيها و تقويت توان افراد براي گردآوري اطلاعات، عضويت در شبكه

منابع اطلاعـاتي بيشـتر، منجـر بـه      نكرد هاي اطلاعاتي و ارتباطي و فراهمطريق تسهيل جريان
   ). 1387پور، مدهوشي و جعفريان، قلي(شود هاي كارآفرينانه فعاليت ةتوسع

كـارآفريني  كه اشاره شد امروزه از ديـد دانشـمندان علـوم اجتمـاعي،      گونه به هر حال، همان
اسـت؛   متكـي  بافـت اجتمـاعي   بـه  طريـق  دو از رود كهشمار مي به اقتصادي ـ  فرايندي اجتماعي

 فعاليـت  يـك  كـارآفريني  دوم، و هستند محيط اجتماعي خود محصول كه كارآفرينان آن نخست

 ،وكـار  كسب بر ماهيت ارتباطات اجتماعي و يا عدم وجود پيوندها وجود ةنتيج در و اجتماعي است
بيـان  تـوان  مـي  ،شـده  درمجموع با توجه به مطالب اشـاره . )2003آليستر و كلير، (گذارد  مي تأثير

رود و درواقع، شمار مي كارآفريني به ةشرطي ضروري براي توسعپيش سرماية اجتماعيداشت كه 
  . كند ميهاي كارآفرينانه در سازمان فراهم بستر مناسبي را براي بروز قابليت سرماية اجتماعي

  تجربي ةپيشين
مرور نتايج برخي از ، در اين بخش به پژوهشهاي موضوعي و فرضيهمحدودة با توجه به هدف و 

  .گرفته در داخل و خارج از كشور پرداخته شده است ترين مطالعات تجربي مرتبط انجام مهم
بـر كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد       سـرماية اجتمـاعي  سـاختاري   ةمؤلف: اولفرضية 

  .داري دارداكشاورزي شهرستان زاهدان اثر مثبت و معن
و  پـور كـاظم عسـگري،   .ات اشاره كردمطالعاين توان به  پژوهش، مي اولدر ارتباط با فرضية 

مهندسـي   ةسس ـؤم دررا كـارآفريني سـازماني    و سـرماية اجتمـاعي  بين  ارتباط ،)1390( حاتميان
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هاي مختلف مؤلفهشده، از بين ابعاد و  بر اساس نتايج كسب. اندمورد بررسي قرار داده ،الائمهجواد
عسـگري و  . بيشتري بر كارآفريني سازماني برخوردار بـود  تأثير، بعد ساختاري از سرماية اجتماعي

و كـارآفريني سـازماني در    سرماية اجتمـاعي بين  عنوان بررسي رابطهبا در پژوهشي ) 1391(قانع 
تـرين متغيـر   قوي ،سرماية اجتماعيساختاري  ةمؤلفبه اين نتيجه رسيدند كه  ،ايران فولاد صنعت

در ) 2012(پور و زمـاني  گودرزوند چگيني، علي. سازماني است يرات متغير كارآفرينيدر تبيين تغي
نشـان   ،بر كارآفريني سازماني در شهرك صنعتي رشـت  سرماية اجتماعيهاي مؤلفه تأثيربررسي 

كارآفريني سـازماني   ةبيني تغييرات متغير وابستترين متغير در پيش ساختاري مهم ةمؤلفدادند كه 
  . كند ميبيني درصد از تغييرات آن را پيش 56و در حدود  است

بـر كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد       سـرماية اجتمـاعي  اي رابطـه  ةمؤلف: دومفرضية 
  .دارد معناداريكشاورزي شهرستان زاهدان اثر مثبت و 

 :هسـتند بـدين شـرح   دوم ايـن پـژوهش   در ارتباط بـا فرضـية   گرفته  برخي از مطالعات انجام
و كارآفريني سازماني در شركت  سرماية اجتماعي ةدر بررسي رابط ،)1389(پور سيدنقوي و عبداله

اي رابطـه  مؤلفـه به اين نتيجـه رسـيدند كـه بـين      ،هاي نفتي ايرانملي پالايش و پخش فرآورده
وكـار   نوآوري، پيشگامي در خطرپذيري و كسب(كارآفريني سازماني  ةمؤلفبا سه  سرماية اجتماعي

رابطـة  به بررسـي  ) 1390(ديگري، حسيني  ةدر مطالع. وجود دارد معناداريمثبت و رابطة  ،)جديد
بـر  . هاي صنعتي استان كردستان پرداخته اسـت و كارآفريني سازماني در شركت سرماية اجتماعي
 سرماية اجتمـاعي اي رابطه ةمؤلفمشخص شد كه  ،آمده از تحليل رگرسيونيدستاساس نتايج به

بـه همـين   . كـارآفريني سـازماني اسـت    ةبيني تغييرات متغير وابستداراي بيشترين نقش در پيش
خود به اين نتيجه دست يافتند  ةدر مطالع) 2007(تي مينگ و كايچانگ، ويچن، لان ترتيب، نان

بـا عملكـرد    را تـرين همبسـتگي  اي قـوي رابطـه  ةمؤلف، سرماية اجتماعيكه از بين ابعاد مختلف 
  . داردهاي دولتي تايوان كارآفرينانه در سازمان

بـر كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد       سـرماية اجتمـاعي  شـناختي   ةمؤلف: فرضية سوم
  .دارد معناداريكشاورزي شهرستان زاهدان اثر مثبت و 

بـا   يسـرماية اجتمـاع  شـناختي   ةمؤلف ـخود نشان داد كه بين  ةدر مطالع) 2012(لاله  شفاعتي
بهنـوش  . وجـود دارد  معنـاداري مثبت و رابطة  ،كارآفريني سازماني در دانشگاه آزاد اسلامي تبريز

كـل تربيـت بـدني اسـتان     ادارة و كـارآفريني در   سرماية اجتمـاعي در بررسي رابطه بين ) 2012(
و تمـامي ابعـاد كـارآفريني سـازماني      سـرماية اجتمـاعي  شناختي  ةمؤلفدريافت كه بين  ،خراسان

مطالعـة  در . وجـود دارد  معنـاداري مثبـت و  رابطـة   )پذيريو ريسك نوآورينوسازي، ، پيشگامي(
و كارآفريني سازماني در  سرماية اجتماعيبه بررسي رابطه بين ) 2012(حيدري و رستمي ديگري، 
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هـاي  بـر اسـاس يافتـه   . انـد در استان كرمانشاه پرداخته ،سازمان جهاد كشاورزي شهرستان سنقر
نـوآوري،  (بـا ابعـاد مختلـف كـارآفريني سـازماني       سرماية اجتمـاعي شناختي  ةمؤلفبين  ،پژوهش
مثبـت و  رابطـة   )پـذيري، توانمندسـازي، يـادگيري سـازماني و خلاقيـت     شناسي، انعطـاف فرصت

  .وجود داشت معناداري

  مدل مفهومي
شامل بررسـي   ،هاي پيشين و در قالب هدف اصلي پژوهششده در بخش با توجه به مطالب اشاره

در كارآفريني سازماني در سازمان جهـاد كشـاورزي شهرسـتان     سرماية اجتماعيهاي مؤلفهنقش 
زاهدان و بر اساس مرور ادبيات نظري و مطالعات تجربي مرتبط، در ايـن بخـش مـدل مفهـومي     

  ). 1شكل (پژوهش ترسيم شده است 
  

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  

  )مدل مفهومي پژوهش( در كارآفريني سازماني سرماية اجتماعيهاي مؤلفهنقش . 1شكل 

   شناسي پژوهش روش
توصـيفي از نـوع    ،گـردآوري اطلاعـات   ةنحـو لحـاظ   و بـه  كـاربردي  ،هـدف ر از نظ پژوهشاين 

آماري اين پـژوهش  جامعة . استمدل معادلات ساختاري  مبتني بر ،طور مشخص همبستگي و به
نفر از كارشناسـان سـازمان جهـاد كشـاورزي شهرسـتان زاهـدان در اسـتان سيسـتان و          180را 

بـا در نظـر    و )2001(دند كه با توجه به جدول بارتلت، كاترليـك و هيگينـز   بلوچستان تشكيل دا
نفـر از آنـان از طريـق روش    صـدوپنجاه  ، تعـداد  t = 58/2و مقـدار   05/0گرفتن سـطح خطـاي   

كارآفريني
 يسازمان

 پيشگامي

 نوآوري

 پذيريريسك

 نوسازي

مؤلفة 
 ساختاري

مؤلفة 
 شناختي 

مؤلفة 
 ايرابطه
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نامـه   پرسش با ابزارها  گردآوري داده. انتخاب شدندپژوهش گيري تصادفي ساده براي انجام  نمونه
گويـان و   اي پاسـخ  هـاي فـردي و حرفـه    مشخصـه  ،سـه بخـش   نامه در اين پرسش. انجام گرفت

نـوآوري   مؤلفـه شـامل چهـار    ،هـاي كـارآفريني سـازماني   مؤلفـه هاي مرتبط با سـنجش  پرسش
)ERIS(1 نوسازي ،)EREN(2 پيشگامي ،)EPRO(3  پـذيري  و ريسـك)ERIS(4  هـاي  مؤلفـه و

و شــناختي  SCOM(6(اي ، رابطــه5)SSTR(ســاختاري  ةمؤلفــشــامل ســه  ســرماية اجتمــاعي
)SCON(7  شد تنظيم) هاي نامه پرسشاز  ،هاي كارآفريني سازمانيفهمؤلبراي سنجش ). 1جدول

ســنجش  و بــراي )2008(اســچيپرز، هــاگ و بلــوم و ) 2001(اســتاندارد آنتونســيك و هيســريچ 
  .استفاده شد) 1998(و گوشال  استاندارد ناهاپيت ةنام پرسشاز  ،سرماية اجتماعيهاي  مؤلفه

  ها و مقياس سنجش آنها به همراه تعداد گويه نامه پرسشهاي اصلي بخش. 1جدول 

  مقياس سنجش  هاتعداد گويه  زيربخش  بخش

  كارآفريني سازماني

 ERIS(  5(پذيري ريسك
  سطحي  پنجطيف ليكرت 

  )خيلي زياد( 5تا  )خيلي كم( 1
 EREN(  7(نوسازي 
 EINN(  5(نوآوري 
 EPRO(  4(پيشگامي 

  سرماية اجتماعي
 SSTR(  6(ساختاري 

  سطحي پنجطيف ليكرت 
 SCOM(  8(اي رابطه  )كاملاً موافق( 5تا ) كاملاً مخالف( 1 

 SCON(  6(شناختي 
 

بايسـتي حـداقل   ) آشـكار (گيري، هر يك از متغيرهاي مشهود با توجه به اينكه در مدل اندازه
 هـاي  سؤاليابي به متغيرهاي مشهود،  رو، براي دست باشند، از اين نامه پرسشال از ؤشامل سه س

اسـت   گفتني. شدند  با در نظر گرفتن همگني مفهومي و محتوايي آنها با يكديگر جمع نامه پرسش
پرسش بودنـد كـه   پنج پذيري، نوسازي و پيشگامي تنها شامل ها شامل ريسكمؤلفهكه برخي از 

  ). 2جدول (دست آمد  بدين ترتيب، پس از جمع تنها يك متغير مشهود به

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Innovativeness (EINN) 
2. Renewal (EREN) 
3. Pro-activeness (EPRO) 
4. Risk- taking (ERIS) 
5. Structural (SSTR) 
6. Communicative (SCOM) 
7. Cognitive (SCON) 
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  ها و نماد مربوط به آنهامؤلفهتعداد متغيرهاي مشهود در هر يك از . 2جدول 

نماد متغير   )نماد(ها گويه  مكنون  بخش
  مشهود

فه
ؤل
م

 
اي

ه
 

ني
زما

سا
ي 
رين

رآف
كا

  

 پذيري ريسك
)ERIS(  

از سوي مديران و حمايت مالي و معنـوي از كاركنـان در   )معقول(پذيرش ريسك
 ؛هاي داراي ريسكفعاليت

ris1 

 ـكاركنـان در   نوآروانـهاستقبال مديران سازمان از رفتارهايتمايل و خـدمات   ةارائ
 ؛جديد به كشاورزان

تحمل انحراف كاركنان از قواعد و مقررات معمـول در سـازمان از سـوي مـديران     
 ؛خدمات جديدةارائبراي

 ؛خدمات جديد ةارائ ةشده در زمين هاي معقول و حسابگرايش سازمان به ريسك

 ـو طرحهااز پروژهپشتيباني  ـبـراي   ،كاركنـان  ةهاي كوچك آزمايشي نوآوران  ةارائ
 ؛خدمات جديد به كشاورزان

نوسازي 
)EREN(  

هـاي  دادن آنها بـه سـوي زمينـه   و سوقهاي معمول سازمانتجديدنظر در فعاليت
 ؛جديد

ren1 
خدمات جديد بـه   ةارائدر راستاي و رسالت سازمانياهدافبازتعريفتجديدنظر و
 ؛كشاورزان

بـراي   ،پـذير ساختار سازماني انعطافةمراتبي و توسعتجديد نظر در ساختار سلسله
 ؛تسهيل فرايندهاي نوآورانه

هـا و فراينـدهاي   ها و فرايندهاي قديمي سـازمان بـا روش  جايگزيني مداوم روش
 ؛جديد

 ـ مستمر كاركنان با هدف تقويت قدرت نوآوري و مهارتآموزش  ةهـاي كارآفرينان
 ن؛آنا

ren2 ةهاي مختلـف در سـازمان و توسـع   بخشسازي فعاليتهماهنگبخشي وانسجام 
 ؛هاي تيميفعاليت

 ؛ايجاد ارتباطات سازماني اثربخش و شفاف بين كاركنان و مديران سازمان

نوآوري 
)EINN(  

 ر؛هاي جديد و نوآورانه در محيط كاايدهتوسعةسازمان برتأكيد

inn1 

 ـو فرايندهاي سازمان در هاروشمنظور بهبودبه،هاي جديدايدهةارائتوليد و  ةارائ
 ؛خدمات

 ؛خدماتةارائهاي جديد در سازمان برايكارگيري ايدهبه

در راستاي بهبود عملكرد و كارايي جديدو فرايندهايهاجوي مداوم روشوجست
 ؛سازمان

 ؛هاي مختلف به كشاورزاندر زمينهخدمات جديد  ارائةو  ايجاد

پيشگامي 
)EPRO(  

بـه  خدمات جديـدو  هاايده ارائةپيشگامي و پيشتازي در ايجاد وتمايل سازمان به
 ؛كشاورزان

pro1 
 ؛جديد به كشاورزانخدمات  ارائةايجاد و پيشرو بودن سازمان در 

كـارگيري فراينـدهاي نوآورانـه در    منظـور بـهبـهنگر بودن مـديران سـازمانآينده
 ؛سازمان
ل و مشــكلات ســازماني در ئراســتاي مواجــه اثــربخش بــا مســاريــزي دربرنامــه
 ؛هاي مختلفزمينه
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 مربوط به آنهاها و نماد تعداد متغيرهاي مشهود در هر يك از مؤلفه. 2ادامة جدول 

نماد متغير   )نماد(ها گويه  مكنون  بخش
  مشهود

فه
مؤل

 
ي 

ها
عي

تما
 اج

اية
سرم

  

ساختاري 
)SSTR(  

متناسـب بـا سـطح ،انتخاب كاركنان براي انجام امـور مختلـف در سـازمان   
 .استتحصيلات و تجارب كاري افراد

str1 شـكلهاي كاري مختلفي بـراي انجـام وظـايف متناسـب     در سازمان، گروه
 .اندگرفته

 .به خوبي شفاف و روشن است ،هاي كاري و شغلي كاركنان در سازمانحيطه

  .صورت شورايي است گيري در سازمان بهمبناي تصميم

str2 كاركنان سازمان از آزادي عمل مناسبي براي انجام وظايف خود برخوردارند. 

 .گيردسهولت انجام مي به ،و مدير سازمان همكاراندسترسي يا ملاقات با 

اي رابطه
)SCOM(  

همكاري و روابط بين كاركنان در سازمان مبتني بر صداقت و اعتماد متقابـل
 .است

com1 
در سازمان تلقي يهاي مختلف، ضرورت مهمهمكاري بين كاركنان و بخش

 .شودمي
مشـاركت فعـالي ،هاي گروهي و كارهـاي تيمـي  كاركنان سازمان در فعاليت

 .دارند
هاي دولتـي و غيردولتـيسازمان از ارتباط و تعامل مناسبي با نهادها و ارگان

 .برخوردار است

 .هستندتحمل مناسبي  ةانتقادپذيري و آستان ةكاركنان سازمان داراي روحي

com2 

پـذيريوليتئكاركنان براي تحقق اهداف سازمان، از احسـاس تعهـد و مس ـ  
 .مناسبي برخوردارند

كاركنان سازمان داراي احساس همدلي بالايي بوده و خود را متعلق به يـك
 .دانندمشترك ميةخانواد

مدير و كاركنان سازمان در روابط كـاري و غيركـاري، احتـرام زيـادي بـراي
 .ل هستندئيكديگر قا

شناختي 
)SCON(  

و اهداف سازماني مشترك و شفافياندازمدير و كاركنان سازمان داراي چشم
 .هستند

con1 ندها و فرهنگ سازماني مشتركي برخوردارمدير و كاركنان سازمان از ارزش. 
هـاي سـازمان آشـناييموريتأها و مكافي با هدفةاندازكاركنان سازمان به

 .دارند

 .دهنددرستي انجام مي شغلي خود را به/ كاركنان سازمان وظايف كاري

con2 
كاركنان سازمان منافع جمعي و تحقق اهداف سازماني را بر منـافع و اهـداف

 .دهندفردي ترجيح مي
كاركنان و مدير سازمان از زبان و مفاهيم مشتركي براي ارتباط و تعامـل بـا

راحتـي تجـارب و اطلاعـات خـود را بـه سـاير        يكديگر برخوردار هستند و به
 .دهندانتقال ميهمكاران
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شـامل روايـي همگـرا،    (از روايـي صـوري و روايـي سـازه      ،پـژوهش براي تعيين روايي ابزار 
بـا نظـر كارشناسـان و متخصصـان      نامـه  پرسشروايي صوري . استفاده شد) تشخيصي و منطقي

درخصوص روايي سازه، براي ارزيابي روايي همگرا از سه . قرار گرفت تأييدورد م ،موضوع پژوهش
، ميـانگين واريـانس   5/0شـامل بارهـاي عـاملي اسـتاندارد مسـاوي و بزرگتـر از        ،مختلـف معيار 

هير، (استفاده شد  6/0و پايايي تركيبي مساوي و بزرگتر از  5/0مساوي و بزرگتر از شدة  استخراج
همچنين براي بررسي روايي تشخيصي، دو شـاخص   )678 ـ  677: 2010بلك، بابين و آندرسون، 

؛ هاي مكنون با يكديگر مـد نظـر قـرار گرفـت    شده و همبستگي عامل نس استخراجميانگين واريا
هـر دو   ةشـد  كه بايستي مربع همبستگي بين دو مكنون از ميانگين واريانس اسـتخراج  اي گونه به

هيـر، بلـك، بـابين و    (شـود  تا سازه از روايي تشخيصي مناسبي برخـوردار   ،مكنون كوچكتر باشد
 بـراي شـده،   موارد اشارهچارچوب در پژوهش بر بررسي روايي ابزار  افزون). 679: 2010آندرسون، 

هـا بايـد   از پايايي تركيبي استفاده شد كه مقدار آن براي هر يك از مكنون ،نيز آنبررسي پايايي 
   . باشد 6/0بزرگتر از 
 سازي معادلات ساختاري، بررسي و آزمونيكي از اهداف اصلي مدل ،كه اشاره شد گونه همان

هاي برازندگي از شاخصكار كه براي اين است هاي ميداني بودن مدل و برازش آن با داده درست
، ميـانگين مجـذور   )χ2(اسكوئر  شامل كاي پژوهش پيش رودر ها اين شاخص كه شوداستفاده مي

و  CFI(3(شـاخص برازنـدگي تطبيقـي     ،2)IFI(شاخص برازندگي فزاينـده   ،1)RMR(ماندها پس
همچنـين بـراي آزمـون    . هسـتند  RMSEA(4(دوم برآورد واريانس خطاي تقريب  ةشاخص ريش

بـودن بايـد    از دو شاخص چولگي و كشيدگي استفاده شد كه بـراي نرمـال   ،بودن چندمتغيره نرمال
. )69: 2004شـوماخر و لـومكس،   (باشـد  + 5/1تـا   -5/1يـا  + 1تـا   -1بـين  دامنة مقدار آنها در 

  .انجام گرفت 5افزار آموسنرم 20 ةنسخ با كمك هاوتحليل داده تجزيه

  هاي پژوهش يافته
  گيري كارآفريني سازماني مدل اندازه

هـاي كـارآفريني سـازماني در سـازمان جهـاد كشـاورزي       مؤلفهگيري منظور برآورد مدل اندازه به
از طريـق تحليـل عـاملي    آمـوس   افزارشده با استفاده از نرم هاي گردآوريشهرستان زاهدان، داده

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Root Mean square Residual 
2. Incremental Fit Index 
3. Comparative Fit Index 
4. Root Mean Square Error of Approximation 
5. AMOS20 
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، تمامي متغيرهاي مشهود داراي پژوهشبا توجه به نتايج . وتحليل قرار گرفتند ييدي مورد تجزيهأت
  ). 3جدول (دار بودند امعن )t( .تيو مقدار  5/0بار عاملي بزرگتر از 

  كارآفريني سازمانيهاي مؤلفهگيري آمده از مدل اندازه دست به. تي ضرايب استاندارد و مقادير. 3جدول 

  ضرايب استاندارد  متغير مشهود  مكنون
 .تي مقدار  )بارهاي عاملي(

  ERIS(  ris1 78/0  121/8( پذيريريسك

  )EREN(نوسازي 
ren1 72/0  513/7  
ren2 81/0  702/8  

  EINN(  inn1 83/0  901/8(نوآوري 
  EPRO(  pro1 81/0  764/8(پيشگامي 

 
شده نشان داد كه مقدار اين شـاخص بـراي    واريانس استخراج نتايج مربوط به مقادير ميانگين

ــه  ــورد مطالع ــون م ــار مكن ــر چه   اســت  5/0بيشــتر از  )EPROو  ERIS ،EREN ،EINN( ه
 6/0همچنين مقادير پايايي تركيبي براي هر چهار مكنـون مـورد مطالعـه، بزرگتـر از     ). 4 جدول(
  ). 4جدول ( دست آمد به

  هاي كارآفريني سازماني مؤلفهگيري آمده از مدل اندازهدست  نتايج به ةخلاص. 4جدول 

پايايي   مكنون
  تركيبي

  ها ضرايب همبستگي بين مكنون
  پيشگامي  نوآوري  نوسازي پذيريريسك

  --   --   --   ERIS(  608/0  *608/0( پذيريريسك
  --   --   EREN(  739/0  ***631/0  *587/0(نوسازي 
  --   EINN(  689/0  ***538/0  ***568/0  *689/0(نوآوري 
  EPRO(  656/0  ***612/0  ***582/0  ***517/0  *656/0(پيشگامي 

   شده مقادير ميانگين واريانس استخراج :*؛  000/0در سطح  معناداري: ***

توان بيان داشـت  اشاره شده، مي ةگان معيارهاي سه ازآمده  دست درمجموع با توجه به نتايج به
درخصوص روايـي تشخيصـي، نتـايج     .استاز روايي همگراي مناسبي برخوردار پژوهش كه ابزار 
دو  صـورت دوبـه   به ،كه مربع ضريب همبستگي متغيرهاي مكنون مورد مطالعه نشان دادپژوهش 

و درنتيجـه،   اسـت تـك متغيرهـاي مكنـون     شـده بـراي تـك    كمتر از ميانگين واريانس استخراج
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به همين منوال، درخصوص روايي منطقي نيز با توجـه  . دارداعتبار تشخيصي مناسبي  نامه پرسش
و درنتيجـه  بـوده  دار ا، ضرايب همبستگي بين هر چهار مكنـون معن ـ )4(به نتايج مندرج در جدول 

از  ،هـاي مـورد مطالعـه نيـز    در مورد پايايي مكنون. برخوردار استروايي منطقي پژوهش از ابزار 
بودنـد،   6/0هـاي مختلـف بـالاتر از    مده بـراي مكنـون  آ دست آنجايي كه مقادير پايايي تركيبي به

پژوهش شده از  بر اساس نتايج كسب ).4جدول (است داراي پايايي مناسبي پژوهش بنابراين ابزار 
، بـرازش مـدل در   5هاي مختلف برازنـدگي در جـدول   درخصوص آزمون برازش مدل و شاخص

  . استسطح قابل قبولي 

  هاي برازندگيگيري با شاخصنتايج ميزان انطباق مدل اندازه. 5جدول  

  مقدار شاخص
سطح

⁄ داريامعن  IFI  RMR  CFI  RMSEA  

  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥3  ≥05/0  --   شده معيار پيشنهاد
  075/0  917/0  045/0  921/0  689/1  000/0  715/128  شده مقدار گزارش

 سرماية اجتماعيگيري اندازهمدل 

در سـازمان جهـاد كشـاورزي     سرماية اجتمـاعي گيري آمده از برآورد مدل اندازه دست هاي بهيافته
در  ،يتأييـد تحليـل عـاملي    و روش) 20نسـخة  (آمـوس   افزارشهرستان زاهدان با استفاده از نرم

ي متغيرهاي مشهود داراي بار شده، تمام با توجه به نتايج كسب. آورده شده است 8و  7، 6جداول 
  ). 6جدول (دار بودند امعن. تيو مقدار  5/0عاملي بزرگتر از 

   سرماية اجتماعيهاي مؤلفهگيري آمده از مدل اندازه دست به. تيضرايب استاندارد و مقادير . 6جدول 

ضرايب استاندارد   متغير مشهود  مكنون
 .ر تيمقدا  )بارهاي عاملي(

  )SSTR(ساختاري 
str1 71/0  896/6  
str2 75/0  358/7  

  )SCOM(اي رابطه
com1 83/0  201/8  
com2 80/0  957/7  

  )SCON(شناختي 
con1 87/0  642/8  
con2 84/0  315/8  
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شده نشان داد كه مقدار اين شـاخص بـراي    نتايج مربوط به مقادير ميانگين واريانس استخراج
). 7جـدول  ( اسـت  5/0بيشتر از  SCONو  SSTR ،SCOMشامل  ،هر سه مكنون مورد مطالعه

شـده بـراي هـر سـه      حاكي از آن بود كه مقادير پايايي تركيبي محاسـبه  پژوهشهمچنين نتايج 
آمده بـر   دست درمجموع با توجه به نتايج به). 7جدول ( هستند 6/0مكنون مورد مطالعه، بزرگتر از 

از روايـي همگـراي مناسـبي     پژوهشابزار كه  گفتتوان اشاره شده، مي ةگان اساس معيارهاي سه
كه مربع ضريب همبسـتگي   نشان داددرخصوص روايي تشخيصي نتايج پژوهش . استبرخوردار 

شـده بـراي    كمتر از ميانگين واريانس اسـتخراج دو  بهصورت دو به ،متغيرهاي مكنون مورد مطالعه
خيصـي مناسـبي برخـوردار    از اعتبار تش پژوهشو درنتيجه، ابزار  استتك متغيرهاي مكنون  تك
، )7(به همين منوال، در خصوص روايي منطقي نيز بـا توجـه بـه نتـايج منـدرج در جـدول       . است

داراي روايـي منطقـي    پژوهشدارشده و درنتيجه ابزار اضرايب همبستگي بين هر سه مكنون معن
تركيبـي بـراي   از آنجايي كـه مقـادير پايـايي     ،هاي مورد مطالعه نيزدر مورد پايايي مكنون. است

  داردپايـايي مناسـبي    پـژوهش ، بنـابراين ابـزار   آمـده  دسـت  بـه  6/0هاي مختلف بالاتر از مكنون
  ). 7جدول (

   سرماية اجتماعيگيري آمده از مدل اندازه دست نتايج به ةخلاص. 7جدول 

  هاضرايب همبستگي بين مكنون  پايايي تركيبي  مكنون
  شناختي  ايرابطه ساختاري

  --   --   SSTR(  695/0  *533/0( ساختاري
  --   SCOM(  798/0  ***531/0  *664/0(اي رابطه

  SCON(  845/0  ***647/0  ***617/0  *731/0(شناختي 
  شده   مقادير ميانگين واريانس استخراج :*؛  000/0معناداري در سطح : ***

هاي مختلف برازندگي آمده در خصوص آزمون برازش مدل و شاخص دست با توجه به نتايج به
 .است، برازش مدل در سطح قابل قبولي 8در جدول 

  هاي برازندگيگيري با شاخصنتايج ميزان انطباق مدل اندازه. 8جدول 

  مقدار شاخص
سطح
⁄معناداري  IFI  RMR  CFI  RMSEA  

  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥3  ≥05/0  --   شده معيار پيشنهاد
  072/0  908/0  055/0  910/0  747/1  000/0  004/142  شده گزارشمقدار 
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  پژوهشمدل ساختاري 
طـور   همـان  وها پرداخته شد داده ةبودن چندمتغير پيش از اجراي مدل ساختاري، به بررسي نرمال

بـا   .انجـام گرفـت  از دو شاخص چولگي و كشيدگي  ، اين كار با استفادهاشاره شدپيش از اين كه 
و شـاخص كشـيدگي بـين    + 098/0 تا -115/1مقادير شاخص چولگي بين  ةدامن ،توجه به نتايج

از اجراي مدل  حاصلنتايج . ها دارد نشان از نرمال بودن دادهكه  دست آمد به+ 050/1 تا -084/1
  .آورده شده است 2و شكل  10و  9در جداول  پژوهشساختاري 

  هاي برازندگيختاري با شاخصنتايج ميزان انطباق مدل سا. 9جدول 

  مقدار شاخص
سطح
⁄معناداري  IFI  RMR  CFI  RMSEA  

  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥ 08/0  90/0 ≥  ≥3  ≥05/0  --   شده معيار پيشنهاد

  055/0  913/0  057/0  915/0  637/1  000/0  464/110  شده مقدار گزارش

  
هاي كـارآفريني سـازماني بـا    مؤلفهمدل ساختاري در بخش  كردن منسجم ، براياست گفتني

داراي يك متغير مشـهود بودنـد، دو متغيـر     EPROو  ERIS ،EINNتوجه به اينكه سه مكنون 
يـك   منزلة بهو  ندزده شد هم جمع نيز با) ren2و  ren1شامل ( ERENمشهود مربوط به مكنون 
  . شدمتغير مشهود وارد تحليل 

  پژوهشهاي اصلي ضيهآزمون فر. 10جدول 

ضرايب رگرسيوني  پژوهشهاي فرضيه
  نتيجه آزمون  سطح معناداري  . مقدار تي  استاندارد شده 

  پذيرش فرضيه   000/0  123/4  129/0 يكشمارة  ةفرضي
  پذيرش فرضيه  000/0  098/5  273/0 دو ةشمار ةفرضي
  پذيرش فرضيه   000/0  278/8  449/0 سهشمارة  ةفرضي

  
نشان داد كه مدل برآوردشده از  پژوهشهاي نيكويي مدل ساختاري، يافتهدرخصوص برازش 

در اين خصوص، ذكر ايـن نكتـه ضـروري    ). 9جدول (برازش نيكويي قابل قبولي برخوردار است 
از بـرازش  ) شـده  اولين مـدل اشـباع  ( نخست ةدر همان مرحل ،است كه مدل ساختاري برآوردشده
  . صلاح نداشتمناسبي برخوردار بوده و نياز به ا
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  شده با ضرايب رگرسيوني استاندارد مدل ساختاري اشباع. 2شكل 

، SSTRپيداست، سه مؤلفة مـورد مطالعـه، در قالـب مـدل شـامل       2گونه كه از شكل  همان
SCOM وSCON،  ــارآفريني ســازماني در ســازمان جهــاد   43در حــدود ــانس ك درصــد از واري

هـر سـه    بـدين ترتيـب   .كنندرا تبيين مي) پژوهش متغير وابستة(كشاورزي شهرستان زاهدان 
 ةمؤلف ـكـه هـر يـك از سـه      اي گونـه  ؛ بهمورد پذيرش قرار گرفته استپژوهش اصلي  ةفرضي

SSTR ،SCOM وSCON،  دارنـد كارآفريني سـازماني   ةبر متغير وابست معنادارياثر مثبت و. 
 SCON، مكنـون  اسـت شـدت اثـر    ةدهند همچنين براساس ميزان ضريب استاندارد كه نشان

در سازمان جهـاد كشـاورزي    ،كارآفريني سازمانيتوسعة در  را بيشترين نقش ،)شناختي ةمؤلف(
  .داردشهرستان زاهدان 

  گيري و پيشنهادها  نتيجه
پژوهش هاي برازندگي، ساختار كلي مدل نشان داد كه براساس مقادير شاخصپژوهش هاي يافته
اصـلي   ةمشخص شـد كـه سـه فرضـي     ،نتايج مدل ساختاريهمچنين براساس . است تأييدمورد 

از اثـر   ،اي و شـناختي هاي سـاختاري، رابطـه  مؤلفهمورد پذيرش قرارگرفته و هر يك از پژوهش 
درصـد از واريـانس    43كـه درمجمـوع    اي گونـه  به؛ بر متغير وابسته برخوردارند معناداريمثبت و 

در بـين سـه   . كردنـد ستان زاهـدان را تبيـين   كارآفريني سازماني در سازمان جهاد كشاورزي شهر
شناختي داراي بيشـترين   ةمؤلفشده، براساس ميزان ضرايب رگرسيوني استانداردشده،  عامل اشاره

اي و سـاختاري قـرار   هاي رابطـه مؤلفهترتيب  به ،نقش در كارآفريني سازماني بود و پس از آن نيز
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زماني مشترك بين مديران و كاركنان سـازمان  ها و فرهنگ سادر اين زمينه، وجود ارزش. داشتند
دادن تمامي  پذيري و مشاركتتواند از طريق انعطافمي ،سرماية اجتماعيشناختي  ةمؤلفدر قالب 

هاي سازماني، توانمندسازي كاركنـان و اعتمادسـازي و ايجـاد انسـجام     گيريكاركنان در تصميم
 كهپذيري نوآوري، خلاقيت و ريسك ةيت روحيبيشتر ميان كاركنان، نقش اساسي را در القا و تقو

به همـين منـوال، وجـود    . كندايفا  روند، شمار مي به كارآفريني در سازمانتوسعة هاي اصلي حلقه
از متغيرهـاي  كـه  زبان و مفاهيم مشترك بين كاركنان و مديران سازمان براي ارتباط با يكـديگر  

هـاي اطلاعـاتي و ارتبـاطي،    تسـهيل جريـان   ةواسط تواند بهمي است، شناختي ةمؤلف ديگر اصلي
منابع اطلاعاتي بيشـتر بـراي كاركنـان، منجـر بـه بـروز خلاقيـت و         كردن انتقال دانش و فراهم

. شـود هـاي كارآفرينانـه در سـازمان    فعاليـت توسعة هاي جديد و درنتيجه تقويت و شكوفايي ايده
از طريـق شناسـايي و    ،و شـفاف انداز سازماني مشـخص  همچنين تدوين و ترسيم اهداف و چشم

عـدم قطعيـت و    كردن كارگيري اقداماتي براي خنثي هاي محيطي و با بهكشف تهديدها و فرصت
يكـي ديگـر از ابعـاد مهـم كـارآفريني       ةمنزل افزايش اطمينان محيطي، منجر به بروز پيشگامي به

رآفريني سـازماني در  شناختي در كا ةمؤلفو نقش پژوهش نتايج اين بخش از . سازماني خواهد شد
قـرار   تأييـد مورد ) 2012(و حيدري و رستمي ) 2012(لاله  ، شفاعتي)2012(هاي بهنوش پژوهش

اي از نقـش بيشـتري در   رابطه ةمؤلفشناختي،  مؤلفهكه اشاره شد پس از  گونه همان. گرفته است
در ايـن خصـوص، وجـود صـداقت،     . كارآفريني سازماني در سازمان جهاد كشاورزي برخوردار بود

همدلي و روحية بين كاركنان و مديران، وجود مؤثر اعتماد و احترام متقابل، همكاري و هماهنگي 
 نشـانة  بـه  ،نيپذيري براي تحقق اهـداف سـازما  وليتئبرخورداري كاركنان از احساس تعهد و مس

، سـازماني  توانند از طريق بهبود اعتماد درونمي ،سرماية اجتماعياي رابطه ةمؤلفمتغيرهاي اصلي 
سازي و ايجاد و تقويت پيوند بـين واحـدهاي درون يـك سـازمان يـا اتصـال بـه        به شبكهمنجر 
وري و هـاي كارآفرينانـه و شناسـايي، گـردآ    هاي بيروني و درنتيجه تسهيل كشف فرصتسازمان

 ،در سـازمان  سرماية اجتماعياي رابطه ةمؤلفاز سوي ديگر، تقويت . تخصيص منابع كمياب شوند
هاي گروهي و كارهاي تيمي و مشاركت فعال تمـامي  ساز تسهيل و تقويت فعاليتتواند زمينهمي

توسـعة  شـرط اساسـي بـراي    پـيش  منزلـة  به ،هاي مختلف سازمانها و برنامهكاركنان در فعاليت
نقـوي و   هـاي مطالعـات سـيد   نيز بـا يافتـه  پژوهش نتايج اين بخش از . كارآفريني سازماني شود

همخـواني  ) 2007(تي مينگ و كايچانگ، ويچن، لان نانو ) 1390(، حسيني )1389(پور عبداله
   . دارد

   :شوند مي ارائهشده از پژوهش، پيشنهادهاي زير  هاي اصلي كسب با در نظر گرفتن يافته
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مثابـه   بـه  ،كـارآفريني سـازماني   ةو نقش عامل شناختي در توسعپژوهش با توجه به نتايج . 1
ايجاد يك سيسـتم مـديريت اطلاعـات مناسـب      چون،شود مواردي ترين عامل، پيشنهاد مي مهم
سازماني ميان منظور بهبود ارتباطات درون به ،تقويت اتوماسيون اداري/ اندازيويژه از طريق راه به
هـاي كـاري   انداز و اهداف سازماني و رويـه كنان با يكديگر و با مديران، تبيين و تشريح چشمكار

ايجاد اشتراك و هماهنگي بيشتر ميـان آنهـا، تسـهيل امكـان دسترسـي       منظور بهبراي كاركنان 
رساني به موقع و دقيـق بـه كاركنـان در    كاركنان به منابع و اطلاعات جامع و غيرتكراري، اطلاع

تغييرات و تصميمات جديد در سطح سازمان و تجديد نظر در سيستم نظارتي و تشويقي خصوص 
  .انه، مورد توجه جدي مديران قرار گيرندعملكردهاي كارآفرينبر حمايت از  تأكيدسازمان با 

كـارآفريني سـازماني، پيشـنهاد     ةاي در توسعو نقش عامل رابطهپژوهش با توجه به نتايج  .2
صـورت مـنظم و    به(هاي رودررو با كاركنان و نشست ها ههمچون برگزاري جلسشود مواردي مي

منظور تسهيم دانش و اطلاعات و تبادل نظر با آنان، برقراري ارتباط و تعامـل نزديـك    به) مستمر
 رسمي در سازمان، تجديـد  هاي غيرشبكهتوسعة ويژه از طريق ايجاد و   بين كاركنان و مديران به

مراتبي سازمان و رفع موانع موجود براي افـزايش آزادي عمـل و اسـتقلال     لسلهنظر در ساختار س
، تشـويق  )مديريت مشاركتيتوسعة (ها گيريبيشتر كاركنان، تسهيل مشاركت كاركنان در تصميم

دادن گروهي كارها و وظايف در سـازمان، شـفافيت    هاي تيمي و انجامو حمايت مديران از فعاليت
 تأكيدگويي مديران سازمان درخصوص عملكردشان و آموزش كاركنان با  خگيري و پاسدر تصميم

 . هاي ارتباطي آنان، مورد توجه بيشتري قرار گيرندبر بهبود مهارت
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