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   بر تشخيصمؤثربررسي عوامل 
   فناوري اطلاعاتي ي كارآفرينانه در حوزهها فرصت

  
  3محمدعلي كرامتي كريميـ  2حسنعلي آقاجاني ـ 1∗پور قلي... ا رحمت

   دانشگاه تهراناستاديار دانشكده مديريت. 1
  ه مازندراناستاديار دانشگا. 2

 كارشناس ارشد مديريت صنعتي . 3
  )27/2/1388: تاريخ تصويب، 23/9/1387: تاريخ دريافت مقاله(

  چكيده
ين عامـل در    تـر   مهم عنوان  به فناوري اطلاعات    ي  ه در حوز  كارآفرينيي اخير   ها  سالدر  
 نعنـوا  بـه  تشخيص فرصت كه  اينبا توجه به    .  شده است  يي اقتصادي كشورها شناسا   ي  هتوسع

 بر تـشخيص    مؤثر هاي  عامل ييشناسارو    از اين ،  استين مرحله در كارآفريني     تر  مهماولين و   
 ـ     بوده و فرصت موضوع بسيار با اهميتي        حاضـر بـا هـدف بررسـي       ي  ه در همين راسـتا مقال

فنـاوري  ي  ي كارآفرينانـه در حـوزه  ها فرصت فردي و اجتماعي بر تشخيص   مؤثر هاي  عامل
دانـش  ( متغيرهاي مـستقل     هاي اثر ، اصلي تحقيق  سؤال در راستاي    . است انجام شده  اطلاعات

پيوندهاي قوي و ضعيف    ،  ها  جستجوي منظم فرصت  ،  احساس خود اثربخشي  ،  سابق كارآفرين 
) تـشخيص فرصـت كارآفرينانـه     (بر متغير وابسته    ) ي اطلاعاتي ها  جريانمربيان و   ،  اجتماعي

 فنـاوري اطلاعـات    ي  رآفرينان در حوزه   نفر ازكا  230 آماري اين تحقيق   ي  هجامع. آزموده شد 
ابـزار  .  نمونه انتخـاب شـدند     عنوان  به نفر   142 حدود   ها  آناند كه از ميان       در شهر تهران بوده   

 روايـي   بـوده و  روش تحقيق توصـيفي و از نـوع همبـستگي           ،  نامه  پرسشها    آوري داده   جمع
شـده   تأييـد ) 7/0( خ به روش اعتبار محتوا و پايايي آن با روش آلفـاي كرونبـا             نامه  پرسش
فنـاوري  وجود مربي در صـنعت      ،   كه متغيرهاي مستقل دانش سابق     دهد  مينتايج نشان   . است

امـا   ؛ مثبت بر تشخيص فرصت كارآفرينانـه دارنـد        تأثير ، و احساس خوداثربخشي   اطلاعات
 چنـين   هم. اند   معناداري بر تشخيص فرصت در اين حوزه نداشته        تأثيرمتغيرهاي مستقل ديگر    

 كه پيونـدهاي ضـعيف اجتمـاعي        دهد  مي پيوندهاي ضعيف و قوي اجتماعي نشان        ي  هسمقاي
 . پيوندهاي قوي دارنددر مقايسه باي بر تشخيص فرصت كارآفرينانه تر بيش تأثير

 
احـساس  ،  مربـي ،  دانـش سـابق   ،  فناوري اطلاعات ،  تشخيص فرصت كارآفريني   :واژگان كليدي 
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  مقدمه 
در  ي در رشد و شكوفايي اقتـصادي و ايجـاد اشـتغال داشـته و     كارآفريني نقش مهم  
. )Chung , 2004,pp.1(هـستند   ارتقـاي كـارآفريني   دنبال بهها  نتيجه بسياري از دولت

  تعريف كـارآفريني وجـود نـدارد       ي  هدربار نظران  صاحبنظر و اجماع بين      هرچند اتفاق 
(Singh,Lumpkin & Hills,1997)،  اريف مطرح شـده در مـورد    تعي ههماما با بررسي

  يكي تعريف عام  و     :توان دو نوع جريان را در اين تعريف شناسايي كرد           مي،  كارآفريني
 تأسـيس ايجـاد و     ،جريان حاكم بر تعريـف عـام      . ديگري تعريف خاص از كارآفريني    

 حـاكم بـر جريـان ايجـاد       هـاي   ريـف هاي تع    جنبه ي  ههمبا توجه به    .   است وكار  كسب
هاي جديد كـه بـا   وكار كسبعام كارآفريني عبارت است از ايجاد   تعريف  ،  وكار  كسب

 كـارآفريني   هـاي   مل در برخي از تعريـف     أاما ت . خطرپذيري و عدم قطعيت همراه است     
 و بـوده گيري فرصت   كه متمركز بر جريان كشف و پي     دهد  ميجريان ديگري را نشان     

-29ص  ،  1386،  كاران و هم  جيكرد نا (شود    تعبير مي به تعريف خاص كارآفريني     از آن   
 ,Shane &  Venkatarman, 2000; Rae( :از جملـه ، نظر بـسياري از محققـان   از). 34

2007; Dellabarca, 2002 (تعريـف اصـلي   هـا  فرصـت  از 2بـرداري  بهـره   و1تشخيص 
 طور  بهدهد كه بسياري از تعاريف جديد كارآفريني          مي  نشان ها  هطالعبوده و م   كارآفريني

 ين گام در فرايند كارآفريني تمركـز      تر  مهم عنوان  بهر تشخيص فرصت    اي ب   قابل ملاحظه 
ين تر مهم  يكي ازعنوان به تشخيص فرصت .)Singh,Lumpkin & Hills,1997 (اند كرده
موضــوع اصــلي ، )(Ardichvili,et.al,2003,pp.105 ي كارآفرينــان موفــقهــا ييتوانــا

                                                      
1 Recognفناوري اطلاعاتion 
2 Exploفناوري اطلاعاتation 
3 Alert 
4 Prior knowledge 
5 Perceived self-efficacy 
6 Creativ ري اطلاعاتفناو y 
7 Financial reward 
8 Social network  
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و عامـل ايجـاد   ) (Shepherd & Detienne, 2005, pp. 91 يكـارآفرين  هـاي  تحقيـق 
شـان و   از نظـر . شود  ميمحسوب) Venkatarman, 1997( ي فردي و اجتماعيها ثروت

 متمركز بـر ايـن      بايد تشخيص فرصت    ي   در حوزه  ها   تحقيق ي  عمده) 2000( ونكاتارمن
بـرداري    كـشف و بهـره     ها چگونه   فرصت ، كالا و خدمات   ي  ارايهبراي ايجاد و    باشد كه   

 & Shane)كننـد   مـي  را كـشف  هـا  فرصـت ها برخي از افراد ايـن  تن  و  چرادنشو مي

Venkatarman, 2000, pp.218).   درك فراينـد تـشخيص فرصـت و     به عبارت ديگـر
 & Gaglio(اسـت   يكـارآفرين  هاي  تحقيقي  اساسي در حوزهسؤال ، بر آنمؤثرعوامل 

Katz, 2001( .انجـام شـده  ت  تشخيص فرصي درباره متعددي هاي هدر همين راستا مطالع 
) (Krizner, 1973; Gaglio & Katz, 2001 كارآفرينانـه  3عواملي چون هوشياري. است

 ;Shane, 2003; Chung, 2004(  كـارآفرين 4دانش سابق، )Kuratko 1997,( انگيزش

Davidsson & Honig, 2003 Sigrist, 1999( ،  ادراك شـده  5احـساس خوداثربخـشي 
)Kruger & Brazel, 1994 Chen, Green &Crick,1998; Ozgen,2003;( مربيــان 
)Ozgen, 2003; Kuratko & Welsch, 2001 ; Ozgen&Baron,2007( ،6خلاقيــت 
)Hills,1998 ،; Amabile,l983( ، ريـسك Mullins&Forlani,2005)( ،7پــاداش مــالي 
)Shepherd & Detienne,2005( 8هــاي اجتمــاعي  و شــبكه) Singh, 1998; 

schenkel,2005 ;Ozgen,2003 &Baron,2007 Ozgen (مــؤثرتــشخيص فرصــت  در 
ز اهميـت   ي بر تشخيص فرصت به چند دليـل حـا         مؤثربررسي عوامل   . شناخته شده است  

 بـر  مـؤثر درك عوامـل  ، كه با توجه به ضرورت آموزش در كـارآفريني      اول آن : است
هـاي آموزشـي       وطراحـي دوره   ريـزي   برنامـه  بـراي اطلاعـات مفيـد     ،  شناسايي فرصت 

 در توليد ايده و ها آنكند كه ممكن است به    يني براي كارآفرينان بالقوه ارايه مي     كارآفر
منظـور   بـه ،   بر تشخيص فرصـت    مؤثر عوامل شناخت   ،دوم. كندشناسايي فرصت كمك    

نهايت بـا   در  و  ) (zgen,2003,pp.4بوده   مشاوره به كارآفرينان بالقوه بسيار مهم        ي  ارايه
 ـ         بـر   مـؤثر درك عوامـل    ،  شتيباني از كارآفرينـان   توجه به نقش دولت در حمايت و پ

 بـراي  ها  دولتريزي برنامههاي عمومي و در  گذاري تواند در سياست تشخيص فرصت مي  
 در  فناوري اطلاعات از طرف ديگر صنعت     . سزايي داشته باشد   ه ب تأثيرارتقاي كارآفريني   
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 طـرح شـده اسـت     ين عامل در توسعه اقتصادي كـشورها م       تر  مهم عنوان  بهي اخير   ها  سال
Ozgen,2003,pp.93)(. هاي    دگرگوني ،هاي اطلاعاتي   كه قدرت سحرآميز شبكه    يطور  به

در كشور مـا نيـز در   . توسعه و آموزش ايجاد كرده است، بنيادي در ساختار نظام تحقيق    
 چهارم توسعه جايگاه خاصي     ي  چند سال اخير توجه خاصي به اين بخش شده و در برنامه           

طرح نظام مهندسي و استانداردهاي (هاي نماتن  اجراي طرح.  شده است  به اين صنعت داده   
افتـا  ،  )طرح توسعه سـاماندهي محتـواي الكترونيكـي       (تسما  ،  )افزار  نرم ي  هتوليد و توسع  

طرح توسـعه و    ( طرح تگفا    تر  مهماينترنت ملي و از همه      ،  )امنيت فضاي تبادل اطلاعات   (
بـراي  حـاكي از اهتمـام جـدي كـشور          ) گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات كشور     

ي اخيـر از قبيـل      ها  سالبا توجه به مشكلات كشور در       . است  فناوري اطلاعات  ي  هتوسع
فنـاوري  ضروري است تا بـه صـنعت        ،  افزايش نرخ بيكاري در ميان افراد تحصيل كرده       

  . اي شود زايي بالايي دارد توجه ويژه  كه توان اشتغالاطلاعات
 ي  مـسأله ،  در رشد و تحول اقتصادي كـشور       وري اطلاعات فنا نظر به اهميت صنعت   

 مستقل در ايـن حـوزه   وكار كسب ايجاد برايتربيت افرادي خلاق    ،  اساسي در اين زمينه   
بـا  . اسـت   بر تشخيص فرصـت    مؤثر تحقق اين موضوع شناسايي عوامل       ي  ه لازم بوده و 

تمـاعي بـر     فـردي و اج    مـؤثر با هدف بررسي عوامـل       تحقيق حاضر ،  توجه به اين مهم   
 سـؤال . شكل گرفته است   فناوري اطلاعات ي    ي كارآفرينانه در حوزه   ها  فرصتتشخيص  

فنـاوري   ي  هست كه چه عواملي بـر تـشخيص فرصـت در حـوز             ا اصلي اين تحقيق آن   
احـساس  ،  دانـش سـابق كـارآفرين     ( ؟ در همين راستا هفت متغير     هستند مؤثر اطلاعات

، پيوندهاي قوي و ضعيف اجتماعي    ،  ها   جستجوي منظم فرصت   ،خوداثربخشي ادراك شده  
 ـ بيشترشان بر تشخيص فرصت در      تأثيركه  ) ي اطلاعاتي ها  جريانمربيان و     هـاي   ه مطالع

شان بر تشخيص تأثيرنظر گرفته شده و   متغير مستقل درعنوان به، شدهكارآفريني بررسي  
  . فرضيه آزمون شده است8 متغير وابسته در قالب عنوان بهفرصت 
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  دبيات موضوعمروري بر ا

  انهكارآفرينفرصت 
 ـ   ارايهي كارآفرينانه   ها  فرصت متعددي از    هاي  ريفتع  ي ه شده كـه هـر يـك از جنب

 يك  عنوان  به فرصت   1در فرهنگ اصطلاحات لاي منز    . اند خاصي به اين موضوع پرداخته    
شده است   تعريف اي از شرايط براي انجام كار       موقعيت مناسب يا مجموعه   ،  زمان مطلوب 

)chung, 2004, pp.7(.از ديدگاه كرزنر  )در شـرايط  ، ي كارآفرينانـه ها فرصت) 1973
تعـادلي    بـي اقتصاد از حالت    ،  ها  آنبرداري از    كه با بهره  ،   اقتصادي وجود دارند   ي تعادل بي

 به اين علت وجود دارند      ها  فرصتوي معتقد است كه     . كند  مي به حالت تعادل سوق پيدا    
 كرده غفلت   يتعادل بينسبت به اين حالت      ركاران بازار اند كنندگان و دست   كه مشاركت 

و كارآفرينان افراد خاصي هستند كه از اين بازارهاي ناكارآمد با داشتن اطلاعـاتي كـه                 
 هـا   فرصت آن است كه     مسألهمعناي ضمني اين    . كنند  ميكسب امتياز   ،  دانند  ديگران نمي 

 ـ ها  نا و مك  ها  زمانهمواره در همه      را هـا  آنط افـرادي كـه كرزنـر     وجود دارند امـا فق
 .)Singh, 1998, pp.11(  را دارنـد هـا  ايـن فرصـت   ييپندارد توانايي شناسا  مي2هوشيار
هايي كه در آن محصول يا         موقعيت عنوان  به ي كارآفرينانه را  ها  فرصت،  (1982) كاسون

وختـه   توليد فر  ي  هتواند به بازار معرفي شده و به قيمت بالاتر از هزين            خدمت جديدي مي  
 شـكاف  عنـوان  به فرصت را    (1993)  وسپر .)Corbet,2002,pp.12(كند    شود تعريف مي  

پل زدن روي اين شـكاف      معتقد است    كرده و   بالقوه تلقي  ي  هبين وضعيت جاري و آيند    
 pp.18 (2003,(  شـان  .)(Singh,1998,pp.16شود    مي كارآفرينان انجام    هاي  توسط اقدام 

 هـدف   -تواند يك چارچوب ابـزار      داند كه شخص مي     مي فرصت كارآفريني را موقعيتي   
. كند دارد خلق ها آنجديد براي تركيب مجدد منابعي كه كارآفرين اعتقاد به سودآوري     

، 3پذير  امكان،  معقول،  هايي كه نو    انه را ايده  كارآفريني  ها  فرصت) 2003( همچنين بارون 

                                                      
1 Layman,s 
2 Alert 
3 Feasible  
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 كنـد   مـي   دارد تعريـف    در آن وجـود    3 بـوده و سـودهاي بـالقوه       2 و بازار پسند   1قانوني
Ozgen,2003,pp.21)( .           بـوده و    در اين تحقيق تعريف ما از فرصت مطابق نظـر بـارون

ضـرورتاً معـادل    ،   كارآفرينانـه  وكـار   كـسب  كه يك ايده براي      يادآوري است لازم به   
بـراي    شرط لازم و نه شرط كافي براي فرصت بوده و          ،چرا كه يك ايده   . نيستفرصت  

 ارايه بوده و يك وضعيت مطلوب و جذاب را در آينده            پذير  مكاناتبديل به فرصت بايد     
  . )chung, 2004, pp.14(كند 

  تشخيص فرصت كارآفرينانه
 زيـادي   هاي  كه اصطلاح بوده  ين مرحله در فرايند كارآفريني      تر  مهمتشخيص فرصت   

 ;Shane, 2000(  كشف فرصت: از جمله؛ شده استارايه ها فرصت توصيف درك براي

Krizner, 1985( ،4ايجــاد فرصــت) (Ardichvil. et.al, 2003 ،5 شناســايي فرصــت 

)Shepherd & Detienne, 2005 Gaglio&Katz, 2001; (تر بيشتر و  و از همه عمومي 
 از ديـدگاه كريستنـسن و همكـاران        .اسـت تشخيص فرصت كه موضوع ايـن تحقيـق         

 ـبراي درك شرايطي  ،  تشخيص فرصت كارآفرينانه  ،  )1989( القوه از طريـق  سودآوري ب
از  .شـود   مي  موجود تعريف  وكار  كسب جديد يا بهبود     وكار  كسبگيري    و شكل  تأسيس

براي درك يك فرصت و خلق يك سازمان        ،  تشخيص فرصت ،  )1989 (6نظر باي گريو  
بـراي  كشف يـك ايـده       (pp.21,2003)  ازگن .(Ozgen,2003,pp.19)است  تعقيب آن   

در اين تحقيق تعريف ما از      . كند  مي تلقيرا تشخيص فرصت     هاي جديد وكار  كسبخلق  
 كـه نـو و      يوكار  كسب براي ايده   ي  ارايه: تشخيص فرصت كارآفرينانه عبارت است از     

  .  بوده و سودهاي بالقوه در آن وجود داردپذير امكان

                                                      
1 Legal 
2 Marketable  
3 Potential profفناوري اطلاعات 
4 Development  
5 Identificatin 
6 Bygrave 
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  ي كارآفرينانهها فرصت بر تشخيص مؤثرعوامل 

 بر تـشخيص فرصـت   ؤثرم عوامل  ي  درباره زيادي هاي  همطالع،   شد بيان كه   طور  همان
 نقش عوامل فردي در تشخيص فرصت را        ها  هبرخي از مطالع  .  است  شده انجامكارآفرينانه  

 ,Krueger,1989;Shane,2000 sigrist, 1990; Marvel: مثـال طـور  به(اند  دهكر آشكار

2006; Shepherd& Detienne,2005( .نيز نقش عوامل اجتماعي را يديگرهاي  ه مطالع 
 در اين Singh, 1998; Koller ,1998; Ozgen&Baron ,2007):ازجمله( اند  كردهبررسي 

انـد    توجه قرار داده   مورد تركيبي از عوامل فردي واجتماعي را     ،  معدوديهاي    ميان تحقيق 
 بـر  مـؤثر در انتخاب عوامل ). Ozgen,2003 Chung,2004; Schenkel, 2005:ازجمله(

 بيـشتر مورد توجه قـرار گيـرد كـه در           سعي شده عواملي     تا حد امكان  تشخيص فرصت   
) توجه به ابعاد فردي و اجتمـاعي      ( جامعيت عوامل  واز آن حمايت    ها     و تحقيق  ها  همطالع

 انـسجام و    ،نهايـت در  پوشاني نداشـته و       هم يكديگر با   يادشدهعوامل  ،  رعايت شده باشد  
از عـواملي    در اين نوشتار به برخي      . پارچگي داخلي بين اين عوامل رعايت شده باشد        يك

  .شود  مي اشاره استهشدكه در اين تحقيق استفاده 

  دانش سابق كارآفرين
 اشاره به اطلاعات متمايز و مشخص فرد در مورد يك موضـوع خـاص               1دانش سابق 

ــته دا ــي   ش ــايي برخ ــت شناس ــراي او ظرفي ــتو ب ــا فرص ــراهمه ــي  را ف ــد  م كن
)Shane,2000;Venkatarman,1997(. ـ ي  نتيجـه ،  رد كلي دانش پيشين ف    طور  به   ي  ه تجرب

  (pp.92,اسـت  آمـوزش و يـا ابزارهـاي ديگـر     ، تحـصيلات ، كاري و عمـومي فـرد  
(Shepherd & Detienne,2005 .نقـش دانـش سـابق در    ي هبار درشده انجام هاي همطالع 

 از ديدگاه اقتصاددانان اتريشي    شته و  دا 2 اتريشي ريشه در مكتب اقتصاد   ،  تشخيص فرصت 
 را شناسـايي    ها  فرصت برخي   ها  آن تا   دهد  ميوتي دارند كه اجازه      دانش سابق متفا   ،مردم

 دانـش   تأثير متعددي   هاي  ه و مطالع  ها   تحقيق .)Venkatarman1997;Hayk,1945(كنند  
                                                      

1 Prior knowledge 
2 German-Austrian 
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  رونـشتات .انـد  هكـرد  ي كارآفرينانـه را بررسـي    هـا   فرصـت پيشين فـرد در تـشخيص       
(1998,pp.31-40)  در  1يـدورهاي دانـشي    كارآفرين به نقش كر    1537شامل  اي     با نمونه 

 كريـدورهاي   ي   كه مجموعه  كرد اثبات   وي. ه است تشخيص فرصت كارآفرينانه پرداخت   
 شغلي و دانش ناشي از تحصيلات فرد        ي  تجربه،   زندگي ي  كه از طريق تجربه   ،  دانشي فرد 

) 1990(كريستنسن و پيترسون    . كند  مي آيد به او در تشخيص فرصت كمك        مي دست  به
 در تـشخيص فرصـت كارآفرينانـه      فنـاوري اطلاعـات   و دانـش    به نقش دانـش بـازار       

 كـه در    اند  كرده ملاحظه   مسأله فرايند حل    عنوان  بهتشخيص فرصت را    ،  ها  آن .اند  پرداخته
 .)Corbet,2002,pp.25 (يم به هر دو نوع دانش فني و دانش بازار نيازمنـد       مسألهحل اين   

: دانـد   آفرينانه مـرتبط مـي    دو نوع دانش را با تشخيص فرصت كار       ) 1999 (2سيگريست
 ي  علاقه دانش مورد  .4 كارآفرين و دومي دانش عمومي     3ي  ه ويژ ي  هاولي دانش مورد علاق   

 اطلاعات   كسب يادگيري و  تلاش كارآفرين در    صرف زمان و   ي  خاص كارآفرين نتيجه  
دانـش عمـومي طـي      . دهـد   مي ارتقا   وكار  كسبشروع   براي   اش را   توانايي بوده و جديد  
). (Ardichvili.et.al,2003,pp.114آيد    دست مي   به معين   ي  شغل يا وظيفه    در  كار ها  سال

سه بعـد از دانـش      ،   جديد وكار  كسب 8 اي متشكل از     با نمونه  (pp.448-469,2000) شان  
دانـش سـابق از    .  اسـت  كـرده در فرايند تشخيص فرصت كارآفرينانه شناسايي        سابق را 
. هاي خدمت به بازار  و دانش سابق از شيوه6دانش سابق نسبت به مشكلات مشتري، 5بازار

 به ارتباط مثبت    ،وكار  كسب مدير   78شامل  اي     با نمونه  (pp.91-112,2005) شپرد و دتين  
. كردنـد  بر تشخيص فرصت اشـاره       ،ميان پاداش مالي و دانش سابق از مشكلات مشتري        

 تـشخيص    را در  8 و صـريح   7دو نوع دانش ضمني    (pp.306,2003) نيگها    و  ديويدسون
                                                      

1 Knowledge Corridor 
2 Sigrist 
3 Special interest knowledge 
4 General knowledge 
5 Prior knowledge of markets 
6 Prior knowledge of customer problem 
7 Tacit 
8 Explicit 
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 بـه نقـش مـستقيم دانـش سـابق       هـا   گرچه برخي از پـژوهش    . دانستند  مي مؤثرفرصت  

 ـ ،  اند كردهكارآفرين بر روي تشخيص فرصت اشاره         جديـدتر براسـاس     هـاي   هاما مطالع
در جـذب   ،  كارآفرينديدگاه شناختي معتقدند كه دانش سابق با تقويت ساختار شناختي           

هـر  بر  ديدگاه شناختي   . كند  مي  به او كمك   اطلاعات جديد و در نتيجه شناخت فرصت      
 سـت تأكيـد   هاي ذهنـي ما      فرايند تأثيركنيم تحت     يا فكر مي  و  دهيم    چه كه انجام مي    آن
شناسي است كـه   اي از علوم روان     شناسي شناختي شاخه    روان .)chung,2004,pp.37 (دارد

 ـ   ي  تلاش عمـده  . داردذخيره و پردازش اطلاعات دلالت      ،  بر اكتساب  درك ،  وزه ايـن ح
العمــل افــراد در شــرايط مختلــف اســت  اقــدام و عكــس، گيــري چگــونگي تــصميم

)ِDellabarca,2002,pp.34(.      شان و ونكاتارمن )چـرا   كـه   ايـن  ي  دو دليل عمده  ) 2000 
يكـي  : كننـد   بيان مي  ، را توانند  دهند و ديگران نمي      را تشخيص مي   ها  فرصتبرخي افراد   

 1هاي شناختي راي تشخيص فرصت و دوم داشتن داراييدارا بودن دانش و اطلاعات لازم ب
به عبارت ديگر توانايي تشخيص فرصت بين افراد        . دادن به اطلاعات   لازم به منظور ارزش   

هـاي     و مكانيـسم   بـوده چراكه هر كدام از ما اطلاعـات متفـاوتي را دارا            ،  متفاوت است 
 ي  بـاره ي متعـددي در   ها   نظريه. )Baron,1998(شناختي هر كدام از ما نيز متفاوت است         

 ـ         ـبرخـي از محققـان از       . ترويكرد شناختي در تشخيص فرصت مطرح شده اس  ي  هنظري
 طـور   به( كنند  مي  دانش سابق  بر روي تشخيص فرصت استفاده        تأثيربراي   2الگوي ذهني 

 الگوي ذهني يـك     .)Ozgen&Baron,2007;Gaglio&Katz,2001 Ozgen,2003; :مثال
كندكه افراد را قادر به درك     هاي ذهني فرد اشاره مي       چارچوب  و به  بودهساختار شناختي   

 داده و ارايـه دانشي را در مورد مفهوم خاص ، الگوي ذهني. كند ميارتباط ميان رويدادها  
  از نظـر ازگـن     .Baron,2003,pp.221-239)(كنـد     مـي به تفسير ما از جهـان كمـك         

)2003,pp.56 (  وي  .كنـد   مـي ي ذهني ايفا    نقش مهمي در ساختن الگو    ،  دانش سابق فرد 
توانايي فرد را براي ملاحظه و تركيب اطلاعـات جديـد           ،   كه دانش سابق   كند  ميتصريح  

                                                      
1 Cognitive Property 
2 Schema  
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هايي را    م و نشانه  يتوانند علا    افراد با الگوي ذهني مرتبط با يك صنعت مي         داده و افزايش  
ط  آورند كه شناسايي فرصت توس     دست  بهشان   هاي اطلاعاتي براساس دانش سابق     از كانال 

در تشخيص  ،  1 ظرفيت جذب  ي  هنظري از محققان از     ي ديگر ي  عده. كند   مي آسان را   ها  آن
 جذب و قبول اطلاعات     براي توانايي   (1990) 3 و لوينتهال  2 كوهن .گيرند  مي فرصت بهره 

 تأكيـد هـاي نوآورانـه        خلق قابليـت   برايناميده و بر ارزش آن      ،  جديد را ظرفيت جذب   
 اطلاعات اضافي در مـورد      كرده و كسب  ت جذب ايجاد    دانش سابق يك ظرفي   . اند  كرده
 شـود   مـي  و موجب تشخيص فرصـت    كند    آسان مي  و فرايند توليد را      ها  فناوري،  بازارها

(shane, 2000) .تمايل به تـشخيص فرصـت را تحـت    ، دانشي فرد به دو دليلي ذخيره 
اطلاعات جديد و    موجود دانشي فرد باعث تفسير       ي   ذخيره كه ايناول  : دهد  مي قرار   تأثير

 حل  برايتوانايي مردم را    ،   دانشي فرد  ي   ذخيره كه  اين دوم   شده و هاي نوآورانه     توليد ايده 
 كلـي  طور به .(yu,2001,pp.48)دهد   مي قرارتأثيرتحت  ،  استمشكلاتي كه نيازمند حل     

شود تـا      موجب مي  كرده و  ايجاد   او ظرفيت جذب و الگوي ذهني براي        ،دانش سابق فرد  
  . كنندت جديد را جذب و تفسير اطلاعا

  احساس خوداثربخشي ادراك شده
مـشتق شـده    ) 1977(  بانـدورا  5 يادگيري اجتماعي  ي  هاز نظري  4احساس خوداثربخشي 

 در اين نظريه بر خلاف ديدگاه سنتي رفتارگرايي كه تنهـا عوامـل محيطـي را در                  .است
، قاسـمي (شـوند     مـي ليـل   فرايندهاي شناخت ذهني نيز بررسي و تح      ،  داند   مي مؤثررفتار  
ــدورا.)135ص، 1382 ــدگاه بان ــده ، )1977(  از دي ــشي ادراك ش ــساس خوداثربخ ، اح

تواند نسبت بـه انجـام يـك وظيفـه             مي كه  اينعبارتست از ادراك و باور فرد نسبت به         
ها و توانـايي       از قابليت  كه  اين به عبارت ديگر باور انسان به        .كندخاص با موفقيت عمل     

                                                      
1 Absorptive Capacity 
2 Cohen 
3 Levinthal 
4 Perceived self-efficacy 
5 Social Learning theory 
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 .(Ozgen& Baron,2007,pp.179)ام يك وظيفه خاص برخـوردار اسـت   لازم براي انج

 :دانـد كـه عبارتنـد از        مـي  مـؤثر باندورا چهار منبع را در ايجاد احساس خوداثربخـشي          
ارزيـابي شـرايط فيزيكـي و عـاطفي و          ،  تشويق از سوي ديگران   ،   پيشين فرد  هاي  هتجرب

 مفهـوم  )171ص، 1386، دهترجمه فرهنگي و صـفرزا ، كريتنرو كينيكي( الگوهاي رفتار 
 كروگـر .  اسـت  شـده  خاص توجـه     طور  بهاحساس خوداثربخشي در مباحث كارآفريني      

1989,pp.97) (     تشخيص فرصت پرداخته و معتقـد       به نقش خوداثربخشي ادراك شده در
است كه بازخورد از عملكرد فرد منجر به تغيير در احساس خوداثربخشي فرد و در نتيجه                

 ـ خطـر شخيص فرصت شده و در نهايت منجر به تغيير رفتار           تغيير در توانايي ت     ي  هپذيران
 معتقدند كه سطح بالاي احساس خوداثربخشي با        (2000)  و بارون     1ماركمن .شود  مي فرد

كروگـر و برازيـل      .(Ozgen,2003,pp.53) جستجو و تعقيب كارآفرينانه مرتبط اسـت      
 فـرد براسـاس     كـه اند    كردهشاره   نيت كارآفرينانه ا   الگوي عنوان   بهالگويي  در   )1994(

ي  پـذير   امكانارزيابي از عوامل فردي و موقعيتي به احساس خود اثربخشي رسيده كه بر              
 ,Chen(شـود   مـي   بوده و موجب تـشخيص فرصـت  مؤثر ، او از فرصتي ادراك شده

Greene & Crick, 1998, pp.301(. كـه  ايـن  كلي دو دليل مهـم بـراي اثبـات    طور به 
كـه   اول آن  : وجـود دارد   كند  آسان مي بخشي فرايند تشخيص فرصت را      احساس خوداثر 

  برخـي از   . اطمينـان بـالايي هـستند      ي   داراي درجـه   زيادافراد با احساس خوداثربخشي     
تمايل بـه   ،   كه افرادي كه داراي درجه خوداطميناني بالايي هستند        دهد  ميتحقيقات نشان   
ي هـا   جايي كه حضور در شـبكه      ز آن ا. تري دارند  هاي اجتماعي گسترده    حضور در شبكه  

بـالا بـودن سـطح      رو    از اين ،  ي به افراد خواهد داد    تر  بيشاطلاعات  ،  تر اجتماعي گسترده 
بـه  ،  هـا   آن توسـط    تر  بيشاحساس خوداثربخشي در افراد ممكن است با جذب اطلاعات          

كه اطمينان فـرد      دوم آن  .(Ozgen&Baron,2007,pp.180) تشخيص فرصت كمك كند   
 بـراي  تـر   بيشفرد را به تلاش     ،  انجام دهد  خود را با موفقيت      ي  تواند وظيفه    مي كه اينبه  

                                                      
1 Markman 
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 هـا   آنهاي جـستجوگر    چرا كه او معتقد است تلاش     . كند  مي تعقيب   ها  فرصتجستجوي  
 از طـرف    .Gaglio&Katz,2001)( آميز خواهـد بـود     هاي او موفقيت    مانند ديگر فعاليت  

 هرانـدازه   بوده و مرتبط با احساس خوداثربخشي      معناداري   طور  بهديگر الگوي ذهني فرد     
دهي اطلاعات مرتبط بـه صـنعت        تفسير و سازمان  براي  شان را     الگوي ذهني ،  كارآفرينان

معنـا كـه     بـه ايـن   . يابـد    افزايش مي  ها  آن احساس خوداثربخشي در  ،  خاصي توسعه دهند  
شـد اطمينـان    خاص داشـته با ي هيك حوزه يا زمين ي درتر بيشاطلاعات  ،  قدر فرد  ههرچ
  . (Ozgen&Baron,2007,pp.180) را انجام دهد موفقيت آن تواند با كه مي ي داردتر بيش

  ها فرصتجستجوي منظم 
 كه تـشخيص     اول رويكرد :ادبيات تشخيص فرصت دو رويكرد كلي وجود دارد        در

اعتقـادي بـه   كـه   و رويكـرد دوم  دانـسته  ها فرصتفرصت را محصول جستجوي منظم   
 طـور   بـه حاميان رويكـرد دوم معتقدنـد كـه         . درتشخيص فرصت ندارد  جستجوي منظم   

 ;Kaish&Gilad, 1990 : مثالطور به. كردجستجو  توان كشفيات ناشناخته را  نمي،مند نظام

Shane, 2000; Krizner ,1973) (Venkatarman, 1997     مكتـب اتريـشي از چنـين 
 يك رويداد وابسته    عنوان  بهتشخيص فرصت را    ) 1973(كرزنر  . كند  ميديدگاهي تبعيت   

 بـدون   ،ها  فرصت ي  توانايي ملاحظه «: كند  چنين تعريف مي   ، اين به هوشياري كارآفرينانه  
 هـا   فرصت،  براساس اين ديدگاه  . »اند  بودهيي كه تاكنون مورد غفلت      ها  فرصتجستجوي  

د  بعضي از مردم داراي دانش منحصر به فر        كه  اين دليل  به،  شوند  بدون جستجو شناسايي مي   
كـاش و   . )(Shane,2000 را ندارنـد   اطلاعاتي هستند كـه ديگـران آن       از شرايط بازار و   

 طـور   بـه  هـا   فرصـت  كه جستجوي حساب شده براي       معتقدند (pp.45-61,1991) گيلاد
داننـد كـه چـه چيـزي را جـستجو             كند كه كارآفرينان پيشاپيش مي      تلويحي دلالت مي  

، در مقابـل  .  قبـل قابـل حـدس باشـند         از هـا   فرصت و آن غير ممكن است كه        ندنك  مي
وسپر ،  )1989  (1استيونسون،  )1990 (2لاو و مك مولان   ،  )1994 (1محققاني چون تيمونز  

                                                      
1 Timmons 
2 Long and Mcmullan 
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اعتقـاد بـه جـستجوي مـنظم در         ) 1992 (4 و ساپينزا  3رنها  ،)1999  (2زيتسما،  )1980(

به تشخيص فرصت داشته و راهبردي  يك ديدگاه (1994)تيمونز . تشخيص فرصت دارند
 گويـد   و انتخـاب فرصـت خـوب سـخن مـي     وكـار  كسبهاي  ز ارزيابي و غربال ايده    ا

(Singh,1998,pp.36). هيلز  (1995,pp.105-117)      موفق شامل   يك گروه از كارآفرينان
 شـناخت فرصـت     بـراي  نفر   187 معرف از كارآفرينان شامل      ي   نفر را با يك نمونه     53

ند كه شناسايي فرصت نتيجـه چنـدين        هر دو گروه نشان داد    %  85بيش از   . كردمقايسه  
اي كـه      مطالعـه  در .باره رخ داده باشد     يك كه  اين تا   استمرحله يادگيري در طول زمان      

هـاي   دريافتند كه شـيوه ، افزاري ترتيب دادند هاي نرم در شركت  (1989)  و ديگران  5تيچ
ي طور به،  افزاري وجود دارد   هاي نرم   متفاوتي براي تشخيص فرصت ميان رؤساي شركت      

 مكتـب   ،در مقابـل  . پرداختنـد    مي ها  فرصت به جستجوي منظم     ها  آنكه بيش از نيمي از      
 اتريشي اولويت را به جـستجوي فعـال در شـناخت فرصـت              -مكتب آلماني   و اتريشي

 هـا يـا منـابع موجـود باشـد           برداري از قابليت    به فكر بهره   كه  اين تا   دهد  ميكارآفرينانه  
(Singh, 1998,pp.37) .  

  هاي قوي و ضعيف اجتماعيپيوند
هـا و     گـروه ،   يك مجموعـه از الگوهـاي ارتبـاطي بـين افـراد            6هاي اجتماعي   شبكه

محـدود  ،  ها  فرصتاطلاعات و   ،   كارآفرينان را با منابع    ي  هتواند رابط   ست كه مي  ها  زمانسا
ي اخير به نقش    ها  سال فراواني در    هاي  همطالع. )Aldrich&Zimmer,1986(آسان كند   يا  

 ,Singh; مثـال طـور  به(اند  ي اجتماعي در تشخيص فرصت كارآفرينانه پرداختهها شبكه

1998; Koller, 1998:  Dubini & Aldrich, 1991; Hills, Lumpkin & singh, 1997; 
Birley, 1985 .( كه در كنند مي هاي اجتماعي اطلاعاتي را براي كارآفرينان فراهم شبكه 

                                                                                                                             
1 Stevensoon 
2 Zietsma  
3 Horron 
4 Sapienza 
5 Teach 
6 Social network 
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تـر   وسـيع ، ها هرچقدر اين شبكه .كند مي  كمكها آن ايده و تشخيص فرصت به ي ارايه
 ي را تشخيص  تر  بيشي  ها   كارآفرينان فرصت  ، باشد تر بيشي افراد   ها  بوده و تعداد تماس   

هاي ساختاري شـبكه   ويژگي  تأثير ها، ه برخي از مطالع.)Singh, 1998, pp.63(دهند  مي
هـاي     ويژگـي  .دهند مي كارآفرينانه را مورد بررسي قرار     يها  فرصتاجتماعي برتشخيص   

 به اطلاعات را تحت     يابي  دستزمان دسترسي و كيفيت     ،  ميزان دسترسي ،  ساختاري شبكه 
، هـاي سـاختاري     ويژگي  بر اساس ) Arnues&Clerq,2005,pp.250( .دهد  مي قرار   تأثير
پيونـدهاي   .شـوند   مـي  پيوندهاي قوي و ضعيف تقـسيم     ي اجتماعي به دو گروه      ها  شبكه

بلكه ،  منظم و مكرر با يكديگر تعامل ندارند طور  بهشود كه     ي ايجاد مي  بين افراد ،  1ضعيف
  بـين    2پيوندهاي قـوي  ،  در مقابل . باشند  بصورت غير منظم و متناوب با هم در تماس مي         

 وجـود   هـا   آن بـين    3شود كه تعامل زيادي با هم داشته و روابط صميمي           افرادي ايجاد مي  
 برخي از   .)Singh,1998,pp.66( همكاران نزديك دوستان و   ،   مانند اعضاي خانواده   ؛ددار

 مثبـت    تأثيرپيوندهاي قوي و ضعيف افراد در شبكه اجتماعي          دهد كه   مي مطالعات نشان 
 Ozgen,2003 singh1998; Schenkel( .ي كـارآفريني دارنـد  هـا  فرصـت بر تشخيص 

,2005; Ozgen & Baron, 2007 (ف افراد هاي ضعي پيوند كه از محققان معتقدنداي   عده
ي هـا   فرصـت ي بـا تـشخيص      تر  بيشدر شبكه اجتماعي نسبت به پيوندهاي قوي ارتباط         

معتقـد اسـت كـه    ) 1998 (4هنسن .(Singh ,1998; Schenkel, 2005) كارآفريني دارد
مقايـسه بـا     در،  هاي پـايين حفـظ و نگهـداري روابـط           پيوندهاي ضعيف به دليل هزينه    

 كلـي نقـش     طور  به. )278ص  ،  1386ن سرشت   رحما(هستند  تر   بخشپيوندهاي قوي اثر  
ايجاد يك تعهد و پيوند عاطفي ميان افراد است         ،  اصلي پيوندهاي قوي و ضعيف اجتماعي     

و بـا  )  (Singh,1998,pp.66 كه تمايل و انگيزش به تبـادل اطلاعـات را افـزايش داده   
 به تـشخيص فرصـت كمـك    ها آنتقويت ساختار شناختي كارآفرينان و الگوي ذهني 

  . (Ozgen& Baron,2007,pp.186)كند  مي
                                                      

1 Weak  Tie 
2 Strong tie 
3 Intimate 
4 Hanson 
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  مربيان

 لازم را در    ي   دانش و تجربه   مشاوره،،  اه  كند كه راهنمايي    به افرادي اشاره مي    1مربيان
كـار   مربيان بـراي افـراد تـازه       .(Ozgen,2003,pp.67) دهند  اختيار كارآفرينان قرار مي   

هايي كه بر سـر       و دام  هاطركنندكه از خ    زيرا به اين افراد كمك مي     ،  ارزش زيادي دارند  
 دانـش و مهـارت مفيـد يـاري          كـسب  را در    ها  آن و   كردهشان وجود دارد اجتناب      راه
 كارآفرينان موفق داراي مربـي      تر  بيشمعتقدند كه    )1997 (3 و كاتون  2كاچون. كنند  مي
رسد برخي از كارآفرينان بـه ايـن     مي به نظر.(Ozgen& Baron,2007,pp.177) اند بوده

ي از تـر  بـيش  كه مربياني دارند كه تجربـه  كنند مي وكار كسباندازي  روع به راهدليل ش 
ــا آن ــه  ه ــته و ب ــا آن داش ــاب از خطره ــا در اجتن ــك    و دامه ــا كم ــيه ــد  م كنن

(Baron,2007,pp.19).   كارآفرينـان   ي  هآورند كه درك بالقو     وجود مي  ه مربيان نگرشي ب 
 ازگـن و    .(Kuratko&Welsch,2001,pp.180) دهنـد   ي بالقوه را توسعه مي    ها  فرصتاز  

داشتن يك مربي ممكن است ،  اجتماعيي ه شبكي هنظريبراساس ،  معتقدند2003)( بارون
گـذاران   مشتريان و سرمايه  ،  كنندگان مينأها و برخوردهاي اجتماعي با ت       به افراد درتماس  

ه و  به تجربيابي دست آن صنعت را افزايش داده و       ي  ه دانش خاص در حوز    ،كردهكمك  
هـا و     اي از تجربـه      به مجموعـه   يابي  دستبنابراين  . گيري آگاهانه را افزايش دهد     تصميم
ابزارهـا و اطلاعـات لازم را       ،  منابع،  اي خاص   ها از طريق ارتباط با مربي در حوزه         مهارت

ي كارآفرينانه را افزايش    ها  فرصت و احتمال كشف     كردهبراي كارآفرينان بالقوه فراهم     
 بـه رونـدها و      4توانند با جلب توجه كارآفرينانـان نوظهـور          مربيان مي  نچني  هم. دهد  مي

كـردن  و بـا فـراهم      ...)  هـاي دولـت و      سياست،  فناوري،  مانند تغيير در بازار   (تغييرات  
به كارآفرينان در ايجاد و توسـعه چـارچوب         ،  چارچوب مفيد در تفسير اطلاعات پيچيده     

 ـنياز براي تـشخيص فرصـت كمـك          شناختي مورد   ـ. دكنن ، عبـارت ديگـر مربيـان      هب

                                                      
1 Mentors 
2 Cachon 
3 Cotton 
4 Nascent 
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فرصـت   وكار جديد هوشيار ساخته و تشخيص      ي كسب ها  فرصتكارآفرينان را نسبت به     
  .(Ozgen& Baron,2007,pp.177) كنند  ميآسان را ها آنبراي 

  ي اطلاعاتيها جريان
حـاكي از نقـش اساسـي       ،   تشخيص فرصت  ي  ه در حوز  ها  وجه مشترك اغلب تحقيق   

بـر روي ايـن موضـوع    ، متفاوت ايه رويكردها و ديدگاه. است اطلاعات در اين فرايند
، هـاي جديـد   وكار  كـسب  ايجـاد    بـراي اتفاق نظر دارند كه به منظور شناسايي فرصـت          

هاي  سياست،  بازارها،  فناوري،   اطلاعات مربوط به صنايع خاص     شكلي به   بايد كارآفرينان
 ،نقش مهمـي  ،  ن اطلاعاتي چني. تفسير و به كار برند    ،  آوري دولت و عوامل ديگر را جمع     

سنجي فرصـت كـشف شـده بـراي خلـق             فرصت و هم در امكان     ي  هم در بررسي اوليه   
ــسب ــار ك ــدوك ــت  جدي ــد داش ــدگاه .(Ozgen&Baron,2006,pp.175) خواه  از دي

منتهي بـه كـشف     ،  اقتصاددانان اتريشي دارا بودن اطلاعات مرتبط با يك فرصت خاص         
 اطلاعـات مـرتبط را در       ي  فراد به تنهـايي همـه     ا،  از ديدگاه اين مكتب   . شود  ميفرصت  

 ـ،  شود كه فقط برخـي افـراد         تقارن اطلاعاتي موجب مي     نبود اختيار ندارند و    ي  هواسـط  هب
كـشف  ،   آلمـاني  - مكتـب اتريـشي    چنين  هم .كنند فرصتي را شناسايي     ،داشتن اطلاعات 

 كنـد   فرصت كارآفرينانـه را بـا توجـه بـه جـستجوي فعـال اطلاعـات پيـشنهاد مـي                   
Ozgen,2003,pp.73)(.   از نظر شان  )كننـده در     تعيين ي نقش ،دسترسي به اطلاعات  )2003
نياز اصـلي   اطلاعات را پيش  نيز)pp.153,2001(ولچ  و كوراتكو. تشخيص فرصت دارد

 ـ  طور  به. دانند  مي تشخيص فرصت  ساراسـوارثي   و )1996(  بوسـنتيز  هـاي   ه مشابهي مطالع
دهنـد چـرا      مي  را تشخيص  ها   افراد خاصي فرصت   يد اين مطلب است كه تنها     ؤم) 1998(

آوري و   جمـع ،  تري نسبت بـه سـاير اشـخاص       مؤثر ي  هكه اين افراد اطلاعات را به شيو      
 تقارن اطلاعاتي در تشخيص     نبود«در تحقيقي با عنوان     ) 2002( سيمسك. كنند  مي تفسير
جريان ،  عاتهاي فناوري اطلا    قابليت،  هاي مديريت اطلاعات     چهار عامل قابليت   ،»فرصت
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از نظـر   . انـد    دانسته مؤثر را در تشخيص فرصت      1هاي هنجاري   اطلاعاتي صنعتي و قابليت   

 مـؤثر  اطلاعاتي در تـشخيص فرصـت   ي سه منبع عمده) .pp ,1772007( ازگن و بارون
يكي . اي مربيان و شركت در اجتماعات حرفه     ،  ي اجتماعي ها  شبكه:  كه عبارتند از   هستند

افـراد  .  اسـت  2اي  تشخيص فرصت اجتماعـات حرفـه      ي  اتي در زمينه  از منابع مهم اطلاع   
اطلاعـات مربـوط بـه      ،  يي كه در حوزهاي علمـي و فنـي فعاليـت دارنـد            ها  آنويژه   هب

، هـا    دركنفـرانس   است را معمولاً   اتفاق افتاده  ها  آن فعاليت   ي  ههايي كه در زمين     پيشرفت
 .Bhave,1994) (كننـد     ميهاي آموزشي جستجو     سمينارها و كارگاه  ،  نشريات تخصصي 

، سمينارها، هاي صنعتي  و همايشها گردهمايي، ي اطلاعاتيها جريانز  ا تحقيقمنظور اين 
 نقـش اساسـي اطلاعـات در        بـوده و  هاي آموزشي    انتشارات فني و كارگاه   ،  ها  كنفرانس

از منـابع   كه   يهاي خام   چرا كه داده  . است تشخيص فرصت تقويت ساختار شناختي افراد     
منجر به تشخيص فرصـت     و نشدهآيند توسط فرد پردازش        مي دست  بهعي اطلاعات   اجتما
  . )Ozgen,2003; Ozgen& Baron, 2006(شود  نمي

 بر تشخيص   مؤثرعوامل   ي  هبار در انجام شده  هاي   كلي با مرور ادبيات و تحقيق      طور  به
سـب  از جامعيـت منا    رسـد   مـي   كه به نظر   شود  مي ارايه مفهومي تحقيق    الگوي،  فرصت

 ،نهايـت در  پوشـاني نداشـته و        هم يكديگر با   الگومتغيرهاي موجود در    ،  برخوردار بوده 
 )1 (ي  ه شـمار  نمـودار . پارچگي داخلي بين اين عوامل رعايت شده اسـت         انسجام و يك  

احـساس  ،  دراين تحقيق متغيرهاي دانـش سـابق      . دهد  مي تحقيق را نشان    مفهومي الگوي
پيونـدهاي ضـعيف و     ،  دار فرصت  مند و هدف    ظامجستجوي ن ،  خوداثربخشي ادراك شده  

ي اطلاعـاتي متغيرهـاي مـستقل و تـشخيص فرصـت      ها جريانمربيان و  ،  قوي اجتماعي 
، جنـسيت ،  يت شناختي ماننـد سـن     هاي جمع   و ويژگي  متغير وابسته    عنوان  بهكارآفرينانه  

  : شود مي زير مطرح هاي ه فرضيالگوبر اساس اين . هستند متغيرهاي كنترل) نژاد(قوميت 
  . ي كارآفرينانه داردها فرصت مثبت بر تشخيص تأثير كارآفرين قبليدانش ) 1

                                                      
1 Normative Capabilفناوري اطلاعاتy 
2 Professional Forums 
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 مثبـت بـر تـشخيص       تـأثير ،  شـده در كـارآفرين      احساس خوداثربخشي ادراك  ) 2
 .ي كارآفرينانه داردها فرصت

 مثبت برتـشخيص    تأثير،  كارآفرين  توسط ها  فرصت دار هدف و مند  جستجوي نظام  )3
 .ينانه داردي كارآفرها فرصت

ي ها فرصت مثبت بر تشخيص تأثيرهاي اجتماعي     شبكه هاي ضعيف افراد در     پيوند )4
 . كارآفريني دارد

ي هـا   فرصت مثبت بر تشخيص     تأثيرهاي اجتماعي     پيوندهاي قوي افراد در شبكه    ) 5
 . كارآفريني دارد

يص ي بـا تـشخ    تـر   بـيش هاي ضعيف افراد نسبت به پيوندهاي قوي ارتباط           پيوند )6
 . ي كارآفريني داردها فرصت

ي هـا   فرصـت  مثبت بـر تـشخيص       تأثير فناوري اطلاعات وجود مربي در صنعت     ) 7
 . كارآفرينانه دارد

 مثبـت بـر     تـأثير  فناوري اطلاعات ي اطلاعاتي متنوع در صنعت      ها  جريانوجود  ) 8
  . ي كارآفرينانه داردها فرصتتشخيص 

  
  
  
  
  
  

   مفهومي تحقيقالگوي .1نمودار 

   تحقيقشناسي روش
 تحقيق توصيفي و از نوع همبستگي       ،ها ه گردآوري داد  ي  هتحقيق حاضر براساس نحو   

 در  فنـاوري اطلاعـات    ي  ههاي فعال در حوز     با توجه به پراكندگي و تعدد شركت      . است

 تشخيص فرصت كارآفرينانه

 دانش سابق

 احساس خود اثر بخشي

 پيوندهاي ضعيف اجتماعي

 ي  اجتماعيپيوندهاي قو

 مربيان

 ي اطلاعاتيها Ĥنجري

 مند فرصت جستجوي نظام
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 كـه   هايي  شركت،  با مراجعه به شوراي عالي انفورماتيك     ،  ها  آن دسترسي به    نبودتهران و   

بوده و در شهر تهران مشغول به فعاليت هستند شناسايي شده و از هـر                3 تا   1داراي رتبه   
ي ها لان شركتؤوبا نظرخواهي از خبرگان و  مس. اند دهشكدام كارآفرينان موفق انتخاب 

شـامل  ،  آمـاري ايـن تحقيـق    ي   جامعـه  عنوان  به كارآفرين   230تعداد  ،  فناوري اطلاعات 
  .دندشموسسين شركت و كارآفرينان سازماني انتخاب 

در .  نفر تعيين شد   140،  )1970 (2 و كرجسي  1 از جدول مورگان   حجم نمونه با استفاده   
هـاي داراي     به شركت  نامه  پرسش 40(  شركت 52 بين   نامه  پرسش 170همين راستا تعداد    

هاي داراي    به شركت  نامه  پرسش 47  و 2هاي داراي رتبه    به شركت  نامه  پرسش 83،  1رتبه
  شركت 43 از   نامه  پرسش 142ي ساده توزيع شد كه حدود       براساس روش تصادف  ) 3 رتبه

 هاي داراي رتبه    از شركت  نامه  پرسش 73،  1 ي  ههاي داراي رتب    از شركت  نامه  پرسش 30(
 ابـزار گـردآوري     .بازگشت داده شد  ) 3 ي  ههاي داراي رتب    از شركت  نامه  پرسش 39  و 2

گو گرايش خـود بـه       پاسخ است كه  مقياس ليكرت     در سؤال 33اي با     نامه  پرسش ،ها  داده
  . كرده است مخالف اعلام مخالف وكاملاً، موافق،  موافقت را با چهار درجه كاملاًسؤالا

اعتبـار محتـواي    .  استفاده شده است   4 از اعتبار محتوا   نامه  پرسش 3روايي سنجش   براي
يعني ،  شود   تعيين مي  ه توسط افرادي متخصص در موضوع مورد مطالع       ابزار آزمون معمولاً  

در ايـن تحقيـق    .)171ص، 1376، بازرگان و ديگـران (داوران وابسته است    و  به قضات   
گيري از ادبيات موضوعي تحقيق گرفته شده و توافق خبرگـان در              متغيرهاي مورد اندازه  

 72/0ضريب آلفاي كرونبـاخ     نامه نيز با       پرسش 5ييپايا.  آمده است  دست  به  ها  آنمورد  
هـاي تحقيـق     از روشهـا  ها و آزمون فرضـي ه  تحليل داده   تجزيه و  براي .تاييد شده است  

ي  هشمار جدول . تحليل رگرسيون دو متغيري و چند متغيري استفاده شده است ،همبستگي
  .دهد  مي تعاريف مفهومي و عملياتي متغيرهاي تحقيق را نشان)1(

                                                      
1 Morgan 
2 Krejci 
3 Validity 
4 Content Validity 
5 Reliabilفناوري اطلاعاتy 
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   تعاريف مفهومي و عملياتي متغيرهاي تحقيق.1جدول 
  )تعريف عملياتي (ها خصشا  تعريف مفهومي  نام متغير

دانش سابق 
  فرد 

اشاره به اطلاعات وتجربه متمايز و مشخص فرد در
  )Shane, 2000(يك موضوع خاص دارد 

   فناوري اطلاعاتتحصيلات فرد در حوزه 
   فناوري اطلاعاتتجربه كاري فرد در حوزه 

 فناوري اطلاعاتآموزش تخصصي فرد در حوزه 
  تجربه عمومي فرد 

دانش فرد درخصوص نيازهاي مشتري در حوزه 
 فناوري اطلاعات

احساس خود
 اثر بخشي 

 از كه اينعبارت است از ادراك فرد نسبت به 
هاي لازم براي انجام يك  ها و توانايي قابليت

 Bandura, 1977.وظيفه خاص برخوردار است

  توانايي فرد در حل مشكلات 
  توانايي فرد در كنترل شرايط خاص 

  ها  قمندي فرد به موفقيتعلا
  درجه تحقق اهداف فرد

جستجوي 
منظم 
  ها فرصت

 براساس برنامه منظمها فرصتعبارتست از جستجو
  )Hills,1997( و هدفدار

  شناخت فرصت در طي مراحل مختلف 
  شناخت فرصت در طول زمان 

  شناخت فرصت بصورت هدفدار 
پيوندهاي 
ضعيف 
 اجتماعي 

طور بهرادي وجود دارد كه پيوندهاي ضعيف بين اف
 .منظم و مكرر با يكديگر تعامل ندارند

)Singh,1998(  

  تماس و گفتگو با مشتريان بالقوه 
  تماس و گفتگو با سرمايه گذاران بالقوه 

  تماس و گفتگو با تامين كنندگان 
  تماس و گفتگو با توليد كنندگان

پيوندهاي 
قوي 

 اجتماعي 

شود كه روابط د ميپيوندهاي قوي بين افرادي ايجا
: صميمي داشته وتعامل زيادي با هم دارند مانند

  . اعضاي خانواده و دوستان صميمي
)Singh, 1998(  

  تماس و گفتگو با خانواده 
  تماس و گفتگو با خويشان 

  تماس و گفتگو با دوستان صميمي 

، مشاوره، ها كندكه راهنمايي به افرادي اشاره مي  مربيان 
زم را  دراختيار كارآفرينان قرار دانش و تجربه لا

  )(Ozgen, 2003. دهند مي

   فناوري اطلاعاتداشتن مربي در صنعت 
  داشتن مربي در صنعت ديگر 

ي ها جريان
 اطلاعاتي 

عبارتست از كانالهاي مختلف اطلاعاتي كه به 
كارآفرينان اطلاعات لازم را در خصوص 

  )(Ozgen ,2003. نمايند  ميارايه ها فرصت

هاي مرتبط طلاعات يا بازخورد از گردهمايياخذ ا
   فناوري اطلاعاتبا صنعت 

اخذ اطلاعات يا بازخورد از سمينارها و 
  هاي آموزشي كارگاه

  اخذ اطلاعات يا بازخورد از انتشارات فني 
تشخيص 
  فرصت 

 پذير امكان كه نو و، وكار كسب ايده جهت ارايه
. بوده و سودهاي بالقوه در آن وجود دارد

Baron,2003)(  

   ها فرصتهوشياري يا حساسيت به 
  هاي جديد   ايدهارايه

ارزيابي نسبت به امكان پذيري و سودآوري 
  ي بالقوه ها فرصت
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  ها نتايج و يافته

مدرك ، جنس، ي آمار توصيفي مربوط به توزيع فراواني سن       ها   داده 2 ي  ه شمار جدول
  .دهد ميگويان را نشان   كار پاسخي تحصيلي و سابقه

  
             هاي آماري توصيفي متغيرهاي تحقيق  داده.2جدول 

  جمع    مرد  زن  كميت
  142    126  15  فراواني

  
  جنس

 %100    88  12  درصد
  جمع      55-64  45-54 35-44  25-34  كميت
  142      2  18  42  80  فراواني

  
  )سال(سن

 %100      4/1  6/12  5/29  3/56  درصد  
  جمع  25 ازتر بيش  20-25  15-20  10-15  5-10  1-5  كميت
  142  4  4  19  80  20  15  فراواني

  
  )سال(سابقه

 %100  8/2  8/2  13,3  56  14  5/10  درصد
  جمع  ليسانس و بالاتر فوق  ليسانس  ديپلم فوق  ديپلم  زير ديپلم  كميت
  142  15  42  12  3  -  فراواني

  
  تحصيلات

 %100    5/10  8/77  4/8  1/2  -  درصد
  

توزيـع   نرمال بـودن     گيري و   اي اندازه   ها در مقياس فاصله    متغير ي  همهدر اين تحقيق    
 . آزمـون شـده اسـت      (KS) 2 اسمير نوف  -1آزمون كولموگروف  با   مقادير متغير وابسته  

اسـتقلال   و F ي ه آمـار ي هو محاسـب   با آزمون تحليل واريانس   بين متغيرها   خطي   ي  هرابط
 3 واتـسون  -دوربـين  بـا آزمـون     همبستگي بـين خطاهـا      نبود و ديگر  از يك  ها  دهمشاه

بـودن   مناسـب  ، رسم نمودار مربوطه   از بودن توزيع خطاها   براي تشخيص نرمال  . شد  بررسي
 نرمال بودن متغير     و   ب تعيين ي و ضرا  )R( ب همبستگي ياضر از   ، رگرسيون خطي  الگوي

  . اسميرنوف استفاده شده است-آزمون كولموگروفوابسته از 
  

                                                      
1 Kolmogorov 
2 Smirnov 
3 Durbin- Watson 
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  يرنوف جهت تعيين نرمال بودن توزيع متغير وابسته اسم- نتيجه آزمون كولموگروف.3جدول 
  سطح معناداري  zآماره   تعداد مشاهدات  متغير وابسته

  073/0  28/1  142  تشخيص فرصت
  

 (sig)جاكـه سـطح معنـاداري آزمـون           از آن  )3 (ي  ه شمار جدول ي  هبا توجه به نتيج   
ني تشخيص فرصـت    توزيع متغير وابسته يع   رو    از اين ،  است) 05/0( از سطح خطا     تر  بيش

 ـ   بـراي  رگرسيون   هاي  توان از معادله    مي و   بوده نرمال   ،كارآفرينانه  بـين   ي  ه تعيـين رابط
هـاي    آزمـون  ي  همـه  است در    يادآوريلازم به   . كردمتغيرهاي مستقل و وابسته استفاده      

بـا توجـه بـه       . درصد در نظر گرفته شده اسـت       95 اين تحقيق سطح اطمينان      يها  هفرضي
اسـتفاده شـده    ها    ه آزمون فرضي  براي معادلات رگرسيون    الگويتحقيق از    در اين    كه  اين
  :شد زيربنايي استفاده از تحليل رگرسيون بررسي هاي مفروضرو  از اين ،است
 كه با توجه بـه سـطح معنـاداري          دهد  مينشان   1طرفه آزمون تحليل واريانس يك    -1

رصـت كارآفرينانـه و هـر    وابسته يعني تشخيص ف  بين متغير،sig<0/05)( آمده   دست  به
احـساس خوداثربخـشي ادراك شـده      ،   كـارآفرين  قبليدانش  (يك از متغيرهاي مستقل     

ي هـا   جريـان مربيـان و    ،  پيوندهاي قوي و ضعيف اجتمـاعي     ،  ها  جستجوي منظم فرصت  
  . خطي وجود داردي هرابط )اطلاعاتي

ه و هـر     تشخيص فرصت كارآفرينان   ي  هوابست واتسون بين متغير   - آزمون دوربين  -2
احـساس خوداثربخـشي ادراك شـده       ،   كـارآفرين  قبليدانش  ( يك از متغيرهاي مستقل   
ي هـا   جريـان مربيـان و    ،  پيوندهاي قوي و ضعيف اجتمـاعي     ،  ها  جستجوي منظم فرصت  

 و بـين خطاهـا      بـوده ديگر    مستقل از يك   ها،   مشاهده ي  ههم كه   دهد  مينشان  ) اطلاعاتي
  .قرار گرفته است) 5/1-5/2(مون بين  آزي ه آمارا زير،همبستگي وجود ندارد

نمـودار توزيـع    ،  SPSSبودن خطاها با اسـتفاده از نـرم افـزار             بررسي نرمال  براي -3
بـودن توزيـع      نرمـال  ،ها  آن ي  ه رسم شده و با مقايس     ها  آنفراواني خطاها و نمودار نرمال      

ي مـستقل    تشخيص فرصت كارآفرينانه با هر يك از متغيرها        ي  وابسته خطاها بين متغير  

                                                      
1 ANOVA 
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 رگرسـيون خطـي از ضـريب        الگـوي  بررسي مناسـب بـودن        براي .مشخص شده است  

  : آمده استدست بهشودكه نتايج زير  همبستگي و ضريب تعيين استفاده مي
 كـارآفرين و    قبلـي  ضريب همبستگي بين دو متغير دانـش         كه اين با توجه به     -الف

 بـالا  ) 46/0( نيز   ها  آنيين  و ضريب تع  ) 68/0( قوي   نسبتاً،  تشخيص فرصت كارآفرينانه  
مثبـت بـودن ضـريب      .  معناداري بين اين دو متغير وجـود دارد        ي  هدر نتيجه رابط   ،است

ي هـا   فرصـت  كارآفرين بـر تـشخيص       قبلي مثبت دانش    تأثير ي  ههمبستگي نشان دهند  
فرينانه آ درصد از تغييرات تشخيص فرصت كار      46تر    به عبارت جامع   بوده و كارآفرينانه  

  .شود  ميتأييد 1 شماره ي هفرضيرو  از اين. استتغيير دانش سابق كارآفرين ناشي از 
و احـساس خوداثربخـشي       قوي بين دو متغير     با توجه به ضريب همبستگي نسبتاً      -ب

 ي  ه رابط ،)34/0 (ها  آن بالاي   و ضريب تعيين نسبتاً   ) 59/0 (تشخيص فرصت كارآفرينانه  
تغييـرات    درصد از  34تر   به عبارت جامع  .  دارد معنادار و مستقيم بين اين دو متغير وجود       

از . استتشخيص فرصت كارآفرينانه ناشي از تغيير در احساس خوداثربخشي كارآفرين           
  .شود  ميتأييد 2 ي ه شماري هفرضيرو  اين

 ها  فرصت با توجه به ضريب همبستگي بسيار پايين بين دو متغير جستجوي منظم              -ج
بـين  ،  )04/0 (ها  آنو ضريب تعيين پايين     ) 202/0 (ي كارآفرينانه ها  فرصتتشخيص   و

  .شود  نميتأييد 3 ي ه شماري هفرضيرو  از اين.  معناداري وجود نداردي هاين دو متغير رابط
ي هـا  فرصـت  ضريب همبستگي پايين بين دو متغير پيوندهاي ضعيف و تشخيص    -د

دهدكه بين اين دو     ي م نشان) 072/0 (ها  آنو ضريب تعيين پايين     ) 269/0(كارآفرينانه  
  .شود  نميتأييد 4 ي ه شماري هفرضيرو  از اين.  معناداري وجود نداردي همتغير رابط

 با توجه به ضريب همبستگي بسيار پايين بين دو متغير پيوندهاي قوي اجتماعي              -ـه
) 036/0 (هـا   آنضـريب تعيـين پـايين        و )19/0(ي كارآفرينانـه    ها  فرصتو تشخيص   

 تأييـد  5 ي ه شـمار ي هفرضـي رو   از ايـن  . ندارد  بين اين دو متغير وجود      معناداري ي  هرابط
  .شود نمي
دهد متغيرهاي پيوندهاي قوي   مي نشان5و4 هاي ه كه نتايج آزمون فرضي   طور  همان -و

ي هـا   فرصـت  اجتماعي همبستگي بسيار ناچيزي با تـشخيص         ي  هو ضعيف افراد در شبك    
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ي كارآفرينانـه   هـا   فرصت با تشخيص    ها  آنتباط   ار ي  همقايساما براي   كارآفرينانه دارند   
 كـه مـشاهده   طـور  همان. شود   مقايسه مي  ها  آنميزان ضريب همبستگي و ضريب تعيين       

ي هـا   فرصـت ي بـا تـشخيص      تـر   بـيش شود پيوندهاي ضعيف اجتماعي همبـستگي         مي
 بـا تـشخيص فرصـت    هـا  آنكارآفرينانه دارند چون ضريب همبستگي و ضريب تعيين  

  .شود  ميتأييد 6 ي ه شماري هفرضيرو  از اين. استدهاي قوي بالاتر نسبت به پيون
نظر به ضريب همبستگي متوسط مثبت بـين دو متغيرداشـتن مربـي در صـنعت                 -ز

و ضـريب تعيـين متوسـط       ) 5/0(ي كارآفرينانه   ها  فرصت و تشخيص    فناوري اطلاعات 
ريب تعيين بين دو متغير ض.  معناداري بين اين دو متغير وجود داردي هرابط) 25/0 (ها  آن

 درصد از تغييرات تشخيص فرصت كارآفرينانه ناشـي از تغييـر در             25 كه   دهد  مينشان  
  .شود  ميتأييد 7 ي ه شماري هفرضيرو  از اين. داشتن مربي است

ي اطلاعـاتي متنـوع و      هـا   جريـان  ضريب همبستگي بسيار پايين بين دو متغيـر          -ح
دهدكه بين اين     مي نشان) 036/0 (ها  آنيين  و ضريب تعيين پا   ) 18/0(تشخيص فرصت   

  .شود  نميتأييد 8 ي ه شماري هفرضيرو  از اين.  معناداري وجود نداردي هدو متغير رابط
  .دهد  مي تحقيق را نشانهاي ه نتايج آزمون فرضيي ه خلاص5 ي هشمارجدول 

  
   خلاصه نتايج آزمون فرضيات تحقيق.5جدول 

  تشخيص فرصت كارآفرينانه= متغير وابسته 
ها             آماره

  مستقلمتغير 
ضريب غير 

 (B)استاندارد 
ضريب استاندارد

Beta  t F sig  R  2R  دوربين- 
  واتسون

  55/1  46/0 681/0 000/0  3/93  66/9  681/0  438/0  دانش سابق

  56/1 348/0 590/0 000/0 61/57  59/7  590/0  317/0 احساس خوداثربخشي

  52/1 041/0 202/0 034/0  5/4 144/2  202/0  375/0  جستجوي منظم

  52/1 072/0 269/0 004/0  4/8 905/2  269/0  252/0  پيوندهاي ضعيف

  510/1 036/0 190/0 046/0  4 015/2  190/0  235/0  پيوندهاي قوي

  510/1  25/0  50/0 000/0  9/35  99/5  50/0  641/0  داشتن مربي

  51/1 036/0 189/0 048/0  01/4 003/2  189/0  295/0  جريان اطلاعاتي
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   تحقيق با روش رگرسيون چند متغيره هاي هآزمون فرضي

 تحقيـق و انتخـاب بهتـرين        هاي  ه آزمون فرضي  براي Enter ي  هدر اين تحقيق از شيو    
   :زير استها به شرح   خروجي،ها پس از ورود داده. شود  رگرسيون استفاده ميي همعادل

   واتسون -ون دوربينضريب تعيين و آزم، جدول همبستگي. 5جدول 
  دوربين واتسون  ضريب تعيين تعديل شده F (R)ضريب تعيين   (R)ضريب همبستگي 

79/0  624/0  2/24  598/0  59/1  

  
   ضرايب معادله رگرسيون خام و استاندارد .6جدول 

Sig t  ضريب استانداردBeta   ضريب غير
 (B)استاندارد

  متغيرهاي مستقل

  ابتمقدار ث  -635/0  -  -454/0  651/0
  جريان اطلاعاتي  155/0  099/0  57/1  119/0
  دانش سابق  306/0  476/0  41/6  000/0
  خوداثربخشي  144/0  268/0  63/3  000/0
354/0  931/0-  063/0  02-E904/5-  گره ضعيف اجتماعي  
968/0  041/0  03/0  03-E176/3  گره قوي اجتماعي  
  مربيان  341/0  266/0  976/3  000/0
586/0  546/0  035/0  2/0-E429/6  جستجوي منظم  
  

طرفه بين متغيـر وابـسته و        شود آزمون تحليل واريانس يك       كه مشاهده مي   طور  همان
 آمـده   دسـت   بـه  كه با توجه به سـطح معنـاداري          دهد  ميمجموع متغيرهاي مستقل نشان     

(sig<0/05)   ـ . است رگرسيون معنادار الگوي كل   خطـي بـين متغيرهـاي    ي هيعنـي رابط
 مـستقل از    هـا   همشاهد،   واتسون -با توجه به آزمون دوربين     .جود دارد مستقل و وابسته و   

ضريب همبستگي بين كل متغيرهـاي  .  و بين خطاها همبستگي وجود نداردبودهيكديگر  
. اسـت  هـا   آن نشان از وجود همبـستگي بـالا ميـان           بوده و  79/0مستقل با متغير وابسته     

 متغيرهاي مستقل در ي ههم دهد مي  است كه نشان62/0 آمده برابر دست بهضريب تعيين 
 الگـوي كننـد و در نتيجـه كـل            درصد واريانس متغير وابسته را تبيـين مـي         62 الگوي

 كه با توجـه بـه سـطح         دهد  مينتايج جدول ضرايب نشان     . استرگرسيون خطي مناسب    
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احساس خوداثربخـشي و  ، قبلي تنها متغيرهاي دانش     (sig<0/05)معناداري به دست آمده     
 به عبارت ديگر آزمـون      . معناداري با تشخيص فرصت كارآفرينانه دارند      ي  ه رابط مربيان

گره ضعيف و   ،  هاي جريان اطلاعاتي     كه متغير  دهد  ميمعناداري ضرايب رگرسيون نشان     
 رگرسـيون  الگوي نداشته و بايد از تأثيرقوي اجتماعي و جستجوي منظم بر متغير وابسته     

 را دانش   تأثيرين وزن يا    تر  بيش كه   دهد  مي نشان   (Beta)ضرايب استاندارد   . خارج شوند 
 پيونـدهاي قـوي و ضـعيف        (Beta) ي  همقايس. كارآفرين بر تشخيص فرصت دارد    قبلي  
 پيونـدهاي قـوي بـا       ي  هدر مقايـس  ي  تـر   بـيش  تأثير كه پيوندهاي ضعيف     دهد  مينشان  

 رگرسيون كلـي بـرآوردي برحـسب ضـرايب خـام و             ي  همعادل .تشخيص فرصت دارند  
  :است شكل زير Enterتاندارد به روش اس

6x341/0+3x144/0+2x306/0  Ŷ=برحسب ضرايب خام  
6x266/0+3x268/0+2x476/0== Ŷ برحسب ضرايب استاندارد   

  6X:                       مربيان 3X:                       احساس خوداثر بخشي2X:  قبليدانش 
 نهـايي   الگـوي  انجام شـود     (Stepwise)م  روش گام به گا    ه ب يادشدهچه آزمون    چنان

 رگرسـيون   ي   معادلـه  بـوده و  مربيان و احساس خوداثربخشي     ،  قبلي متغير دانش    3داراي  
  : استبرآوردي برحسب ضرايب خام و استاندارد به شكل زير 

3x137/0+2x359/0+1x304/0=Ŷبرحسب ضرايب خام   
3x255/0+2x280/0+1x473/0Ŷ=برحسب ضرايب استاندارد  

 x 3 :                          حساس خوداثر بخشي2x:                           مربيان1x: قبليش دان

 اما بر   دهد  مي را به دانش سابق      تأثيرين وزن يا    تر  بيشبنابراين روش گام به گام نيز       
 متغيـر مربـي نـسبت بـه احـساس           تـأثير در روش گام بـه گـام        ،  Enterخلاف روش   

  . است ساير نتايج اين دو روش مشابه بوده وير وابسته بالاتر خوداثربخشي بر متغ

   رگرسيون الگوي)هم راستايي(خطي  آزمون هم
 يك متغيـر مـستقل تـابعي خطـي از سـاير             دهد  ميخطي وضعيتي است كه نشان       هم

در حالتي كه بين متغيرهاي مستقل وابـستگي خطـي مـشاهده      . باشد  ميمتغيرهاي مستقل   
 ـ اگر هم خطي در   . م خطي چندگانه وجود دارد    شود ه   گفته مي ،  شود  رگرسـيون   ي  همعادل

 و ممكـن   شتهبالا باشد بدين معناست كه بين متغيرهاي مستقل همبستگي بالايي وجود دا           
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 ـ( داراي اعتبار بالايي نباشـد    الگو  ،  2Rبودن   وجود بالا  است با   .)139 ص،  1386،  منيؤم

شـود كـه       مـي  گيـري   انـدازه صي   خطي بين متغيرهاي مستقل توسط شاخ      ي  هقدرت رابط 
وجـود  ) 1/0 از   تـر   كم(ها كوچك باشد      اگر هر يك از تلرانس    . شود   ناميده مي  1تلرانس

، فتوحي و اصـغري   ( داشته باشد ها     خطي چندگانه ممكن است مشكلي براي داده       ي  هرابط
 بنام عامل تورم واريـانس      يخطي از شاخص ديگر    در بحث آزمون هم    .)521ص  ،  1378

(VIF) معمولاً. استشود كه معكوس تلرانس  فاده مي است VIF بـوده   تـر  بيش 10 نبايد از
. اسـت به شرح زير    نيز  خطي   خروجي آزمون هم   و   )227ص  ،  1382،   و سلطاني  ييرضا(
  )7 ي هجدول شمار(

  خطي چندگانه  آزمون هم. 7جدول 
VIF   متغيرهاي مستقل   تولرانس  

  دانش سابق  671/0  49/1
  خوداثربخشياحساس   677/0  47/1
  جستجوي منظم  917/0  09/1
  گره ضعيف اجتماعي   802/0  24/1
  گره قوي اجتماعي   915/0  09/1
  مربيان  825/0  21/1
  ي اطلاعاتي ها جريان  922/0  08/1

  
 بـوده و  1/0 از تـر  بـيش هـاي متغيرهـاي تحقيـق         تمامي تلرانس  دهد  مينتايج نشان   

خطـي چندگانـه      در نتيجه امكان هم    است، تر  كم 10 تمامي متغيرها نيز از      VIF چنين  هم
  .بين متغيرهاي تحقيق وجود ندارد

  ها پيشنهادي هاراينتيجه گيري و ، بحث
فنـاوري   ي  ي كارآفرينانه درحـوزه   ها  فرصت بر تشخيص    مؤثردر اين تحقيق عوامل     

احـساس  ،   كـارآفرين  قبلـي دانـش   ( متغيرهـاي مـستقل      تـأثير ه و   شد بررسي   اطلاعات
                                                      

1 Toletance 
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مربيـان و   ،  پيوندهاي قوي و ضعيف اجتمـاعي     ،  ها  فرصتجستجوي منظم   ،  خوداثربخشي
 فرضـيه   8 تشخيص فرصـت كـارآفريني در قالـب          ي  هبر متغير وابست  ) جريان اطلاعاتي 

احـساس  ،   كـارآفرين  قبلـي نتـايج تحقيـق نـشان داد كـه دانـش            . شده اسـت  آزموده  
. انـد  يني داشـته ي كارآفرها فرصت مثبت بر تشخيص تأثيرخوداثربخشي و وجود مربيان     

 مـشخص   چنين  هم. اند كه متغيرهاي ديگر اثر معناداري روي متغير وابسته نداشته         در حالي 
ي برتشخيص تر بيش تأثيرشد كه پيوندهاي ضعيف اجتماعي در مقايسه با پيوندهاي قوي 

 آمده  دست  به نتايج   ي  هدر مقام مقايس   . خواهند داشت  فناوري اطلاعات  ي  هفرصت در حوز  
در اين تحقيق ارتبـاط مثبـت و        ،   ديگران هاي   و تحقيق  ها  هق حاضر با نتايج مطالع    از تحقي 

 ايـن   تأثير و   شد تأييد كارآفرين و تشخيص فرصت كارآفرينانه       قبليمعنادار بين دانش    
اين نتيجه بـا    .  بوده است  تر  بيشمتغير بر تشخيص فرصت از همه متغيرهاي ديگر مطالعه          

وسپر ،  )1999(سيگريست  ،  )1990(ريستنسن و پيترسون     محققاني از جمله ك    هاي  همطالع
، از طرف ديگـر    .استهماهنگ   ) 2004(چانگ  ،  )2003(ازگن  ،  )2000(شان  ) 1999(

ده و  كـر  تأييـد  مثبت احساس خوداثربخشي بـر تـشخيص فرصـت را            تأثيراين تحقيق   
 ـ،  )2007( ازگـن و بـارون    ،  )2003( ازگن،  هاي   اين مطالعه با تحقيق    ي  هنتيج ر و  كروگ

  . استهماهنگ ) 2005(ماركمن و بارون ، )1998(چن و همكاران ) 1994(وبرازيل 
ارتباط معنـاداري   ،   آن بر تشخيص فرصت    تأثير و   ها  فرصت جستجوي منظم    ي  هباردر

، )1990( كـاش و گـيلاد       هاي  ه اين تحقيق با مطالع    ي  ه نتيج .نشد تأييدبين اين دو متغير     
در مقابل بـا    . است هماهنگ   )1997 (نكاتارمن و،  )1979،  1973( كرزنر  ،  )2000(شان  
وسـپر  ،  )1989(استيونـسون   ،  )1990مك مـولان و لانـگ       ،  )1994( تيمونز   هاي  همطالع

  . هستنددر تضاد ) 1992(رن وساپينزا ها  ،)1999(زيستما ، )1980(
ايـن تحقيـق    ،   پيوندهاي قوي و ضعيف اجتماعي برتشخيص فرصت       تأثير ي  هدر زمين 

ايـن مطالعـه بـا      . دهد  ميناداري را بين اين دو متغير و تشخيص فرصت نشان ن          ارتباط مع 
اسـكنچل  ،  )2007( ازگن و بارون  ،  )2003(ازگن  ،  )1998( قبلي مانند سينگ     هاي  تحقيق

 پيوندهاي قـوي و ضـعيف در تـشخيص          تأثير ي  ه مقايس بارهدر. استدر تضاد   ) 2005(
ي را در   تـر   بـيش  تـأثير ف اجتمـاعي     كه پيوندهاي ضعي   كرد تأييد اين مطالعه    ،فرصت
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 ـ                هـاي   هتشخيص فرصت نسبت به پيوندهاي قوي دارد كه هماهنگ و موافـق بـا مطالع

  . است )2005( و اسكنچل )1998( سينگ
اين مطالعه ارتباط مثبت ميان وجود مربي       ،   مربيان در تشخيص فرصت    تأثيردر مورد   

هـاي     و تحقيـق   هـا   هطالعكه با م  كرد،   تأييددر يك صنعت خاص و تشخيص فرصت را         
  . است هماهنگ )2003(ازگن ، )2007(ازگن و بارون ، )2001(كوراتكو و ولچ 

اين تحقيق ارتباط معنـاداري     ،  ي اطلاعاتي برتشخيص فرصت   ها  جريان تأثيرمورد   در
 كه با تحقيقـات قبلـي سيمـسك         دهد  ميرا بين اين دو متغير و تشخيص فرصت نشان ن         

 ي  هدربار. استدر تضاد   ) 1996(و بوسنتيز ) 1998(اراسوارثي  س،  ) 2003(ازگن  ،  )2002(
 بيـشتر  اين مطالعه هماهنگ بـا       ي  هنتيج،   كارآفرين بر تشخيص فرصت    قبلي دانش   تأثير
 اخير انجـام شـده   هاي چرا كه تحقيق. است تشخيص فرصت   ي  ه اخير در حوز   هاي  همطالع

هـاي شـناختي در       گاهاي به نقـش ديـد        قابل ملاحظه  طور  بهدر موضوع تشخيص فرصت     
ميچـل  ،  2004چانـگ   ،  2006 و   2003 مثـال ازگـن      طور  به(اند    تشخيص فرصت پرداخته  

ين اصل در ديدگاه شناختي ايـن اسـت كـه اطلاعـات بـه      تر  مهم .)2003كربت  ،  2001
بلكه اين اطلاعـات بايـد در ذهـن فـرد           ،  شودتواند موجب تشخيص فرصت       تنهايي نمي 

ظرفيت جذب و الگوي ذهني بـراي       ،   فرد قبليدانش  ،  اهبراساس اين ديدگ   .پردازش شود 
 ي  بـه گفتـه   . نـد كن اطلاعات جديد را جذب      ها  آنشود تا     موجب مي كرده و   فرد  ايجاد    

كند كـه موجـب        فرد يك ظرفيت جذب ايجاد مي      قبلي دانش   ،)1990( كوهن و لونتيال  
 فـرد   قبليدانش  معتقد است كه    ،  )2003( ازگن. كنند اطلاعات را جذب     ها  آنشود تا     مي

 براساس آن فرد تنها اطلاعات مربـوط بـه          وجود آورده و    بهيك الگوي ذهني براي فرد      
اي   مقولـه ،  فناوري اطلاعـات   صنعت   كه  ايننظر به   . كند  اش را درك مي    چارچوب ذهني 
 تحـصيلات علمـي و      ، و كار و مطالعه در اين صنعت نياز به دانش          استفني و تخصصي    

 ،رسد عامل اصلي در تشخيص فرصت كارآفرينانه در ايـن حـوزه            تجربي دارد به نظر مي    
بنابراين ايجاد ظرفيت جذب اطلاعات جديد در اين . باشد كارآفرين قبليمربوط به دانش 

 كـارآفرين ناشـي     قبلي كه از دانش     است باره  اين نيازمند داشتن الگوي ذهني در    ،  حوزه
يان در ايـن صـنعت بـا تـشخيص           مثبت وجود مرب   تأثير هماهنگ با    مسألهاين  . شود  مي
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مربيان افرادي هستند كه دانش فني بوده و در اين چارچوب،  ي كارآفرينانه نيزها فرصت
 كلـي انتقـال     طور  به. دهند  و تخصصي و تجارب خود را در اختيار شاگردان خود قرار مي           

كند   ذهني و ظرفيت جذبي در او ايجاد مي        الگوي،  دانش و تجربه مربي به كارآفرين نوپا      
ي هـا  فرصـت كه موجب جذب اطلاعات جديـد در ايـن حـوزه و در نتيجـه تـشخيص       

 متغيرهـاي پيونـدهاي قـوي و        اثرهاي،  بيان شد   كه قبلاً  طور  همان. شود  كارآفرينانه مي 
ي اطلاعاتي بر تشخيص فرصـت      ها  جريانمند فرصت و     جستجوي نظام ،  ضعيف اجتماعي 

 به نتايج حاصـل از ايـن تحقيـق بـه نظـر              با توجه . در اين تحقيق به اثبات نرسيده است      
 ايـن   ي  نتيجـه .  مستقيمي بر تشخيص فرصت نداشـته باشـند        تأثيريادشده  رسد عوامل     مي

 بـوده و    )2007( ازگـن و بـارون     و) 2003(  ازگن هاي  تحقيق هماهنگ با نتايج تحقيق    
 چانـگ . اسـت  و الگوي ذهني فرد      قبليتقويت دانش   ،  يادشدهني بر نقش متغيرهاي     تمب
ي هـا   جريـان  پيوندهاي قوي و ضعيف اجتماعي و        مانندمعتقد است كه عواملي     ) 2004(

رداري از فرصت كمـك     ب   در انتقال اطلاعات و منابع به افراد و در بهره          تر  بيشاطلاعاتي  
 بودههاي تخصصي افراد نيازمند دانش فني  در حوزه ) 2003( ازگن براساس نظر . كنند  مي

آيند تا توسط فرد   ميدست به كه از منابع اجتماعي اطلاعاتي   هاي خامي   و اطلاعات و داده   
. شـود   نمـي  منجر به تـشخيص فرصـت        نشوددر الگوي ذهني او تحليل       پردازش نشود و  

ي اطلاعاتي تنها در صـورتي در تـشخيص         ها  جريانبنابراين پيوندهاي قوي و ضعيف و       
 ظرفيت جـذب در      ذهني و  الگوييك  ،   خود قبليند كه فرد براساس دانش      مؤثرفرصت  

كـه  ، فنـاوري اطلاعـات  از طرف ديگر در صنايع نوظهور ماننـد         . خود ايجاد كرده باشد   
 فرد در انتقـال تجربـه و        ي  ه كمي در كشور ما داشته است نقش والدين و خانواد          ي  سابقه

ي بـر تـشخيص فرصـت       تر  كم تأثير ،رسد پيوندهاي قوي     بوده و به نظر مي     تر  كمدانش  
نقـش   ي  هبـار در. ن حوزه نسبت به پيونـدهاي ضـعيف داشـته باشـند           كارآفرينانه در اي  

 تحقيق بيـان  كه در ادبيات طور همان،  جستجوي فرصت در تشخيص فرصت كارآفرينانه     
 مثبـت آن بـر      تـأثير به  اي    عده.  مختلف و متناقضي وجود دارد     هاي  ه و مطالع  هاشده نظر 

. هـستند ز مخالف اين موضوع     در مقابل افراد زيادي ني    و   شته اعتقاد دا  ها  فرصتتشخيص  
 ي  يعنـي ملاحظـه    )2001گاگليو و كتـز     ،  1973كرزنر  ( برخي به هوشياري كارآفرينانه   
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 . معتقدنـد  هـا   فرصتاي ديگر به جستجوي منظم         و عده   بوده فرصت بدون جستجو معتقد   

 تلـويحي   طـور   بـه  هـا   فرصتاستدلال مخالفين اين است كه جستجوي حساب شده براي          
 كننـد   ميچه چيزي را جستجو     دقيقاً  دانند كه     كه كارآفرينان پيشاپيش مي   كند    دلالت مي 

. )1990،  گـاش و گـيلاد    ( از قبل قابل حدس باشند       ها  فرصتو آن غير ممكن است كه       
وكـانون  ،  شخـصيتي ،  نقش احساس خوداثربخشي در تشخيص فرصت به عوامل فرهنگي        

ي ها  براساس يافته . فاوت است شود كه در هر فردي با فرد ديگر مت          كنترل فرد مربوط مي   
 معنـاداري مـرتبط بـا احـساس         طـور   بهقدرت الگوي ذهني فرد      )2007( ازگن و بارون  

دهـي    تفـسير و سـازمان     بـراي هر چقدر چارچوب ذهني كارآفرين      . خوداثربخشي است 
. يابـد   افزايش مـي   ها  آنتوسعه يابد احساس خوداثربخشي در      ،  اطلاعات مرتبط با صنعت   

 تشخيص فرصـت كارآفرينانـه در      ين عامل در  تر  مهم كه   دهد  مييق نشان   نتايج اين تحق  
يي كـه از دانـش و       ها  آنعبارت ديگر    هب. است فرد    قبلي دانش،  فناوري اطلاعات صنعت  

 را بهتـر  هـا  فرصـت انـد    برخوردار بـوده فناوري اطلاعات ي هي در حوزتر  بيش ي  هتجرب
فنـاوري   ي  هتقاي كارآفريني در حوز    نقش آموزش را در ار     مسألهاين  . كنند  ميشناسايي  
هاي   كارگاه،  تواند از طريق تحصيلات دانشگاهي      اين آموزش مي  . دهد  مي نشان   اطلاعات
تـشكيل مجـامع   ،  تخصـصي هاي با و كتها نشريهانتشار ،  سمينارهاي تخصصي ،  آموزشي
فنـاوري   تجارب فـرد در صـنعت        چنين  هم. شودانجام  ...  و،  اينترنت،  ها  رسانه،  تخصصي
هـاي   بنابراين لازم است تا در سياسـت . دارد ها فرصت نقش مهمي در تشخيص     اطلاعات

 بـه نقـش آمـوزش       است پنجم كه در حال تدوين       ي  ه توسع ي  هبرنامويژه    هكلان كشور ب  
 . كند فراهم راه  و دولت بستر حمايتي لازم را در اينشدهتوجه خاصي 

 بر تـشخيص    ي مثبت تأثيربخشي  دهد كه احساس خوداثر     مي  دوم نشان  ي  هنتيجه فرضي 
 ارتقاي احـساس    برايكارهاي زير    راه،  با توجه به نتايج تحقيق     .فرصت كارآفرينانه دارد  

  :شود  مي پيشنهادوكار كسب ي خوداثربخشي فرد و در نتيجه توليد ايده
   دانش فردييت الگوي ذهني فرد از طريق ارتقايتقو )1
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 طريـق برخـورد و تمـاس بـا          افزايش تعاملات و ارتباطات اجتمـاعي فـرد از         )2
ــالقوه و موجــود ســرمايه، مــشتريان ــ، گــذاران ب كننــدگان و  توزيــع، كننــدگان مينأت

 توليدكنندگان

 ارتقاي ابزارهاي تشويقي و حمايتي از افراد )3

فنـاوري  وجـود مربـي در صـنعت        ،  دهد  مي  هفتم نشان  ي  ه كه نتيجه فرضي   طور  همان
با توجـه   داشته و   ريني در اين حوزه     ي كارآف ها  فرصت نقش مهمي در تشخيص      اطلاعات

 ي كارآفرينانه پيـشنهاد   ها   ارتقاي تشخيص فرصت   برايكارهاي زير     راه ،به نتايج تحقيق  
  : شود مي

   فناوري اطلاعات ي هتربيت مربيان و مشاوران متخصص در حوز )1
 ي رسمي و غير رسمي ها استمرار نظام كارآموزي و كارورزي براي آموزش )2

  در كشور اي  ظام آموزش فني و حرفهارتقاي ن )3
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