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citizens to play an active role as the primary holders of power in 

various domains, and public participation in different matters is 

formally recognized. However, in practice, a significant gap remains 

between the current situation and the desired level of participation. 
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 چکیده  اطلاعات مقاله 

 هااایروشبااا    هاگیریتصاامیممشااارکش راادروندان در    ا،یپو  یادار  هاینظام  در پژوهشی نوع مقاله: 
 یدموکراس» ای ی«ادار یدموکراس» وانکه از آن تحش عن  گیردمیمختلف صورت  

با  ،ثر ردروندانؤم شیحاکم  حق  تحقق  زانیمکه    ینحوبه  رود،می  ادی  ی«مشارکت
بااا کااه  پااژوهش    نیاا . ارودسنجیده می  یامور عموم  ةسطح مشارکش آنان در ادار

در   ،اسااشانجااام رااده    یاو با استفاده از منابع کتابخانااه  یلیتحل  ا  یفیروش توص
نظااام   هااایفعالیش  ةردروندان در حااوز  مشارکشمختلف    الگوهای  یمعرف  یراستا
بوده و در پی پاسخ به این سؤال اسش که وضعیش آن  ییاجرا هایضمانشو    یادار

مشارکش ردروندان در تصمیمات اداری کشااور مااا هگونااه قاباای ارزیااابی اسااش؛ 
های حقوقی عبارت دیگر دموکراسی اداری در کشور هه وضعیتی دارد و ظرفیشبه

در مشااارکش اداری  دهد  های این پژوهش نشان میموجود از هه قرار اسش؟ یافته
و غیررخصاای قاباای   الشاامولعامدر خصوص تصمیمات اداری  مفدوم خاص خود  

رااود. در  یمنتداا  ینظااام ادار شااتریب یمداو کار  ییایبه پو  تواندو می  اعمال اسش
 عنوانبااه مااردم آفرینااینقش یباارا  یمناسبقانونی    شیظرفایران نیز    ینظام حقوق
 مااردم عامااه مشارکش و   وجود دارته  مختلف  هایعرصه  در  قدرت  یاصل  دارندگان

رده اسش، لکن در عرصة عملی فاصلة زیااادی  رناخته شیرسم به مختلف  امور  در
  تا وضعیش مطلوب وجود دارد.
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 . مقدمه1
برانگیز ورای مباحث مرسوم حقااوق اداری اسااش. هالشاای کااه نادیااده ای هالشآغاز مطلب با ذکر مقدمه

ای، صرفاً به بیااان گرفتن آن به نگارش آثار متعدد منجر رده، اما بدون پرداختن به مسئلة مبنایی و ریشه
مطالب در سطح اکتفا رده اسش. بسیاری از موضوعات در حوزة حقوق اداری از این حیث به مسئله تبدیی 

عنوان دارندگان اصلی قاادرت اعاام از قاادرت اداری، حی دارند که در آندا »مردم« بهروند و نیاز به راهمی
گیرند. در مواجده با هر مسئله و در تلاش برای قرار نمی  مناسبسیاسی، اقتصادی و اجتماعی مورد توجه  

های آن از فرض در نظر گرفته رود: »قدرت در همااة جنبااهحلی برای آندا همواره باید این پیشیافتن راه
های پیشندادی باید در راستای تحقق بخشیدن به ایاان حیرو راهآنِ مردم و متعلق به مردم اسش«. ازاین

فرض بارند. فارغ از اینکه در عرصة سیاسی، اداری، اقتصادی یا اجتماعی هستیم، قدرت از آنِ مردم پیش
 گیرندگان هر عرصه امانتداران موقش این قدرت هستند.اسش و تصمیم

ی، عملکرد قااوة مجریااه و در ذیاای آن نظااام اداری در هااارهوب قااوانینی رااکی پارلمان  هاینظام  در
عنوان نداد دموکراتیک تصویب رده بودند. باار ایاان اساااع مشااروعیش گرفش که از سوی پارلمان بهمی

 عنوانبااه  مااردممعنا کااه در مرحلااة اول،  برآمده از سوی مردم برای قوة مجریه غیرمسااتقیم بااود؛ باادین
کردند که صلاحیش وضع قوانین را دارتند و ساا   دارندگان اصلی قدرت اقدام به انتخاب نمایندگانی می

کرد. در طی سالیان اخیر و به موازات افزایش حاادود صاالاحیش قوة مجریه بر اساع این قوانین عمی می
ها، قوه مجریه برای تنظیم و تمشیش امور مقرراتی وضع کرد که از لحاظ ماهیش و عملکرد، مشااابه دولش

 هااالش بااا قااوه نیاا ا  مقبولیش  که  رد  منجر  اقدام  نیهم  و(  92:  1395قوانین هستند )هداوند و همکاران،  
 .رود  روهروب  یاساس

هااایی اسااش  های اداری از جملااه روش گیری استفاده از سازوکارهای ظرفیش مشارکش مردمی در تصمیم 
طورکه گفته رد مشارکش مردم در  اند. همان که برای جبران فقدان مقبولیش در نظام اداری از آن بدره جسته 

ز نظر مبانی، حاکمیش متعلق به مردم اسش و دولش  گیری اداری ریشه در این حقیقش دارد که ا عرصة تصمیم 
هرهند   در نظر گرفش؛ مختلف را  های مشارکش برای مردم  توان می  رو ازاین  ، مردم قرار دارد  ة در جایگاه نمایند 

نحوی سیستم مدیریش رود کااه بااه رونااد امااور اداری  هم تعریف رود و به مناسبی  اجرایی  های مکانیزم باید 
سیاسی و اجتماعی مستلزم این اسش که صاااحبان قاادرت    های حوزه مردم در  مؤثر  حاکمیش  وارد نشود. خللی 

رااده در  های تعریف کااه بتواننااد از طریااق سااازوکار یعنی ردروندان همواره از این ظرفیش برخااوردار بارااند  
نااد و خواسااتار اصاالا  آن  کن دولااش اعتااراض    های گیری ی تصمیم برخ  نسبش به  های سیاسی و حقوقی نظام 

ثر آنان در فرایندهای  ؤ دولش، نقش مشارکش م  های تصمیم اعتراضات به  ة ند. برای به حداقی رساندن دامن رو 
سیاسی و اداری از فرایند یااک    های گیری تصمیم در این وضعیش،  اداری حائز اهمیش اسش.  های گیری تصمیم 
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در   ، د بااود ناا و به همین میزان از اعتبار و پشتیبانی راادروندان برخااوردار خواه   کنند می گفتمان عمومی عبور  
ها در حااوزة  تصاامیم  رااده و مردم در تمکین از آن، کاسته  میلی بی متروک ناری از  مقررات از انبارش  نتیجه 

  گیرند. مورد پریرش قرار می  با کمترین مقاومش از سوی ردروندان امور عمومی 
طور اند، بااههای اداری بااه رساامیش رااناختهگیریمنابع قانونی که مشارکش ردروندان را در تصاامیم

انااد. معمول تعریفی از این مفدوم ارائه نداده، بلکه صرفاً به تعیین سازوکار و رونااد مشااارکش بساانده کرده
علش فقدان تعریف این مفدوم و ن رداختن به آن از سوی دکترین حقوق اداری هنااین توضاایح داده رااده 

(.  Pinel, 2018: 26)قرار دارد  1اسش که مفدوم مشارکش ذیی مفدوم دیگری یعنی »دموکراسی اداری«
کارگیری مشارکش هرهه بیشتر ردروندان در ماادیریش و در تعریف دموکراسی اداری گفته رده اسش: »به

نفع در اتخاااذ تصاامیمات اداری مربااو  بااه »مشارکش افراد ذی (،Chicot, 2011: 139)گیری« تصمیم
 (.Testard, 2018: 111)گیری« و »مشارکش ردروندان در فرایند تصمیم (Aïdan, 2011: 141)آندا« 

ناپریر دموکراسی اداری حضور دارد، اما این عنوان عنصر اصلی و جداییدر تمامی این تعاریف مشارکش به
 کند. نیاز نمیموضوع ما را از پرداختن به مفدوم مشارکش اداری بی

 ییالگوها هه که اسش پرسش نیا به پاسخ یپ دردلیی اهمیش موضوع مشارکش اداری، این تحقیق به
 رانیا یحقوقنظام  ان،یم نیوجود دارد و در ا  یادار  هایگیریتصمیم  ةثر مردم در عرصؤمشارکش م  یبرا
برای پاسخ به این پرسش در این نورتار با روش توصاایفی  اسش؟  برخوردار  هاییظرفیشو    هاویژگی  ههاز  
ای و مطالعة وضعیش کشورهای دیگاار در ایاان موضااوع، مفدااوم تحلیلی و با استفاده از منابع کتابخانه  –

هااای تضاامین آور بودن مشارکش، سازوکار اجرای این مفدوم و روش مشارکش اداری، انواع آن، جنبة الزام
آن بررسی رده اسش؛ در پایان نیز به وضعیش مشااارکش اداری در نظااام حقااوق اداری ایااران )در عرصااة 

 نظری و عملی( پرداخته رده اسش. 
 

  یادار مشارکت فیتعر. 2

گیری اداری اسش کااه  سازی تصمیم و تصمیم از مداخله و همکاری ردروندان در آماده  اداری نوعی  مشارکش 
ای قااانونی اسااش در  ها را دارد و راایوه بر اساع آن هر ردروند حق اظدارنظر و همکاری در تدوین تصاامیم 

گیرنده باید در حین اتخاذ تصمیم )نه پ  از اتمااام آن(  مواردی که تصمیم مرتبط با مردم اسش، نداد تصمیم 
 . ( Prieur, 1988: 398) توضیحات و مستندات لازم را در خصوص آن تصمیم به مردم ارائه دهد 

 هراکه  کند،می  دایپ  معنا  گرانید  وجود  با  مشارکش  که  اسش  نیا  دارد  شیاهم  مشارکش  فیتعر  در  آنچه
 اعاام  ینوع  هر  از)  قدرت  اِعمال  در  ردروندان  مشارکش  روازاین  دارد،  گرید  یررکا  وجود  به  ازین  مشارکش

 
1. administrative democracy 
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 هاار هیاا توج در حیتوضاا  نیاا ا و اسش افراد گرید نیب قدرت از  نوع  آن  ارتراک  مستلزم(  یاسیس  ای  یادار  از
 دربااه معنااای خاااص و مااورد توجااه در ایاان نورااتار    مشارکش  مفدوم  اساساً  که  اسش  موضوع  نیا  شتریب

گونااه از کنااد، بلکااه در ایننمی  دایاا پ  شیموضااوع  اسااش  فاارد  کیاا   مختص  که  یمورد  هایگیریتصمیم
 رود.کند که در مطالب آتی به این مسئله پرداخته میتصمیمات »اصی استماع« موضوعیش پیدا می

آندااا در جریااان   پیشااندادهای  و  نظرها  مواضع،  عقاید،  برای ابراز  ردروندان  حق  توانمشارکش را می
 اِعمال تمامی به  موظف در مقابی ابراز این نظرها، اداره (.Th Ziamou, 2001: 12)گیری دانسش تصمیم
بنابراین  .  اسش  ردهمطر   نظرهای  به پاسخگویی  گیرندهعنوان نداد تصمیماداره به  وظیفة  بلکه نیسش،  آندا

 خااود  نظر  این امکان وجود دارد  ک   بر اساع این حق برای هر.  اسش  1ایرویه  حق  این حق ردروندان،
 »حااق گاااهی از اصااطلا  روازایاان. نیسااش راادهتضمین گیریتصاامیم در او مشااارکش  امااا  کند،  بیان  را

 یک  در  اظدارنظر  برای  عمومی  حق  بر  رویه  این.  رودمی  نیز استفاده  3مشارکش«  »حق  جایبه  2مشورت«
ایاان ویژگاای  (.Gramberger, 2001: 36 – 40)دارد  تأکیااد نظاار آن بااه پاسااخ دریافااش و زمانی بازة

گیری اداری در بحث آثار مشارکش بیشتر مورد توجه قاارار خواهااد گرفااش. از همااین مشارکش در تصمیم
های مختلف مشارکش قائاای گیری، بین جنبهتوان از حیث میزان دخالش افراد در فرایند تصمیمرهگرر می

 5و »مشارکش در صلاحیش«  4به تفکیک رد و مشارکش را به دو دسته »مشارکش در آیین اتخاذ تصمیم«
  (.Pinel, 2018: 32گیری مشارکتی تقسیم کرد )یا تصمیم

ای  رود که به موجب آن ردروندان از پروژه عنوان فرایندی تعریف می مشارکش در آیین اتخاذ تصمیم به 
رااود، مشاااهدات و  بااه آندااا اجااازه داده می   ند ی فرا روند و طی این  گیری اسش مطلع می که موضوع تصمیم 

(. همچنااین در تعریااف آن گفتااه رااده اسااش:  Pinel, 2018: 31های خود را تدوین و ارائااه کننااد ) دیدگاه 
های اعمال  ای رامی بیان عقیده یا بیان منسجم نظرهای مختلف در خصوص اصی یا روش »تشریفات رویه 

(. این نوع مشااارکش رااامی تمااام  AUBY, 1956: 5گیری اسش« ) صلاحیش یک مرجع در جریان تصمیم 
نوی  تصمیم و ماهیش آن اطلاع پیاادا کننااد بااا ایاان  دهد از پیش ابزارهایی اسش که به ردروندان اجازه می 

هدف که بتوانند نظرها، پیشندادها و سؤالات خود را ارائه دهند. از همااین رو تمااامی ابزارهااای لازم اعاام از  
گیاارد.  یا مشاورة الکترونیکی در اختیار ردروندان قاارار می  7تحقیق عمومی  ، 6های مشاوره، بحث عمومی رویه 

توان نتیجه گرفش که در این نوع مشارکش افراد بایااد قباای از اتخاااذ تصاامیم از  از مجموع تعاریف مرکور می 

 
1. procedural 

2. right to consultation 

3. right to participation 

4. participation in the procedure 

5. participation in the competence 

6. public debate  

7. public inquiry 
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هااای  نوی  تصمیم مطلع روند و پ  از آن بتوانند نظرهااای خااود را بااه روش ماهیش، موضوع و متن پیش 
تواند در خصوص این بارااد کااه آیااا نداااد  گیرنده منعک  کنند. ارائة نظرها مردم می مختلف به نداد تصمیم 

هااای مناساابی باارای  گیرنده اساساً صلاحیش وضع هنین تصمیمی را دارد یا خیر و آیا روش یااا روش تصمیم 
قانون محاایط زیسااش    L. 100-1 IIرده در مادة  بینی رسیدن به هدف خود اتخاذ کرده اسش. مشارکش پیش 
  عنوان بااه   ای رویه   مشارکش   یی رناسا  و  مرکور  حات ی توض  فرانسه از نوع مشارکش در آیین اتخاذ تصمیم اسش. 

  ن ی تضاام   باادون   مات ی تصم   نوی  پیش   مورد   در   مردم   های نظر   ة »ارائ   که   ی ابدامات   به   مشارکش   اقسام  از  ی قسم 
 . دهد می   ان ی پا   ، دانند نمی  مشارکش   را   م« ی تصم   ة ج ی نت   در   آندا  اعمال 

در مقابی این نوع از مشارکش، مشارکش در صلاحیش وجود دارد که به موجب آن از ردروندان دعوت 
گیری ررکش کنند. در بسیاری از موارد با توجه به تعدد افااراد متااأثر از رود تا در مرحلة ندایی تصمیممی

رو صرفاً به نمایندگان ردروندان یا ردروندان تصمیم، عملاً امکان مشارکش تمامی آندا وجود ندارد، ازاین
عنوان مشااارکش رود. همین مسئله سبب رده اسش که این نوع مشارکش بهمنتخب این فرصش اعطا می

گیااری گیری از طریااق ر یحساب نیاید. در مواردی هم که برای تمامی افااراد فرصااش تصاامیمواقعی به
پریرد، هراکااه مااردم صاارفاً در مرحلااة پااریرش تصاامیم رود، اعمال واقعی قدرت صورت نمیفراهم می

کنند و هیچ نقشی در تدوین محتوای تصمیم ندارند. در ایاان صااورت، تندااا در یااک فاارض مشارکش می
گیری در صلاحیش وجود دارد و آن زمانی اسش که تصمیم اداری تندا پاا  از کسااب امکان وجود تصمیم
 .  (Pinel, 2018: 34) دهندگان قابی اتخاذ باردرضایش تمامی ر ی

اسااش.  1مقااررات« تصااویب در مشترک گیریتصمیم گیری در صلاحیش، »حقنوع دیگری از تصمیم
متن پیشااندادی   مورد  در  را  خود  نظرهای  تا  دهدمشارکش در آیین اتخاذ تصمیم این امکان را به افراد می

کنند. در هنااین راارایطی  کننده دریافشاز مقامات تصویب را موجه  در مقابی پاسخ  و  کرده  اعلام  مصوبات
 در  راارکش  حااق  در وضااع مقااررات ندارنااد، لاایکن  نظرهااا  ایاان  اعمال و اجاارای  به  الزامی  دولتی  ادارات
این امکااان را فااراهم  عموم مردم  برای  که  اسش  تریگسترده  گیری مشارکتی حقیا تصمیم  گیریتصمیم
 اوقااات گاااهی . اگرهااه(Delvolvé, 2002: 12)کند تا تأثیر بیشتری در وضع مقررات دارته بارااند می
میان ایاان   مدمی  تفاوت  اما  اسش،  دروار  هاگیریتصمیم  و سایر  مشارکش در آیین اتخاذ تصمیم  بین  تمایز

 دولااش  مردم در مرحلة ابتکار نقشی ندارند، بلکه این  در آیین اتخاذ تصمیم  مشارکش  در.  دارد  دو امر وجود
 دو  هر  مشارکتی،  گیریتصمیم  در  کند.تعیین می  را  مشارکش  زمان  و  رکی  گراری،موضوع قاعده  که  اسش
 کنناادیعنی دولش و مردم موضوعی را که قرار اسش برای آن وضع مقرره انجام بگیرد، مشخص می  طرف

 در  مااردم  فعااال  نقااش  اسااش،  توجااه  رااایان  همااه  از  بیشااتر  آنچه.  کنندمی  کار  هم  با  برای پیشبرد آن  و
   .اسش  گیریتصمیم

 
1. the right to participate in decision-making in adopting regulations 
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یا   1توان آن را به حق ابتکار قانونگراریگیری مشارکتی به ذهن میبرای تقریب بیشتر مفدوم تصمیم
تشبیه کرد. در فرایند مشارکش در آیین اتخاذ تصاامیم مااردم صاارفاً در   2پرسی قانون اساسیپیشنداد همه

رده و در یک دورة زمانی خاص، بینیهای پیشرده از سوی دولش، بر اساع روش هارهوب موضوع ارائه
کنند و در مقابی اداره صاارفاً ملاازم اسااش ایاان آور برای دولش ندارد، ارائه مینظرهایشان را که جنبة الزام

تر و گیری مشارکتی، عموم مردم نقااش فعااالنظرها را بررسی کند و پاسخی به آندا ارائه دهد. در تصمیم
مؤثرتری دارند و از این حق برخوردارند که موضوعاتی را جدش وضع قاعده پیشنداد دهند و همراه با ادارة 
عمومی نسبش به وضع قاعده در آن موضوعات کار را پیش ببرند. این نوع از مشارکش در مااواردی قاباای 

 یم از حیث جغرافیایی محدود بارد.اجراسش که تعداد افراد متأثر از تصمیم یا دامنة رمول تصم
 

  یادار مشارکت موضوع. 3

بندی کرد؛ برای مثال اعمال حقوقی دولش را از های مختلف طبقهتوان از جنبهاعمال حقوقی دولش را می
نظر هدف و غایش به اعمال سیاسی و اداری و از نظر محتوا و ماهیش به اعمااال قانونگااراری، قضااایی و 
اجرایی، از نظر موضوع به اعمال حاکمیش و تصدی و از لحاظ رکلی به اعمال یکجانبه )ایقاع( و دوجانبه 

 (.312:  1387توان تقسیم کرد )طباطبائی مؤتمنی، )عقد( می
توان در زمرة اعمال اداری که جنبة اجرایاای دارنااد و بندی، تصمیمات اداری را میبر اساع این دسته

روند، قرار داد. در واقع اعمال حقوقی یکجانبه یا تصمیمات اداری ماننااد هاار صورت یکجانبه اتخاذ میبه
منظور ایجاد یک وضع حقوقی بین ارااخاص و یااا عمی حقوقی، اعمال اداری هستند که با قصد انشا و به
روند و منشأ حق یا تکلیف له یا علیه آندااا هسااتند. اصلا  یا لغو وضع حقوقی موجود میان آندا ایجاد می
اند. عااام صورت عام و غیررخصیروند؛ برخی از آندا بهاعمال حقوقی یکجانبه نیز به دو دسته تقسیم می

به این معنی که حکم آندا رامی همة افراد یا گروهی از افراد اسش و همااة آندااا از نظاار قااانون برابرنااد؛ 
غیررخصی به این معناسش که آن حکم ناظر بر وضع حقوقی معین اسش نه رخص معین؛ حکاام مزبااور 

ای که هر کاا  در آن گونهرامی یک وضع حقوقی یعنی یک رابطه حقوقی بین گروهی از افراد اسش، به
صورت اعمال اداری انفاارادی اسااش رود. اعمال اداری رخصی بهقالب قرار گیرد، مشمول آن رناخته می

ها، اخطارهااای اداری و احکااام ها، پروانااهکه ناظر بر رخص یا ارخاص معیناای اسااش، ماننااد گواهینامااه
 (.314 - 313:  1387استخدامی )طباطبائی مؤتمنی،  

الشاامول و با عنایش به توضیحات مرکور باید گفش مشارکش تندااا در خصااوص تصاامیمات اداری عام

 
1. the right legislative initiative 

2. the right to propose referendum 
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گیاارد غیررخصی قابی اعمال اسش و در خصوص تصمیمات اداری رخصی، استماع انفرادی صااورت می
که متفاوت از سازوکار مشارکش اسش. در آمریکا، دیوان عالی ایاان کشااور طاای آرای صااادرة تفکیکاای از 

طور واضااح مااوارد اسااتفادة اسااتماع و موردی ارائه داده اسش کااه بااه  2گیری«و »تصمیم  1سازی«»قاعده
آمده حاکی از این اسش که استماع وقتی ضرورت دارد عمیکند. نتیجة تفکیک بهمشارکش را مشخص می

ساز بارد مشیکه تصمیم متخره خطرود، اما درصورتیطور خاص از تصمیم متأثر میکه تندا یک فرد به
صورت موردی و اثر آن معطوف به آینده بارد، استماع انفرادی ضاارورتی طور عام اعمال رود و نه بهو به

 (.306 – 305:  1389گویند )هداوند،  سازی« میندارد، در حقوق اداری به هنین تصمیماتی »قاعده

های حقااوقی و کیفااری، هاسش. در رسیدگی بااه پروناادهحق بر استماع برگرفته از رسیدگی در دادگاه
اصولًا در تمامی قوانین آیین دادرسی حقوقی و کیفری و حتی در محاکم اختصاصی اداری، حااق اسااتماع 

ها و بررسی دلایی و اسناد و مدارک آندا به رسمیش رناخته رده اسش. اسااتماع در واقااع نفعاظدارات ذی
بااا اینکااه ایاان اصاای حاااکم باار قضااات و   4رود.راامار ماایبه  3یکی از اصول دادرسی منصفانه یا عادلانه

های اداری کااه در واقااع ها تلاش کردند آن را بر سااازمانهاسش، اما با توسعة حقوق اداری، دادگاهدادگاه
گیری هستند، اعمال کنند. در طااول ساادة نااوزدهم قضااات آندا نیز همانند قضات پیوسته در حال تصمیم

تر باار هنگام اتخاذ تصمیماتی که بر حقوق مالکانه یک فرد یا موسااعهای اداری بهمقرر کردند که سازمان
گرارد، باید فرصش اظدارنظر و استماع برای آندا را های یک فرد اثر میحقوق و منافع و امتیازات و آزادی

های اجرایی را مکلف به استماع نکرده صراحش دستگاهکه قوانین موضوعه، بهفراهم کنند، حتی درصورتی
 (.123:  1396بارد )رضایی،  

ها و مقامااات اداری تصاامیمات اداری  رااود دسااتگاه مبنای توجیدی حق استماع این اسش کااه موجااب می 
نفع و بررسی مدارک و اسناد و دلایلی کااه او ارائااه  های ذی بدتری اتخاذ کنند، زیرا تصمیم پ  از رنیدن حرف 

رود. بدیدی اسش هنین تصاامیمی عاااری از ابدااام خواهااد  دهد و با تخصصی که مقام اداری دارد گرفته می می 
افتد، ممکن اسااش  روند و منافع و حقوقشان به خطر می بود. همچنین کسانی که از تصمیم مقام اداری متأثر می 

کااه  گیرنده قرار نگرفته اسااش، درحالی بتوانند ملاحظات دیگری را مطر  کنند که مورد توجه مقام اداری تصمیم 
 (. 180:  1394زاده،  کند )فلا  گیری تصمیم صحیح کمک می این ملاحظات مربوطی اسش و به رکی 

با این توضیحات تصمیمات موردی از دایرة رمول مشارکش خارج رااده و سااایر تصاامیمات فااارغ از 
نامه، مکاتبااه، دسااتورالعمی و غیااره نامیااده رااوند، نامااه، تصااویبعنوان آندا اعم از اینکه بخشنامه، آیین

 
1. rulemaking 

2. adjudication 

3. fair trial  

 .  1397برای اطلاعات بیشتر در خصوص اصول دادرسی منصفانه: فضائلی، . 4
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توان از اصی مشارکش عمااوم مااردم باارای تصااویب آندااا الشمول دارته بارند، میکه جنبة عامدرصورتی
استفاده کرد. علش محدود کردن اصی مشارکش بااه ایاان دسااته از مصااوبات از ایاان حیااث اسااش کااه در 

صااورت ر ی صااادر خصوص تصمیمات اداری رخصی و موردی و در خصوص تصمیمات قضااایی کااه به
روند، اصی استماع جاری اسش و از این طریق ارخاصی کااه حقااوق و منافعشااان تحااش تااأثیر قاارار می
گیرد، امکانی برای ارائة نظرهایشان ایجاد رده اسش. در وضع قوانین نیز نظر به تصویب آندا از سااوی می

رااود و در مااوارد محاادودی نیااز صورت غیرمستقیم اعمال مینمایندگان منتخب مردم، اصی مشارکش به
توان نتیجه گرفااش کااه اصاای مشااارکش پردازند. بنابراین میطور مستقیم به وضع قانون میخود مردم به

 گیرد.گفته را در برنمیالشمول اسش و سایر موارد پیشمحدود به تصمیمات اداری عام
 

 انواع مدل مشارکت . 4

نفااع بااودن تااوان از حیااث تعااداد افااراد دخیاای در فراینااد آن و بسااته بااه اینکااه آیااا ذیمشارکش را می
، 1کنندگان یکی از ارکان آن اسش یا خیر، به دو دسته تقسیم کرد: الف( ماادل مشااارکش محاادودمشارکش

 . 2ب( مدل مشارکش آزاد
 

 محدود مشارکت  مدل. 1. 4

کنندگان اراره دارد. بر این محدود بودن در عنوان این مدل از مشارکش به کمیش و تعداد محدود مشارکش
روند یا افرادی بااه نمایناادگی از آندااا در نفع که رامی یک گروه خاص از افراد میاساع صرفاً افراد ذی

کنند. در حالش اول مشااارکش هایی که بر حقوق و منافع آندا تأثیرگرارند، مشارکش میگیریفرایند تصمیم
 رود. صورت غیرمستقیم اعمال میطور مستقیم و در حالش دوم بهاین گروه از افراد به

اتخاااذ آن رخصاااً مشااارکش دارااته بارااند،  ناادیفرانفع و متااأثر از تصاامیم در که افراد ذیدرصورتی
رود و منظور از مشارکش محاادود غیرمسااتقیم، فرایناادهایی مشارکش محدود به رکی مستقیم اعمال می

دهااد، امااا از طریااق نمایناادگی منااافع آندااا، گیری مشارکش مینفع را در تصمیماسش که ردروندان ذی
ها گیری. از جمله این نااوع از تصاامیم(Testard, 2018: 318)بنابراین مشارکش در اینجا با واسطه اسش 

های صنفی اراره کرد که مسئول دفاع از های کارگری و انجمنای و اتحادیههای حرفهتوان به تشکیمی
 اند.خود در برابر مقامات دولتی منافع اقتصادی و اجتماعی اعضای

یی حضااور آزاد رناسارده موفق به تحقق هدف مشارکش که همانا  کدام از موارد گفتهاز آنجا که هیچ

 
1. restricted participation model 

2. open participation model 
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 مااورددیگاار مشااارکش یعناای مشااارکش آزاد  مدلرو  نشدند، ازاین  اسش  گیریردروندان در فرایند تصمیم
 . گرفش قرار توجه
 

  آزاد مشارکت  مدل. 2. 4

 فراینااد  در  راادروندان  مشااارکش  شااتریب  هرهااهحضااور    ییرناسااابااا    1980مدل مشااارکش آزاد از دهااة  
دنبال ارائااة هااارهوب مطلااوبی باارای . این مدل از مشارکش بهمورد توجه قرار گرفش  یادار  گیریتصمیم

منظور دو نفع یا نمایندگان آندا بارد. بدینمشارکش همگان بود، بدون اینکه این حق در انحصار افراد ذی
صااورت همزمااان ندادینااه رااد؛ دسااتة اول بااه مشااارکش افااراد در فرایناادهای دسته اباازار مشااارکتی به

 . (Pinel, 2018: 171)های مشارکش مربو  اسش گیری محلی و دستة دوم به آیینتصمیم
های محلی مشابه فرایندهای رفراندوم در محدودة قااانون اساساای یااا  گیری مشارکش مستقیم در تصمیم 

تدریج از آغاز  رسد، اما این نوع از مشارکش به قانونگراری اسش که سابقة این دو به قرن هجدهم میلادی می 
های  ، برای توسعة مشارکش مردم در تصمیمات اداری که پیامدهای محلی دارتند، ایجاد رد. آیین 1970دهة 

دهد که پیش از اخر یک تصمیم، نظرها و پیشندادهای خااود را  مشارکش عمومی اما به مردم این اجازه را می 
نفع یا نمایندگان آندا نیسش. در این مدل، تمامی افراد  گیری محدود به افراد ذی ارائه دهند. این نوع از تصمیم 

ها در عرصة محلی  گیری روش در تصمیم   در سطح ملی حق مشارکش دارند، لیکن این امر نافی استفاده از این 
نیسش. میزان مشارکش افراد در این نوع از مشارکش فراتر از صرف ر ی دادن اسش، هراکه با ارائااة نظرهااای  

 . ( Pinel, 2018: 171 ) گرارند  خود، بر محتوا و هگونگی تصمیم نیز تأثیر می 
 

 آور بودن مشارکت جنبة الزام. 5
که دولش ملزم به اعمال نظرهای مردم در اتخاذ تصمیمات و ممکن اسش این سؤال مطر  رود درصورتی

گرفته از ای در پی دارد؟ در واقع این پرسااش نشااأتوضع مقررات دولتی نبارد، ارائة این نظرها هه فایده
 آورند؟ پرسش دیگری اسش که نظرهای عمومی تا هه حد برای دولش الزام

در پاسخ به این پرسش باید گفش که رسیدن به پاسخ قطعی و مطلوب در خصااوص اینکااه نظرهااای 
 الاجرا بارند، امری دروار و پیچیده اسش، زیراالاجرا هستند یا باید لازمعمومی تا هه حد برای دولش لازم

 نیز  تعددی  هیچ  نبود  کهدرحالی  کند،می  فلج  را  دولش  کار  نظرها،  همة  گرفتن  نظر  در  برای  ازحدبیش  تعدد
نظرهاسااش  بااه منطقاای پاسااخ ارائااة دولااش اصلی در روند مشارکش، وظیفة .کندمی ارزش بی  را  مشارکش

(Shapiro, 2004: 101 .)وجااههیچبه نیستند، ملزم پیشندادها به قانونی نظر از ادارات دولتی که امر این 
 یااا پااریرش  برای را خود دلایی اندندادهای مربوطه ملزم .نیسش عمومی نظرهای گرفتن نادیده معنای  به
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 حمایااش  بااا  اگر  قانونی،  تعددات  از  رکی  این.  کنند  بیان  ندایی  متن  انتشار  هنگام  ردهدریافش  نظرهای  رد
 در واقع ادارة.  دهد  تغییر  اساسی  طوربه  را  دولش  و  مردم  بین  وگویتواند گفشمی  بارد،  همراه  کافی  قانونی
 پاسااخ ردهارائه  هایاستدلال  باید به  و  کند  پوریهشم  کنندهقانع  و  خوب  هایاستدلال  از  تواندنمی  دولتی
 عبارتبااه. کننااد دریافااش خااود ای در مقابی نظرهااایکنندهقانع پاسخ  ردروندان  که  این اسش  مدم.  دهد
ارائة دلایی مبناای باار  (.Bugaric, 2004: 515)بمانند  پاسخ بدون نباید ردروندان اظدارنظرهای دیگر،

تواند هیزی ربیه مقدمة توجیدی رده ضمن انتشار متن ندایی مصوبات، میپریرش یا رد نظرهای دریافش
 تر بارد. ها و لوایح قانونی با توضیحات مفصیطر 
 

 آثار مشارکت. 6
  نخسش اینکه تقریباً در این خصوص اجماااع قاااطعی وجااود دارد کااه .  دارد   توجدی   رایان   پیامدهای  مشارکش 
  دامنااة   مقااررات،   تصااویب   در   عمااومی   مشارکش  دهد؛ هراکه می   افزایش   را   تصمیمات   کیفیش   عمومی   مشاورة 
  اتخاذرااده  تصمیمات  کیفیش  و  دهد ارائه می   مقامات   به   را   موجود   های حی راه   و   ها دیدگاه   اطلاعات،   از   وسیعی 

  اهمیااش   و   نقش   و   دهد می   افزایش   را   جامعه   ندادهای   به   عمومی   اعتماد   همچنین   مشارکش .  بخشد می   بدبود  را 
  اگاار .  اسااش   آن   دموکراتیااک   عملکاارد   مشارکش،   مدم   های جنبه   از   دیگر   یکی . کند می  تقویش  را  1مدنی  جامعة 
  افزایش  عمومی  اعتماد  بارند  دارته   انتظار   توانند می   دهند،   مشارکش   مقررات   تدیة   در   را   مردم   عمومی   مقامات 
.  اسش  2مشارکتی  دموکراسی  در واقع همان  مشارکش  حق  این بردارش از . نیز بالا رود  دموکراسی   سطح   و   یابد 
  و  اسااش  آن  مکماای  بلکااه  نیسااش،   نمایناادگی   دموکراساای   برای   جایگزینی   حال، دموکراسی مشارکتی   این   با 

 . ( Schutter, 2002: 198- 202) دهد می  افزایش   را  جامعه   سازی دموکراتیزه 
 مجریه قوة تضعیف کارایی سبب مردم مشارکش که اسش رده گفته در مقابی تأثیرات مثبش مشارکش،

 بااه  نساابش  پیشااندادی  هااایحیراه  و  باار اثاار مشااارکش، گسااترة وساایعی از اطلاعااات  زیاارا  رد،  خواهد
گیرد که وی ملزم به بررسی، پاسخ و در برخی مااوارد لحاااظ قرار می  عمومی  مقام  در اختیار  گیریتصمیم

 و  رااودمنجر می  دولش  کار  کردن آندا در مفاد تصمیمات متخرة خود اسش که همین جریان به کند ردن
 (. Bugaric,2004:504) کندمی جلوگیری اجرایی مقررات مؤثر و  سریع تصویب از
 

 فرایند کلی مشارکت. 7
هگونگی فرایند و نحوة اجرای مشارکش از اهمیش بسیار زیادی برخوردار اسش. مسئلة درخااور توجااه ایاان 
اسش که اجرای اصی آن نباید به هدر رفتن منابع مالی دولش منجر رود و باید تعادل منطقی بااین نحااوة 

 
1. civil society 

2. participatory democracy 
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 :Rose-Ackerman, 1994)آورد ایجاااد رااود بار ماایای کااه اجاارای آن بااهاجرای آن و میزان هزینه

 همچنااین. بارد 2الاجرالازم کنندگانررکش همة برای و 1ساده  ممکن  حد  تا  باید  . فرایند مشارکش(1945
در این فرایند دولش یا بااه معنااای دقیااق کلمااه، ادارات دولتاای بایااد روش .  بارد  3بینانهواقع  و  رفاف  باید

 و دولااش توسااط مااردم نظاارات آوریجمااع  نحااوة  و همچنااین  مااردم  توسااط  نظرها  ارائة  مشارکش، نحوة
 دهی به آندا را تعیین کند.پاسخ

هااای روش   نااوی  بااهانتشار متن پیش  .رودمی  آغاز  مقرره  نوی متن پیش  انتشار  با  مشارکش  فرایند
بسته به اینکه جریان مشارکش رسمی یا غیررسمی بارااد، روش انتشااار متفاااوت   گیرد؛می  انجام  مختلفی

ای کااه تمااامی مطالااب نوی  در روزنامااة رساامی یااا نشااریهاسش. در روش رسمی مشارکش، متن پیش
رود و در روش غیررسمی سازمانی که درصاادد وضااع رود، منتشر میها و ادارات در آن هاپ میسازمان
دهااد. ممکاان اسااش سایش خود در دسترع عمااوم قاارار میای اسش، صرفاً متن اولیة آن را در وبمقرره
نوی  هندان اهمیتاای ناادارد، امااا بایااد در نظاار نظر برسد که بحث در خصوص نحوة انتشار متن پیشبه

 هایرویه  در  کننده این اسش که امر جنبة رسمی دارد یا غیررسمی.دارش که نحوة اجرای مشارکش تعیین
کنندة مقاارره انجااام عموم مردم و نداد وضااع  بین  و  اسش  غیرمتمرکز  وگوروند مشورت و گفش  غیررسمی،

نحو متمرکااز پریرد و بههای رسمی، مشورت و مراکره بین عموم مردم و دولش انجام میرود. در رویهمی
 هاار باارای بایااد سااازمان مربوطااه اجرای هرهااه بدتاار مشااارکش، برای(. Bugaric, 2004: 513)اسش 
 مااتن مقاارره، در تغییاار هرگونااه و ایجاااد کنااد ایجداگانااه پروناادة ای که در جریان تصویب اسش،مقرره

 فایاای  این.  کند  دارند، ثبش  را  تصویب  فرایند  در  مشارکش  حق  که  افرادی  از  دریافتی  نظرهای  و  توضیحات
بایااد در نظاار   .یابااد  ادامااه  نااوی پیش  تدیة  مراحی  طول  در  باید  دسترسی  و  بارد  عموم  دسترع   در  باید

کنندة مقرره این امکان وجود دارد که از سازوکار مشارکش در مراحی اولیااة تاادوین دارش برای نداد وضع
نوی  موکول کند. همچنین نوی  استفاده کرده یا اینکه استفاده از آن را به مرحلة بعد از تدیة پیشپیش

باید در نظر دارش این امکان وجود دارد که در یک نظام حقوقی و به موجب قانون، اجرای آیین مشارکش 
  4بینی رود.در خصوص وضع برخی مقررات اختیاری و در موارد دیگری اجباری پیش

 رود، باید مشااتمی باار مااواردی بارااد از جملااه مبناااینویسی که بر این اساع منتشر میمتن پیش
 که مقرری مدلش مقدمة توجیدی و کنندة آن،تنظیم  اداری  دستگاه  نام  مقرره،  مقرره، متن  تصویب  5قانونی

توضاایح داده رااود  باید در مقدمة توجیدی .کنند ارسال  را  لازم  موارد  سایر  یا  نظرها  کنندگان بایدمشارکش

 
1. as simple as possible 

2. binding 

3. realistic 

 . 101  -98:  1395برای اطلاعات بیشتر در این موضوع ر.ک: بیژن عباسی لاهیجی،  .4
5. legal basis 
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رده برای موضوع مااوردنظر ارائه  هایحیو راه  هیسش؛ ثانیاً، دلایی  انگیزه از وضع مقرره  و  که اولًا، هدف
 اند و در ندایش مبانیحی اصلی هه بودهجایگزین علاوه بر راه  هایحیثالثاً، راه  صورت دقیق بیان رود؛به

بااا  و 1دقیق ممکن  حد  تا  باید  موارد مرکور  مقرره، بیان رود.  تدیة  مورد استفاده برای  حقوقی  و  کاررناسی
 . (Bugaric, 2004: 513)های کلی اجتناب رود بیان روند و از ذکر دلایی و استدلالی 2جزئیات کامی

کنندگان مدلش زمانی مشخصاای گفته باید به مشارکشنوی  مقرره با ررایط پیشپ  از انتشار پیش
ایاان مدلااش زمااانی .  دهند  ارائه  مقررات  در خصوص  را  خود  داده رود تا در آن بازة زمانی بتوانند نظرهای

 از  بیشتر از آن پ   روز یا  60  تا  30  طور میانگین بینکه به  رودطور معمول به موجب قانون تعیین میبه
 تمااام  بایااد  نداد مربو   نظرها،  آوریجمع  پ  از پایان مدلش مقرر و پ  از.  نوی  اسشمتن پیش  انتشار

 مقاارره  کنندةطورکه پیشتر نیز گفته رد نداد وضااعهمان  روش   این  در.  کند  مطالعه  را  ردهارسال  نظرهای
یم خود نیسااش، هراکااه ایجاااد هنااین الاازام در مفاد تصم  و اعمال تمامی نظرها  گرفتن  نظر  در  به  موظف
 هاایچ  گیری در ادارات دولتی و کی دولش منجر خواهد رد و از همین روبه فلج ردن نظام تصمیم  قانونی
آنچه اهمیااش دارد .  نکرده اسش  نظرها  این  گرفتن  نظر  در  به  ملزم  را  خود  ندادهای  قانونی  نظر  از  کشوری
 :Shapiro, 2004)رااود  بررسی و مطالعه جدی طوربه رده از سوی مردمنظرهای دریافش که این اسش

ضعیفی ایجاد کند ایاان اسااش   به رکی  هرهند  قانونی،  تعدد  نوعی  تواندمی  که  حقوقی  حیراه  تندا(.  179
در ایاان خصااوص .  کند  بیان  نظرها  رد  در  را  خود  دلایی  موظف اسش  ندایی  متن  انتشار  هنگام  سازمان  که
 نظاار  هاار  موظف نیسش بااه  دولش  متفاوت اسش. در آمریکا  اروپا  اتحادیة  هایبا کشور  متحده  ایالات  رویة

 ,Craig & Burca)کند می اکتفا منتخب نظرهای رد بیان دلایی به طور معمولبه و دهد پاسخ جداگانه

 قاارار توجااه مااورد را نظرهااا کااه دهدمی نشان وضو بهمقرره  کنندةترتیب، وضع این به . (120 :2003
گیری بااا کند و از سوی دیگاار جریااان تصاامیممی  رد  یا  قبول  اساسی  استدلال  اساع   بر  را  آندا  و  دهدمی

 رود.اخلال مواجه نمی
 

 تضمین حق مشارکت. 8
های جدی در خصوص فرایند اجرای مشارکش این اسش که هنانچه نظام حقوقی کشااوری یکی از دغدغه

به اجرای سازوکار مشارکش در تصااویب مقااررات بارااد لاایکن از اجاارای آن  بر اساع منابع قانونی ملزم
 افتد؟ خودداری ورزد، هه اتفاقی می
بایااد   عمااومی  مشااارکش  رونااد  اند کااه درعنصاار اساساای  3حقوقی  جبران  هایدر فرض مرکور، روش 

 
1. precise 
2. detailed 
3. Legal remedies 
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نکااردن   رعایااش  صورت  در  که  بارند  دارته  حق  مشارکش، باید  عنوان یک طرفمردم به.  بینی روندپیش
رده استفاده کننااد و بینیپیش  جبران حقوقی  هایاز روش   اداری،  هایدستگاه  مشارکش توسط  فرایندهای

سااازند   که بدون مشارکش عموم انجام رده اسااش، متوقااف  توسط ادارات را  اتخاذرده  بر اساع آندا روند
(Bugaric, 2004: 516 .) 

 هااایآیین  ندادهااا  کااه  اسااش  مااواردی  دادخواهی برای افااراد در  ایجاد امکان  مؤثرترین ریوة جبران،
و ساا     باادوی  هااایدادگاه  در  اعتااراض  کنند. حق دادخواهی نخسش رامی امکانرا اجرا نمی  مشارکش
در وضااع  مشارکش سازوکار صورت عدم رعایش اعطای حق دادخواهی در. اسش  عالی  دادگاه  در  تجدیدنظر

طورکه همة ردروندان حااق مشااارکش در رونااد . همان1: بینی اسشمقررات دولتی به دو رکی قابی پیش
نظر از دارااتن منااافع قااانونی خاااص، حااق اعتااراض و اند، به همین ترتیب صرفتصویب مقرره را دارته
 مشخصی قانونی  منافع  رود کهداده می  . حق دادخواهی صرفاً به کسانی2ها را دارند؛  دادخواهی در دادگاه
کننده، موجب تضییع منافع از سوی مقام وضع  مشارکش  هایاند که عدم اجرای آییندر وضع مقرره دارته

 . (Bugaric, 2004: 516) قانونی مشخص آندا رده اسش

 باارای  ای راگسااترده  حقوقی  ترتیب حمایشرده در آمریکا از نوع نخسش اسش و بدینبینیروش پیش
 آمریکااایی  نویسااندگان  حتی.  نیسش  مقایسه  قابی  کشورهای اروپایی  هایحیراه  با  که  کندمی  فراهم  افراد
پیشنداد رااده   بنابراین.  اسش  رده  این کشور  دولش در  کار  کندی  سبب  قانونی  این رویة  که  اندکرده  اظدار
صاارفاً   آن  طبااق  که  بینی رودپیش  محدودتری  اعتراض و دادخواهی از نوع دوم و به رکی  حق  که  اسش

مشخص آندا تضااییع رااده بارااد، امکااان مراجعااه بااه دادگاااه را دارااته بارااند   قانونی  منافع  افرادی که
(Bignami,1999: 456)ای که از یک سو حقوق افااراد را گونهرود، به. این روش سبب ایجاد تعادل می

 کند و از سوی دیگر به معطی ماندن امور دولش منجر نخواهد رد. تضمین می
ها رده، موجبات نظارت قضایی دادگاههای گفتهبه رسمیش رناختن حق دادخواهی برای افراد به ریوه

کند نظارت قضااایی باار ایجاب می 1کند. الزامات ناری از تفکیک قوارا بر عملکرد ادارات دولتی فراهم می
تواننااد و نبایااد ها نمیهای محتوایی تصمیم ارزیابی نشود. دادگاههای مشارکش معطوف بارد و جنبهآیین

در خصوص کیفیش و محتوای تصمیمات اتخاذرده از سوی ادارات قضاوت کنند، بلکااه صاارفاً بایااد ایاان 
از سوی سازمان رعایش مشارکش  هایرده در خصوص آیینبینیموارد را بررسی کنند که آیا الزامات پیش

نوی  مقرره همااراه بااا مقدمااة اند از لزوم انتشار متن پیشرده اسش یا خیر؟ برخی از این الزامات عبارت
آوری نظرهای مردمی، توجیدی، رعایش مدلش زمان برای دریافش نظرها و پیشندادها از سوی مردم، جمع

های مناسب به آندا. در صورت عدم رعایش اسخرده و ارائة پآوریها به مطالعة نظرهای جمعتعدد سازمان

 
1. sepration of powers 
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 :Bignami,1999)هریک از موارد مرکور، دادگاه مکلف اسش در زمینة لغو تصمیم اخررده اقاادام کنااد 

 هااایدادگاه . علش تأکید بر این موضوع از این حیث اسش که نظام قضایی برخی کشااورها از جملااه(517
پردازند. این در حااالی می  اداری  اعمال  محتوای  آمریکا از رهگرر این نوع نظارت به ارزیابی  متحدة  ایالات
طورکه گفته همان  و  نیسش  بینی ضمانش اجرا برای عدم اجرای آن، اینمشارکش و پیش  از  هدف  اسش که

 اعمال مورد رکایش بارد،  بودن  قانونی  ارزیابی  مسئول  باید  قضاییه  قوة.  قواسش  تفکیک  اصی  رد مخالف
 (.Shapiro, 2004: 109)اسش  خود هایفعالیش محتوای مسئول مجریه قوة  کهدرحالی

 

 بررسی وضعیت مشارکت اداری در نظام حقوقی ایران . 9

وضعیش مشارکش اداری در نظام حقوقی ایران ابتدا ذیی قوانین )اعم از قانون اساسی و قانون عادی( بررساای  
عنوان دارناادگان  آفرینی مردم بااه رود. قانون اساسی جمدوری اسلامی ایران، ظرفیش مناسبی برای نقش می 

های مختلف فراهم کرده و مشارکش عامة مردم در امور مختلف را به رسمیش رناخته  اصلی قدرت در عرصه 
 این قانون اراره کرد.    56و اصی    1قانون اساسی   3اصی   8توان به بند  اسش که از جمله می 

رده در حوزة نظام اداری صرفاً به تعیااین هااارهوب، ساااختار و در سطح قوانین عادی، قوانین تصویب
های اداری و نحوة استخدام و ورود به خدمش و پرداخش حقوق و مزایای کارکنان ایاان تشکیلات دستگاه

 گیری و نقش مشارکتی مردم اراره نشده اسش. اند و در آندا مطلقاً به نحوة تصمیمها پرداختهدستگاه
بینی نقش مشارکتی برای مردم در قوانین اداری کشور، ریشه در این موضوع یکی از علی فقدان پیش
رده برای ادارة بخش دولتی در نظام مدیریش دولتی ایران که در قااانون بینیدارد که آخرین پارادایم پیش

اسش که در آن مشااارکش   2مدیریش خدمات کشوری انعکاع یافته اسش، پارادایم »مدیریش دولتی نوین«
به رسمیش رااناخته رااده   3مردمی جایگاهی ندارد. مشارکش مردمی در پارادایم »مدیریش ارزش عمومی«

  4اسش که هنوز جایگاهی در مدیریش دولتی ایران هه در عرصة نظری و هه در عرصة عملی ندارد.

 
 خویش. فرهنگیو  اجتماعی،  اقتصادی، سیاسی سرنورش  تعییندر  مردم  عامة مشارکش .1

2. new public management  

3. Public Value Management 

ت  .4 با  عمومی  ارزش  جامعأمدیریش  بر  به  ،سالاریمردم   ،مدنی  ةکید  و ردروندسالاری  منافع  همکاری  که  اسش  آن  دنبال 

. بنابراین نقش ردروندان، نقش کنشگر خلاق و همکار در  عمومی جامعه را در اولویش اصلی مدیریش دولتی قرار دهد

های اطلاعاتی و ارتباطی پیشرفته اسش.  هایی برای حی مسائی عمومی با استفاده از فناوری حی تبیین مسائی و ارائة راه 

و گروه آزاد همة ردروندان  بر دسترسی  پارادایم  این  اجرایی در  و  مقامات سیاسی  پاسخگویی  و  به دولش  های جامعه 

سالار  رده در گفتمان حکمرانی خوب و حکمرانی مردم های پریرفته رود. مدیریش ارزش عمومی همان ارزش تأکید می 

 را مورد توجه قرار داده اسش و همراستایی زیادی با حکمرانی خوب دارد. 
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سالة پاانجم قانون برنامة پنج  75اگرهه در قوانین اداری موضوع مشارکش مغفول مانده، لیکن در مادة  
تااوان آن را بیناای رااده اسااش کااه میحکمی پیش 1آن 75توسعة جمدوری اسلامی ایران و در ذیی مادة 

رمار آورد. در قانون بدبااود مسااتمر نفعان بهنوعی مشارکش محدود از سوی ذیدرآمد مشارکش یا بهپیش
وکار نیز امکان مشارکش و ارائة پیشنداد برای اصلا  مقررات از سااوی ارااخاص خصوصاای محیط کسب

 این قانون اراره کرد. 213و  11، 2توان به مواد بخش اقتصادی فراهم رده اسش که از جمله می
گیری اداری اراااره کنااد، در صراحش به مشارکش مردمی در تصمیمرغم فقدان متن قانونی که بهعلی

مقام معظم رهبری، ظرفیتی باارای مشااارکش   01/02/1389های کلی نظام اداری ابلاغی  سیاسش  19بند  
های مردمی در سازی برای جرب و استفاده از ظرفیشمردمی ایجاد رده اسش. این بند بر ضرورت »زمینه

رسد تمدیداتی نظر مینظام اداری« تأکید کرده اسش که در واقع به مشارکش مردمی اراره دارد، هرهند به
تااوان از آن هاام در برای اجرایی ردن این بند صورت نگرفته اسش. نظر به کلی بودن مفاد این بنااد، می

آلی رو این بند ایجادکنندة راارایط ایاادهگیری استفاده کرد، ازاینهای اجرایی و هم در زمینة تصمیمزمینه
سازی ایاان اماار نیازمنااد گراری اسش؛ اگرهه اجراییبرای اجرایی ساختن مشارکش مردمی در فرایند مقرره

 لوازم و مقدماتی اسش.
بااه   09/11/1395در مصوبة رورای عالی اداری در خصوص حقوق ردروندی در نظام اداری مصوب  

این مصوبه »حااق اظدااارنظر آزاد و ارائااة پیشاانداد در مااورد  9ای نشده اسش. عنوان مادة این مدم اراره
گانة ذیی ایاان ماااده صاارفاً بااه اظدااارنظر و ارائااة تصمیمات و فرایندهای اداری« اسش، اما بندهای رش

 
، بررسی و رفع  ها بخش اقتصادی این    های فعالیش خصوصی و تعاونی و تسدیی    های بخش نظر دولش و  منظور تبادل ا به 75ة  ماد   . 1

پیشندادها و راهکارهای    ة وکار و اتخاذ تصمیم مؤثر برای اقدامات لازم در هارهوب قوانین و مقررات موجود و ارائ موانع کسب 
 ... رود زیر تشکیی می   ی دولش و بخش خصوصی با ترکیب اعضا   وگوی گفش ربط، رورای  ی مناسب به مراجع ذی ی اجرا 

به محیط کسب 2  ة ماد  .2 و ا دولش مکلف اسش در مراحی بررسی موضوعات مربو   و تدوین مقررات  برای اصلا   وکار 
نیستند، اعم از کارفرمایی و کارگری    ها اتاق که عضو    ربطیهای ذی و آن دسته از تشکی   هااتاق ، نظر کتبی  هانامه آیین

 .گیری دعوت نماید تصمیمگاه لازم دید آنان را به جلسات  را درخواسش و بررسی کند و هر
تبادل  به  ا  (10/11/1395)اصلاحی  11  ة ماد و    نظرمنظور  تسدیی    های بخش دولش  و  تعاونی  و   هایفعالیش خصوصی 

این   اقدامات لازم در هارهوب قوانین و ، بررسی و رفع موانع کسب هابخش اقتصادی  وکار و اتخاذ تصمیم مؤثر برای 
ارائ و  موجود  اجرا  ةمقررات  راهکارهای  و  مراجع ذی یپیشندادها  به  مناسب  و بخش   گویو گفش، رورای  ربطی  دولش 

 ... رود میخصوصی با ترکیب اعضای زیر تشکیی 
سراسری    هایتشکی ا   12  ةماد مقررات،    هایدرخواسش   توانندمیاقتصادی  قوانین،  اصلا   برای  را  ،  هابخشنامه خود 

کسبیاجرا  هایرویه و    هادستورالعمی  مخی  به ی  دبیرخانوکار،  به  مربوطه  حقوقی  و  فنی  استدلال  رورای    ةهمراه 
  ة رده، دبیرخانگو با درخواسش ارسال و گو ارسال و درخواسش خود را پیگیری کنند. در صورت مخالفش رورای گفشو گفش

 . اطلاع دهد ربططور کتبی به تشکی ذیرورا موظف اسش دلایی مخالفش با درخواسش مربوطه را به 
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توان آندا را مصااداقی از مشااارکش رو نمیپیشنداد از سوی مردم پ  از اخر تصمیمات ارتبا  دارند، ازاین
 حساب آورد. به

ای با عنوان »سااامانة در عرصة عملی از جمله اقدامات مفید و جالب توجه در این حوزه، ایجاد سامانه
جویی نظران«، »مشااارکشنفعااان و صاااحبنویسی« اسش که هدف از آن »رفافیش و مشااارکش ذیجمع

وگو، نقااد و ارزیااابی ها« و »گفااشجویی فراتاار از محاادودیشفراتاار از مرزهااای سااامانی«، »مشااارکش
های اداری مبتنی بر خرد جمعی« بیان رده اسش. در خصوص این سامانه گفته رده اسااش کااه: مشیخط

نویسی بستری تخصصی اسش که امکان مشارکش خبرگانی و عمومی را در فرایند اصاالا  و »سامانة جمع
کنااد و تاالاش ها، قوانین و سایر متااون هنجاااری فااراهم میارتقای متون رسمی کشور همچون سیاسش

  1مند گردآوری کند«.صورت نظامنفعان را بهکند نظرهای عموم، خبرگان و ذیمی
ایجاد این سامانه در ابتدا بر اساع تقاضای مجل  رورای اسلامی بوده و در ندادهایی مانند قااوة قضاااییه،  
رورای عالی انقلاب فرهنگی، مجل  رورای اسلامی و رورای اساالامی راادرهای تدااران و مشاادد اسااتفاده  

آیااد، امااا  حساااب می رده اسش. این سامانه و استفاده از آنچه در قوة مجریه و هه در سایر قوا گامی رو به جلو به 
 در خصوص استقرار و اجرای این سامانه در قوة مجریه توجه به نکات زیر حائز اهمیش اسش: 

نخسش اینکه این سامانه و سازوکار آن صرفاً برای مصوبات سااازمان اداری و اسااتخدامی کشااور  •
اندازی رده اسش و حتی در این سازمان نیز تمامی مصوبات بر اساااع سااازوکار ایاان سااامانه راه

تااا   1400ماااه سااال  ای که بر اساع آمار موجود در این سااامانه از دیگونهروند. بهتصویب نمی
 جویی بارگراری رده اسش.متن در این سامانه برای مشارکش 23تندا  1401ماه بدمن

نکتة دیگر اینکه این سامانه بیشتر متکی بر مشارکش نخبگااان و متخصصااان حااوزة اداری بااوده  •
 دنبال مشارکش عموم مردم نیسش.اسش و به

رسانی به رو اولًا اطلاعاز آنجا که تأکید این سامانه بر مشارکش نخبگان و متخصصان اسش، ازاین •
رود و ثانیاً، رده در آن انجام نمیهای ارائهنوی عموم مردم در خصوص وجود این سامانه و پیش

 الزامات مشارکش یعنی آموزش و توانمندسازی مردم رعایش نشده اسش.

سوابق موجود در این سامانه حاکی از این اسش کااه از میااان نخبگااان و متخصصااان نیااز تعااداد  •
  2اند.محدود و ثابتی در این فرایند مشارکش دارته

در مجموع اگرهه این حرکش مثبش بوده اسش، لیکن نواقص و خلأهای متعددی دارد که نیازمند رفااع 
 و اصلا  هستند. 

 
1. https://shenasname.ir/jamnevisi 

 https://jamnevisi.ir/home برای آرنایی با این سامانه و اطلاع از سایر جزییات به سایش زیر مراجعه فرمایید: .2
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 . نتیجه10
 اقتضائات جدید در نظام اداری که ناری از افزایش حدود اختیارات قوة مجریه در وضااع مصااوبات قااانون

 یمنتد  هیمجرقوة    اراتیاخت  ةسو به توسع  کیاز  ای بوده که موجد حق و تکلیف برای مردم هستند؛  گونه
مقبولیااش  گاار،ید یو از سااو ردهک مواجه ابدام با هاییحوزه در راتوازن و تعادل قدرت  ،یو در موارد  دهر

کرده اسش. استمداد از مشارکش مردم در وضااع هنااین مقرراتاای از جملااه   مواجه  هاییهالشبا  این قوه را  
های حقوقی کشورهای مختلف از آن استفاده رده اسش. دموکراساای اداری، هایی اسش که در نظامحیراه

های مختلااف مشااارکش مااردم در عرصااة نظااام اداری دموکراسی مشارکتی، مدیریش ارزش عمومی جلوه
مایة تمامی آندا »مشارکش مردم« در عرصااة اند، لکن بنوایای مختلف پرداختهز  ازهستند که به این امر،  
گیری اداری اسااش. مشااارکش اداری در مفدااوم خاااص خااود در تصاامیمات اداری حقوق اداری و تصمیم

کنندگان در ایاان الشمول قابی اعمال اسش و بسته بااه روش و سااازوکار انجااام آن و تعااداد مشااارکشعام
فرایند، به انواع مختلفی تقسیم رده اسش. آنچه در خصوص مشارکش اداری حائز اهمیااش اسااش کااه بااه 

آور بودن مشارکش مردم و ضمانش اجراهااایی اسااش رود درجة الزامکارامدی بیشتر نظام اداری منتدی می
مااد، اکار ینظااام ادار کیاا  رود. بایااد در نظاار دارااشبینی میکه برای عدم رعایش فرایند مشارکش پیش

 یتخصصاا   هااایحوزهرا از متن جامعااه و    هاداده  مختلف،  هایربکه  قیطر  از  تواندمیاسش که    یستمیس
مااورد  سااتمیعنوان پشااتوانه و اعتبااار سبااه کااه ینحوبااه ،کند ییتبد  هادادهکند و آن را به برون  افشیدر

مختلااف  هااایحوزهبااه  تواناادمی کیالکترون دولشمانند  ییهابستر اجرا، ةمرحل در. ردیقرار گ  برداریبدره
 هایراابکهدر    شیظرف  نیاکند.    آفرینینقش  یادار  هایحوزهمشارکش جامعه در    شیو در افزا  ابدی  تسری
 مقاادمات در را مناادعلاقه و متخصااص راادروندان از یتااوجد رااایان بخااشوجااود دارد تااا  یارتباااط
 دهد.  مشارکش یادار  هایگیریتصمیم

در نظام حقوق اداری ایران با وجود ظرفیش مناسااب باارای اعمااال مشااارکش اداری در سااطح قااانون 
اساسی، این مفدوم در ذیی قوانین عادی مورد غفلش واقع رده اسش؛ هرهند این مدم در برخاای از اسااناد 

ها نیز اقدامات عملی )هرهنااد ناااقص( در ایاان زمینااه در حااال موردنظر قرار گرفته و در برخی از سازمان
 شیاا از ظرفتااوان بااه اسااتفاده  انجام اسش. از جمله راهکارهای پیشندادی باارای بدبااود ایاان راارایط می

. قاارار گیااردجامعااه و دولااش    انیاا م  ایعنوان واسااطهبااه  تواناادمی  اراره کرد کهحوزه    نیدر ا  هادانشگاه
 زانیاا و م دناا کن  عماای  ،دولااش  و  مردم  انیم  ةواسط  عنوانبه  ندقادرنداد  مردم  هایتشکیمانند    هاییربکه

 در تندااا تواناادنمی دولااش ک،یالکترون عصر درد. نده شیرا افزا یامور عموم  ةادار  در  مردم  ثرؤم  مشارکش
 جااامع  یارتباط  ةربکبه    ازین  شتر،یو اعتبار ب  ییکارا  کسب  یبرا  بلکه  ،کند  عمی  یرسم  یندادها  هارهوب

 .رودمی ادی غیررسمی یندگیاز آن تحش عنوان نظام نما یدارد که گاه
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