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ABSTRACT 

Objective: In the process of growth and development, start-ups often face resource constraints. Overcoming 
resource scarcity is crucial for the survival and development of this type of business. Entrepreneurs can expand 
their networks and access more resources by using entrepreneurial bricolage, which allows them to explore 
entrepreneurial opportunities in a timely manner and increases their chances of survival and development. 
Also, start-ups usually face new needs and uncertain competition in the market. Therefore, to survive and grow 
in this complex environment, these businesses must use existing experiences and knowledge on the one hand 
and seek new opportunities on the other. This means that businesses must be ambidextrous and consider the 
challenges of technological turbulence. In this regard, the present study was formed with the primary aim of 
investigating the effect of entrepreneurial bricolage on the growth performance of start-ups, and then the 
mediating role of market ambidexterity and the moderating role of technological turbulence were examined. 

Method: The present study is applied in terms of its purpose and seeks solutions to improve growth 
performance in the business world, especially in the field of tourism start-ups. This study is defined as a 
quantitative study by nature. Quantitative studies are usually conducted to measure relationships between 
variables and analyze numerical data, and this method was used in this study to measure the relationships 
between entrepreneurial bricolage, growth performance, market ambidexterity, and technological turbulence. 
Also, this study is a descriptive correlational research in terms of the data collection method. In correlational 
studies, the inherent goal is to examine the relationship between variables and determine the intensity and 
direction of the effect. The data collection tool in this study was a standard questionnaire. In order to facilitate 
access, 420 questionnaires were distributed among managers and experts of tourism start-ups in the cities of 
Isfahan, Shiraz, and Yazd, and 384 acceptable questionnaires were collected. The questionnaire included 
questions to measure entrepreneurial bricolage, growth performance, market ambidexterity, and technological 
turbulence. Data analysis was performed using structural equation modeling with the help of SmartPLS 
software version 3. This software allows researchers to examine complex relationships between latent and 
manifest variables. 

Results: The results of data analysis confirm the main and secondary hypotheses of the study. The first 
hypothesis of the study, which examined the effect of entrepreneurial bricolage on the growth performance of 
new businesses, was significantly confirmed. This finding indicates that entrepreneurial bricolage alone cannot 
have a sufficient effect on the growth performance of new tourism businesses, but market ambidexterity also 
plays a role in this regard. In addition to confirming the first hypothesis, the results of statistical analyses also 
indicate the confirmation of the second hypothesis of the study. This hypothesis examines the effect of 
entrepreneurial bricolage on market ambidexterity. The third hypothesis examined the effect of market 
ambidexterity on the growth performance of new tourism businesses, which the results of statistical analyses 
indicate the confirmation of the third hypothesis of the study. The fourth hypothesis of the study examined the 
mediating role of market ambidexterity in the relationship between entrepreneurial bricolage and the growth 
performance of new tourism businesses, which the results of statistical analyses indicate the confirmation of 
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the fourth hypothesis of the study. The fifth, sixth, and seventh hypotheses of the research are about the 
moderating role of technological turbulence in the relationships between the research variables, and the results 
of statistical analyses indicate confirmation of this hypothesis and proof of the moderating role of technological 
turbulence in these relationships. 

Conclusion: The results of this research can help tourism start-ups to promote their growth performance by 

considering entrepreneurial bricolage capabilities, market ambidexterity, and technological turbulence. The 

use of bricolage allows businesses to exploit emerging opportunities despite having very few resources. With 

the improvement of entrepreneurial bricolage, the growth performance of tourism start-ups also increases, and 

this relationship is enhanced by market ambidexterity and technological turbulence. Market ambidexterity 

serves as a crucial theoretical tool for start-ups to navigate the opportunity paradox of simultaneously 

satisfying an existing market need and exploring a potential market. On the other hand, active companies face 

a constantly innovative and uncertain environment. This means that companies will constantly change their 

competitive strategies in the processes of product creation and production because the competitive boundaries 

are constantly changing. Technology turbulence is characterized by features such as “short product 

development cycles and rapid technology obsolescence.” These conditions can create opportunities for 

companies to gain a competitive advantage by changing or improving their products. 

Keywords: Entrepreneurial Bricolage, Growth Performance, Market Ambidexterity, Technological 
Turbulence, Startup, Tourism. 
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 چکیده
 این دسته از بقا و توسعه یوکارهای نوپا است. غلبه بر کمبود منابع براهای اساسی کسبمحدودیت منابع یکی از چالش :هدف 

ها از طریق استفاده وکارها بر این محدودیتتئوری بریکلاژ کارآفرینی، به بررسی چگونگی غلبه این کسب؛ است یاتیح کارهاوکسب
های نامشخص در بازار روبرو هستند. وکارهای نوپا معمولاً با نیازهای جدید و رقابتکسبهمچنین  .پردازدخلاقانه از منابع موجود می

های موجود استفاده کنند و از وکارها باید از یک سو از تجربیات و دانشود و رشد در این محیط پیچیده، این کسببرای بقای خلذا 
های تلاطم دوسوتوان باشند و چالشوکارها باید های نوین باشند. این موضوع به این معناست که کسبسوی دیگر به دنبال فرصت
در این  دارد. تیمواجه است، اهم ییبالا تیو عدم قطع ییایکه با پو یدر صنعت گردشگر ژهیوامر به  نیافناوری را مدنظر قرار دهند. 

ی نوپا شکل گرفت و در ادامه نقش کارهاوکسببریکلاژ کارآفرینی بر عملکرد رشد  تأثیر حاضر، با هدف اولیه بررسی راستا مطالعه
 بررسی گردید.گر تلاطم فناوری میانجی دوسوتوانی بازار و نقش تعدیل

است و در جستجوی راهکارهایی برای ارتقاء عملکرد رشد در دنیای کسب و کار، به  کاربردی هدف، نظر از حاضر تحقیق روش:
شود. باشد. این مطالعه براساس ماهیت بعنوان یک تحقیق کمی تعریف میی نوپا گردشگری میکارهاوکسبخصوص در حوزه 

گیرند که در این تحقیق نیز برای سنجش های عددی صورت مینجش روابط بین متغیرها و تحلیل دادههای کمی معمولاً برای ستحقیق
 این تحقیق بر روابط بین بریکلاژ کارآفرینانه، عملکرد رشد، دوسوتوانی بازار و تلاطم فناوری از این روش استفاده شده است. همچنین

های همبستگی، هدف ذاتی بررسی رابطه متغیرها و همبستگی است. در تحقیق توصیفی نحوه گردآوری داده، از نوع تحقیقات حسب
ها در این پژوهش پرسشنامه استاندارد بوده که به منظور سهولت در مشخص نمودن شدت و جهت تاثیر است. ابزار گردآوری داده

شگری در شهرهای اصفهان، شیراز، یزد توزیع ی نوپا گردکارهاوکسبپرسشنامه در بین مدیران و کارشناسان ارشد  420دسترسی تعداد 
پرسشنامه قابل قبول جمع آوری گردید. پرسشنامه مذکور شامل سوالاتی جهت سنجش بریکلاژ کارآفرینی، عملکرد  384شد و تعداد 

ری و با کمک نرم افزار ها با استفاده از مدلیابی معادلات ساختارشد، دوسوتوانی بازار و تلاطم فناوری بوده است. تجزیه و تحلیل داده
انجام شده است. این نرم افزار به محققان امکان بررسی روابط پیچیده بین متغیرهای مکنون و آشکار را  اس نسخه سهالپی اسمارت

 دهد.می
ه بررسی تاثیر های اصلی و فرعی تحقیق است. فرضیه اول تحقیق کها مبین تایید فرضیهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده ها:یافته

پرداخت، به صورت معناداری تایید شد. این یافته حاکی از آن است که ی نوپا میکارهاوکسببریکلاژ کارآفرینانه بر عملکرد رشد 
 ی نوپا گردشگری داشته باشد بلکه دوسوتوانی بازار نیزکارهاوکسبتواند اثر کافی بر عملکرد رشد بریکلاژ کارآفرینانه به تنهایی نمی

باشد. این های آماری حاکی از تایید فرضیه دوم تحقیق نیز میکند. علاوه بر تایید فرضیه اول، نتایج تحلیلدر این رابطه ایفا نقش می
پردازد. فرضیه سوم به بررسی تاثیر دوسوتوانی بازار بر عملکرد رشد فرضیه به بررسی تاثیر بریکلاژ کارآفرینانه بر دوسوتوانی بازار می

باشد. فرضیه چهارم تحقیق به های آماری حاکی از تایید فرضیه سوم تحقیق میی نوپا گردشگری پرداخت که نتایج تحلیلکارهاوکسب
ی نوپا گردشگری پرداخت که نتایج کارهاوکسببررسی نقش میانجی دوسوتوانی بازار در رابطه بریکلاژ کارآفرینانه و عملکرد رشد 
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باشد. فرضیه پنجم، ششم و هفتم تحقیق در خصوص نقش تعدیلگر تلاطم تایید فرضیه چهارم تحقیق میهای آماری حاکی از تحلیل
های آماری حاکی از تایید این فرضیه و اثبات نقش تعدیلگری تلاطم باشد که نتایج تحلیلفناوری در روابط بین متغیرهای تحقیق می

 فناوری در این روابط دارد.
های بریکلاژ کارآفرینانه، دوسوتوانی ی نوپا گردشگری کمک کند تا با توجه به قابلیتکارهاوکسبتواند به مینتایج این تحقیق  :نتیجه

داشتن  رغمیعل دهدیامکان م کارهاوکسباستفاده از بریکلاژ به بازار و تلاطم فناوری، عملکرد رشد در کسب و کارشان ترویج یابد. 
ی نوپا گردشگری نیز کارهاوکسببا بهبود بریکلاژ کارآفرینی، عملکرد رشد  .کنند یرداربنوظهور بهره یهاکم، از فرصت اریمنابع بس

 نظری حیاتیبازار به عنوان یک ابزار یابد. دوسوتوانی یابد و این ارتباط توسط دوسوتوانی بازار و تلاطم فناوری بهبود میافزایش می
به طور همزمان  پارادوکس فرصت یعنی رفع نیاز بازار موجود و کاوش در بازار بالقوه رانند کند تا بتواهای نوپا عمل میبرای شرکت

ها به طور های فعال با محیطی دائماً نوآورانه و نامشخص مواجه هستند. این بدان معناست که شرکتشرکتهدایت کنند. از طرفی دیگر 
زیرا مرزهای رقابتی در حال تغییر مداوم  ؛تولید محصول تغییر خواهند دادهای رقابتی خود را در فرآیندهای خلق و مداوم استراتژی

شود. این شرایط شناخته می "های کوتاه توسعه محصول و فرسودگی سریع فناوریچرخه"هایی مانند با ویژگی فناوری تلاطم .هستند
 .ود، موقعیت رقابتی برتر کسب کنندها ایجاد کند تا با تغییر یا بهبود محصولات خهایی برای شرکتتواند فرصتمی

  کسب و کار نوپا، گردشگری ،بریکلاژ، تلاطم فناوری، دوسوتوانی بازار، عملکرد رشد، کارآفرینی :هادواژهیکل
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(سلطانی نژاد و محمدی) ... نوپا؛ یکارهاوبر عملکرد رشد کسب ینیکارآفر کلاژیاثر بر  

   

 . مقدمه 1

های گذاریواقعی و فوری است که سرمایه یمشکلی نوپا و کارهاوکسببینانه برای یک مسئله مبرم و واقع منابع ناکافی

اند که برای مقابله با این چالش، محققان در زمینه کارآفرینی به بررسی این موضوع پرداخته. جدید با آن مواجه هستند

کارآفرینی  بریکلاژتئوری  .ت یابندبه رشد دسکافی توانند علیرغم نداشتن منابع های جدید میگذاریچگونه سرمایه

های منابع را از طریق استفاده خلاقانه از منابع موجود توانند محدودیتهای جدید میگذاریبا پیشنهاد اینکه سرمایه

کارآفرینی،  بریکلاژ(. در واقع 2003، 2؛ بیکر و همکاران2024، 1هد )لی و همکاراندبشکنند، دیدگاه جدیدی ارائه می

عنوان راهکاری برای بهبود مستمر، مدیریت منابع محدود و افزایش توان سازمان در پاسخگویی به تغییرات محیطی به

 کشفادغام خلاقانه و استفاده از منابع موجود برای حل مشکلات جدید یا »کارآفرینی به  بریکلاژ .شودشناخته می

بریکلاژ ادبیات (. 2021، 5و وانگ و همکاران 2023، 4ن و ژیا؛ ها2020، 3د )سو و همکارانهای جدید اشاره دارفرصت

شوند و فاقد ساختارهای سازمانی، سلسله منابع مواجه می وکارها اغلب با محدودیتدهد که کسبکارآفرینی نشان می

 بریکلاژ (.2013، 6هایی هستند که بتوانند آن منابع را به دست آورند )بارکی و گودارتمراتب، سازماندهی و شبکه

شود، زیرا با استفاده خلاقانه از منابع موجود، حلی برای این مشکلات به کار گرفته میکارآفرینی اغلب به عنوان راه

 (.2011، 7کند )گاندری و همکاراننوآوری را تقویت می

ینی عمدتاً بر بررسی کارآفر بریکلاژارائه شد، تحقیقات در مورد  2005کارآفرینی در سال  بریکلاژاز زمانی که تئوری 

با این حال، درک این رابطه به دلیل مراحل مختلف رشد  ست.رابطه آن با عملکرد سازمانی متمرکز شده ا

کارآفرینی در  بریکلاژکنند که برخی از تحقیقات قبلی این دیدگاه را تأیید می ت.های جدید ساده نیسگذاریسرمایه

کنند، تأثیر مثبتی بر عملکرد های منابع دست و پنجه نرم میهای جدید با محدودیتگذاریمراحل اولیه که سرمایه

کنند که برعکس، تحقیقات دیگر ادعا می(. 2023، 9و تاجدینی و همکاران 2018، 8)گائو و همکاران سازمانی دارد

(. 2018، 11و سرکار 2020، 10)نورآیشان و همکاران در بلندمدت داشته باشد تواند اثرات مضریکارآفرینی می بریکلاژ

از مراحل مختلف رشد تجربه شده  ،عملکرد سازمانکارآفرینی و  بریکلاژدر نتیجه، نظرات متضاد در مورد رابطه بین 

ژ کارآفرینی به بریکلا(. با توجه به اینکه 2024 د )لی و همکاران،شوناشی می ،های جدیدگذاریتوسط سرمایه

های گیریهای موقتی، تصمیمحلکند تا سریع عمل کنند، اما اغلب این کار با استفاده از راهوکارهای نوپا کمک میکسب

(. 2024و لی و همکاران،  2023؛ هان و ژیا، 2003)بیکر و همکاران،  ای، ناکارآمدی و کمبودهایی همراه استلحظه

آن که شامل استفاده از منابع موجود به صورت خلاقانه و بداهه است،  تیماه لیبه دل ،ینیکارآفر کلاژیاثر براز این رو، 
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 (. به عبارت دیگر،2023، 1)استفنز و همکاران همراه باشد ییهادارد و ممکن است با چالش یمتفاوت جیاغلب نتا

منابع  نی. اما اکنندیشان باشد استفاده مکه در دسترس یاز هر منبع د،یجد یهافرصت جادیا ینوپا برا یوکارهاکسب

ممکن است به زمان و  ینیکارآفر کلاژیبر یاثرگذار ل،یدل نی. به همستندیها مناسب نعملکرد بلندمدت آن برایلزوماً 

 (. 2023و استفنز و همکاران،  2024)لی و همکاران،  باشد تهداش یوکار بستگمرحله رشد کسب

در زمینه  2پویا ایشود نیز زمینهگذاری جدید میکارآفرینی باعث رشد سرمایه بریکلاژ تحقیق در مورد اینکه چگونه

( و این جنبه تحقیقاتی 2023 ،4؛ عبید و همکاران2021 ؛ وانگ و همکاران،2020، 3کارآفرینی بوده است )یو و همکاران

کارآفرینی  بریکلاژآمیز منابع از طریق ادغام موفقیت(. 2022، 5به ویژه در عصر اقتصاد دیجیتال قابل توجه است )چاندان

پذیر کند، آنها را برای مدیریت عدم اطمینان بازار، های جدید را امکانگذاریتواند توسعه سرمایهدر اقتصاد دیجیتال می

 (. 2023)تاجدینی و همکاران،  سازدهای منابع توانمند رغم محدودیتبقا و حتی رشد علی

 تیتا به طور همزمان دو هدف رضا کندیها کمک منوپا، به آن یوکارهاکسب تیفعال یازار، در ابتداب یدوسوتوان

 یهاتا با چالش سازدیوکارها را قادر مکسب کرد،یرو نی. ارا دنبال کنند دیجد یو اکتشاف بازارها یفعل انیمشتر

 نیپارادوکس فرصت )انتخاب ب نیو همچن( عیسر قی)چالش تطب یبازار و فناور راتییتغ یاز سرعت بالا یناش

تواند به اند که بریکلاژ می(. محققان پیشنهاد کرده2019، 6د )مهرابی و همکاران( مقابله کننندهیموجود و آ یهافرصت

برداری از بازار فعلی های جدید ترکیب کنند تا با بهرههای جدید کمک کند تا منابع محدود را به روشگذاریسرمایه

تأثیر بگذارند  7های دوسویه سازمانیوش در بازار آینده، درگیر دوسوتوانی بازار شوند و در نتیجه بر فعالیتو کا

(.  بنابراین، در نظر گرفتن دوسوتوانی بازار به عنوان یک متغیر میانجی ممکن است به 2015، 8)تورتریا و همکاران

گیرند که توسط مختلفی را در بر میانیاً، تلاطم فناوری روابط ث .درک مکانیسم داخلی بریکلاژ کارآفرینی کمک کند

ای حیاتی برای کسب منابع کارآفرینی در عصر اقتصاد دیجیتال فراهم شوند و پایههای جدید حفظ میگذاریسرمایه

، فناوریهایی با نرخ بالای تغییر اند، در محیطمطالعات گذشته نشان داده (.2021، 9کنند )سرور و همکارانمی

های های نوظهور و چالشتر به فرصتکنند، قادر به پاسخگویی سریعاستفاده می بریکلاژهایی که از استراتژی شرکت

در ایجاد محصولات و خدمات جدید با استفاده  بریکلاژ(. این امر به دلیل توانایی 2017جدید هستند )وو و همکاران، 

پذیری و های جدید، نیاز به انعطافاین، تلاطم فناوری با ایجاد فرصتاز منابع موجود و محدود است. علاوه بر 

به  .(2024)دوست و همکاران،  به خوبی قادر به پاسخگویی به این نیاز است بریکلاژدهد که نوآوری را افزایش می

ی بازار را تقویت دیگر، تلاطم فناوری به عنوان یک کاتالیزور عمل کرده و اثرات مثبت بریکلاژ بر دوسوتوانعبارت 

های موجود کارآمدتر عمل برداری از فرصتهای جدید و هم در بهرهها هم در کشف فرصتکند، زیرا شرکتمی

                                                 
1. Steffens et al. 

2. vibrant theme 

3. Yu et al. 

4. Abid et al. 

5. Chandan  

6. Mehrabi et al. 

7. organisational ambidextrous 

8. Turturea et al. 

9. Sarwar et al 
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 ،یطیبه عوامل مح یو وابستگ تیعدم قطع ،ییایخاص خود، از جمله پو یهایژگیبا و ،یصنعت گردشگر .کنندمی

 یکارهاوکسب نیا یرو شیپ یها. از چالشکندیم جادینوپا ا یوکارهاکسب یرا برا یمنحصر به فرد یهاچالش

است و  یها ضرورچالش نیغلبه بر ا یبرا یکردیرو، رو نیاست؛ از ا یبازار و فناور راتییمنابع، تغ تینوپا محدود

 ر،یمتغ طیبا شرا یریپذقیاستفاده خلاقانه از منابع و تطب یوکارها براکسب یبا توانمندساز تواندیم ینیکارآفر کلاژیبر

معمولاً بر  دیجد یگذارهیبر رشد سرما ینیکارآفر کلاژیبر ریدرباره تأث قاتیتحق ها کمک کند.آن یبه رشد و بقا

 نیرفع ا یکند. برا یرا بررس راتیتأث نیا یدرون یهاسمیمکان نکهیآن تمرکز دارد، بدون ا یمنف ایمثبت  یهاجنبه

در نظر گرفته  زیدر آن نقش دارد ن ینیکارآفر کلاژیکه بر یخاص طیآن و شرا میقرمستیاست اثرات غ یتناقض، ضرور

توان به مطالعه های درونی را بررسی کرده اند که میمطالعات محدودی نقش مکانیسم (.2024و همکاران،  یشود )ل

شده در این حوزه محدود ( اشاره کرد. در داخل کشور مطالعات انجام 2019( و فو و همکاران )2024لی و همکاران )

گر را در کسب است و مطالعه ای نقش دو سوتوانی بازار به عنوان متغیر میانجی و تلاطم فناوری به عنوان متغیر تعدیل

این مطالعه قصد دارد اثر بریکلاژ کارآفرینی  با توجه به تحلیل بالا، و کارهای نوپای گردشگری بررسی نکرده است.

ی نوپا گردگشری را بررسی و نقش دو سوتوانی بازار و تلاطم فناوری به عنوان کارهاوکسببر عملکرد رشد 

 های درونی و اثرگذار بر این روابط برررسی کند. مکانیسم

 . مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش2
 بریکلاژ کارآفرینی  1.2

برای و از منابع موجود  "1کندبا دست کار میکسی که "با اشاره به  (1962)ابتدا توسط لوی استروس  «لاژبریک»مفهوم 

لاژ ریکبمفهوم  2005در سال سپس (. 2020)نورآیشان و همکاران،  به کار گرفته شدکند، کارها، استفاده میانجام 

ساختن با استفاده از ترکیبی از منابع موجود برای "به معنای  بریکلاژ وارد حوزه کارآفرینی شد.توسط بیکر و نلسون 

 ییقابل اجرا شناسا یاستراتژ کیکلاژ به عنوان ریب(. 2005)بیکر و نلسون،  است "مشکلات و فرصت های جدیدحل 

و  ابندیدست  یمال یمنابع، به دستاوردها یهاتیمؤثر محدود شیمایضمن پ دهدیامکان م نانیشده است که به کارآفر

، 2هسین و همکارانت؛ 2021؛ وانگ و همکاران، 2022و همکاران،  یکنند )پورناماوات تیخود را تقو یروانشناخت هیسرما

 دارایهای های ناشی از محیطمحدودیت استفاده بهینه از منابع موجود برای مقابله با"ریکلاژ کارآفرینی به معنای ب (.2024

 و بر .(2024، 4همکارانباردواج و و  2017، 3)دیویدسون و همکاران است "منابع محدود در فرآیندهای کارآفرینی

. در (2005های مشترک تأکید دارد )بیکر و نلسون، های منابع، منابع موجود، کارآفرینان بریکلاژ و همکاریمحدودیت

استفاده  های جدید از طریقفرصت کشف وجدید ژ کارآفرینی روشی برای مواجهه با مشکلات ریکلابتعریفی دیگر 

های شامل بازنگری و بازسازی مدل بر این،(. علاوه2021، 5شده است )پتی و همکارانشناخته منابع موجود  خلاقانه از

                                                 
1. someone who works with his hand” 

2. Tehseen et al 

3. Davidsson et al 

4. Bhardwaj et al 

5. Pati et al 
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« هدفمند منابع 1استفاده از منابع موجود، اقدام سریع و بازسازی» اساسی شود. این روش بر سه اصلتحلیل منابع اولیه نیز می

 .(2020، 2)فنگهای و فنگ  شودسازمانی شناخته میهای منابع به عنوان یک روش مؤثر برای حل محدودیتتأکید دارد و 

در  مواد زبا استفاده ا کند کهمیرا به عنوان فردی خلاق در شرایط آشفته توصیف  4لاژریکب(، شخص 1993) 3ویک

های ناشی محدودیت 5ریکلاژب-کارآفرین(. 2020)نورآیشان و همکاران،  کندرا ایجاد میترکیبات جدیدی  ،دسترس

کشد و به این ترتیب به طور خلاقانه مواد یا منابع موجود ها و هنجارهای رایج را به چالش میاز منابع موجود و شیوه

جادوگرانی که " ( بریکلاژها را به عنوان2003) 7(. علاوه بر این، گارود و کارنو3201، 6کند )دسارا دوباره استفاده می

کنند؛ یعنی کسانی که با ترکیب یا تنظیم مجدد منابع موجود، توصیف می "8کنندگنج تبدیل می های کوچک را بهتکه

ادغام رفتار مبتکرانه  تیاز منابع، اهم یناش یهاتیمحدود (.2024باردواج و همکاران، کنند )ارزش جدیدی خلق می

 (. 2022)استفنز و همکاران،  کندیبرجسته م ینیکارآفر یهاهیرا در نظر نوآورانه یهادر تلاش

 
 بریکلاژ کارآفرینی و عملکرد رشد

 یبرا رشدو در حال  دیجد یوکارهاکه کسب ویکردی خلاقانه در استفاده از منابع استر کارآفرینی بریکلاژصطلاح ا

بیکر و نلسون، )کند کمک می کارهاوکسبگیرند و به بقا و موفقیت این دسته از بکار می آن را خود یهاتیفعال پیشبرد

به جای  کارآفرینی بریکلاژ ههای نوپا متعهد بشرکت (.2024هسین و همکاران، ت؛ 2020، 9فو و همکاران؛ 2005

های حل مشکلات جستجوی روشهای جدید، ابتکار عمل را در مهارتجستجوی منابع جدید، ابزارهای مناسب و 

موجود در دسترس خود، از جمله منابع داخلی و خارجی در شبکه های جدید با استفاده از منابع و پاسخ به فرصت

 شیافزا، (2020و همکاران ) ویبر اساس مطالعات (. 2014، 10گیرند )سنیارد و همکاراناجتماعی موجود، به دست می

 یبرا یاتیح پیشنیازدو  ،هااز فرصت یبردارحال بهره نیمنابع در ع یهاتیفرصت و کاهش محدود جادیدر ا ینوآور

امکان ادغام منابع موجود و خارجی را با هزینه کم  بریکلاژاست که کارآفرینی نوپا  یوکارهابه رشد کسب یابیدست

 کند.کند و مزیت رقابتی کسب وکارها را تقویت میفراهم می

( در 2023)اران استفنز و همککنند، و عملکرد رشد تأکید می با اینکه بیشتر مطالعات به ارتباط مثبت بین بریکلاژ

تواند نتایج مثبتی به همراه در حالی که بریکولاژ کارآفرینی از طریق جایگزینی منابع میکنند که مطالعه خود بیان می

تواند منجر به مشکلات جدی شود. این ، میتهای غیراستاندارد و اصلاحات موقحلداشته باشد، استفاده از راه

تجمع "شوند، به مرور زمان باعث ایجاد شناخته می "دام دستکاری"و  "های درجه دومحلراه"مشکلات، که به عنوان 

کنند که خروج از آن دشوار گرفتار می "مسیر وابستگی منفی"وکار را در یک شوند و در نهایت، کسبمی "هامصالحه

                                                 
1. reconstruction 

2. Fenghay & Fang 

3. Weick 

4. bricoleur 

5. Bricoleur-entrepreneurs 

6. Desa 

7. Garud and Karnøe 

8. magician converting bits into treasure 

9. Fu et al.  

1 0. Senyard et al. 
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( 2024و همکاران ) یبه عنوان مثال لشده است.  دییوکارها به طور گسترده تأدر رشد کسب کلاژیبر ینیکارآفر تیاهم .است

 یمنابع موجود و اعطا یسامانده یبرا کلولاژیاز روش بر توانندینوپا م یوکارهادر مطالعه خود نشان دادند که کسب

 تیها را تقوشرکت داریمنابع را کاهش دهند و رشد پا یبالا یهاتیها استفاده کنند تا محدودبه آن دیارزش جد

نوپا است و  یوکارهارشد کسب یدر ارتقا یمهم یروین ینیکارآفر کلولاژیمطالعات نشان دادهاند که بر ری. ساندینما

به  کلاژیبر (.2024؛ وو و همکاران، 2019و سان ،  انی؛ 2021دارد )سالاوو و همکاران ،  یمثبت ریبر عملکرد رشد تاث

)اسکوتو و  شودیرشد آنها م عیمنجر به تسر جهیرو کمک و در نت شیپ یهانوپا در استفاده از فرصت یوکارهاکسب

توسعه،  یمکمل برا یهابا فراهم کردن فرصت دیجد یهارشد شرکت تیدر تقو کلاژیبر ینی(. کارآفر2023همکاران ، 

 یهاشرکت تیامر به طور فعال در رشد و موفق نیمنابع، ا یهاتیمحدود هب یدگی. فراتر از رسکندیم فایا ینقش اساس

 (.2023نقش دارد )بهرداولج و همکاران،  دیجد

ه باید با منابع محدودی که کی نوپا در ابتدا با مشکلات و موانعی مواجه هستند کارهاوکسبهمانطور که اشاره شد 

ا را شناسایی هی اینکه در صنعت باقی بمانند باید بتوانند فرصتدر دسترس دارند به این مشکلات پاسخ دهند و برا

 هایانه است که شرکتکارآفرینی روشی مبتکر بریکلاژکنند و از آن استفاده کنند تا بتوانند به رشد خود ادامه بدهند و 

 ود که:شپیشنهاد میاول  ، در فرضیهبنابراینها بکار گیرند. توانند آن را برای غلبه بر محدودیتنوپا می

 دارد. گردشگری ی نوپا کارهاوکسباثر مثبت و معناداری بر عملکرد رشد  بریکلاژ کارآفرینانه: 1فرضیه 

 بریکلاژ کارآفرینی و دوسوتوانی بازار 

( یبرداراکتشاف و بهره یعنیمتفاوت ) ندیزمان دو فراسازمان در دنبال کردن هم کی ییکه به توانا ،یسازمان یدوسوتوان

، 1)هی و وانگ دهدیرا نشان م یبرداراکتشاف و بهره انیاست که به طور جامع ارتباط م یاساس یاشاره دارد، مفهوم

های رقابتی مورد توجه محققین بوده است )اریلی و این مفهوم در بازاریابی و استراتژی  (.2008، 2اریلی و توسمنو 

دوسوتوانی برداری و اکتشاف در حوزه بازاریابی است. اشکال دوسوتوانی سازمانی، بهرهیکی از  (.2013، 3توسمن

اکتشاف  و رضایت مشتریان فعلی زمان دو هدف کلیدی یعنیوکار در دنبال کردن همبازار به توانایی یک کسب

سازد تا ها را قادر میوپا، آنوکارهای ناشاره دارد. این رویکرد به ویژه در مراحل اولیه فعالیت کسب بازارهای جدید

با این وجود  .(2019مقابله کنند )مهرابی و همکاران،  بالای تغییرات بازار و فناوری سرعتهایی مانند با چالش

برداری است که هر دو فعالیت نیازمند همراه است، زیرا نیازمند تعادل بین اکتشاف و بهرههایی نیز چالشدوسوتوانی با

به نقل  1991ند )مارچ، کنیادگیری، ساختارها و فرآیندهای سازمانی متفاوتی هستند و بر سر منابع رقابت میهای مدل

های آمیزتر بودن استراتژیاجرای دوسوتوانی پیچیده است و سوالاتی را در مورد موفقیت (.2012، 4از وس و وس

علاوه بر این، . کندبرداری تمرکز دارند، ایجاد میا بهرهتر که بر اکتشاف یهای سادهدوسوتوان در مقایسه با استراتژی

های خاص خود را دارد. به عنوان مثال، دوسوتوانی های عملکردی مانند محصول و بازار چالشدوسوتوانی در حوزه

                                                 
1. He &  Wong 

2. O’Reilly & Tushman 

3. O’Reilly & Tushman 

4  . Voss  & Voss 
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 های ذهنی و اهداف واگرا و ایجاد مصالحه و تنشتواند منجر به افزایش پیچیدگی داخلی، نیاز به مدلمحصول می

 (. 2006 و گوپتا و همکاران، 2006 )مارچ، شود

 یهاهیها و روهارتمشامل بهبود  یابیبازار یبرداربهره یهای( استراتژ2004) نیستیو کر اکوپولوسیرکاز دیدگاه 

های آمیخته استراتژی ی، توزیع و سایرابیتیموقع ،یبازار فعل یهاموجود، از جمله بخش یابیبازار یهایاستراتژ یفعل

هایی در ارتباط شوند که عمدتاً با چالشهایی اطلاق میتژیاهای اکتشافی بازاریابی به استراستراتژی است.بازاریابی 

های یابی جدید، محصولات جدید، کانالبندی جدید، موقعیتهستند که به رویکردهای قبلی تعامل با بازار، مانند بخش

  .شوندمربوط می بازاریابی تهآمیخهای جدید و سایر استراتژی

ها، هستند که شرکتدو انتهای یک طیف های متضاد و دهد که بهره برداری و اکتشاف، فعالیتادبیات گذشته نشان می

وکار بسیار پویا، به ویژه هایی که در محیط کسبشرکت(؛ 2006، 1)گوپتا و همکارانکنند برای منابع کمیاب رقابت می

وکار فعلی و ای جز تلفیق همزمان کسبکنند، با منابع محدود مواجه هستند و چارهدر اقتصادهای نوظهور، فعالیت می

اکتشاف بازار و  نیب یتنش ذات لیبه دل (.2014، 2)رفیق و وانگ های بازار جدید ندارنددست آوردن فرصتبه 

به تعادل  یابیدست یبرا ییهاحلراه افتنی یبرا اتیدر ادب یبازار، توجه روزافزون دوسوتوانی یعنیبازار،  یبرداررهبه

بقا و رشد بلندمدت  یرا به طور همزمان برا تیهر دو فعال دهدیم هها اجازها وجود دارد که به شرکتآن نیب نهیبه

سازمان در  کی ییبازار به توانا یدوسوتوان (.2015، 4ژانگ و همکاران؛ 2009، 3و همکاران سیخود توسعه دهند )را

 یاستفاده نانه،یکارآفر کلاژیبر ،یاشاره دارد. از طرف ،یبرداراکتشاف و بهره یعنیمتضاد،  ندیهمزمان دو فرآ یریگیپ

ها، به شرکت ییافزاهم نی(. ا2015، 5وند)ژ کندیم جیرا ترو دیجد یهافرصت جادیا یخلاقانه از منابع موجود برا

همزمان به  ا،یو پو یرقابت یهاطیتا در مح کندیکمک م یو گردشگر ینوازمهمان ینوپا در حوزه یهاشرکت ژهیوبه

نشان  قاتی( استفاده کنند. تحقیبردارخود به طور موثر )بهره ی)اکتشاف( باشند و از منابع فعل دیجد یهادنبال فرصت

 ،6کریو فولتز و ب 2014و ژو،  ی)ل بخشدینوپا بهبود م یهارا در شرکت ایپو یهاتیقابل نانهیکارآفر کولاژیاند که برداده

 کولاژیگرفت که بر جهینت توانیم شود،یشناخته م ایپو یهاتیاز قابل یبه عنوان شاخص یاز آنجا که دوسوتوان. (2017

با شناسایی  کارآفرینی بنابراین، بریکلاژ (.2009 ،7و همکاران )رایشبگذارد  ریتأث یبر دوسوتوان تواندیم نانهیکارآفر

های بازاریابی، ظرفیت دوسوتوانی بازار را تقویت ها به فعالیتشده و تخصیص آنمنابع بلااستفاده یا کمتر استفاده

های نوپا کمک کند تا با ترکیب مجدد منابع به شرکت بریکلاژ کارآفرینی به عنوان رویکردی جدید در واقع .کندمی

 موفق عمل کنند.  بازار  دوسوتوانیهای نوین، در محدود به شیوه

 شگری دارد.نوپا گردفرضیه دوم: بریکلاژ کارآفرینی اثر مثبت و معناداری بر دوسوتوانی بازار در کسب وکارهای 

 

                                                 
1. Gupta et al.  

2. Rafiq & wang 

3. Raisch  et al. 

4. Zhang et al 

5  . Zhenduo 

6  . Fultz & Baker 

7  . Raisch et al. 
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 دوسوتوانی بازار و عملکرد رشد

وکار باید در دو حوزه متفاوت فعالیت کند: اول، کشف بازارهای جدید بدین معناست که یک کسب دوسوتوانی بازار

و توسعه محصولات نوین )اکتشاف(، و دوم، بهبود محصولات و خدمات موجود و حفظ ارتباط با مشتریان فعلی 

مدت و هم در بلندمدت ند هم در کوتاهوکار بتواطور متوازن انجام شوند تا کسببرداری(. این دو فعالیت باید به)بهره

 یک عامل مهم در تأثیرگذاری بر عملکرد سازمانی استدوسوتوانی  (.2009)کائو و همکاران،  بندبه موفقیت دست یا

اند که تعادل میان بازار نشان داده برداریبهرههای اکتشاف و تحقیقات در زمینه استراتژی(. 2020، 1)خان و همکاران

ساز رشد پایدار در آینده های جدیدی در بازار ایجاد کند و زمینهتواند فرصتبرداری میهای اکتشاف و بهرهفعالیت

های اکتشاف و تعادل مطلوب میان توانایی(. 2021و یائو و همکاران،  2004، نیستیو کر اکوپولوسیرک) باشد

های نوپا ها عمل کند. علاوه بر این، وقتی شرکتتواند به عنوان محرکی برای رشد مستمر شرکتمی بازار برداریبهره

توانایی برقراری تعادل مناسب میان این دو فعالیت را داشته باشند و به تدریج از درآمدهای حاصل از بازارهای موجود 

توانند جریان نقدی سالمی را ایجاد کرده و ریسک مالی گذاری در توسعه بازارهای جدید استفاده کنند، میبرای سرمایه

(. 2018، 2)کالزا و همکاران ها خواهد شدخود را کاهش دهند. این امر به نوبه خود منجر به بهبود عملکرد مالی شرکت

تعادل های نوپای روستایی توانایی برقراری ( در مطالعه خود نشان دادند که هنگامی که شرکت2021یائو و همکاران )

توانند به سرعت رشد کرده و در عین بازارهای موجود را دارند، می برداری ازبهرهمؤثر بین اکتشاف بازارهای جدید و 

دهد که نه تنها به نیازهای فعلی بازار ها امکان میاین تعادل به شرکتبنابراین، حال سودآوری خود را حفظ کنند. 

 .های آینده آماده شوندمواجهه با چالشطور مؤثر برای پاسخ دهند، بلکه به

 ی نوپا گردشگری دارد.  کارهاوکسبفرضیه سوم: دوسوتوانی بازار اثر مثبت و معناداری بر عملکرد رشد 

 گری دوسوتوانی بازارنقش میانجی

ری در بازار، برداهایی مانند اکتشاف و بهرهها به فعالیتکارآفرینی با کشف منابع محدود و بازتخصیص آن بریکلاژ

دهد تا میان تقاضای وکارهای نوپا امکان میبخشد. این فرآیند بازآرایی پویا، به کسبوری از منابع را بهبود میبهره

(. مطالعات 2014)تورتره و همکاران،  برداری، هماهنگی مؤثری ایجاد کنندهای اکتشافی و بهرهرقابتی منابع برای فعالیت

. کندیم فایا کارهاوکسب داریدر رشد پا ینقش مهم جدید هایگذاریسرمایهبازار  دوسوتوانی اند کهمتعدد نشان داده

 هفراهم کند تا فعالان کسب وکارها یرا برا یو اساس محکم هیپا تواندیبازار م یبرداراکتشاف و بهره نیحفظ تعادل ب

( 2020فو و همکاران )(. 2004 ن،یستیو کر اکوپولوسیرتوسعه آن را آزاد کنند )ک لیبازار را کاوش کنند و پتانس یفضا

رد کسب تأثیر مثبتی بر عملک گربه عنوان واسطه دوسوتوانیکه بریکلاژ کارآفرینی با ابعاد متعادل و ترکیبی  نشان دادند

 یهادر شرکت یداربراکتشاف و بهره یهاتیفعال نیمؤثر ب ییافزا( نشان داد که هم2021) یعل. دارد وکارهای نوپا

های ، تفاوتبازار ی از منابعبرداررو به رشد است. اکتشاف و بهره یهاشرکتبهبود عملکرد  دکلیکوچک و متوسط 

 در رشد ینقش مهم( و دوسوتوانی بازار 2022، 3مندز و همکاران -کند )فرراسها ایجاد میعملکردی بین شرکت

                                                 
1. Khan et al. 

2. Calza et al 

3. Ferreras-Méndez et al.  
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 یوکارهارشد کسب یبرا ( نشان دادند که2024. لی و همکاران  )(2021 ،1ائوی)ژو و ل کندیم فاینوپا ا یوکارهاکسب

لی میانجی است به عنوان عام . در مطالعه آنها دوسوتوانی بازاربرخوردار است ییبالا تیاز اهم ، دوسوتوانی بازارنوپا

ها کمک به شرکت کولاژیبر .کندمیوکارهای نوپا تسهیل یا تقویت را بر رشد کسببریکولولاژ کارآفرینی تأثیر که 

 یحال، برا نیکنند. با ا تیرا تقو یمنابع غلبه کنند و نوآور تیتا با استفاده خلاقانه از منابع موجود، بر محدود کندیم

 ی)مانند ورود به بازارها یاکتشاف یهاتیبه طور همزمان به فعال دیها بابه عملکرد رشد، شرکت ینوآور نیا لیتبد

بازار  ی(. دوسوتوان2012 موجود( بپردازند )وس و وس، یسهم بازار در بازارها شی)مانند افزا یردارب( و بهرهدیجد

منجر به  نانهیکارآفر کولاژیآن بر قیکه از طر کندیعمل م یاتیح سمیمکان کیو به عنوان  کندیتعادل را فراهم م نیا

 .شودیعملکرد رشد م

 شود:بنابراین فرضیه چهارم به صورت زیر پیشنهاد می 

ی کارهاوسبکو عملکرد رشد  ی در رابطه بین بریکلاژ کارآفرینانهگرفرضیه چهارم: دوسوتوانی بازار نقش میانجی

 نوپا گردشگری دارد.  

 گر تلاطم فناورینقش تعدیل

در  .(57، ص 1993ده است )جاورسکی و کوهلی، تعریف ش "در صنعت فناورینرخ تغییر "فناوری به عنوان  تلاطم

اشاره  جدید و پیشرفتههای تولید و نوآوری محصولات  فناوریفناوری به نرخ بالای تغییر در  تلاطم تعریفی مشابه،

اما  (.2024، 3)لی و پارک بینی هستند(. تغییرات تلاطم فناوری سریع و غیرقابل پیش2020، 2)منگ و همکاران دارد

هایی به همراه داشته باشد که به دلیل عدم قطعیت، نرخ شکست بالا را به دنبال داشته در عین حال ممکن است چالش

کنند تا به سرعت به دانش جدید ها را مجبور میهای با تغییرات سریع، شرکتمحیط (.2014 ،4باشد )کونها و همکاران

 (.2013، 5دهند تا مزیت رقابتی خود را حفظ کنند )کانکورتران و همکاران تری ارائههای نوآورانهحلدست یابند و راه

برداری مجدد از منابع مانند های بازسازی و بهرهها را به استفاده بیشتر از استراتژیاین وضعیت ممکن است شرکت

زی منابع موجود خود هستند. ساها مجبور به بهینههای متلاطم، شرکتدر زمان .(2017بریکلاژ سوق دهد )وو و همکاران، 

 .ندکشود، نقش اصلی را در این فرآیند ایفا میها و تجهیزات مشخص میفناوری، که با تغییرات پویا در تکنیک تلاطم

داده  نشان اکنند. به عنوان مثال، یک مطالعه اخیرفناوری پشتیبانی می تلاطمکنندگی از نقش تعدیلمطالعات گذشته 

تقویت را  خلاقیت سازمانی مالیبریکلاژ کارآفرینی بر نوآوری بین فناوری، تأثیر  تلاطمکنندگی نقش تعدیلکه  است

در بازار   توسعه محصول جدید هایبریکلاژ توانایی پاسخگویی سریع به فرصت (.2024کند )دوست و همکاران، می

علاوه بر این، تغییرات سریع فناوری به طور (. 2017ان )وو و همکار دهدفناوری بالا افزایش می تلاطمرا در شرایط با 

بریکلاژ باید  (. در این شرایط2001دهد )آفوا، و قدرت بازار را شکل می کندها و تهدیدات را جابجا میمداوم فرصت

ات هایی که تغییربه عنوان یک انتخاب ضروری در نظر گرفته شود و ارزش افزوده آن مورد توجه قرار گیرد. شرکت

                                                 
1. Zhou & Liao 

2. Meng et al.  

3. Lee & Park 

4. Cunha et al.  

5. Cankurtaran et al.  
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استفاده کنند. به کارآمد توانند از بریکلاژ کارآفرینی برای نوآوری محصولات به صورت اند، میفناوری را پذیرفته

وری تولید توانند به طور قابل توجهی بهرههستند که میها صرفاً ابزار نیستند، بلکه کاتالیزورهایی عبارت دیگر، فناوری

های کی فرصتفناوریتغییرات سریع . کمک کنند هاپایداری شرکتدر دستیابی به ها ها را بهبود بخشند و به آنشرکت

 "ها استفاده کنندتوانند برای جذب و گسترش پایگاه مشتریان خود از آنها میشرکت"دهد که جدیدی را ارائه می

عنوان یک متغیر توان نتیجه گرفت که تلاطم فناوری به بر اساس شواهد موجود، می(. 2011)شنگ و همکاران، 

 ،یفناور راتیینرخ تغ شیکند. افزاگر، نقش بسیار مهمی در رابطه بین بریکلاژ کارآفرینی و عملکرد رشد ایفا میتعدیل

 طمبا تلا یهاطیدر مح(. 2024و پارک،  ی)ل کندیو خلاقانه م ریپذانعطاف یکردهایها را ملزم به اتخاذ روشرکت

مورد  داریبه رشد پا یابیو دست یرقابت تیکسب مز یقدرتمند برا یاستراتژ کیبه عنوان  تواندیم کلاژیبالا، بر یفناور

تا به سرعت به  دهدیها امکان ماز منابع موجود، به شرکت یریگبا بهره کلاژ،یبر ط،یشرا نی. در اردیاستفاده قرار گ

ها شرکت رایز کند،یم تیبازار را تقو یدوسوتوان ،ییایپو نیاجتناب کنند. ا داتیپاسخ دهند و از تهد دیجد یهافرصت

. )دوست و کنندیموجود کارآمدتر عمل م یهااز فرصت یبردارنوظهور و هم در بهره یهاهم در کشف فرصت

 دیرشد را تشد عملکردبر  کلاژیاثرات مثبت بر زور،یکاتال کیبه عنوان  یتلاطم فناور ب،یترت نیبه ا(. 2024همکاران، 

 .کندیکمک م داریپا یرقابت تیبه مز یابیها در دستو به شرکت کندیم

 و عملکرد رشد دارد. بریکلاژ کارآفرینانهگری در رابطه بین نقش تعدیل فناوریفرضیه پنجم: تلاطم 

 و دوسوتوانی بازار دارد. بریکلاژکارآفرینانهگری در رابطه بین نقش تعدیل فناوریفرضیه ششم: تلاطم 

 گری در رابطه بین دوسوتوانی بازار و عملکرد رشد دارد.نقش تعدیل فناوریفرضیه هفتم: تلاطم 

کارآفرینی به عنوان یک متغیر تأثیرگذار بر  بریکلاژدهد. در این مدل مدل مفهومی پژوهشی را نشان می 1شکل  

های درونی در این مدل ایفای ن مکانیسمعمکرد رشد نشان داده شده است. تلاطم فناوری و دو سوتوانی بازار به عنوا

گر و دو سوتوانی بازار به عنوان متغیر میانجی در تلاطم فناوری به عنوان متغیر تعدیل کنند به عبارت دیگر،نقش می

 نظر گرفته شده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 ((2024)با اقتباس از مدل لی و همکاران ) مدل مفهومی .1شکل 
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 . روش شناسی پژوهش3

های استنباطی قرار گرا است و از نظر رویکرد در زمره پژوهشاین پژوهش از نظر فلسفه پژوهش، پژوهشی تجربه

های مقطعی دادهصورت کمی و از طریق گردآوری است که بههمبستگی د. راهبرد پژوهش از نوع توصیفی گیرمی

گیرد که قصد آزمون فرضیه را می های ارزیابی قرارگیری در زمره پژوهشانجام پذیرفته است. پژوهش از نظر جهت

 افزارمعادلات ساختاری و با استفاده از نرم یابیمدلکند. در پژوهش حاضر با روش ابزار پرسشنامه استفاده می از دارد و

مدیران و  کلیهشامل ها آزمون شده و الگوی مفهومی ارائه شد. جامعه آماری یهفرض اس نسخه سهالاسمارت پی

رای محاسبه حجم نمونه باست.  ی نوپا گردشگری در مثلث گردشگری )اصفهان، شیراز، یزد(کارهاوکسبکارشناسان 

گیری از مونهبرای ن نفر تعیین شد. 384ه تعداد نمونه برای جامعه نامحدود استفاده شد کفرمول کوکران آماری از 

ه دلیل ها به شیوه مجازی و حضوری صورت گرفت. بروش غیراحتمالی در دسترس استفاده شد. گردآوری پرسشنامه

ند و نرخ پرسشنامه قابلیت استفاده داشت 384پرسشنامه توزیع شد که درنهایت  420تعداد افت و ریزش احتمالی 

مچنین هپرسشنامه ضمن کسب آرای خبرگان و استادان دانشگاه و  درصد حاصل شد. برای تأیید روایی 94بازگشت 

های استاندارد تلاش شد تا به نحوی تعدیل و تصحیح در مبانی نظری پرسشنامه صورت گیرد که استفاده از پرسشنامه

آزمون آلفای در راستای بررسی پایایی ابزار نیز از  .ا داشته باشندکنندگان توانایی پاسخگویی به آن ربیشتر مشارکت

 کرونباخ استفاده شد که مطلوبیت ابزار را در سطح بالایی تأیید کرد.

 
 گیری. روایی و پایایی الگوی اندازه1جدول 

 

 منبع آلفای کرونباخ تعداد سؤال متغیرها

 (2014و همکاران،  1)شنیارد 89/0 8 کارآفرینی بریکلاژ

 (2017و همکاران،  2)کای 91/0 3 عملکرد رشد

و همکاران،  4؛ ورهیس2004، 3)هی و وانگ  85/0 5 دوسوتوانی بازار

 (2015و همکاران،  5؛ ژانگ2011

 (2015و همکاران،  6)چاوز 90/0 4 تلاطم فناوری

 

توان استفاده های روش حداقل مربعات جزئی نیز میهمچنین برای محاسبه روایی )همگرا و واگرا( و پایایی از شاخص

راج شده و جذر توان روایی و پایایی را با معیارهای پایایی ترکیبی، میانگین واریانس استخروش، میکرد. در این 

طلوب است، زیرا میانگین واریانس استخراج شده سنجید. با توجه به نتایج جدول زیر روایی همگرا در تمام متغیرها م

 باشد.می 5/0ز مقدار میانگین واریانس استخراج شده برای تمام متغیرها بیشتر ا

 

                                                 
1  . Senyard et al 

2  . Cai et al 

3  . He & Wang 

4  . Vorhies et al 

5  . Zhang et al 

6  . Chavez 
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 . پایایی ترکیبی و روایی همگرا2جدول 

 

 میانگین واریانس استخراج شده پایایی ترکیبی متغیر

 564/0 755/0 کارآفرینی بریکلاژ

 578/0 812/0 عملکرد رشد

 541/0 732/0 دوسوتوانی بازار

 570/0 795/0 تلاطم فناوری

 

 5/0( بیشتر از حداقل قابل قبول 2واریانس استخراج شده )جدول شماره همچنین با توجه به اینکه مقادیر میانگین 

باشند. همچنین برای بررسی روایی واگرا توان گفت که متغیرهای پژوهش از روایی همگرا برخوردار میباشد لذا میمی

رد نظر با دیگر توان گفت در صورتیکه جذر میانگین واریانس استخراج شده بیشتر از میزان همبستگی متغیر مومی

 (. 3متغیرها باشد، روایی واگرا تایید است )جدول 

 
 . روایی واگرا3جدول 

 تلاطم فناوری دوسوتوانی بازار عملکرد رشد بریکلاژ کارآفرینی متغیرها

    750/0 بریکلاژ کارآفرینی

   760/0 494/0 عملکرد رشد

  735/0 451/0 511/0 دوسوتوانی بازار

 754/0 679/0 587/0 480/0 تلاطم فناوری

 ها. یافته4

ضرایب مسیر بین متغیرها و زیرمتغیرها   1 نشان داده شده است. در شکل 2و  1های مدل مفهومی آزمون شده در شکل

تی ها نشان داده شده است. براساس آماره، آماره تی مربوط به فرضیه2و ضریب تعیین نشان داده شده است. در شکل 

درصد معنادار است. بیشترین ضریب مسیر مربوط  95بیشتر باشد، لذا ضریب مسیر با اطمینان  96/1اگر مقدار آماره از 

 448/0باشد و بعد از آن دوسوتوانی بازار با ضریب می 578/0کارآفرینی بر دوسوتوانی بازار با ضریب  بریکلاژبه تاثیر 

بر عملکرد رشد تاثیرگذار است و تلاطم  375/0کارآفرینی با ضریب  لاژبریکبر عملکرد رشد تاثیر گذار است سپس 

کارآفرینی با دوسوتوانی  بریکلاژجای گرفته است. لذا نتیجه آماره تی برای روابط  290/0و  323/0فناوری با ضرایب 

 96/1رگتر از بازار و عملکرد رشد، دوسوتوانی بازار و عملکرد رشد و همچنین نقش تعدیلگری تلاطم فناوری بز

 باشد لذا معنادار است.می
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 . مدل در حالت ضرایب استاندارد2شکل 

 

 33/0، 19/0باشد که سه مقدار معیار دیگر جهت بررسی برازش مدل ساختاری ضریب تعیین متغیرهای درونزای مدل می

برای متغیر دوسوتوانی بازار برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی ضریب تعیین مدنظر است. مقدار ضریب تعیین  67/0و 

 بدست آمده است که حاکی از برازش قوی مدل ساختاری است. 720/0و برای عملکرد رشد مقدار  518/0مقدار 

 

 . مدل آماره تی3شکل 
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در ادامه نتایج تحلیل نقش میانجی دوسوتوانی بازار نشان داده شده است. در صورتیکه تاثیر متغیر مستقل بر میانجی و 

شود. نتایج مربوط به بررسی متغیر میانجی ر متغیر میانجی بر وابسته همزمان معنادار شود، نقش میانجی تایید میتاثی

 تحقیق در جدول زیرآمده است.

 . بررسی نقش میانجی4جدول 

 نتیجه تیمقدار  ضریب مسیر استاندارد مسیر

 تایید شد 716/2 578/0 دوسوتوانی بازار کارآفرینی بریکلاژ

 تایید شد 472/2 448/0 عملکرد رشد دوسوتوانی بازار

 تایید شد آزمون سوبل کارآفرینی بر عملکرد رشد بریکلاژتاثیر مستقیم و غیرمستقیم بازاریابی 

 تیمقدار  ضریب مسیر استاندارد تاثیر کل تاثیر غیر مستقیم تاثیر مستقیم

356/0 401/0 675/0 258/0 71/6 

کارآفرینی بر عملکرد رشد از طریق دوسوتوانی  بریکلاژهمانطور که در جدول فوق مشاهده می گردد، تاثیر متغیر 

های تحقیق در نتایج آزمون فرضیهمورد قبول واقع شد.  71/6و  258/0بازار با مقدار ضریب استاندارد و آماره تی 

های آمده است که شرح مخصر آن بدین صورت است: تمامی فرضیه 5براساس ضرایب استاندارد و آماره تی در جدول 

 این پژوهش مورد تایید است.

 ها. خلاصه نتایج آزمون فرضیه5جدول 

 نتیجه آزمون آماره تی ضریب استاندارد فرضیه ردیف

1 
ی کارهاوکسددبکارآفرینی اثر مثبت و معناداری بر عملکرد رشددد  بریکلاژ

 نوپا گردشگری دارد.
 تایید 545/2 375/0

2 
کارآفرینی اثر مثبت و معناداری بر دوسدددوتوانی بازار در کسدددب  بریکلاژ

 وکارهای نوپا گردشگری دارد.
 تایید 716/2 578/0

3 
ی نوپا کارهاوکسبدوسوتوانی بازار اثر مثبت و معناداری بر عملکرد رشد 

 گردشگری دارد.
 تایید 472/2 448/0

4 
بازار نقش  یانجیدوسدددوتوانی  کارآفرینی و م طه بین بریکلاژ  گری در راب

 ی نوپا گردشگری دارد.کارهاوکسبعملکرد رشد 
 تایید 710/6 258/0

5 
یل عد طه بین تلاطم تکنولوژی نقش ت کارآفرینی و  بریکلاژگری در راب

 عملکرد رشد دارد.
 تایید 063/2 264/0

6 
یل کارآفرینی و بریکلاژگری در رابطده بین تلاطم تکنولوژی نقش تعدد

 دوسوتوانی بازار دارد.
 تایید 469/2 309/0

7 
یل عد بازار و تلاطم تکنولوژی نقش ت طه بین دوسدددوتوانی  گری در راب

 عملکرد رشد دارد.
 تایید 089/2 277/0
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 گیریجهیبحث و نت. 5

کند. این های جدید ایفا میگذاریکارآفرینی نقش بسزایی در توسعه سرمایه بریکلاژادغام اثربخش منابع از طریق 

سازد تا حتی در شرایط وکارها را قادر میکند، بلکه کسبتنها به مدیریت عدم اطمینان بازار کمک میرویکرد نه

وکارهای ملکرد رشد کسبکارآفرینی در ع بریکلاژمحدودیت منابع، به بقا و رشد خود ادامه دهند. با توجه به اهمیت 

، مطالعه حاضر به بررسی این مفهوم پرداخته و تأثیر دو عامل کلیدی، یعنی دوسوتوانی بازار و تلاطم در گردشگری نوپا

  .عنوان متغیرهای اثرگذار بر این روابط در محیط پویای امروزی مورد تحلیل قرار داده استفناوری، را به

ها با که این یافتهکارآفرینی بر عملکرد رشد تأیید شد  بریکلاژهای انجام شده اثر بر اساس تحلیلدر مطالعه حاضر 

( همسویی دارد. آنها در مطالعه 2023( و عبید و همکاران )2020(، یو و همکاران )2024مطالعات وو و همکاران )

خلاقانه از منابع موجود، بر گیری کند تا با بهرهوکارهای نوپا کمک میاین رویکرد به کسبخود نشان دادند که 

 بارانیاثرات ز گریمطالعات د یبرخ های ناشی از محدودیت منابع غلبه کنند و عملکرد خود را بهبود بخشند.چالش

 یبه جا رایوکارها داشته باشد، زبر کسب یمنف راتیتأث طیشرا یدر برخ تواندیبروکولاژ را نشان داده اند. بروکولاژ م

 "یبندتله سرهم"و گرفتار شدن در  "و ناکامل نیگزیجا یهاحلراه"ممکن است به استفاده از  دار،یپا یهاحلارائه راه

کرده و  جادیا یاوابسته ریمس توانندیکه م شودیم یانهیبه ریو غ یموقت یهامیامر باعث انباشت تصم نیشود. ا رمنج

رشد  یکه در پ یاشدهتیتثب یوکارهادر کسب ژهیولش بهچا نیوکار شوند. اکسب داریدر بلندمدت مانع از توسعه پا

 یندهایفرآ تیبه تثب تواندیمکرر م یهاموقت و سازش یهاحلاتکا به راه رایاست، ز دتریشد ستند،ین یو نوآور

 (. 2023)استفنز و همکاران،  کند فیها را تضعآن یریپذرقابت تیناکارآمد منجر شده و در نها

 کردیرو نی. ادهدیها ارائه ممنابع موجود به شرکت یبررس یرا برا یدیجد دگاهید ینیکارآفر کولاژیبه طور خاص، بر

که  یبه طور کند،یم دیآنها تأک یبرا دیجد یارزش تجار جادیا یمنابع برا دیجد یبیترک یهابر استفاده از روش

 یهااز آنها عبور کنند، فرصت یحت ایرا کاهش دهند  منابع یهاتیبه طور مؤثر محدود توانندینوپا م یهاشرکت

(. 2024)لی و همکاران،  داشته باشند ندهیاحتمالات آ جادیا یکامل برا یشمارند و آمادگ متیزودگذر را به موقع غن

در  ازآنجاکه صنعت گردشگری به دلیل تغییرات مداوم بازار و نیازهای متنوع مشتریان، پویایی بالایی دارد، توانایی

موقع به تغییرات واکنش نشان داده، موانع وکارها کمک کند تا بهتواند به این کسببازآرایی و ترکیب مجدد منابع می

پذیر در استفاده علاوه بر این، بریکلاژ کارآفرینی رویکردی انعطاف .های نوظهور بهره ببرندرا برطرف کنند و از فرصت

های موجود خود بهره ای نوآورانه از ظرفیتوکارهای گردشگری به شیوهود کسبشدهد که باعث میاز منابع ارائه می

های جدید دهد، بلکه زمینه را برای ایجاد ارزشتنها وابستگی به منابع سنتی و پرهزینه را کاهش میببرند. این شیوه نه

رهای نوپای گردشگری کمک کند تا وکاتواند به کسبکند. در نتیجه، استفاده از بریکلاژ میدر این صنعت فراهم می

شود پیشنهاد می .پذیری خود را افزایش داده و مسیر رشد پایداری را دنبال کنندها، رقابتبا غلبه بر محدودیت

های استراتژیک با سایر فعالان صنعت، وکارهای نوپای گردشگری با استفاده از بریکلاژ کارآفرینی، همکاریکسب

های ونقل و راهنمایان محلی، را ایجاد کنند تا دسترسی به منابع را تسهیل کرده و هزینهحمل هایها، شرکتمانند هتل

گیری عملیاتی را کاهش دهند. همچنین، استفاده هوشمندانه از منابع محلی، مانند بازطراحی فضاهای بلااستفاده و بهره
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ها فردی ارائه دهند و در عین حال هزینهات منحصربهدهد تا خدموکارها این امکان را میهزینه، به کسباز تجهیزات کم

هزینه، مانند های دیجیتال کمکند تا از فناوریوکارها کمک میرا کاهش دهند. بریکلاژ کارآفرینی همچنین به این کسب

 وکارسازی فرآیندهای کسبهای رزرو آنلاین، برای جذب مشتریان بیشتر و بهینههای اجتماعی و پلتفرمرسانه

های توانند بر چالشوکارهای نوپا میای خلاقانه، کسببرداری کنند. در این راستا، با استفاده از منابع موجود به شیوهبهره

 .های رشد پایدار خود را فراهم سازندمحدودیت منابع غلبه کرده و زمینه

نی و عملکرد رشد تأیید شده است. اثر نقش دو سوتوانی بازار به عنوان متغیر میانجی در رابطه بین بریکلاژ کارآفری

غیر مستقیم بریکلاژ کارآفرینی بر عملکرد رشد از طریق متغیر میانجی دوسوتوانی بازار با مطالعات یائو و همکاران 

ها، بریکلاژ کارآفرینی با شناسایی منابع محدود و تخصیص طبق یافته ( همسویی دارد.2024( و لی و همکاران )2021)

طور مؤثر از منابع موجود کند تا بهوکارها کمک میبرداری، به کسبهای اکتشاف و بهرهبه فعالیت هامجدد آن

شود تا های جدیدی را برای رشد شناسایی کنند. این فرآیند باعث میبرداری کنند و در عین حال فرصتبهره

ازار شوند، که به نوبه خود بهبود عملکرد برداری و اکتشاف بهای بهرهزمانی فعالیتوکارهای نوپا قادر به همکسب

وکارهای نوپا عنوان یک عامل میانجی، تأثیر بریکلاژ کارآفرینی بر رشد کسبدوسوتوانی بازار به. ها را در پی داردآن

این بدان معناست که اثرگذاری بریکلاژ کارآفرینی، که یک فعالیت مدیریتی کلیدی در سازمان  کند.را تسهیل می

دهد که در دو وکارها امکان میاین مفهوم به کسب .بازاریابی تجلی یابد هایی مانندشود، باید در حوزهمیمحسوب 

زمان عمل کنند و با ایجاد تعادل بین حوزه متفاوت، یعنی پاسخ به نیازهای فعلی بازار و کاوش در بازارهای جدید، هم

طور کلی، کند. بههای رقابتی و پویا تضمین میها را در محیطآنبقای  و این دو، مسیر رشد پایدار خود را هموار کنند

کارآفرینی به عملکرد سازمانی مطلوب را تسهیل کرده و از این  بریکلاژهای دوسوتوانی بازار فرآیند تبدیل خروجی

وکارهای نوپای کسبشود پیشنهاد می .سازدهای نوپا فراهم میطریق، زمینه را برای رشد و توسعه پایدار شرکت

عنوان عامل کلیدی در رابطه های منابع، باید از دوسوتوانی بازار بهگردشگری برای رشد پایدار و غلبه بر محدودیت

بریکلاژ کارآفرینی و عملکرد رشد بهره ببرند. بریکلاژ با استفاده خلاقانه از منابع محدود، امکان ارائه خدمات بین 

عنوان یک سازوکار حال، برای تبدیل این اقدامات به رشد واقعی، دوسوتوانی بازار به. بااینکندنوآورانه را فراهم می

کند تا از منابع موجود بهینه استفاده کرده و کمک می های نوپاشرکت. این مفهوم به مورد توجه استسازمانی 

های تواند از پلتفرمسرمایه می های جدید را شناسایی کنند. برای مثال، یک استارتاپ گردشگری با کمبودفرصت

ها بهره ببرد. بنابراین، دوسوتوانی بازار با کمک به های محلی برای جذب مشتری و کاهش هزینهدیجیتال و همکاری

های ناشی های گردشگری بتوانند ظرفیتشود که استارتاپ، باعث میهامدیریت بهینه منابع و کاهش اثرات محدودیت

 .تبدیل کرده و مسیر رشد خود را تقویت کنند زیت رقابتی پایدارماز بریکلاژ را به 

بریکلاژ ( نشان دادند که 2017وو و همکاران ) گر تلاطم فناوری نیز در این پژوهش تأیید شده است.نقش تعدیل

یش فناوری بالا افزا تلاطمرا در شرایط با توسعه محصول جدید در بازار  هایتوانایی پاسخگویی سریع به فرصت

گر در روابط بین عنوان یک متغیر تعدیلدهند که تلاطم فناوری نقش حیاتی بهاین پژوهش نشان می . نتایجدهدمی

 یسازنهیها مجبور به بهمتلاطم، شرکت یهاکند. در زمانبریکلاژ کارآفرینی، دوسوتوانی بازار و عملکرد رشد ایفا می



 

 

 

 
 

 

 

138 

           h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 

 1404 ،1شماره ، 18دوره، توسعه کارآفرینی

 

را  ینقش اصل شود،یمشخص م زاتیو تجه هاکیدر تکن ایپو راتییا تغکه ب ،یمنابع موجود خود هستند. تلاطم فناور

سرعت در حال وقوع است، در شرایطی که تغییرات فناورانه به(. 2019)دوست و همکاران،  کندیم فایا ندیفرآ نیدر ا

مدیریت منابع محدود، های جدید و گویی به فرصتپذیر برای پاسخعنوان یک استراتژی انعطافبریکلاژ کارآفرینی به

عنوان یک دهد که با تغییرات سریع محیط سازگار شوند. با این حال، تلاطم فناوری بهها این امکان را میبه شرکت

ها و شناسایی بازارهای برداری از فرصتگر، اثرات بریکلاژ بر نوآوری و رشد را تقویت کرده و فرآیند بهرهعامل تعدیل

های بریکلاژ کارآفرینی ها در استفاده از استراتژیشود که شرکتدر واقع، این تلاطم موجب می کند.جدید را تسهیل می

های مداوم دست و دوسوتوانی بازار مؤثرتر عمل کرده و در پاسخ به تغییرات فناوری سریع، به رشد پایدار و نوآوری

بین دوسوتوانی بازار و عملکرد رشد نیز عمل  گر در رابطهعنوان یک تعدیلعلاوه بر این، تلاطم فناوری به .یابند

مقرون به صرفه  ینوآور یبرا ینیکارآفر کولاژیاز بر توانندیم رند،یپذیرا م یفناور راتییکه تغ ییهاکند. شرکتمی

با ایجاد تغییرات (. 2024)دوست و همکاران، ( استفاده کنند CE) یمدل اقتصاد چرخش یمحصولات و بهبود اجرا

های ها برای حفظ مزیت رقابتی نیازمند توازن بین کشف فرصتبینی در بازار و فناوری، شرکتغیرقابل پیش پیوسته و

. تلاطم فناوری این فرآیند را تسهیل کرده (2017 )وو و همکاران، های موجود هستندبرداری از فرصتجدید و بهره

های زمان در جهت نوآوریطور هممؤثرتر استفاده کرده و بهطور سازد تا از منابع موجود خود بهها را قادر میو شرکت

عنوان یک محرک برای ایجاد عنوان یک عامل محدودکننده بلکه بهتنها بهجدید گام بردارند. در نتیجه، تلاطم فناوری نه

  .ندکمنظور تحقق رشد پایدار عمل میبرداری از بریکلاژ و دوسوتوانی بازار بهشرایط مناسب برای بهره

توانند فرصتی های جدید میدر صنعت گردشگری که به سرعت در حال تحول است، تغییرات فناوری و نوآوری

درستی مدیریت شوند، بینی اگر بهوکارهای نوپا ایجاد کنند. این تغییرات سریع و غیرقابل پیشارزشمند برای کسب

افزایش دهند. در چنین شرایطی، استراتژی بریکلاژ کارآفرینی ها کمک کنند تا مزیت رقابتی خود را توانند به شرکتمی

دهد تا از منابع محدود خود به شکلی خلاقانه و مؤثر استفاده کرده و خدمات ها این امکان را میبه این شرکت

ییرات پاسخ پذیری، به سرعت به تغکند تا با انعطافها کمک میای را در بازار ارائه دهند. بریکلاژ به شرکتنوآورانه

برای اینکه این  .ها پیدا کننددهند و راهکارهایی مبتکرانه برای جلب توجه مشتریان و برآورده کردن نیازهای آن

مدت منجر شوند، استفاده از دوسوتوانی بازار ضروری است. دوسوتوانی بازار ها به نتایج پایدار و رشد طولانینوآوری

برداری از منابع موجود تعادل برقرار های جدید و بهرهتا میان اکتشاف فرصت دهدوکارها این اجازه را میبه کسب

توانند با استفاده از های گردشگری میدهد. استارتاپویژه در شرایطی که تغییرات فناوری به سرعت رخ میکنند، به

ها را ود خلق کنند، هزینهشده برای مشتریان خسازیهای شخصیهای آنلاین، تجربههای دیجیتال و پلتفرمفناوری

های بریکلاژ و طور بهینه از منابع استفاده کنند. در این شرایط تلاطم فناوری، ترکیب استراتژیکاهش دهند و به

های منابع کمک کند و مسیر رشد پایدار و مزیت رقابتی طور مؤثری به کاهش محدودیتتواند بهدوسوتوانی بازار می

 .زدها را هموار سااین شرکت
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 ها و پیشنهاداتی برای تحقیقات آتیمحدودیت. 6

های خاصی وکارهای نوپا، تنها بر روی نمونههای مربوط به کسبین پژوهش به دلیل محدودیت در دسترسی به دادها

از سویی  .پذیری نتایج را تحت تأثیر قرار دهدتواند تعمیماین موضوع می است،از صنایع یا مناطق جغرافیایی متمرکز 

 تلاطم فناوری و دوسوتوانی بازار ،انهبریکلاژ کارآفرین گیری متغیرهایی مانندندازهبرای اها استفاده از پرسشنامهدیگر، 

وکارهای نوپا معمولاً در مراحل اولیه رشد خود قرار دارند و سبک .دهدمیگیری را افزایش خطاهای اندازه احتمال

 سته باشدبلندمدت تغییر کند. این پژوهش ممکن است به دلیل محدودیت زمانی، نتوانها ممکن است در عملکرد آن

توانند با در حقیقات آینده میت .تأثیرات بلندمدت بریکلاژ کارآفرینی و دوسوتوانی بازار را به طور کامل بررسی کند

ی نتایج را افزایش دهند. این کار پذیرتر از صنایع و مناطق جغرافیایی مختلف، تعمیمهای متنوعنظر گرفتن نمونه

 .وکارهای نوپا در شرایط مختلف کمک کندتواند به درک بهتر تأثیر بریکلاژ کارآفرینی بر عملکرد رشد کسبمی

تر از صنایع و مناطق جغرافیایی مختلف، های متنوعتوانند با در نظر گرفتن نمونهحقیقات آینده میهمچنین ت

تواند به درک بهتر تأثیر بریکلاژ کارآفرینی بر عملکرد رشد ایش دهند. این کار میپذیری نتایج را افزتعمیم

 .وکارهای نوپا در شرایط مختلف کمک کندکسب
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