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The capacities of the digital economy and platform ecosystems, in 

relation to the adoption of new business models and practices by 

businesses, have posed serious challenges to competition law and its 

traditional regulations. These regulations today are unable to confront 

novel anti-competitive behaviors that are incompatible with previously 

recognized practices, and this has led different countries, while 

drafting separate normative documents, to identify these behaviors and 

establish rules to address them. The present study, using library 

research and a descriptive-analytical approach with a comparative 

perspective, has concluded that the root causes of such anti-

competitive behaviors on digital platforms can be traced to three key 

factors: First, the infrastructural nature and self-regulatory capability of 

platforms, which has caused two anti-competitive behaviors: denial of 

platform access and restriction of interoperability with other platforms. 

Second, platform access to data and related technologies, which has 

enabled guidance and interference in users’ autonomy and unintended 

or autonomous coordination. Finally, the leverage capability of 

platforms, which has led to novel anti-competitive behaviors such as 

self-preferencing and using data in other markets. 
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 های نوین ضدرقابتی در سکوهای فضای مجازیرویه
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 چکیده  اطلاعات مقاله 
ها و رفتارهووای  بوم سکویی در رابطه بووا اتذووال موودل های اقتصاد دیجیتال و زیست ظرفیت  پژوهشی نوع مقاله: 

های جوودی  ، حقوق رقابت و ضوابط سنتی آن را با چالش وکارها کسب نوین تجاری از سوی  
مواجه ساخته است. ضوابطی که امروزه یارای مواجهه با رفتارهووای نوووین مذووت رقابووت و  

شده را ندارنوود و همووین مسووئله سووبب  شناخته   غیرقابت انطباق با رفتارهای سابقاً به رسمیت 
شده است که کشورهای مذتلف ضمن تنظیم اسناد هنجاری جداگانه، بووه شناسووایی ایوون  

از    ی ر یوو گ رو بووا بهره   ش ی پژوهش پوو رفتارها و برقراری ضوابط جهت مواجهه با آنها بپردازند.  
  در مقووام بووا رویکووردی تطبیقووی    ی ف ی توصوو   -ی لوو ی تحل   ای شیوه اتذال    و   ی ا مطالعات کتابذانه 

شناسایی رفتارهای نوین مذت رقابت سکوهای فضای مجازی، به این نتیجه دسووت یافتووه  
  ت یوو ماه گووردد: نذسووت   است که ریشۀ وقوع چنین رفتارهایی به سه عامت کلیوودی برمی 

حوو    « که سووبب وقوووع دو رفتووار مذووت رقابووت   سکو   ی م ی خودتنظ   ت ی و قابل   ی رساخت ی ز 
  ی دسترسوو « شووده اسووت؛ دوم   ها سووکو   ر ی با سا   ی ر ی پ  تعامت   د ی تحد « و   به سکو   ی دسترس 

  ۀ و اخوو ل در اراد   ی ده جهووت « کووه زمینووۀ   موورتبط بووا آن   ی هووا ی ها و فناور سکو به داده 
« را پدیوود آورده اسووت و در نهایووت  ناخواسووته و خودمذتووار   ی هووا ی هماهنگ « و   کوواربران 

ی« و  ح ی خووودترج « که به وقوع رفتارهای نوین مذت رقووابتی چووون   سکو   ی اهرم   ت ی قابل   
 « منجر شده است. بازارها   ر ی ها در سا داده   ی ر ی کارگ به   
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 . مقدمه1
قوق رقابت در راستای رسالت خود، با هر قسم رفتاری که محیط رقابتی بازار را مت طم سازد، مقابله  ح
مند درآورد. گسترش  کوشد تا رفتارهای ضدرقابتی را تحت قیودی نظام کند و به مدد هنجارهایی می می 

آنها از سوی  از اشذاص از    زیادی بذش    ۀ استفاد   وکارهای سکویی مبتنی بر اینترنت از یک سو و کسب 
ای کوو ن  را برای وقوع رفتارهووای ضوودرقابتی در مقیوواس و گسووتره   ز ی حاصلذ ای بارور و  دیگر، عرصه 

قواعوود رقابووت و    م ی امووروزه تنظوو رو  ای رو به تزاید است. ازایوون صورت فزاینده فراهم آورده است که به 
)کدخوودایی و همکوواران،    اسووت   افتووه ی عف  در حوزۀ سکوهای فضای مجازی ضرورتی مضووا ضدانحصار  

 (. 341  ]ب[: 1402
های تنظیم قواعد این حوزه، بازشناسی رفتارهای نوین مذت رقابت مربووو   ترین جنبه یکی از مهم 

بندی  ها و مقالات حوزۀ حقوق رقابت مبنی بر تقسوویم رغم رسم معهود کتاب به آن است. در واقع، علی 
گانۀ رفتارهای ضدرقابتی یک، دو و چندجانبه به  سوءاستفاده از موقعیووت مسوولط«،  توافقووات« و  سه 

الوقوووع از سوووی سووکوهای فضووای  توان از منظری دیگر، رفتارهای ضدرقابتی ممکن  تمرکزات«، می 
 مجازی را به دو دستۀ کلی تقسیم کرد:  

رغم وقوع در بستر دیجیتال و به سبکی متفاوت از فضای سنتی رقابووت،  نذست رفتارهایی که علی 
شده در قوووانین و مقووررات حوووزۀ رقابووت را  ماهیتی نوین و مجزا از رفتارهای سابقاً به رسمیت شناخته 

دهند. به دیگر سذن، این دسته از رفتارها صرفاً در پوسووتینی جدیوود کووه مقتضووای فضووای  شکت نمی 
شده در قوانین و مقررات  بینی نمایانند و به همین دلیت است که قواعد سابقاً پیش دیجیتال است، رخ می 

حوزۀ رقابت، برای شناسایی آنها کافی است. نقش فضای دیجیتال نسبت به چنین رفتارهایی اغلب در  
گری وقوع آنهاست. برای نمونه ارتکاب تبعووید در معاملووه و  ، تکثیر و در یک ک م تسهیت حد تسریع 

برخط، با اینکه در بستر    ونقت حمت عنوان رفتارهای مذت رقابت از جانب سکو  گ اری تهاجمی به قیمت 
تر محقووش شووود، امووا قسووم  تواند در تعداد و مقیاسی گسووترده فضای دیجیتال رخ داده است و طبعاً می 

تبع آن قواعد سنتی رقابت کفایت لازم جهووت  کند که به جدیدی از رفتارهای مذت رقابت را ابداع نمی 
  شناسایی و مواجهۀ آن را نداشته باشووند. تصووویر لیووت اقسووام رفتارهووای سوونتی و سووابقاً بووه رسوومیت 

دهد که در بستری جدید، امکان وقوع  شده مذت رقابت در قوانین ک سیک رقابت را نمایش می شناخته 
 در بازار سکوهای فضای مجازی را نیز دارند: 
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 شده بر اساس ضوابط سنتی حقوق رقابتاقسام رفتارهای مذت رقابت به رسمیت شناخته . 1شکل 

 

پیوندنوود، بلکووه وقوع میتنها در بستر دیجیتال و با ظاهری نوین بهدستۀ دوم، رفتارهایی هستند که نه
دلیت شووده نیسووتند و بووهشناخته  یک از اقسام رفتارهای مذت رقابتِ سابقاً به رسوومیتقابت تطبیش با هیچ

عنوان قسووم جدیوودی از رفتارهووای تواننوود بووهماهیت متفاوت و نیز توویریرات ضوودرقابتی قابووت توجووه، می
 ضدرقابتی به رسمیت شناخته شوند.

نوشتار حاضر درصدد پاسذگویی به ایوون مسووئله اسووت کووه رفتارهووای دسووتۀ دوم یعنووی رفتارهووای 
 اختصاصی و نوین مذت رقابت سکوهای فضای مجازی که امکان انطباق با رفتارهای سنتی بووه رسوومیت

اند تا زمینه را برای ترسیم نحوۀ مواجهۀ مطلوووب بووا آنهووا در تحقیقووات آینووده شده را ندارند، کدامشناخته
هووای محوووری دنبال شناسووایی تفاوتمنظور شناسووایی ایوون رفتارهووا، لاجوورم بایوود بووهفووراهم سووازد. بووه

ای کووه ریشووه در مقتضوویات وکارهای سووکویی برآموود؛ مسووئلهبوم کسووبوکارهای سنتی با زیسووتکسب
وکار مبتنی بر فناوری و مدل تجاری خاص سکویی دارد و فارغ از اینکه بازتکرار رفتارهووای سوونتی کسب

 کند، زمینۀ وقوع رفتارهای نوین مذت رقابت را نیز فراهم آورده است. مذت رقابت را تسهیت می
ها منظور دستیابی به هد  نوشتار، در ادامه لیت سه بذش، ضمن شناسایی ریشهبر همین اساس و به

و مبادی وقوع رفتارهای نوین مذت رقابت، به احصای رفتارهای منبعووا از هریووک خووواهیم پرداخووت. از 
توان به تسهیت شناسایی شناسی در شناسایی رفتارهای نوین مذت رقابت میهای اتذال روش ریشهمزیت

های نحوووۀ تر بایسووتهرفتارها، امکان شناسایی رفتارهای نوظهور و مستحدث در آینده و نیز تنظیم دقیووش
 مواجهه با هر رفتار، متناسب با منشی آن در آینده اشاره کرد.
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 یضوابط حاکم بر رقابت در بازارهووا  یتاکنون به بررس  رانیشده در حقوق رقابت اعمده مسائت مطرح
( در 1399، و همکوواران یزارعوو ) «ینترنتوو یا یوکارهارقابت و کسووب ی شورا ۀاختصاص دارد. مقال  یسنت

بر قواعوود حقوووق رقابووت در  یمبتن  زین  ررا  نیدرآمده است که ا  ریتحر  ۀسکویی به رشت  یبازارها  خصوص
 یرأ  تیبه تحل  ،نوظهور آن در سکوهای فضای مجازی  یهاو فارغ از چالش  یسنت  یوکارهاکسب  یفضا
هووای ای است بووا عنوووان  تحلیلووی بوور چالش. ارر دیگر، دو مقالهرقابت پرداخته است یشورا 306  ۀشمار

در حقوق رقابووت  یقیتطب ۀمطالع :یتمیالگور یمتیق یتبان( و  1401ها« )رهبری،  دادهحقوق رقابتی ک ن
( که به بررسی برخی از رفتارهای مذووت رقابووت منبعووا از 1402« )رهبری،  رانیاروپا و ا  یۀاتحاد  کا،یامر

هووای دیجیتووال؛ ها اکتفا کرده است. همچنین دو مقالووۀ  حقوووق رقابووت در پلتفرمها و الگوریتمدادهک ن
در   یاعمووال قواعوود رقووابت  یازهوواینشیپ  میضوابط حاکم بوور تنظوو ضرورت بازنگری در قواعد سنتی« و  

« هوور دو اروور کدخوودایی و نینووو  یراهکارهووا  ۀو ارائوو   یضوووابط سوونت  یشناسبیآس  تال؛یجید  یهاپلتفرم
انوود رغم اینکه در زمینۀ مسئلۀ رقابت در سکوهای فضای مجازی به رشتۀ تحریر درآمدههمکاران نیز علی

شوند، اما پاسخ به پرسش اصوولی نوشووتار حاضوور از و گامی در خور و رو به جلو در این حوزه محسوب می
هووای نوووین های مزبور خارج بوده است؛ چراکه ارر نذسووت، صوورفاً بووه ارائووۀ چالشدایرۀ رسالت پژوهش

پردازد تا اربات کند قواعد نوینی برای تنظیم این حوزه لازم است، فارغ از آنکووه رقابتی فضای مجازی می
به شناسایی رفتارهای مذت رقابت این حوزه بپردازد و ارر دوم به ارائۀ راهکار در خصوص  تعریف بووازار« 

موضوع نوشووتار  - «تپردازد و مرحلۀ  شناسایی رفتارهای نوین مذت رقابو  سنجش قدرت بازاری« می
شناسووایی   چووالش  منوود« نظام  نیوویتب  کووردادعووا    توووانیم  نیرا مطمح نظر نداشته است. بنابرا  –حاضر  

با رویکرد احصای رفتارهای نوووین و اختصاصووی مذووت   سکویی  یبازارهارفتارهای نوین مذت رقابت در  
 .است یدر نوشتار حاضر واجد وصف بداعت و نوآورشناسی این رفتارها، رقابت آنها مبتنی بر ریشه

 

 . رفتارهای ناشی از ماهیت زیرساختی و قابلیت خودتنظیمی سکو2

،  اروور 2های مبادلووه«،  کوواهش هزینووه1ای«های برجستۀ فضای دیجیتال همچووون  اروور شووبکهویژگی
 6و صوورفۀ ناشووی از گسووترۀ  5و  صرفۀ ناشی از مقیوواس   4جایی«های بالای جابه،  هزینه3شوندگی«قفت

ها وکار سووکو( سبب شده اسووت کووه موودل کسووب22-17]ب[:  1402قابت توجه« )کدخدایی و همکاران،  

 
1. Network Effect 

2. Transaction Cost 

3. Lock-in Effect 

4. Switching Costs 

5. Economies of Scale 

6. Economies of Scope 
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نحوی کووه سووایر صورتی طراحی شود که نقش آنها را به زیرساخت اصلی بازار دیجیتال بدل سووازد، بووهبه
عنوان تنها بووهدر واقع سکو، دیگر نه 1ها برای انجام فعالیت اقتصادی به آنها متکی و وابسته باشند.شرکت

وکار برای دسترسی به کاربران منزلۀ تنها گزینۀ واقعی یک کسبیک واسطه، بلکه در بسیاری از موارد به
وکارها در موضووع ضووعف و شود، زمینه برای قوورار گوورفتن کسووبآید و همین مسئله سبب میشمار میبه

 بسیاری  هگرفتانجامهای (. بر اساس پژوهشKhan, 2017: 710تفوق سکو نسبت به آنها فراهم شود )
گیری کنند؛ چراکه از نظر ایشووان، ها پیشدرگیری با سکو  هرگونهوکار ت ش دارند تا از  از صاحبان کسب

اغلب هیچ جایگزین مناسبی از نظر مقیاس، گسترۀ جغرافیایی و تعداد مشتریان بالفعت و بالقوه برای آنهووا 
تواننوود از خصیصووۀ زیرسوواختی خووود ها می(. ع وه بر این، سکوECORYS, 2017: 115وجود ندارد« )

جهت تثبیت موقعیتشان نیز بهره برند و با استفاده از ابزارهای تنظیمیِ تنبیهی و تشووویقی خووود، فعالیووت 
 Amazon Sellerکاربران تجاری حاضر در سکو و حتی رقبای خود در بازار را تحت تیریر قوورار دهنوود )

Central, 2023،تیاسوون « و  شووکا هیوو عل یتپسوو  تی شووکا ۀدر هر دو پرونوود (. برای نمونه در ایران 
بووا   شرکت اسن   یدر قراردادها  ب«یبا رق  یشر   ممانعت از همکار  دیق  انیاسن «، شاک  هیعل  یوریلیچ

 3و 2شوورکت مووورد اسووتناد قوورار داده بودنوود. نیا یضدرقابت  یاز راهبردها  یکیعنوان  را به  کاربران تجاری
عبارت دیگر، در این دسته از رفتارها، نقش سکو همچون حکومتی است که کاربران تجاری جهت رشد به

وکار خود لازم است بر بستر آن مستقر شوند و این حکومت نیووز در تمووامی مراحووت ورود، فعالیووت، کسب
گ اری دارد. در ادامه بووه احصووای رفتارهووای مذووت رقابووت ناشووی از خروج یا حتی اخراج آنها حش قاعده

 پردازیم.ی سکو میمیخودتنظماهیت زیرساختی و قابلیت  
 

 حذف دسترسی به سکو .1. 2

از جمله رفتارهای مذت رقابتی است که در گ شته، ضوابط سنتی حقوق رقابت با بووه    4 استنکا  از معامله« 
خاسووتند و  عنوان یکی از مصادیش سوءاستفاده از موقعیت مسلط، به مقابله بووا آن برمی رسمیت شناختن آن به 
های برخوردار از چنین موقعیتی را در صورت ارتکاب این رفتار به معامله با اشذاص  بر اساس ضوابطی، بنگاه 

 
 .Rahman, 2018: 1621-1689 عنوان زیرساخت ر.ک:ها بهمنظور آشنایی تفصیلی در خصوص نحوۀ عملکرد سکوبه. 1
 صادره از شورای رقابت )پروندۀ شکایت تپسی علیه اسن (:  12/10/1396به تاریخ   318. بند  ب« رأی شمارۀ 2

 در خصوص شکایت شرکت تپسی از شرکت اسن  مبنی بر ممانعت رانندگان اسن  از همکاری با شرکت تپسی...«. - ب
 صادره از شورای رقابت )پروندۀ شکایت چیلیوری علیه اسن (:  13/07/1398به تاریخ    395رأی شمارۀ  2. بند 3

شورای رقابت با اکثریت آرا شکایت شرکت آسان رسانان غ ای ایرانیان )چیلیوری( از شرکت مودرن سوامانۀ غ ارسوان اطلو    -2 
قانون اساسوی )وادار کوردن اشوذاص  44های کلی اصت قانون اجرای سیاست 45بند  الف« مادۀ    2)اسن  فود( را مصداق قسمت  

 دیگر به استنکا  از معامله و یا محدود کردن معام ت آنها با رقیب( تشذیص داد«.
4. Refusal to Supply/ Refusal to Deal 
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خصوووص  به  –کردند. چنین رفتاری، امروزه نیز در قالب ممانعت از دسترسی کاربران به سووکو  رالا ملزم می 

ظهور و بروز یافته و سبب طوورح   -شوند وکار محسوب می های اصلی ورود به یک کسب هایی که دروازه سکو 
چنوودی پوویش   1دعاوی رقابتی متعدد در کشورهای گوناگون شده است. برای نمونووه شوورکت  سامسووون « 

( بدون ارائۀ توضوویح خاصووی از  Samsung Mini Payپرداخت آن ین این شرکت )   2مدعی شد که برنامک 
منتشوور نشووده   4در فرایند ارزیابی پیش از انتشار، رد شده و بر روی  اپووت اَا اسووتور«   3سوی شرکت  اَپِت« 

 (. United States House Judiciary Subcommittee on Antitrust Law, 2022: 367است ) 
وقوع  عنوان یک رفتار نوین مذووت رقابووت در سووکوهای فضووای مجووازی بووه با این حال، آنچه امروزه به 

بلکه سلب و ح   دسترسووی آنهووا بووه   -به شرحی که گ شت -پیوندد، نه منع دسترسی کاربران به سکو می 
تواند تحووت عنوووان رفتووار ضوودرقابتی  وکار به سکو می سکوست. در واقع، با اینکه ممانعت از ورود یک کسب 

وکاری  استنکا  از معامله، شناسایی و در مراجع رقابتی رسیدگی شود، ح   دائمی یا موقت دسترسی کسووب 
که مدتی است در سکو مستقر و منتشر شده و فعالیت خود را آغاز کرده است، رفتاری اسووت کووه امووروزه بووا  

پیوندد و قابت انطباق با عناوین سووابقاً  وقوع می گیری از ماهیت زیرساختی و قابلیت خودتنظیمی سکو به بهره 
وکار را تووا حوود  تواند سرنوشووت یووک کسووب ای که می در حقوق رقابت نیست؛ مسئله  شده شناخته به رسمیت 

اسووتورها ماننوود  اپووت اا    هووای اا بسیاری تهدید کند. برای نمونه ح   یک برنامووک از فهرسووت برنامک 
طور مستقیم به ح   آن برنامک از بووازار  ،  کافه بازار« یا  مایکت«، هرچند به 5استور«،  گوگت پلی استور« 

دسووت و  تواند سبب محرومیت آن از بذش شووایان توووجهی از بووازار پایین مربوطه منتهی نذواهد شد، اما می 
های زیادی را در بازۀ زمانی عدم انتشار برنامک به آن وارد سازد. ح    فعال در سکو شود و خسارت   کاربران 

های ایرانی مانند  بلد«،  فیلیمو«،  آپارات« و  شیپور« از  گوگووت پلووی اسووتور« )طوواهری،  برخی برنامک 
 Lunden, 2015 ; Disconnectاز  گوگت پلووی اسووتور« )   6کانکت موبایت« (، ح   برنامک  دی  1401

Inc, 2015 از  اپت اا استور« )   8و  کیدزلاک «   7های  کیو استودیو« ( و ح   برنامکUnited States 

House Judiciary Subcommittee on Antitrust Law, 2022: 364 هایی از ح   دسترسووی  ( نمونه
اسووتورها نبوووده و امکووان  به سکوست. البته نباید از نظر دور داشت که ارتکاب این رفتار منحصر در بووازار اا 

 در تمامی سکوهای فضای مجازی برقرار است.  بر کاربران اعمال آن  

 
1. Samsung 

2. Application 

3. Apple 

4. Apple App Store 

5. Google Play Store 

6. Disconnect Mobile 

7. Qustodio 

8. Kidslox 
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عنوان شر  ضمن عقوود یکسووان در بنوود  نکتۀ شایان توجه اینکه امکان توست به این رفتار ضدرقابتی به 
 بینی شده است: ها پیش های همکاری اا استورهای ایرانی  کافه بازار« و  مایکت« با برنامک ( قرارداد 9.1) 

خووود، قوورارداد را خاتمووه داده و بووا   صیقرارداد بنا به تشووذ  نیر مدت اعتبار اتواند د بازار/مایکت می
ها را ح   کوورده را مسدود نموده، برنامه یدهنده به حساب کاربرتوسعه یبدون آن دسترس ای یاخطار قبل

 نباعطاشده از جا  ازاتیحقوق و امت  یصورت تمام  نی. در ادیدهنده را معلش نماتوسعه  یحساب کاربر  ایو  
دهنده بووا توسووعه  یرد درخواست مجوودد همکووار  یدهنده متوقف خواهد شد و حش بازار برابازار به توسعه
 .(1402؛ مایکت، 1400کافه بازار، )« محفوظ است

توووان یووک رفتووار مذووت رقابووت نباید از نظر دور داشت که هر نوع ح   دسترسی بووه سووکو را نمی
منظور احراز این مسئله لازم است که حداقت دو شوور  اساسووی در نظوور گرفتووه شووود: محسوب کرد و به

وکار در سکو برای رقابت در بازار، امری ضروری و حیوواتی باشوود، بووه نذست آنکه استقرار و انتشار کسب
های اصلی ورود به بازار محسوووب شووود و جووایگزین واقعووی و معتنووابهی این معنا که سکو یکی از دروازه

وکارها، ع ر موجه و توجیه منطقی و قابت قبووولی نداشته باشد؛ دوم آنکه سکو برای ح   دسترسی کسب
که استفادۀ کاربر تجاری از (. برای مثال درصورتیBostoen, & Mandrescu, 2020: 29نداشته باشد )

سکو مشتمت بر مواردی چون بدافزار، محتوای مجرمانه، نقد امنیت سایر کاربران یووا غیرقووانونی باشوود، 
 شود. ح   دسترسی آن به سکو، رفتار مذت رقابت تلقی نمی

شووده، در یووک بووازار اش ح  وکاری کووه دسترسوویرسد در شرایطی که سکو و کسبمی  نظربهالبته  
تعریف و رقیب یکدیگر محسوب شوند، لازم است هنگام احراز شرو  موو کور، دقووت و التفووات مضوواعفی 

دهندۀ  قوورارداد انتشووار برنامووک توسووعه  16مادۀ    5عمت آید. برای مثال شرکت گوگت با استناد به بند  به
ها و محصولاتی که بر بستر  گوگت پلی  برنامکدارد: ( که مقرر میGoogle Play, 2022پلی« )گوگت

دهنده، عنوان توسعههای آمریکا باشند. شما بهشوند، ممکن است مشمول قوانین تحریماستور« عرضه می
هووای برنامک  بلوود« را در راسووتای تبعیووت از تحریم  ملزم هستید تا از تمام این قوانین تبعیت نمایید...«.

دولت آمریکا از سکو  گوگت پلی استور« ح   کرد. این مسئله در حالی رخ داد که تعداد کاربران بلوود بووا 
ای از مرز پانزده میلیون کاربر فعال گ شته بود و این شوورکت بووه رقیووب برنامووک  گوگووت شتاب فزاینده

 در بازار مسیریابی برخط ایران بدل شده بود. 1مپ «
این روزها کشورهای جهان درصددند تا با به رسوومیت شووناختن مجووزای ایوون رفتووار در قالووب اسووناد 
 4هنجاری نوین، زمینه را برای مواجهۀ مطلوب با آن و صیانت از رقابت فراهم آورند. اتحادیۀ اروپا در بند 

هووا مقوورر بدون تفکیک فرض رقابت و عدم رقابت سووکو بووا برنامک  2 قانون بازارهای دیجیتال«  6مادۀ  

 
1. Google Maps 

2. Digital Markets Act (DMA) 
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طور مسوواوی بوورای تمووام دار ملزم است تا اجازه استفاده مؤرر از سکو را بووه یک سکو دروازهکرده است:  
دار کماکان از این حش برخوردار خواهد بود تا برای کسب اطمینووان از کاربران تجاری فراهم سازد... دروازه

کنوود، ابزارهووای بووه آن را تهدیوود نمی متعلشافزار عامت یا سذتها کیفیت و انسجام سیستماینکه برنامک
 مقتضی را اتذال نماید«.

لایحۀ مربو  بووه  قووانون اینترنتووی قوودرت انتذوواب و  3« بذش aبند    2نیز جزء    متحده  الاتیادر  
مسدود کردن دسترسی به سکو مشمول این لایحه برای کاربران تجاری رقیب یا سووکو   1نوآوری آمریکا«
 دست را اقدام غیرمجاز معرفی کرده است.در بازار پایین

ها و الزامات ک ن حمایت از رقابت و مقابله بووا انحصووار سووکوهای  سند سیاست  5در ایران نیز مادۀ  
ارائووۀ خوودمات بووه تمووامی   -2های مربو  به اعتبووار حقوووقی ایوون سووندفارغ از چالش  -فضای مجازی«  

آمیز را وظیفۀ سکو تلقی کوورده اسووت. بووا ایوون صورت عادلانه و غیرتبعیدوکارهای واجد شرایط بهکسب
های تعلیووش یووا حوو   در وکار از سکو، صر  قید دلایووت و زمینووهحال، در خصوص تعلیش یا ح   کسب

قرارداد و توافش طرفین نسبت به آن را کافی دانسته است. حال آنکه قواعد حقوق رقابت در زموورۀ قواعوود 
 که بر خ   آن باشد، فاقد اعتبار خواهد بود. آمرۀ حقوقی قرار دارند و توافش درصورتی

حال پ  از آشنایی با نذسووتین رفتووار نوووین مذووت رقابووت ناشووی از ماهیووت زیرسوواختی و قابلیووت 
 رسد.خودتنظیمی سکو، نوبت به ارزیابی دومین رفتار می

 

 ها )چسبندگی سکو(پذیری با سایر سکوتحدید تعامل .2. 2

اند؛ قابلیتی کووه تعیووین افزار دانستهپ یری« را به معنای امکان تبادل متقابت میان دو سامانه یا نرم تعامت
(. Graef, 2013: 2کند چووه محصووولاتی قابلیووت همکوواری دو یووا چندسووویه بووا یکوودیگر را دارنوود )می

و  4شوووندگی«،  اروور قفت3ای«وکار سووکویی همچووون  اروور شووبکههووای برجسووتۀ موودل کسووبویژگی
سووازد کووه از یووک سووو اختیووار کوواربران سووکو در ای را فووراهم میزمینه  5جایی«های بالای جابه هزینه
هووای کوواربران، متمرکووز و ها محدود شود و از سوی دیگوور، فعالیتپ یری با سایر سکوو تعامت  جاییجابه

منحصر در خود سکو باشد. در واقع در این حالت، سکو همچون حکومتی اسووت کووه هووم امکووان مووراودۀ 
گیری بووا هووای ارتبووا چه در قالب مهاجرت، چه در قالووب سووایر روش -شهروندان با خارج از قلمروش را  

 
1. American Innovation and Choice Online Act 

های ای و حفاظت از رقابت در رسووانهاجرای سند م کور و سند  عدالت رسانهمنظور آشنایی تفصیلی با اعتبار و ضمانت. به2
 .313-311: 1401صوت و تصویر فراگیر« ساترا ر.ک: رهبری، 

3. Network Effect 

4. Lock-in Effect 

5. Switching Costs 
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ی تنظیم شده است که شهروندان تمایووت کمتووری اگونهبهکند، هم قواعد هنجاری آن  محدود می  -خارج
نامیوود.   1ی سووکو«چسبندگتوان آن را  پ یری با خارج داشته باشند، وضعیتی که میجایی و تعامتبه جابه

های اجتموواعی یووا سووکو  هووای رسووانۀگیری با یکوودیگر در بسووتر سووکوبرای نمونه اشذاص جهت ارتبا 
صورت جداگانه در دستگاه دیجیتال خود نصب کنند. برای مثووال ارسووال رسان ناگزیرند، هر سکو را بهپیام

رسووان یا ارسال پیام از سکوی پیام  3تاک«  به سکوی  تیک  2اجتماعی  اینستاگرام«  محتوا از سکو رسانۀ
پ یر نیست و افراد ناگزیرنوود در هوور بسووتر، سووکوی مربوطووه را  سروش پ س« به سکوی  بله« امکان

صورت جداگانه نصب کنند تا از این طریش امکان ارتبا  متقابت میان آنها برقرار شود. همووین وضووعیت به
برخط نیز برقرار است و مسافران و راننوودگان   ونقتحمتهای  در سایر سکوهای فضای مجازی مانند سکو

 گیری با یکدیگر را نذواهند داشت.جز در حالت استفاده از سکوی واحد، امکان ارتبا 
پوو یر شود که این بازارها کمتر از حد معمووول، رقابتشود چنین وضعیتی سبب میم حظه می  چنانکه
ها با یکدیگر قریووب بووه ها میان سکوجایی داده(؛ چراکه هم امکان جابهHovenkamp, 2023: 4باشند )

توانوود ای کووه مییابوود. مسووئلهجایی از یک سکو به سکوی دیگر افزایش میصفر است و هم هزینۀ جابه
جدی به رقابت در بازار را   صورت فزاینده به رشد قدرت بازاری یک سکو منجر شود و در نهایت، آسیببه

توووان یووک رفتووار ته نباید از نظر دور داشت که هر نوع  چسبندگی سکویی« را نمیلبا در پی داشته باشد.
منظور احراز این مسئله لازم است کووه حووداقت دو شوور  اساسووی در نظوور مذت رقابت محسوب کرد و به

ۀ مثابوو بهیری این قابلیووت کارگبهسکو از موقعیت مسلط در بازار برخوردار باشد و   نذست آنکهگرفته شود:  
پوو یری توسووط ابزاری جهت حفظ و ارتقای چنین موقعیتی صورت پ یرد. بدیهی است کووه تحدیوود تعامت

ای جز تنزل جایگاه آنها در بازار مربوطه را در پی نذواهوود های غیربرخوردار از موقعیت مسلط، نتیجهسکو
ها پ یری با سایر سووکوبرای تحدید تعامت  یو قابت قبول  یمنطق  هیتوجدوم آنکه سکو ع ر موجه و  داشت؛  

ها مشتمت بر تهدید یا پ یری میان سکو با سایر سکوبرقراری تعامتکه  یمثال درصورت  براینداشته باشد.  
نحوی که بووا هوویچ خطری از سوی سکوی مقصد باشد یا انسجام و امنیت سکو مبدأ را به خطر اندازد، به

 .دشوینم یرفتار مذت رقابت تلق عنوانپ یری بهابزار فنی قابت رفع نباشد، تحدید تعامت
در  پوو یری« تحدیوود تعامت یشووناختن مجووزا تیجهان درصددند تا با به رسووم  یروزها کشورها  نیا

مادۀ  6بند  از رقابت فراهم آورند. انتیمطلوب با آن و ص ۀمواجه یرا برا نهیزم  ن،ینو  یقالب اسناد هنجار
دار نباید با  یک سکوی دروازه قانون بازارهای دیجیتال« اتحادیۀ اروپا در این زمینه مقرر کرده است:    6
ها یووا هرگونووه تعامووت جایی کوواربران میووان سووکوها، امکان جابههای فنی یا سایر روش یری روش کارگبه

 
1. Platform Stickness 

2. Instagram 

3. TikTok 
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کننوود افزاری گوناگون را که با استفاده از سکو به آنها دسترسی پیوودا میها و خدمات نرمایشان با برنامک
 سکوی  دارد:پ یری مبتنی بر داده مقرر میاین ماده نیز در خصوص ضرورت تعامت  9بند   محدود نماید«.

صووورت دار مکلف است به کاربران و اشذاص مجاز از سوی ایشووان، بنووا بووه درخواسووت آنهووا و بهدروازه
های ایشووان های ناشی از فعالیتهای تولیدشده توسط کاربران یا دادهجایی مؤرر دادهرایگان، قابلیت جابه

 بنا بووه درخواسووت« و تغییوور  رسد الحاق قید سذتگیرانۀمی  نظربه  را در زمینۀ مورد استفاده فراهم کند«.
ها در خصوص قاعدۀ بازی از  تکلیف فعالانه« به  تکلیف منفع نه و منو  به درخواست« نسبت به سکو

پوو یری و ها در بند اخیر نوعی نقد غرض و بوور خوو   فلسووفۀ تعامتجایی دادهسازی امکان جابهفراهم
 وکار سکویی است.ها در فضای کسبجایی دادهتسهیت جابه

لایحووۀ  قووانون اینترنتووی قوودرت انتذوواب و نوووآوری  3« بذووش aبند   7نیز جزء    متحده  الاتیادر  
های ها، بووه کوواربران تجوواری سووکوپ یری بووا سووایر سووکوآمریکا« ضمن انحصار ممنوعیت تحدید تعامت

های مشمول یا اررگوو ار بوور تجووارت ممنوووع  ارتکاب رفتارهای زیر برای سکومشمول، مقرر کرده است:  
های منبعا از فعالیت خودشان در سکو یا ( تحدید یا ممنوعیت دسترسی کاربران تجاری به داده7است...)

های قووراردادی یووا فنووی فعالیت سایر کاربران با محصولات و خدمات آنها در سکو، مانند ایجاد محدودیت
 شود«. مانع می را گریدهای ها یا برنامکعامتهای کاربران تجاری به سیستمجایی دادهکه امکان جابه

ها و الزامات کوو ن حمایووت از رقابووت و مقابلووه بووا انحصووار سند  سیاست  4  مادۀ  3در ایران نیز بند  
امکووان انتقووال ها در قبال کاربران نهایی یا تجاری را  ...  سکوهای فضای مجازی« یکی از الزامات سکو

« دانسته و همچون قانون بازارهای دیجیتال، تحقش آن را منو  های مرتبط با آنها در قالبی استانداردداده
 به درخواست کاربران کرده است. 

، نوبووت بووه سووکو  یمیخووودتنظ  تیوو و قابل  یرساختیز  تیاز ماه  یناش  یرفتارهاحال پ  از آشنایی با  
 رسد.ها میبررسی رفتارهای نوین مذت رقابت ناشی از ریشۀ دوم، یعنی دسترسی سکو به داده

 

 های مرتبط با آنها و فناوری. رفتارهای ناشی از دسترسی سکو به داده3
های نوین مورد استفاده در سووکوهای فضووای مجووازی کووه از مایه فناوریتوان ادعا کرد جانجرأت میبه

ها مایۀ حیات و دارایووی آید، مقولۀ  داده« است. دادهشمار میوکارهای سنتی بهاسباب تمایز آنها از کسب
شوووند. از منظوور اصلی سکوهای فضای مجازی و منبع اصلی شووکوفایی اقتصوواد دیجیتووال محسوووب می

شوووند کووه در راسووتای تولیوود رووروت و عنوان کالاهای اقتصادی ارزشمندی تلقووی میها بهاقتصادی، داده
های خووود بوور محووور وکارهای سکویی با تمرکز فعالیترو کسبروند. ازاینمی  کاربههای اقتصادی  ارزش 
کننوود، بووه تولیوود آوری و پردازش میوکارهای فعال در سکو جمعکنندگان و کسبهایی که از مصر داده

 (.OECD, 2013: 10-18پردازند )رروت می
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ای از وکارهای سووکویی از تنوووع بسووزایی برخوووردار اسووت و گسووترهاستفاده از داده در میووان کسووب
سوواز تواند زمینهشود که هریک میو  تولید داده جدید« را شامت می 2و پردازش«  ،  تحلیت1ی«آورجمع 

ها در گرو تحقش ایوون سووه مرحلووۀ کلیوودی وقوع رفتاری ضدرقابتی شود. در واقع، کارایی و کارامدی سکو
های باکیفیت از منابع گوناگون، دوم، تحلیووت و پووردازش آن آوری حجم زیادی از دادهاست: نذست، جمع

هووای جدیوود و ارتقووای کیفیووت خوودمات شده جهت تولیوود دادههای پردازش ها و سوم، استفاده از دادهداده
(Gesley et al., 2019: 1-16.) 

و  هوووش   3داده« گیری مفوواهیمی چووون  کوو ن یری تمام یا بذشی از این طیف، سووبب شووکت کارگ به 
آوری داده« و  تحلیووت و پووردازش داده« مفهوووم  عبارت بهتر، تلفیش دو مرحلۀ  جمع شود. به می  4مصنوعی« 
هووا از  آوری سریع میزان وسیع و متنوووعی از داده آورد که عبارت است از توانایی جمع داده« را پدید می  ک ن 

هووا، رونوودها و  منظور اسووتنتاج الگوهووای داده وتحلیت سووریع آنهووا بووه یووه تجز منابع گوناگون و نیز پردازش و  
 ,Paterson & McDonagh, 2018: 2-4; Boutin & Clemensهووا ) وسوویلۀ الگوریتم ها به همبسووتگی 

2017: 23-24; Pfeiffer, 2019: 54-55; Holková, 2018: 1  همچنین است تلفیش هوور سووه مرحلووۀ .)
های جدیوود  جهت تولید داده   شده پردازش های  آوری داده«،  تحلیت و پردازش داده« و  استفاده از داده  جمع 

،  5هوشوومندی چووون  یووادگیری ماشووین« هووای  یری فناوری کارگ بووه و ارتقووای کیفیووت خوودمات« از طریووش  
و  پووردازش    10،  الگوریتم ژنتیووک« 9،  شبکۀ عصبی« 8،  رباتیک« 7،  بینایی ماشین« 6های خبره«  سامانه 

هووا  داده بذشد. در واقع هوش مصنوعی، ک ن که مفهوم  هوش مصنوعی« را تکوین می   12و 11زبان طبیعی« 
گفته آنهووا را پووردازش، الگوهووا و ارتباطووات  های پیش گیرد تا با استفاده از فناوری می  کار به منزلۀ ورودی را به 

بینی کند تا در نهایت همچون یک انسان با استفاده از اط عووات و دانووش  پنهان را کشف و رویدادها را پیش 
ها و عملکرد خود را برای حت مسائت اغلب پیچیده بهبود بذشوود  گیری جدیدی که کسب کرده است، تصمیم 

 (Wieczerzyńska, 2021: 371-393; Pallathadka et al., 2023: 1-4; Neapolitan & Jiang, 
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: 1402؛ انصاری و همکوواران، 230-20: 1401گفته ر.ک: محسنی، های پیشمنظور آشنایی بیشتر با هریک از فناوریبه.  12
 .32-29: 1401؛ ابولری، 38-60
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2018: 23-32; Boden, 2018: 23-39 هووای دیگووری چووون زنجیوورۀ  (. ترکیب هوش مصنوعی با فناوری
 های آن مؤرر افتد. تواند در ارتقای کارویژه می  3و رایانش ابری  2، اینترنت اشیا 1بلوکلی 

های مرتبط با آن« بووا  رقابووت« را موارد متعددی ت قی مقولۀ  داده و فناوری  آنکهنکتۀ شایان لکر  
ۀ یک مسئله رقووابتی نگریسووت. در واقووع در هوور مثاببهها  شوند. با این حال، نباید به تمامی دادهسبب می
توان با پاسخ به حداقت سه پرسش کلیدی لیت، همبستگی یا عدم همبسووتگی داده سکویی می  وکارکسب

 و رقابت را کشف کرد: 
ها دارد یووا خیوور  در واقووع، وقوووع ای از جن  مالکیت یا کنترل را بر دادهنذست آنکه آیا سکو، سلطه

برداری از آنهووا در راسووتای مقاصوود هایی که سکو از توانایی بهرهچالش رقابتی نسبت به آن دسته از داده
تجاری خود یا محدود کردن دسترسی دیگووران نسووبت بووه آنهووا برخوووردار نیسووت، دور از انتظووار اسووت؛ 

ها هسووتند؛ ها فاقد مجوز لازم جهت دسترسی به این حد از پردازش دادهخصوص اینکه بسیاری از سکوبه
عنوان یووک عبارت دیگر آیا بووههای مربو  از نظر تجاری واجد ارزش هستند یا خیر  بهدوم آنکه آیا داده

آینوود یووا خیوور  شوومار مین تجوواری بهمحصول یا یک ورودی برای استفاده در محصولات سایر بووازیگرا
هایی که فاقد چنین خصلتی باشند، امکان ایجاد معض ت رقابتی را نذواهند داشووت؛ سوووم آنکووه آیووا داده

ند  در واقع بسیاری از فردمنحصربهها های مربو  وجود دارد یا اینکه دادههای معقولی برای دادهجایگزین
آوری یووا بووا یکوودیگر ترکیووب کوورد یووا توان آنها را جمعهای کامت یا جزئی دارند که میها جایگزینداده

و اختصاصی وجووود  فردمنحصربههای  ها را آموزش داد تا دوباره آنها را خلش کنند. در مقابت، دادهالگوریتم
 Sivinski etآورد )تواند زمینه وقوع رفتارهای مذت رقابت را فراهم دارند که برخورداری سکو از آنها می

al., 2017: 199-227.) 
«،  واجوود ارزش فردمنحصووربهعبارت بهتر، برخورداری سکوهای فضای مجازی از هوور نوووع دادۀ  به

ترتیبی که گ شت، شر  اساسی برای تحقش ت قی داده و رقابت است کووه تجاری« و  تحت کنترل«، به
 ساز وقوع رفتارهای ضدرقابتی شود. تواند زمینهمی

هووا و یری دادهکارگبووهدر ادامه، به احصا و بررسووی اقسووام رفتارهووای نوووین مذووت رقابووت ناشووی از  
شده در ضوووابط های مرتبط با آن در سکوهای فضای مجازی که قابت تطبیش با رفتارهای شناختهفناوری

 سنتی رقابت نیستند، خواهیم پرداخت.
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 دهی و اخلال در ارادة کاربران جهت   .1. 3

هووای ای را فووراهم آورده اسووت کووه از دادههووا، زمینووهامروزه دسترسی سکوهای فضای مجووازی بووه داده
منظور  اخ ل عنوان ابزاری بهگفته، بههای پیشوتحلیت آنها با استفاده از فناورییهتجزشده و  آوریجمع

سووازی بوورای کوواربران، دهی و تصمیمهای مذتلف استفاده شود و ضمن جهتدر ارادۀ کاربران« در قالب
 (.Sauter, 2020: 408کننده را مذدوش سازد )رفاه مصر 

گیرد. در های ناشی از فعالیت خود کاربران در سکو صورت میگاهی اوقات این اقدام با استفاده از داده
کند، تارنمایی را بگشاید، به محتوایی واکنش نشان دهد، کالایی را ای را انتذاب  واقع، هر گاه کاربر گزینه
طور خ صه هر کنش و واکنشی که در این بستر دهد، از خدمتی استفاده کند و بهدر سبد خرید خود قرار  

هووای وتحلیت آنهووا بووا اسووتفاده از فناورییووهتجزدهد کووه  هایی را در اختیار سکو قرار میانجام دهد، داده
نحوی کووه اگوور چنووین قووابلیتی تواند به اخ ل در اراده و مهندسی انتذاب وی منتهی شود؛ بهیادشده می

یافت و کالا یووا خوودمت نحو دیگری سامان میاراده و نظام فکری کاربر به  بساچهبرای سکو برقرار نبود،  
یی تنهابهتوان تعیین کرد که برای هر کاربر  گزید. برای نمونه با استفاده از این قابلیت مییبرمدیگری را  

هووایی ارائووه یووا پیشوونهاد شووود؛ هایی به چه ترتیبی و بووا چووه قیمتیا برای گروهی از کاربران، چه گزینه
هووایی چووون کالا« از دادهشود. برای مثال شرکت  دیجییاد می  1سازی«ای که از آن به  شذصیمسئله

منظور ارسووال وجو، سوابش خرید و سایر رفتارهای کاربران همچون اشتیاق به تذفیف و... بهسوابش جست
  2برد.دهی تصمیمات ایشان بهره میتبلیغات پیامکی متناسب و جهت

گیووری از هووای شذصووی ایشووان و بووا بهرهگاهی نیز اخ ل در ارادۀ کوواربران بوودون اسووتفاده از داده
صووورت به  3های الگوریتمی در قالووب  رفتارهووای سوووگیرانه«های مرتبط با داده همچون سیستمفناوری
پوو یرد. ، تعیووین موقعیووت کالاهووا و خوودمات و... صووورت می6هافرض، تنظیم پیش5بندی، قاب4بندیرتبه
ای فراتر از گسترۀ رفتار ضدرقابتی و سوونتی  تبعووید در شوورایط معاملووه« را شووامت های که گسترمسئله
گیری آگاهانووه و در نهایووت مهندسووی ارادۀ شود و تا حوزۀ محدود کردن توانایی کاربران برای تصمیممی

توووان در ای را می(. حالووت شوودید ارتکوواب چنووین رفتووار سوووگیرانهCMA, 2020یابد )ایشان توسعه می
خووود بووا کوواربران   7گیری اختصاصیسفارش   عملکرد شرکت  اسن  فود« م حظه کرد که ضمن قرارداد

 
1. Personalise 

 .1401کالا،  منظور آشنایی بیشتر با این کارویژه ر.ک: دیجیبه .2
3. Biased Behaviors 

4. Ranking 

5. Framing 

6. Defaults 

فوروش  یگرید شیکنند و از طر  یفود همکارفقط با اسن   ن، یفروش آن   یدارند برا   تیاست که تما  ییهامجموعه  ۀژیقرارداد و  نیا    .7
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گوو ارد کند و در سکو بووه نمووایش میمحاسبه می  1.5شدۀ آنان را با ضریب  تجاری، امتیاز عملکرد کسب
هایی چون دریافووت سووفارش، (. در واقع، امتیاز عملکرد کاربر تجاری که بر اساس مؤلفه1402فود،  )اسن 

شووود و در حالووت عووادی بووا مبلغ سفارش، تحویت سریع سفارش، نظرات مثبت مشتریان و... محاسبه می
فود« و گیرد، در صورت وجود قرارداد اختصاصی میووان  اسوون در معرض نگاه کاربران قرار می  1ضریب  

به سایر کاربران نمایش داده خواهد شد. حال آنکووه عموووم کوواربران، از ایوون   1.5کاربر تجاری، با ضریب  
 اند.اط عرفتار سوگیرانه و تبعید یادشده میان کاربران تجاری اختصاصی و کاربران تجاری ساده بی

هر نوع   -فارغ از ضرورت رعایت ضوابط مربو  به حریم خصوصی  -البته نباید از نظر دور داشت که  
توان یک رفتار مذت رقابت محسوب کرد های ایشان را نمیدهی ارادۀ کاربران« با استفاده از داده جهت
منظور احراز این رفتار مذت رقابت لازم است که حداقت یکی از سه شر  اساسی لیت محقووش شووود: و به

های مربو  به آن آگاه نباشد؛ دوم اینکه دهی و ضوابط و الگوریتمکاربر از اعمال چنین جهت  نذست آنکه
دهی دهی بر اساس دلایت موجهی چون شایستگی صورت نگرفته باشد و سوم اینکه این جهتاین جهت
 ردیصووورت پوو   آن  تیوو موقع  یحفظ و ارتقووا  و در راستای  مسلط در بازار  تیاز موقعبرخوردار  سکو    توسط

(Waerdt, 2023: 219-220.) 
مووانع از وقوووع    ن، ی نووو   ی در قالب اسووناد هنجووار  درصددند تا با وضع الزاماتی جهان  ی روزها کشورها  ن ی ا 

شوند و از طریش استفاده از ابزارهایی چون تضمین شفافیت شوورو    « اخ ل در ارادۀ کاربران   اقسام مذتلف 
از رقابووت    انت ی و ص   چنین رفتارهایی مطلوب با    ۀ مواجه   ی را برا   نه ی زم قراردادی و تضمین شفافیت الگوریتمی،  

 قانون بازارهای دیجیتال« مقرر کرده   6مادۀ  5در همین زمینه اتحادیۀ اروپا در فراز پایانی بند   فراهم آورند. 
آمیووز را در رابطووه بووا  دار موظف است، شوورو  قووراردادی شووفا ، منصووفانه و غیرتبعید  سکو دروازه است:  
های توضوویحی  یادداشووت   22. شایان لکر است که به موجب بنوود  ها، بر کاربران خود اعمال نماید« بندی رتبه 

بذشی نسبی به کالاها و خدمات معرفی شده است. همچنووین  بندی« هر نوع ارجحیت صدر این قانون،  رتبه 
این قانون در خصوص شفافیت الگوریتمی و ضرورت تضمین دسترسی مرجع رقابتی    21  ۀ ماد   2  و   1بندهای  
منظور ایفای وظایف خود، ضمن ارائۀ درخواسووت  تواند به  کمیسیون می دارد:  ها مقرر می ها و الگوریتم به داده 

تواند بووا ارائووۀ  ها بذواهد که کلیه اط عات لازم را ارائه دهند. همچنین می یا از طریش صدور رأی، از شرکت 
های مربوطه و همچنین ارائه توضیح در مورد آنهووا را  ها و الگوریتم درخواست یا صدور رأی، دسترسی به داده 

  موقع بووه این قانون، ضمانت اجرای عدم برقراری دسترسی   30مادۀ  3« بند f« و   eجزءهای    الزامی کند«. 
کننده را تا یک درصد گووردش  ها و اط عات و نیز ارائۀ اط عات نادرست، ناقص یا گمراه ها، الگوریتم به داده 

 مالی سالانۀ سکو در جهان در نظر گرفته است.  

 
 (.1402فود، « )اسن ندارند نیآن 
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منظور نظووارت و  کووه اخیووراً بووه   1، لایحۀ  قانون کمیسوویون سووکوهای فضووای مجووازی« متحده   الات ی ا در  
خووود یکووی از    5بذش   « bبند     2گ اری در خصوص سکوهای فضای مجازی تنظیم شده است، در جزء  مقرره 

های کمیسیون م کور را تصویب مقرراتی در خصوص تضمین منصفانگی، شفافیت، عدم سوووگیری و  ص حیت 
 داند. پ یری آنها می های الگوریتمی و نیز تضمین حسابرسی، پاسذگویی و توضیح عدم فریبندگی فرایند 
ها در قبووال ی یکووی از الزامووات کلیووۀ سووکومجاز  یفضا  یعال  یسند شورا  4ۀ  ماد  2  بنددر ایران نیز  

های  شووفافیت شوویوهمقرر داشته است: بندی نتایج« به شمار آورده و  های رتبهکاربران را  شفافیت شیوه
بوور اسوواس   شوودهدادهنحوی که ایجاد تمووایز میووان: الووف( نتووایج نمووایش  بندی نتایج الزامی است، بهرتبه

های تبلیغاتی و ج( نتایجی که مالک سکو یووا وابسووتگان آن یشنهادپوجو، ب(  های طبیعی جستالگوریتم
ها را این سووند نیووز سووکو  5مادۀ    4بند    سهمی از منافع آن را در اختیار دارند، برای کاربران ممکن باشد«.

نسبت به تیمین چنین شفافیتی در قبال کاربران تجاری ملزم دانسته و همچون مفوواد سووایر بنوودها بوودون 
بنوودی و چگووونگی اررگوو اری اط عووات مربووو  بووه معیارهووای رتبهدرج ضمانت اجرا مقرر کرده است:  

وکارها بایوود صورت شفا  اع م و مشذص شود. کسووببندی باید بهبردار بر این رتبهوکارهای بهرهکسب
ها با کاربران، ، تناسب این ویژگیشدهارائههایی چون مشذصات کالا و خدمات  مطلع باشند که آیا ویژگی

سووند دیگوور رقووابتی، یعنووی بندی آنهووا اررگوو ار اسووت یووا خیوور«. های طراحی الگوریتم و... بر رتبهویژگی
 3ۀ ماد 1نیز در بند  ر«یفراگ ریصوت و تصو یهاحفاظت از رقابت در رسانه  یادستورالعمت  عدالت رسانه

بنوودی و نمووایش های رتبههای و مؤلفووه شوواخصدار را مکلف کرده اسووت تووا  های دروازهخود تنها سکو
شووده آن را  روزبهوجوهای بر بستر خود را به صورت شفا  به کاربران خود اع م کرده و اط عات جست

این دستورالعمت، نسبت به متذلفان از الزامات یادشده، جریمه   5مادۀ    در اختیار ساترا و کاربر قرار دهند«.
 درصد گردش مالی سالانه یا تعلیش ارائه خدمات از یک تا سه ماه را در نظر گرفته است. 5نقدی تا 

 

 های ناخواسته و خودمختارهماهنگی .2. 3

های حقوق رقابت، اط ع از شیوۀ رفتار رقبا در بازار، در اَعمال فعالان تجاری نادیووده فرضبر اساس پیش
های جوودی ( و این امر، رقابت در بازار را با آسوویبSteiner & Woods, 2002: 209شود )انگاشته نمی
بینی رفتار آتی رقبا، راهبردهای تجاری متناسووب سازد؛ چراکه فعالان بازار از این رهگ ر با پیشمواجه می

 & Kapteynآورد )که جریان طبیعی بازار چنین شرایطی را فووراهم نمووییدرحالکنند، با آن را اتذال می

Verloren, 1998: 296 بر همین مبناست که از دیربوواز و بوور اسوواس ضوووابطی، رفتارهووای منبعووا از .)
عنوان رفتار مذت رقابت به رسمیت امات هماهن ، بههای مذتلف اقدآگاهی رقبا از ارادۀ یکدیگر در قالب

 
1. Digital Platform Commission Act 
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اند. با این حال، آنچه امروزه در بستر سکوهای فضای مجازی و بووا اسووتفاده از دسترسووی بووه شناخته شده
 دهد، دو تفاوت شایان توجه نسبت به فضای سنتی دارد: های مرتبط با آن رخ میها و فناوریداده

بر ابعوواد مذتلووف بووازار   1جانبه«ها نسبت به یکدیگر از جن   اشرا  همهنذست آنکه موقعیت سکو
شود که دیگوور آگوواهی از شوویوۀ رفتووار رقبووا مسووتلزم ت قووی اراده، توافووش و است و این مسئله سبب می

 صورت یکجانبه نیز تحصیت شود. هماهنگی ایشان با یکدیگر نباشد و به
)بدون دخالووت یووا آگوواهی عامووت انسووانی( و امکووان   2گیری  خودمذتار«تفاوت دوم، ظرفیت تصمیم
(. در Ezrachi & Stuke, 2019: 71هاسووت )الگوریتم 4و  خودآموووزی« 3 یادگیری از طریش تجربووه«
کننوود و قادرنوود بوودون ها نقشووی فراتوور از کووارگزار عامووت انسووانی را ایفووا میواقع در این حالت، الگوریتم

جانبووه بووه بووازار و های ناشی از اشوورا  همهگیری از هرگونه دستور و ارادۀ انسانی، با استفاده از دادهبهره
ای دال بوور ارتکوواب نحوی که نتوان هیچ قصد و ارادهوتحلیت آنها، به صورت مستقت عمت کنند، بهیهتجز

رفتارهای هماهن  ضدرقابتی را به طراحان آنها منتسب کرد. حتی ممکن است الگوریتمی کووه بووا هوود  
حداکثرسازی سود طراحی شده، ملتزم به اجتنوواب از هرگونووه رفتووار ضوودرقابتی ماننوود تبووانی قیمتووی بووا 

ایت تصمیماتی منتهی به ارتکاب رفتار مشووابه بووا های رقیب نیز شده باشد، اما در نههای شرکتالگوریتم
هووا دهوود الگوریتم(. مطالعووات اخیوور نیووز نشووان میEzrachi & Stuke, 2019: 74رقبا را اتذووال کنوود )

 ,.Klein, 2021: 1-4;Calvano et al سوی تبانی همگرا سوووق یابنوود )صورت خودآموز بهتوانند بهمی

2020: 3267-3297.) 
این معنا از رفتارهای هماهن  ناخواسته و خودمذتار، در قوانین رقابت کشورها ممنوووع تلقووی   تاکنون

خصوص اگوور رشوود فزاینوودۀ کنندگان بهنشده است، هرچند تیریرات ضدرقابتی چنین رفتارهایی بر مصر 
 شدنی نیست. ها را در پی داشته باشد، کتمانقیمت

گوو اری عنوان اولووین تحلیووت تجربووی از رابطووۀ بووین قیمتبه  –برای نمونه نتایج پژوهشی که اخیراً  

فروشی بنزین آلمان در بازۀ زمانی یکسوواله انجووام شووده اسووت، نشووان در بازار خرده  -الگوریتمی و رقابت
گ اری انسانی استفاده شووده اسووت، های آن از روش قیمتینبنزپم دهد که بر خ   مناطقی که در می
درصد افووزایش   9گ اری، حاشیۀ سود خود را حدود  های قیمتهای مناطش برخوردار از الگوریتمینبنزپم 
ها صورت هماهن ، قیمتاند که بههای این بازار در طول زمان یاد گرفتهعبارت دیگر، الگوریتماند. بهداده

 (.Assad et al., 2020: 2-5را افزایش و رقابت را کاهش دهند )

 
1. God View 

2 Autonomous 

3. Learning by Doing 

4. Self-Learning 
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ها، نوبت به  بررسی رفتارهووای دسترسی سکو به داده تیاز ماه یناش یرفتارهاحال پ  از آشنایی با 
 رسد.نوین مذت رقابت ناشی از ریشۀ سوم، یعنی رفتارهای ناشی از قابلیت اهرمی سکو می

 

 . رفتارهای ناشی از قابلیت اهرمی سکو4
وکار سکویی منحصر در  ماهیت زیرسوواختی و قابلیووت خووودتنظیمی« یووا  دسترسووی آن بووه مدل کسب

عنوان ابزاری جهت گسووترش سوولطۀ خووود در گفته را بههای پیشتواند خصیصهها« نیست. سکو میداده
کووه طورهمانتوووان آن را  قابلیووت اهرمووی« سووکو نامیوود. در واقووع،  سایر بازارها قرار دهد؛ امری که می

توان با نیروی کمتر اجسووام را بووه وسیلۀ آن میاند سوار بر یک نقطۀ اتکا که بهای دانسته اهرم« را میله
اتکووایی   عنوان نقطووۀهای یادشده را بووهتواند خصیصه(، سکو نیز می3659:  1377حرکت درآورد )دهذدا،  

عبارت دیگوور، در ایوون نوووع رفتارهووا سووکو همچووون جهت اررگ اری و نفول در سایر بازارها قرار دهد. بووه
هووای موجووود گ اری خود و نیز دسترسی به دادهگیری از قابلیت قاعدهحکومتی است که قصد دارد با بهره

 تاکنونوتحلیت آنها، قلمروهای دیگری را نیز به خود الحاق کند. تحقش این مسئله  یهتجزدر قلمرو خود و  
 به تشریح آنها خواهیم پرداخت.با ارتکاب رفتارهایی رخ داده است که در ادامه 

 

 خودترجیحی .1. 4

سووازند کووه صوواحبان ای را فووراهم میعنوان حقی بشووری، زمینووهحش بر اشتغال و آزادی انتذاب شغت به
سکوهای فضای مجازی بتوانند ضمن حفظ موقعیت زیرساختی و قابلیت سکویی خود، ع وه بوور فعالیووت 

عنوان بازیگری جدید وارد سایر بازارها شوند و به رقابت با سایر رقبووا در بازار اصلی و هستۀ اولیۀ سکو، به
بپردازند. برخورداری از این وضعیت دوگانه، زمینۀ عدم تقارن اط عاتی و وقوع تعارض منووافعی را فووراهم 

هووای اش در قالبسازد که سکو را به ارتکاب رفتارهای ضدرقابتی علیه رقبای خود و شوورکای تجوواریمی
هاسووت کووه بووا ترین رفتارهای نوین ضدرقابتی سکوکند.  خودترجیحی« یکی از مهممذتلف ترغیب می

هد  تحدید دسترسی کاربران به رقبا در بازارهای مجاور، تضعیف موقعیت رقبا و گسترش سلطۀ سکو در 
 رود. می کاربهبازارهای مجاور  

بنوودی یابد: یکی از ایوون موووارد  کنتوورل رتبههای مذتلفی ظهور و بروز میارتکاب این رفتار در قالب
 2پوشوواک ویژنوود 1خدمات سکو به نفع خود« است. برای نمونه مشذص شده است که شرکت  آمووازون«

دهوود رسوواند و آن را در اولویووت نمووایش قوورار میخود را در کنار پوشاک سایر فروشندگان به فووروش می
(Khan, 2018: 328قالب دیگر خودترجیحی  محدود کردن تعامت .) »پ یری کاربران با رقبا به نفع خود

 
1. Amazon  

2. Brand  
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خووود،  1نویسوویِهووای برنامههای رقیووب بووه رابطاست. برای مثال شرکت  اپت« با عدم دسترسی برنامک
دهوود طور مشووذص ایوون شوورکت اجووازه نمیسووازد. بووهپ یری کاربران با رقبا را محوودود میامکان تعامت

ها را که امکان برقووراری ارتبووا  بوودون تموواس بووین دسووتگاه  2ها به تراشۀ ارتبا  میدانی نزدیکبرنامک
کووه برنامووک یدرحالسازد، دسترسووی داشووته باشووند؛  خصوص در خدمات کیف پول دیجیتال فراهم میبه

 & .Bostoen, Fکنوود )از ایوون تراشووه اسووتفاده می 3وابسته بووه ایوون شوورکت بووا نووام  پرداخووت اپووت«

Mandrescu, 2020: 14های (. یا مشذص شده است که شرکت  آمازون« دسترسی رقبایش به جایگاه
کند و آنها را در انحصار خود یا شرکای تجاری خود، قرار داده خود محدود می  4گاهتبلیغاتی ویژه را در وب

(. گاهی اوقات نیز خودترجیحی در قالووب  جعووت خوودمات و وضووع تنظیمووات Khan, 2018: 328است )
تغییرناپ یر به نفع خود« نمایان و منتهی به تضعیف موقعیت رقبووا و تحدیوود دسترسووی کوواربران بووه آنهووا 

تاا مانند اپت و سامسون ، برخووی از ، تبلت یا ل تلفن همراههای تولیدکنندۀ  شود. برای مثال شرکتمی
افزارهای خود مانند  اپت استور« و  گوگت پلی استور« را پیش از عرضۀ دسووتگاه بووه بووازار، بوور روی نرم

کننوود فرض نصووب و حتووی امکووان حوو   آن را نیووز از کوواربر سوولب میصورت پیشعامت آن بهسیستم  
(ACM, 2021: 21این مسئله سبب می .)هایی از مزیت رقووابتی شووایان توووجهی شود که چنین برنامک

دست آورند و به العان مراجع رقابتی، استفاده از برخوردار شوند، بیشترین تعداد کاربر را در بازار مربوطه به
 ACCC, 2021: 103; Unitedهای رقیب را نصب و اسووتفاده نکننوود )برنامک را ادامه دهند و برنامک

States House Judiciary Subcommittee on Antitrust, 2022: 215.) 
توووان یووک رفتووار مذووت رقابووت با این حال نباید از نظر دور داشت که هر نوووع خووودترجیحی را نمی

منظور احراز این مسئله لازم است که حداقت دو شوور  اساسووی در نظوور گرفتووه شووود: محسوب کرد و به
دهنده از موقعیت مسلط در بازار اولیه برخوووردار باشوود و از ایوون نذست آنکه لازم است سکوی خودترجیح

حیا قابلیت ایجاد اررات ضدرقابتی در بازار مجاور را داشته باشد و دوم آنکه خووودترجیحی سووکو بنووا بووه 
(. بوورای مثووال، شوورکت CMA, 2021: 18-19دلایت موجهی همچون شایستگی صورت نگرفته باشوود )

 
افزاری است که ای از کدهای نرم( مجموعهApplication Programming Interface(API)نویسی برنامک )رابط برنامه .1

افووزاری یووک برنامووک، از های منبووع و کوودهای نرماند و با اضافه کردن آنها به فایتصورت بسیار فشرده تعریف شدهبه
نویسی، کارکرد دیگری به مجموعه کارکردهووای دهندۀ رابط برنامهطریش متصت شدن برنامک به سامانۀ شرکت توسعه

شود. استفاده از این شیوه، نقش بسزایی در کاهش حجم برنامک، افزایش سرعت عملکرد آن دارد و اپلیکیشن اضافه می
 (.Shirey, 2007: 87سازد )افزارهای مذتلف را فراهم میافزارها و سذتامکان ارتبا  میان نرم

2. Near Field Communication(NFC) 

3. Apple Pay 

4. Website  
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از ظوواهر شوودن   1روزرسووانی پانوودا گوگووت« گوگت« ت ش دارد تا با استفاده از الگوریتم اختصاصووی  به
وجوی برتر گوگت جلوگیری کند و اگر مشذص شووود کووه کیفیت در نتایج جستهای با محتوای بیوبگاه

ها قرار گرفته است، رفتار مذووت بندیدلیت کیفیت بالای آن در صدر رتبهوابسته به این شرکت به  برنامک
های کمیسیون اروپا نشان داد که این شرکت برنامک وابسووته رقابتی روی نداده است. با این حال، بررسی

ای در صووفحات طور برجستهرا از این الگوریتم استثنا کرده است و آن را به  2به خود یعنی  خرید گوگت«
 6مووادۀ  3ینکووه بنوود ا(. یووا European Commission, 2017ده د)وجوی عمومی خود قرار موویجست

لایحووۀ  قووانون بازارهووای آزاد   3« بذووش  dبنوود    3 قانون بازارهای دیجیتال« اتحادیووۀ اروپووا و جووزء  
در بدو اسووتفاده از دسووتگاه را   کنندگانمصر   یکافنا  ییآشنا  و  مهارت  نداشتن  متحده،  الاتیا  3برنامک«

ها فوورض روی دسووتگاهافزارهووای پیشها در قالووب نصووب نرمیکی از علت موجهۀ خودترجیحی استور اا
های یادشووده برنامووه 4نصووب اند و بدون اشاره به منع چنین رفتاری، صر  برقراری امکووان حوو  دانسته

مووادۀ  1اند. رفتاری که در بند ها را جهت ممانعت از وقوع این رفتار مذت رقابت مکفی دانستهتوسط سکو
به این دلیت که مقولۀ یادشووده  بساچهصورت مطلش منع شده است؛ سند شورای عالی فضای مجازی به  4

رود و نیز اروور شمار میهای دیجیتال بهترین سطوح آگاهی کاربران در استفاده از دستگاهامروزه از حداقلی
 ضدرقابتی آن در بلندمدت بسیار چشمگیرتر از منفعت یادشده است.

اقسووام مذتلووف   یشووناختن مجووزا  تیجهان درصددند تا با به رسم  یروزها کشورها  نیابه هر حال،  
از رقابت فووراهم  انتیمطلوب با آن و ص ۀمواجه یرا برا  نهیزم  ن،ینو  یدر قالب اسناد هنجار  خودترجیحی

یووک  قانون بازارهای دیجیتال« مقرر کرده اسووت:    6مادۀ    5در همین زمینه اتحادیۀ اروپا در بند    آورند.
بذشی به بندی نتایج در سکو اساسی خود، از خودترجیحی و اولویتدار موظف است در رتبهسکوی دروازه

تری نحوی که محصولات مشابه متعلش به اشذاص رالا را در جایگاه پایینمحصولات متعلش به خود، به
   قرار دهد خودداری نماید«.

انوود. از خووود قوورار داده  دستور کارنیز دو لایحۀ قانونی، مقابله با چنین رفتاری را در    متحده  الاتیادر  
ها را مکلف کرده است کووه لایحۀ  قانون بازارهای آزاد برنامک« سکو  3« بذش  eبند    1یک سو، جزء  

های متعلش به خود یا هریک از شوورکای ها اقدام به جانبداری غیرمعقول از برنامکبندی برنامک در رتبه
لایحووۀ  قووانون اینترنتووی قوودرت  3« بذووش aبند   1از سوی دیگر بر اساس جزء   تجاری خود ننماید«.

 هرگونه رفتار جانبدارانه یک سکو نسبت بووه محصووولات اختصاصووی خووود و انتذاب و نوآوری آمریکا«  
 وجوی سکو، ممنوع است«.بندی نتایج جستبذشی به محصولات متعلش به خود در رتبهاولویت

 
1. Google`s Panda update 

2. Google Shopping 

3. Open App Markets Act 

4. Uninstallation 
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 قائووت سند شورای عالی فضای مجازی در این زمینه مقوورر کوورده اسووت:    5مادۀ    7در ایران نیز بند  
دهندگان خدمات سکو منافعی از آنها دارنوود بووا وکارهایی که ارائهشدن تمایز میان کالاها یا خدمات کسب

بردار به هر وجه )اعم از برتری قائووت شوودن در وکارهای بهرهشده توسط سایر کسبها و خدمات ارائهکالا 
البته چنانکه   بردار( ممنوع است«.وکارهای بهرههای کاربران و کسبنحوه نمایش نتایج یا استفاده از داده

های دارای موقعیووت مسوولط و غیوور آن قائووت نشووده اسووت. شود، این سند تفاوتی میان سووکومشاهده می
های صوووت و تصووویر فراگیوور« ای حفاظت از رقابت در رسانهدستورالعمت  عدالت رسانه  4همچنین مادۀ  

سازمان تنظیم مقررات صوت و تصویر فراگیر )ساترا( خودترجیحی محصولات متعلش به رسانۀ کاربرمحور 
 نمووایش دارد: بندی نتایج را تذلف و ممنوع اعوو م کوورده اسووت. ایوون موواده مقوورر موویدار در رتبهدروازه

صووورت برتوور و متمووایز از کالاهووا و محصولات و خدمات تحت مالکیت مستقیم و یا غیرمستقیم خووود به
 دار مجاز نیست«.کاربرمحور دروازهخدمات مشابه دیگر کاربران تجاری شذص رالا... توسط رسانۀ 

 

 ها در سایر بازارهاکارگیری دادهبه. 2. 4

هووای هووا و فناوریهووای کوواربران و اسووتفاده از الگوریتمصر  دسترسی سکوهای فضای مجازی به داده
های گوناگون، قوودرت سازد که سکو بتواند با استفاده از روش ای را فراهم مییافته ناشی از آن، زمینهقوام

 ,Jennyبازاری خود را به سایر بازارها تعمیم دهد و درصدد تضعیف رقبای خود در بازارهای جدید برآید )

صووورت صورت مستقیم و با نفول خود سکو به بازارهای جدید یووا بهتواند به(. چنین اقدامی می10 :2021
غیرمستقیم و با کمک به شرکای تجاری آن در سایر بازارها رخ دهد. برای نمونه سکوی  اسن « در سال 

برخط شد. حدود سه سال بعد نیز با تملک  زودفود«،   ونقتحمتبا ارائۀ تنها یک خدمت، وارد بازار    1392
طور جدی وارد بازار سفارش آن ین غ ا شد. کسب موقعیت مسلط و فتح هوور دو با ویژند  اسن  فود« به

بازار یادشده از یک سو و عدم امکان رشد چشمگیر در این بازارها در آینده سبب شد که این سکو نیز مانند 
مصمم به ورود به بازارهای جدید شود و ماهیت  2و  اوبر« 1چت«های مطرح دنیا همچون  ویسایر سکو

های کاربران خود تغییر دهد. این اقدام سبب شد که این سکو بتواند از داده 3خود را به  اَبَربرنامۀ کاربردی«
مند شود. بر اساس گزارش عملکرد جهت ورود به بازارهای جدید و رشد چشمگیر سهم بازاری در آنها بهره

(، این شرکت در اَبَر برنامه کاربردی خود با ارائۀ خدمت 1400رسمی منتشرشده از سوی  اسن « )اسن ،  
حوزۀ مذتلف، اقدام به ورود به شش بازار جدید کوورده اسووت کووه از ایوون میووان، بووازار  سووروی    22در  

یب بیشووترین ترتبووهدرصد  502درصد و بازار  سفرهای خارجی« با نرخ رشد  4784اعتباری« با نرخ رشد 

 
1. WeChat 

2. Uber 

3. Supper Application 
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اند. سهم رشد را از نظر میزان ج ب و استفاده کاربران در میووان بازارهووای نووو ورود ایوون شوورکت داشووته
فروش فعال ها از رقبای خردهآوری دادههمچنین مشذص شده است که شرکت  آمازون« نیز ضمن جمع

بوورده در سکو خود، از آن برای تعمیم قدرت خود به بازارهای دیگر و تقویت شرکای تجوواری خووود بهووره 
هووای مکتسووب از وجوگر  گوگووت«، دادهاست. از سوی دیگر نیز مشذص شده اسووت کووه موتووور جسووت

 (.Satariano, 2022کرده است )های مذتلف خود را برای مقاصد تبلیغاتی استفاده میسروی 
توان یک رفتار ها در سایر بازارها را نمیکارگیری دادهبا این حال نباید از نظر دور داشت که هر نوع به

مذت رقابت محسوب کرد و برای احراز این مسئله لازم است که حداقت دو شر  اساسی در نظوور گرفتووه 
ها از موقعیت مسلط در بازار اولیه برخوردار باشوود و از یرنده دادهکارگبهشود: نذست آنکه لازم است سکو  

این حیا قابلیت تحدید رقبا و ایجاد اررات ضدرقابتی در بازار مجاور را داشته باشد؛ دوم آنکه رقبای خووود 
وسوویله مووانع از هووای یادشووده منووع کنوود و بدیندر بازارهای مجاور را از دسترسی مستقیم و مؤرر به داده

 Besenوکارهای نوآور و نوپا در بازار مجاور شود )رای کسبگیری فضایی منصفانه و قابت رقابت بشکت

& Verveer, 2021: 104-143 سرور تبلیغات شرکت  گوگت« اقوودام بووه 2009(. برای نمونه در سال ،
های مذتلفووی در دهندگان کرد و به آنهووا شناسووههای کاربری سرورهای تبلیغاتی آگهیرمزگ اری شناسه

دهنوودگان داد و از این طریش، مانع از شناسایی آسووان کوواربران بوورای آگهیخصوص یک کاربر مشابه می
دهندگان به همان (. در واقع با اینکه آگهیDepartment of Justice, 2020: Para 125-127شد.)می

 ها برای ایشان بسیار کمتر و غیرمؤرر بود.مقدار داده دسترسی داشتند که  گوگت« داشت، ارزش آن داده
قالووب  ی این رفتووار مذووت رقابووت درشناختن مجزا تیجهان درصددند تا با به رسم یکشورهاامروزه  
در همین زمینه   از رقابت فراهم آورند.  انتیمطلوب با آن و ص  ۀمواجه  یرا برا  نهیزم  ن،ینو  یاسناد هنجار

 5مووادۀ    2ها در سووایر بازارهووا را در بنوود  کارگیری دادهاتحادیه اروپا سعی داشته است مصادیش مذتلف به
های سکو جهووت اسووتفاده در بووازار ارائووۀ خوودمات  قانون بازارهای دیجیتال« ممنوع کن.  پردازش داده

های بووازار اصوولی ارائووۀ ها«،  ترکیب دادههای سایر سکوهای سکو با دادهتبلیغات آن ین«،  ترکیب داده
های منبعووا از های سکو با دادههای سایر بازارهای ارائۀ خدمت سکو«،  ترکیب دادهخدمت سکو با داده

هووای سووایر های بازار اصلی ارائۀ خدمت سووکو و دادهخدمات اشذاص رالا«،  استفادۀ متقابت میان داده
ها از طریش ورود کوواربران نهووایی سووکو بووه سووایر بازارهای حوزۀ فعالیت سکو« و در نهایت  ترکیب داده

عنوان رفتارهووای مذووت رقابووت منبعووا از بازارهای ارائۀ خدمت آن« مواردی است که قانون یادشووده بووه
 ها در سایر بازارها به رسمیت شناخته است.  کارگیری دادهبه

لایحووۀ  قووانون اینترنتووی قوودرت انتذوواب و نوووآوری  3« بذووش aبند   6نیز جزء    متحده  الاتیادر  
 اسووتفادۀ سووکو از   سووکویی،آمریکا«، ضمن محدود کردن دایرۀ ممنوعیت این رفتار بووه ارتباطووات درون

یش فعالیت کاربران تجاری یا از طریش تعامت کوواربر نهووایی بووا محصووولات و خوودمات از طرهایی که  داده
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منظور رقابت با محصولات و خدماتی یا در سکوی مشمول ایجاد شده است، به  آمدهدستبهکاربر تجاری  
توووان را ممنوع اع م کرده اسووت. بوور همووین اسوواس میشود« که از سوی کاربران تجاری سکو ارائه می

ها در بازارهایی غیوور از کارگیری دادهالاجرا شدن لایحۀ یادشده، امکان بهگفت، در صورت تصویب و لازم
 بازارهای موضوع فعالیت کاربران تجاری سکو با محدودیتی مواجه نذواهد شد.
ها و الزامات ک ن حمایووت از با این حال، اسناد اخیرالتصویب حقوق رقابتی ایران مانند سند  سیاست

ای و حفاظووت از رقابووت رقابت و مقابله با انحصار سکوهای فضای مجازی« و دستورالعمت  عدالت رسانه
عنوان رفتووار ها در سایر بازارها را بهکارگیری داده، مسئله بهتاکنونهای صوت و تصویر فراگیر«  در رسانه

 اند.بوم سکویی به رسمیت نشناختهنوین مذت رقابت در زیست
 

 و پیشنهادها . نتیجه5
 یهوواتیوکار سووکویی و اسووتفاده از ظرفپژوهش حاضر مشذص شد که مدل کسووب  یهاافتهیبر اساس  
آورده است که قابت انطباق  دیها پدسکو  یرا از سو  یمذت رقابت  یارتکاب رفتارها  ۀنیزم  تال،یجیاقتصاد د
مؤرر با  ۀامکان مواجه عتببهو    ستندیکشورها ن  یشده در اسناد هنجارشناخته  تیسابقاً به رسم  یبا رفتارها
مذووت رقابووت سووکوهای  نینو یرفتارها یریگمنشی شکت یابیو ارز  یشناسشهی. با رستیبرقرار ن  زیآنها ن

 آنها را در سه دسته قرار داد:  توانیفضای مجازی م
سکو امکان وقوع آنها را سبب شده    ی م ی خودتنظ   ت ی و قابل   ی رساخت ی ز   ت ی که ماه   یی رفتارها   ذست، ن 

بازار را    گران ی باز   ر ی در عرض سا   گرِ ی باز   ک ی فراتر از   ی نقش  تواند ی سکو م  ت، ی قابل  ن ی است. با استفاده از ا 
است بر بستر آن    لازم وکار خود  جهت رشد کسب   ی باشد که کاربران تجار   ی کند و همچون حکومت   فا ی ا 

دارد.    ی گ ار اخراج آنها حش قاعده   ی حت  ا ی خروج    ت، ی ورود، فعال   ت مراح  ی در تمام   ز ی مستقر شوند و سکو ن 
کوواربران بووه    ی موقت دسترس   ا ی که سکو قادر باشد هم نسبت به ح   دائم    شود ی موجب م   ت ی قابل   ن ی ا 

  ر ی آنها از خود به سا  ی ها جایی داده جابه  ا ی ها سکو   گر ی جایی کاربران به د جابه   ۀ ن ی اقدام کند، هم هز  سکو 
  ی ح   دسترسوو   ی معتنابه سکو در بازار و فقدان ع ر موجه برا   ن ی گز ی دهد. فقدان جا   ش ی ها را افزا سکو 

  ن ی شوودن چنوو   ی تلقوو   ی ضوودرقابت   ط ی ها از شوورا سکو   ر ی آنها با سا   ی ر ی پ  تعامت   د ی تحد   ا ی کاربران به سکو  
 است.   یی رفتارها 
مرتبط بووا آن از   یهایفناور  یریکارگها و بهسکو به داده  یهستند که از دسترس  ییدوم رفتارها  دسته

که سکو قادر باشد با اسووتفاده   شودیسبب م  تیقابل  نی. اشوندیم  یناش  تمیو الگور  یجمله هوش مصنوع
کوواربران در   ۀاراد  یندسوو و مه  یدهجانبه نسبت به کاربران و رقبووا، هووم نسووبت بووه جهووتاز اشرا  همه

را در قالووب  یمذووت رقووابت  یاقدام کند، هم رفتارهووا  رانهیسوگ  یو رفتارها  یسازیچون شذص  ییهاقالب
کوواربر از   یآگوواهنااز نظر دور داشووت کووه    دیناخواسته و خودمذتار با رقبا مرتکب شود. نبا  یهایهماهنگ
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مربوطه   یسکو  یو برخوردار  سالارانهستهیبر ضوابط شا  هاتمیالگور  یعدم ابتنا  ها،تمیضوابط اعمال الگور
 است.  ییرفتارها نیشدن چن یتلق  یضدرقابت طیمسلط بازار از شرا تیاز موقع
جهووت    ی عنوان اهرموو به   گفته ش ی پ   ت ی دو قابل   ب ی هستند که از ترک   یی سوم، رفتارها   ۀ دست   ت ی نها در  

که سکو همچون    شود ی سبب م   ت ی قابل   ن ی . در واقع، ا برند ی بازارها بهره م   ر ی سکو در سا   ۀ گسترش سلط 
خووود و    لموورو موجووود در ق   ی هووا بووه داده   ی دسترسوو   ز ی و ن   ی گ ار قاعده   ت ی از قابل   ی ر ی گ با بهره   ی حکومت 
  ی ح ی . استفاده از اقسام مذتلف خووودترج د کن به خود الحاق    ز ی را ن   ی گر ی د   ی آنها، قلمروها   وتحلیت یه تجز 
  ی اهرموو   ت یوو از قابل   ی مذووت رقابووت ناشوو   ی رفتارهووا   ن ی تر ی بازارها اصوول   ر ی ها در سا استفاده از داده   ز ی و ن 
بوور ضوووابط    ی ح ی خووودترج   ی ابتنووا   م مسوولط در بووازار، عوود   ت یوو سووکو از موقع   ی هاسووت. برخوووردار سکو 
  ی تلقوو   ی ضدرقابت   ط ی از شرا   ادشده، ی   ی ها به داده   م ی مؤرر و مستق   ی و منع رقبا از دسترس   سالارانه سته ی شا 

 . روند ی شمار م رفتارها به   ن ی شدن ا 
وکارها، نسووبت بووه وقوووع  بوم سوونتی کسووب شده در خصوص زیست یه تعب عدم کفایت هنجارهای رقابتی 

بوم سکوهای فضای مجووازی، سووبب شووده اسووت تووا کشووورهای جهووان چنووین  رفتارهای یادشده در زیست 
 عنوان رفتارهای مذت رقابت، شناسایی و نسبت به مواجهه با آنها گام بردارند. صورت مجزا به رفتارهایی را به 

 شود:های نوشتار حاضر پیشنهاد میدر پایان، بر اساس یافته
اقسام جدید سوءاستفاده از موقعیت مسلط در سکوهای فضای مجازی در قالب زیوور بووه بنوود   «   .1
 الحاق شود: 4های کلی اصت قانون اجرای سیاست 45مادۀ 

گیووری از  ماهیووت زیرسوواختی و قابلیووت . هرگونووه سوءاسووتفاده از موقعیووت مسوولط بووا بهره7 
 خودتنظیمی سکو« از جمله:

 . ح   یا تعلیش دسترسی به سکو1-7

 پ یری با سایر سکوها. تحدید تعامت2-7

گیری از  قابلیت اهرمی سکو و تسری سلطه بووه . هرگونه سوءاستفاده از موقعیت مسلط با بهره8
 سایر بازرها« از جمله:

 . خودترجیحی2-8

 ها در سایر بازارها«داده  یریکارگ. به3-8
های قانون اجرای سیاسووت 45 ۀعنوان قسم جدیدی از رفتارهای مذت رقابت به مادبندهای زیر به  .2

 الحاق شود: 44کلی اصت 
 کاربران سکوها ۀراددهی و اخ ل در اجهت - ل
کالاهووا و خوودمات در  ۀهرگونه مالکیت، کنترل یا برخورداری از منافع ناشی از فروش یووا ارائوو   -م

 گری.«خدمت اصلی آن یعنی واسطه ۀبستر سکو، همزمان با ارائ
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های کلی قانون اجرای سیاست  44عنوان قسم جدیدی از رفتارهای مذت رقابت به مادۀ  زیر به  بند  .3
 الحاق شود: 44اصت 

 های مرتبط با داده« . هرگونه هماهنگی خودمذتار و بدون مداخله عامت انسانی با استفاده از فناوری 8  
عنوان یکی از وظایف کارگروه اقتصاد دیجیتال شورای رقابت به دستورالعمت تشکیت این بند زیر به .4

 الحاق شود:  10/05/1402کارگروه مصوب 
هووایی در حوزه  . تدوین استانداردهای رفتاری مرتبط با رقابت در سکوهای فضووای مجووازی2-6 

ها، فقوودان خوودمات سووکو ۀپوو یری، منصووفانگی در ارائوو جایی، تعامتچووون قابلیووت جابووه
حسابرسووی،   یندهای الگوریتمی، تیمین قابلیتاهای مضر، فریبنده و ضدرقابتی در فرجانبداری
 پ یری.«پ یری و توضیحمسئولیت
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https://snapp.ir/blog/1400-annual-report/
https://vendors.snappfood.ir/%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://vendors.snappfood.ir/%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://vendors.snappfood.ir/%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7/
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
https://selleracademy.digikala.com/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%DA%A9%DB%8C-%D8%AF%DB%8C%D8%AC%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88/#:~:text=%D8%A8%D8%A7%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A7%D8%B2%20%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%AA%D8%A8%D9%84%DB%8C%D8%BA%D8%A7%D8%AA,%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA%20%D8%A8%D9%87%20%D8%AA%D8%AE%D9%81%DB%8C%D9%81%D8%8C%20%D9%86%D8%B4%D8
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https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%

A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-

%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-

%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-

%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-

%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85 

مشاهده در دهندگان بازار.  توسعه  .بازار(. قرارداد عرضه برنامه و محتوای دیجیتال کافه1400کافه بازار ) .15
 . از:04/06/1402تاریخ 

https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-

and-obligations 

. مشواهده در پایگواه دانوش مایکوت  .مایکت  تالیجید  ی(. قرارداد عرضه برنامه و محتوا1402)  مایکت .16
 . از:04/06/1402 خیتار

https://myket.ir/kb/pages/myket-developer-content-publishing-agreement/ 

پلی استور به دلیوت تحوریم بیانیوه داد. (. شیپور در خصوص ح   از گوگت1401پور، مصطفی )معصوم .17
 . از:04/06/1402. مشاهده در تاریخ گجت نیوز

https://gadgetnews.net/676109/sheypoor-statement-about-removing-from-play-store/  

 

 د( آرا

 صادره از شورای رقابت. 12/10/1396به تاریخ  318دادنامۀ شمارۀ  .18
 صادره از شورای رقابت. 13/07/1398به تاریخ  395دادنامۀ شمارۀ  .19

 

 ه( قوانین و مقررات

(. 1399ی )مجواز  یفضا  یاز رقابت و مقابله با انحصار سکوها  تیو الزامات ک ن حما  هااستیسند س .20
 . از:04/06/1402مشاهده در تاریخ 

https://majazi.ir/circularinformation/90121-%D8%B3%D9%86%D8%AF-

%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7-

%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-

%DA%A9%D9%84%D8%A7%D9%86-

%D8%AD%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-

%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-

%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-

%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1-

%D8%B3%DA%A9%D9%88%D9%87%D8%A7%DB%8C-

%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-

%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C

%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-

%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-

%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA  

https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://www.isna.ir/news/1401010501764/%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D9%87%D9%85%DA%86%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%82%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-and-obligations
https://developers.cafebazaar.ir/fa/guidelines/getting-started/contract#Developer-rights-and-obligations
https://myket.ir/kb/pages/myket-developer-content-publishing-agreement/
https://gadgetnews.net/676109/sheypoor-statement-about-removing-from-play-store/
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