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ABSTRACT 

Objective: Corporate accelerators are recognized as strategic tools for accelerating innovation and the 

growth of startups within organizations. Designed as targeted programs, accelerators help organizations 

speed up the development and growth processes of startups and innovative internal units, creating added 

value through these innovations. Corporate accelerators not only act as mechanisms for accelerating 

innovation but also provide a suitable platform for improving business and technological processes. This 

study aims to address the existing knowledge gap by identifying and prioritizing the key factors that 

influence the success of corporate accelerators in Iran. Specifically, it seeks to develop a structured, data-

driven framework for understanding these factors within the local business ecosystem. This study aims to 

address the existing knowledge gap by identifying and prioritizing the key factors that influence the 

success of corporate accelerators in Iran. Specifically, it seeks to develop a structured, data-driven 

framework for understanding these factors within the local business ecosystem. 

Method: This study employed a mixed-methods research approach, combining qualitative and 

quantitative techniques through the DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory) multi-

criteria decision-making method. The DEMATEL technique was selected for its unique capability to 

analyze causal relationships among complex, interdependent factors, making it particularly effective for 

examining influence structures in organizational environments. This research was conducted using the 

DEMATEL multi-criteria decision-making approach. DEMATEL is used to identify and analyze causal 

relationships between various factors in complex systems. For this purpose, 14 criteria affecting the 

success of corporate accelerators were initially identified through a literature review and a survey of 8 

experts and managers of corporate accelerators in Iran, conducted using the snowball sampling method. 

Then, using the DEMATEL method, the causal relationships among these criteria were analyzed, and the 

results were presented quantitatively. This method allowed us to identify the key factors that have the 

greatest impact on the success of accelerators and to analyze the influence and susceptibility of each 

criterion more precisely. 

Findings: The study's combined qualitative and quantitative analysis identified 14 key factors influencing 

corporate accelerator success, which can be grouped into structural (infrastructure quality, financial 

resources), process components (evaluation mechanisms, selection procedures), human factors (executive 

team, mentors), strategic considerations (alignment with parent organization goals), and environmental 
aspects (institutional support, innovation ecosystem). The results showed that among these factors, "the 

process of evaluating and selecting startups," "the team involved in the acceleration program," and "the 
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selection of suitable mentors" are among the most important factors influencing the success of accelerators. 

In contrast, "the number of involved mentors" and "the performance of business partners" were identified 

as susceptible factors influenced by the impactful factors. Regarding startup selection specifically, the 

process proves most effective when implementing a multi-layered approach that combines quantitative 

metrics (like revenue growth) with qualitative assessments (such as team cohesion), while maintaining 

flexibility to adapt to market changes and emphasizing specialized expertise throughout the evaluation 

process. This comprehensive examination provides valuable insights for optimizing accelerator programs 

by focusing on these critical leverage points. 

Conclusion: The findings of this research demonstrate that corporate accelerators face numerous 

challenges due to the diversity of activities and various models employed worldwide. While the primary 

objective of accelerators is to expedite the growth and development of startups, factors such as managerial 

capabilities, technical infrastructure, networking interactions, and supportive policies can significantly 

impact their performance and success. For corporate accelerators to succeed, focusing solely on financing 

or infrastructure development is insufficient. What matters more is the intelligent design of startup 

selection and guidance processes, leveraging expert mentors, and effective management of human 

resources involved in the program. By identifying and prioritizing the factors affecting the success of 

corporate accelerators, this research helps managers and decision-makers in this field to optimize their 

acceleration programs by focusing on key factors, ultimately increasing the success rate of startups and 

achieving organizational innovation goals. Additionally, managerial and operational solutions for 

improving the performance of accelerators have been proposed. Based on the results of this research, it is 

suggested that managers of corporate accelerators pay more attention to several key aspects. First, the 

process of evaluating and selecting startups should be conducted accurately and in multiple stages to select 

the best teams for the acceleration program. Strengthening and training the executive teams can also help 

improve the efficiency and effectiveness of acceleration programs. In this regard, using experienced and 

specialized mentors in each industry can play a crucial role in guiding and growing startups. Furthermore, 

establishing regular and periodic feedback systems can help accelerators improve their processes and make 

necessary changes to their programs if needed. 

Keywords: corporate accelerator, entrepreneurship, accelerator, startup, entrepreneurial ecosystem 

 

Cite this article: Ahmadpour Dariyani, M., Karami Fakhrabadi, M., Sakhdari, K., & Davari, A. (2025). Analyzing causal 

relationships of success factors in corporate accelerators using the DEMATEL method: A strategic innovation management 

approach. Journal of Entrepreneurship Development, 18(2), 213-234.  

https://doi.org/10.22059/jed.2025.391154.654498 

Received: 2025-02-18;  Revised: 2025-04-14.;  Accepted: 2025-07-21;  Published online: 2025-07-22 
© The Author(s).            Article type: Research                Publisher: University of Tehran Pre ss.

https://doi.org/10.22059/jed.2025.391154.654498


 

 

 

های شرکتی با استفاده از روش تحلیل روابط علی و معلولی عوامل موفقیت شتابدهنده

 رویکردی کاربردی برای مدیریت نوآوری دیمتل:
 

   *محمود احمدپور داریانی
 تهران، ایران ،دانشگاه تهران ،ینیدانشکده کارآفر د،یمسئول، گروه کسب و کار جد سندهینو

6503-0703-0002-0000 
ahmadpor@ut.ac.ir 

 

 مهران کرمی فخرآبادی 
 .  تهران، ایران ،گروه کسب و کار جدید، دانشکده کارآفرینی، دانشگاه تهران

4608-8099-0006-0009 
mehrankarami@ut.ac.ir 

 

 کمال سخدری 
 .تهران، ایران ،، دانشکده کارآفرینی، دانشگاه تهرانکارآفرینی سازمانیگروه 

9577-3869-0003-0000 
kasakhdari@ut.ac.ir 

 

 علی داوری 
 .  تهران، ایران ،گروه کسب و کار جدید، دانشکده کارآفرینی، دانشگاه تهران

    8970-3304-0002-0000 
davari@ut.ac.ir-ali 

 

 

 چکیده
ها با تغییرات سریع فناوری و فشارهای فزاینده رقابتی مواجه هستند، نوآوری مستمر به یک الزام در عصر حاضر که سازمان :هدف

های گیری از شتابدهندهسازمانی، بهرهنوآوری درونراهبردی بدل شده است. یکی از رویکردهای نوین و مؤثر برای ارتقاء ظرفیت 

ها، بستری شوند تا ضمن تسریع فرآیند رشد و توسعه استارتاپعنوان ابزارهایی استراتژیک طراحی میها بهشرکتی است. این شتابدهنده

افزایی میان منابع داخلی برای تسهیل هم هاها در توانایی آنسازمانی فراهم آورند. اهمیت این برنامهمناسب برای هدایت نوآوری درون

ها و عوامل مختلفی وابسته است که ها به مؤلفههای نوآورانه بیرونی نهفته است. با این حال، موفقیت این شتابدهندهسازمان و ظرفیت

توسعه مانند اقتصادهای درحال ویژه درها بهوکار، سازماندر فضای کسب .اندمند بررسی نشدهصورت بومی و نظامتاکنون در ایران به

های پذیری از طریق نوآوری مستمرند و از سوی دیگر با محدودیتای مواجه هستند: از یک سو نیازمند حفظ رقابتایران، با چالش دوگانه

راهبردی ظهور  عنوان سازوکاریهای شرکتی بهرو هستند. در این میان، شتابدهندههای نوین روبهساختاری در جذب و توسعه فناوری

ها و منابع سازمانی ایجاد کنند. این پژوهش با هدف پر کردن شکاف دانشی های نوآورانه استارتاپتوانند پلی میان ظرفیتاند که میکرده

هدف این پژوهش،  ،. به طور خاصهای شرکتی در بستر ایران طراحی شده استموجود در زمینه عوامل مؤثر بر موفقیت شتابدهنده

 .باشدهای بومی میهای شرکتی با رویکردی ساختاری و مبتنی بر دادهبندی عوامل کلیدی مؤثر بر موفقیت شتابدهندهایی و اولویتشناس

انجام شده  (DEMATEL) گیری چندمعیاره دیمتلگیری از رویکرد تصمیمبهرهو  های کیفی و کمیتلفیق روش بااین مطالعه  :روش

سازد و ابزاری مؤثر در استخراج پذیر را فراهم میل روابط علی و معلولی میان عوامل پیچیده و تعاملاست. روش دیمتل امکان تحلی

 برفیگیری گلولهگیری از روش نمونهبا بهره سپسهای سازمانی است. ابتدا با مرور ادبیات پژوهش و ساختارهای تأثیرگذاری در محیط

نفر از خبرگان  8با ن، تأثیرگذاری در اکوسیستم استارتاپی ایرا های شرکتی ودر شتابدهنده سال سابقه اجرایی ۵حداقل  عیار انتخابو م

ای ساختاریافته عامل مؤثر شناسایی شد. این عوامل در قالب پرسشنامه 14 مصاحبه صورت پذیرفت و های شرکتی ایرانحوزه شتابدهنده
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  2،1404شماره ،18ه دور ،کارآفرینی توسعه

 

 تأثیرگذاری، هایشاخص دیمتل، تکنیک از استفاده با سپس. شد تشکیل هاآن معلولی–مورد ارزیابی قرار گرفتند و ماتریس روابط علی

 ماتریس محاسبه ماتریس، سازینرمال مراحل شامل مذکور فرایند. گردیدند تحلیل و محاسبه عوامل مرکزیت و تعامل درجه تأثیرپذیری،

 است. بوده تعاملات شبکه ساختار تعیین و کل

عوامل ساختاری )شامل کیفیت ، عامل مؤثر در پنج دسته اصلی منجر شد 14پژوهش به شناسایی  های کمی و کیفیحلیلت :هایافته

عوامل  (،عوامل انسانی )شامل تیم اجرایی و منتورها (،های ارزیابی و انتخابعوامل فرایندی )مانند مکانیزم ی(،ها و منابع مالزیرساخت

ها نشان داده ، تحلیل(های نهادی و اکوسیستم نوآوریعوامل محیطی )شامل حمایت(، و راهبردی )مانند همسویی با اهداف سازمان مادر

و  "کیفیت تیم درگیر در برنامه شتابدهی"، "هافرآیند ارزیابی و انتخاب استارتاپ"عامل مورد بررسی، سه عامل  14داد که از میان 

های شتابدهی وان عوامل کلیدی تأثیرگذار در موفقیت برنامهعنبه "هاانتخاب منتورهای مناسب و مرتبط با حوزه تخصصی استارتاپ"

بیشتر نقش تأثیرپذیر را ایفا کرده و  "عملکرد شرکای تجاری"و  "تعداد منتورها"شوند در مقابل، عواملی نظیر شرکتی محسوب می

ندگان کمتر مورد توجه قرار گیرتحت تأثیر سایر عوامل کلیدی قرار داشتند. همچنین، مشخص شد که عواملی که از سوی تصمیم

عامل انتخاب استارتاپ ها . کنندهای شتابدهی ایفا میکننده در کاهش یا افزایش اثربخشی برنامهگیرند، بعضاً نقش پنهانی اما تعیینمی

فی مانند انسجام تیم مانند رشد ماهانه درآمد و کی های کمیترکیبی از ارزیابی به عنوان یک عامل مهم باید چند لایه باشد به صورتیکه

و محیطی را داشته باشد امکان بازبینی معیارها براساس تحولات بازار  و پویا عمل کندکه باشد از سوی دیگر نیازمند این است  مؤسس

 .محور باشدتخصصو همچنین 

های مختلفی که در سراسر جهان ها و مدلبه دلیل تنوع فعالیت شرکتیهای شتابدهندهدهد که نتایج این پژوهش نشان می :گیرینتیجه

هاست، اما عواملی ها تسریع رشد و توسعه استارتاپرو هستند. هرچند هدف اصلی شتابدهندههای متعددی روبهگیرند، با چالشکار میبه

توانند تأثیر زیادی بر عملکرد و ایتی میهای حمای و سیاستهای فنی، تعاملات شبکههای مدیریتی، زیرساختهمچون توانمندی

های شرکتی، تمرکز صرف بر تأمین مالی یا ایجاد زیرساخت کافی نیست؛ بلکه آنچه برای موفقیت شتابدهنده موفقیت آنها داشته باشند

ای متخصص، و مدیریت گیری از منتورههای استارتاپی، بهرهاهمیت بیشتری دارد، طراحی هوشمندانه فرآیندهای انتخاب و هدایت تیم

ای و با استفاده ها را چندمرحلهگری استارتاپها فرآیند غربالشود که مدیران شتابدهندهمنابع انسانی درگیر در برنامه است. پیشنهاد می

د به بهبود توانهای دقیق انجام دهند. همچنین، آموزش و توانمندسازی تیم اجرایی و تدوین ساختارهای بازخوردی منظم، میاز شاخص

توانند از نتایج این پژوهش در تدوین راهبردهای نوآوری باز، توسعه ها میعلاوه، سازمانگیری و عملکرد منجر شود. بهکیفیت تصمیم

در برداری کنند. در نهایت، این مطالعه گامی های نوآورانه بهرهها، و افزایش نرخ موفقیت تجاری طرحهای فناورانه با استارتاپهمکاری

های عملیاتی آتی عنوان مبنایی برای طراحی مدلتواند بهها در ایران بوده و میسازی مفاهیم مدیریت نوآوری و شتابدهندهجهت بومی

 .مورد استفاده قرار گیرد

 کارآفرینی اکوسیستم استارتاپ؛ شتابدهنده؛ کارآفرینی؛ ؛شرکتی شتابدهنده :هادواژهیکل

 

های (. تحلیل روابط علّی عوامل موفقیت شتابدهنده1404حمدپور دریانی، م.، کرمی فخرآبادی، م.، سخدری، ک.، و داوری، ع. )ا: استناد به این مقاله

 .213-234(، 2)18 .ینیتوسعه کارآفر توسعه کارآفرینی،. شرکتی با روش دیمتل: رهیافتی راهبردی در مدیریت نوآوری

  https://doi.org/10.22059/jed.2025.391154.654498 

 

   31/04/1404: تاریخ انتشار ؛  29/04/1404:تاریخ پذیرش   25/01/1404: تاریخ بازنگری  ؛ 29/11/1403 :تاریخ دریافت
 .ناشر: مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران    نوع مقاله: پژوهشی     نویسندگان. ©

  

https://doi.org/10.22059/jed.2025.XXXXXX.XXXXXX
https://doi.org/10.22059/jed.2025.XXXXXX.XXXXXX
https://doi.org/10.22059/jed.2025.XXXXXX.XXXXXX
https://doi.org/10.22059/jed.2025.XXXXXX.XXXXXX


 

 

 
   

 

 

 

h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 
h

ttp
s://jed

.u
t.ac.ir/ 

217 
مکاران(هو  احمدپور داریانی)....های شرکتی تحلیل روابط علی و معلولی عوامل موفقیت شتابدهنده    

   

 مقدمه. 1

 هایفرصت از استفاده و رقابتی مزیت حفظ برای هاشرکت و هاسازمان امروز، رقابتی شدت به و پیچیده دنیای در

 عنوان به نوآوری زمینه، این در. دارند نیاز گسترده سازمانی تغییرات و مستمر نوآوری به نوظهور بازارهای در موجود

 ابزارهای از خود نوآوری توان تقویت برای باید هاسازمان و شودمی مطرح پایدار توسعه و رشد برای اصلی محرک یک

 از بسیاری توجه مورد اخیر هایسال در که ابزارها این از یکی. (2016 ،1)کوهلر کنند استفاده کارآمد و جدید

. (2019 همکاران، و 2)موشنر هستند سازمانی هایشتابدهنده است، گرفته قرار پیشرو هایسازمان و بزرگ هایشرکت

 و توسعه فرآیندهای تا کنندمی کمک هاسازمان به شوند،می طراحی هدفمند هاییبرنامه عنوانبه که هاشتابدهنده این

 هانوآوری این از استفاده با و کرده تسریع را نوآور داخلی واحدهای همچنین و ها()استارتاپ نوپا وکارهایکسب رشد

 بلکه کنند،می عمل نوآوری تسریع مکانیزم یک عنوان به تنها نه سازمانی هایشتابدهنده .کنند ایجاد افزوده ارزش

 از هابرنامه این. (2016 ،3استوبنر و )کانباچ نمایندمی فراهم فناوری و تجاری فرآیندهای بهبود برای مناسب بستری

 هااستارتاپ به آموزشی هایدوره برگزاری و سازیشبکه هایفرصت ایجاد تخصصی، مشاوره مالی، منابع ارائه طریق

 این از نیز مادر هایسازمان. کنند طی بیشتری سرعت با را خود بلوغ و رشد مسیر تا کنندمی کمک نوآور هایتیم و

. بخشند بهبود را خود داخلی فرآیندهای و کرده برداریبهره سازمانیبرون هاینوآوری از تا کنندمی استفاده فرصت

 کمک جدید خدمات و محصولات توسعه به بلکه شود،می هاسازمان وریبهره و کارایی افزایش باعث تنها نه امر این

 .(2021 ،۵ورژ و اوربانک ؛2019 ،4شفرد و )شانکار کندمی آماده بازار سریع تغییرات با مواجهه برای را هاسازمان و

 عنوانبه هاشتابدهنده این نخست،. است مهم منظر چندین از سازمانی هایشتابدهنده موفقیت تحلیل و بررسی ضرورت

 طریق این از و کنند ترکیب هم با را خارجی و داخلی هایتوانمندی تا کنندمی کمک هاسازمان به نوآورانه پلتفرم یک

 نوآوری هایچرخه قادرند سازمانی هایشتابدهنده واقع، در. (2021 همکاران، و 6)آرئولا یابند دست رقابتی مزایای به

 هایگذاریسرمایه دوم،. دهند پاسخ بازار و فناوری تغییرات به ترسریع که دهند اجازه هاسازمان به و کرده ترکوتاه را

 دقیق ارزیابی نیازمند – زمانی نظر از چه و مالی نظر از چه – دهندمی انجام هابرنامه این در هاسازمان که توجهی قابل

 کمک استراتژیک تصمیمات اتخاذ در هاسازمان به هاارزیابی این. هاستبرنامه این موفقیت بر موثر عوامل از جامعی و

 ممکن هاسازمان ها،ارزیابی این انجام بدون. (2017 همکاران، و 7)کوپ نمایدمی جلوگیری منابع هدررفت از و کندمی

 هاینوآوری بهبود و هااستارتاپ توسعه در خود اهداف به نتوانند و دهند دست از را نوآوری مهم هایفرصت است

 جهان سراسر در که مختلفی هایمدل و هافعالیت تنوع دلیل به سازمانی هایشتابدهنده اینکه، سوم .یابند دست داخلی

 توسعه و رشد تسریع هاشتابدهنده اصلی هدف هرچند. هستند روروبه متعددی هایچالش با گیرند،می کاربه

 هایسیاست و ایشبکه تعاملات فنی، هایزیرساخت مدیریتی، هایتوانمندی همچون عواملی اما هاست،استارتاپ

                                                 
1 . Kohler 
2 . Moshner 
3 . Kanbach & Stubner 
4 . Shankar & shepherd 
5 . Urbaniec & Żur 
6. Arreola et al 
7 . Kupp et al 
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 وجود مثال، برای. (2024 ،1همکاران و )سیتز باشند داشته آنها موفقیت و عملکرد بر زیادی تأثیر توانندمی حمایتی

 به هااستارتاپ هدایت و شتابدهنده اداره نحوه در زیادی تأثیر شتابدهی، حوزه در کافی تجربه و دانش با مدیریتی هایتیم

 منتورهای و مشاوران به دسترسی ارتباطات، و اطلاعات فناوری مناسب هایزیرساخت همچنین،. دارد موفقیت سمت

. گذارندمی تأثیر هاشتابدهنده عملکرد بر که هستند عواملی دیگر از نیز مناسب حمایتی هایسیاست داشتن و متخصص،

 و مادر سازمان استراتژیک اهداف با آن سوییهم و هماهنگی میزان به وابسته شدت به سازمانی شتابدهنده یک موفقیت

 .(2018 همکاران، و محمودجوینی ؛2020 همکاران، و 2)گاتمن است سازمان اصلی بدنه در هانوآوری ادغام در آن توانایی

 شتابدهنده هایبرنامه بتوانند تا است ضروری هاسازمان برای عوامل این دقیق تحلیل و شناسایی موضوعات، این به توجه با

 تا کند کمک هاسازمان به تواندمی عوامل این شناخت واقع، در. یابند دست مطلوب نتایج به و کرده سازیبهینه را خود

 از ممکن، شکل بهترین به منابع از برداریبهره با و کنند تدوین خود هایشتابدهنده مدیریت برای بهتری هایاستراتژی

 از استفاده روزافزون افزایش به توجه با نهایت، در .(2020 ،3میسیگم و )بانس شوند مندبهره رشد و نوآوری هایفرصت

 بر مؤثر عوامل بندیاولویت و مطالعه نوآوری، فرآیندهای در آنها حیاتی نقش و جهان سراسر در سازمانی هایشتابدهنده

 به که هاییسازمان. (201۵ ،4)هینمن است شده تبدیل مدرن هایسازمان برای حیاتی نیاز یک به هاشتابدهنده این موفقیت

 شکست با است ممکن درآورند، اجرا به علمی و دقیق ارزیابی بدون را خود هایبرنامه و نکنند توجه عوامل این اهمیت

 علمی و جامع بررسی بنابراین،. شوند مواجه جهانی بازارهای در مهم هایفرصت دادن دست از و نوآوری هایپروژه در

 هاسازمان نوآوری و رشد مسیر و کند کمک هاشتابدهنده مدیریت در گیریتصمیم فرآیندهای بهبود به تواندمی موضوع این

 .(2018 همکاران، و 6سلیق ؛2018 همکاران، و ۵)ریچتر بخشد تسریع را

 تحلیل مقاله این اصلی هدف اقتصادی، رشد و نوآوری توسعه در سازمانی هایشتابدهنده روزافزون اهمیت به توجه با

 این. است چندشاخصه گیریتصمیم هایروش از استفاده با هاشتابدهنده موفقیت بر مؤثر عوامل بندیاولویت و

 برای علمی چارچوبی که است آن دنبال به بزرگ هایشرکت و هاسازمان در فعال هایشتابدهنده بر تمرکز با پژوهش

 بهبود برای تریبهینه هایاستراتژی توانندمی مدیران چارچوب، این طریق از. دهد ارائه هاشتابدهنده این عملکرد بهبود

 بندیاولویت و شناسایی .نمایند استفاده بهتری نحو به سازمانی منابع از و کنند تدوین هاشتابدهنده اثرگذاری و کارایی

 هایروش. است ضروری امری سازمانی منابع از وریبهره و هاشتابدهنده عملکرد بهبود منظور به عوامل این

 استفاده مورد چندبعدی و پیچیده هایسیستم تحلیل و ارزیابی برای قدرتمند ابزاری عنوانبه چندشاخصه گیریتصمیم

 کنندمی کمک گیرندگانتصمیم به مختلف، معیارهای مقایسه برای ساختاری کردنفراهم با هاروش این. گیرندمی قرار

 بهبود برای را هاحلراه ترینبهینه و بپردازند عوامل از یک هر اهمیت ارزیابی به سیستماتیک و علمی ایشیوه به تا

 .(2018 ،8باروا و گوپتا ؛2022 همکاران، و 7)آیتکین دهند پیشنهاد سازمانی هایشتابدهنده عملکرد

                                                 
1 . Seitz et al 
2. Gutmann et al 
3. Banc & Messeghem 
4. Heinemann 
5. Richter et al 
6. Selig et al 
7. Aytekin et al 
8. Gupta & Barua 
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مکاران(هو  احمدپور داریانی)....های شرکتی تحلیل روابط علی و معلولی عوامل موفقیت شتابدهنده    

   

 موفقیت بر مؤثر مختلف عوامل و نظری مبانی تا شودمی پرداخته تحقیق ادبیات مرور به ابتدا مقاله، این در

 دهیوزن عوامل این چندشاخصه، گیریتصمیم هایروش از گیریبهره با سپس،. شود شناسایی سازمانی هایشتابدهنده

 گیرندگانتصمیم به تا گرددمی تحلیل کاربردی و عملیاتی صورتبه آمدهدستبه نتایج نهایتاً،. شوندمی بندیاولویت و

 این از و گیرند کار به سازمانی هایشتابدهنده عملکرد بهبود جهت در را مناسبی راهکارهای و هاسیاست تا کند کمک

 .یابند دست وکارکسب و نوآوری عرصه در پایدار توسعه و رشد به طریق

 ادبیات مرور. 2

 سازمانی شتابدهنده. 1.2

 به بزرگ، هایشرکت در نوآورانه فرآیندهای تسریع و باز نوآوری ابزارهای از یکی عنوان به سازمانی هایشتابدهنده

 هستند ساختاریافته و هدفمند هاییبرنامه ها،شتابدهنده این. اندگرفته قرار توجه مورد اخیر هایسال در ایفزاینده طور

 دل) شوندمی طراحی سازمانیدرون نوآوری تقویت همچنین و نوپا وکارهایکسب توسعه و رشد تسریع هدف با که

 گذارانسرمایه یا خصوصی نهادهای توسط بیشتر که سنتی هایشتابدهنده برخلاف. (2024 همکاران، و 1سارتو

 هایشتابدهنده است، گذاریسرمایه بازدهی برای هااستارتاپ سریع رشد آنها اصلی هدف و شوندمی اداره خطرپذیر

 و افزاییهم ایجاد جمله از ها،استارتاپ رشد از فراتر اهدافی و شوندمی تأسیس بزرگ هایشرکت توسط سازمانی

 ؛2016 کوهلر،) کنندمی دنبال را مادر شرکت داخلی هایتوانمندی تقویت برای خارجی هاینوآوری از گیریبهره

 هااستارتاپ مدت، این در و دارند ماه( 6 تا 3) مشخصی زمانی هایچرخه معمولاً هاشتابدهنده این. (2021 ،2انگلمن

 سازیشبکه هایفرصت و تخصصی، هایمشاوره فناورانه، هایزیرساخت مالی، حمایت همچون متنوعی منابع از

 .(2022 همکاران، و 3روسی) شوندمی مندبهره

 مادر هایسازمان بین استراتژیک ارتباطات ایجاد بر آنها تمرکز سازمانی، هایشتابدهنده هایویژگی ترینمهم از یکی

 هایشرکت به بلکه کند،می کمک طرفین میان فناوری و دانش انتقال به تنها نه ارتباطات این. است هااستارتاپ و

 با همسو که دهند توسعه را جدیدی خدمات و محصولات ها،استارتاپ با همکاری طریق از تا دهدمی امکان بزرگ

 این علاوه، به. (2019 شفرد، و شینکار ؛2019 همکاران، و 4موشنر) باشد آنها رقابتی اهداف و کلان هایاستراتژی

. کنند عرضه بازار به را خود نوآورانه هایایده و کرده عبور اولیه هایچالش از تا کنندمی کمک هااستارتاپ به هابرنامه

 بهبود را خود داخلی فرآیندهای توانندمی خارجی، هاینوآوری از گیریبهره با نیز مادر هایسازمان دیگر، سوی از

 .(2016 استوبنر، و کانباچ ؛2021 ژور، و اوربانیک) کنند کسب بازار تغییرات به پاسخ در بیشتری چابکی و بخشیده

 ایفا مادر هایسازمان نوآوری تقویت و هااستارتاپ از حمایت در که ایدوگانه نقش دلیل به سازمانی هایشتابدهنده

 مشاوران مالی، منابع به تا کنندمی کمک هااستارتاپ به آنها سو، یک از. برخوردارند استراتژیکی اهمیت از کنند،می

 افزایش توجهی قابل میزان به را آنها موفقیت نرخ تواندمی امر این که کنند پیدا دسترسی فنی هایزیرساخت و توانمند

                                                 
1. Del Sarto 
2. Engelmann 
3. Rossi 
4. Moschner 
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 شوند مندبهره خارجی هاینوآوری از توانندمی هاشتابدهنده مدیریت و ایجاد با مادر هایسازمان دیگر، سوی از. دهد

 ؛2021 شفیعی، و حشمتی) کنند ایجاد پایدار رقابتی مزیت خود، داخلی فرآیندهای در هانوآوری این ادغام طریق از و

 این مدیریت در آنها توانایی به شدت به سازمانی هایشتابدهنده موفقیت حال، این با. (2020 همکاران، و گوتمن

 و حمایتی هایسیاست فناورانه، هایزیرساخت مدیریتی، هایتوانمندی همچون عواملی. دارد بستگی پیچیده روابط

 همکاران، و سیتز) باشند داشته هاشتابدهنده این عملکرد در ایکنندهتعیین نقش توانندمی هااستارتاپ دقیق انتخاب

 .(2018 همکاران، و محمودجوینی ؛2024

 فضایی ایجاد با هابرنامه ینا. است نوآوری هایچرخه کردن ترکوتاه امکان سازمانی، هایشتابدهنده مهم مزایای از یکی

 تطبیق سرعت توانندمی پردازند،می نوآوری توسعه به مشترک طور به مادر هایسازمان و هااستارتاپ آن در که

 فرصتی هاشتابدهنده ،این بر علاوه. (2021 همکاران، و آرئولا) دهند افزایش را بازار و فناوری تغییرات با هاسازمان

 ایجاد با و ردهک تقویت خود بدنه در را کارآفرینی و نوآوری فرهنگ تا کنندمی فراهم بزرگ هایسازمان برای

 رقابت با یعصنا در ویژه به ویژگی این. بپردازند خلاق استعدادهای نگهداشت و جذب به حمایتی، هایاکوسیستم

 .(2020 مسیگم، و بانس) شودمی شناخته هاسازمان رشد و بقا برای کلیدی عامل یک عنوان به سریع، تغییرات و شدید

 ها،چالش این ترینمهم از یکی. هستند مواجه نیز هاییچالش با سازمانی هایشتابدهنده متعدد، مزایای وجود با

 به منجر تواندمی اهداف این تطابق عدم. است مادر سازمان کلان هایاستراتژی با هااستارتاپ اهداف همسویی

 مدیریت علاوه، به. (2018 ،1همکاران و ریختر) گذاردمی منفی تأثیر شتابدهنده کلی عملکرد بر که شود هاییتنش

 و دقت نیازمند دو، این میان ساختاری و فرهنگی هایتفاوت دلیل به نیز مادر هایسازمان و هااستارتاپ میان روابط

 هایگیریتصمیم به تمایل معمولاً  خود نوآور و چابک ماهیت دلیل به هااستارتاپ مثال، برای. است ایویژه هایمهارت

. دارند تریمحتاطانه و تربوروکراتیک فرآیندهای معمولاً بزرگ هایسازمان که حالی در دارند، پذیریریسک و سریع

 نسنر) شود مشترک اهداف به دستیابی برای مانعی و بگذارد تأثیر طرفین میان تعاملات کیفیت بر تواندمی هاتفاوت این

 .(2016 ،3مریلیانن ؛2020 ،2همکاران و

 بازیگران میان تعاملات تقویت و نوآوری تسریع در خود حیاتی نقش به توجه با سازمانی هایشتابدهنده نهایت، در

 این با. شوندمی شناخته پایدار توسعه و رشد برای کلیدی ابزارهای از یکی عنوان به کارآفرینی، اکوسیستم مختلف

 و فنی هایزیرساخت تقویت ها،استارتاپ صحیح انتخاب دقیق، ریزیبرنامه نیازمند مسیر این در موفقیت حال،

 و گواردیت ؛2016 کوهلر،) است مادر هایسازمان و هااستارتاپ میان نوآوری و همکاری فرهنگ ایجاد و مدیریتی،

 به تواندمی موجود، هایچالش رفع برای اجرایی راهکارهای ارائه و عوامل این دقیق بررسی. (2022 ،4همکاران

 و نوآوری مسیر در و کنند برداریبهره نحو بهترین به خود هایشتابدهنده هایظرفیت از تا کند کمک هاسازمان

 .باشند پیشرو پذیریرقابت

                                                 
1. Richter et al 
2. Nesner et al 
3. Meriläinen 
4. Guardiet et al 
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مکاران(هو  احمدپور داریانی)....های شرکتی تحلیل روابط علی و معلولی عوامل موفقیت شتابدهنده    

   

 سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل. 2.2

 نوپا وکارهایکسب و هااستارتاپ توسعه و رشد تسریع به که نهادهایی عنوان به سازمانی هایشتابدهنده موفقیت

 در مهمی نقش باز، نوآوری هایابزار از یکی عنوانبه هاشتابدهنده این. دارد بستگی متعددی عوامل به کنند،می کمک

 پذیریرقابت تقویت و نوآوری عهتوس به طریق، این از و کنندمی ایفا بزرگ هایسازمان و هااستارتاپ میان ارتباط ایجاد

 و عملکرد بهبود به تواندمی هاشتابدهنده این موفقیت بر مؤثر عوامل بندیاولویت و شناسایی. کنندمی کمک هاسازمان

 به دسترسی و سازی،شبکه مالی، منابع جمله از مختلفی عوامل که دهندمی نشان هاپژوهش. نماید شایانی کمک آنها کارایی

 منابع .(2022 همکاران، و )گواردیت هستند هاشتابدهنده موفقیت بر مؤثر عوامل ترینمهم جمله از تخصصی هایمشاوره

 هایمحدودیت زا و کنند تمرکز خود خدمات و محصولات توسعه بر که دهدمی را امکان این هااستارتاپ به مالی

 بازیگران با تا کندمی کمک هااستارتاپ به کلیدی، عوامل از یکی عنوان به سازیشبکه آن، کنار در. کنند عبور مالی

 طریق، این از و کنند راربرق ارتباط تجاری شرکای و بالقوه مشتریان گذاران،سرمایه جمله از نوآوری اکوسیستم مختلف

 به تورینگ،من و تخصصی هایمشاوره به دسترسی همچنین،. نمایند ایجاد توسعه و رشد برای جدیدی هایفرصت

 .کنند برطرف و شناسایی را خود هایچالش متخصصان، تجربیات و دانش از گیریبهره با تا کندمی کمک هااستارتاپ

 تواندمی باشد، خصوصی بخش و دولتی نهادهای ها،دانشگاه شامل که قوی حمایتی اکوسیستم یک وجود این، بر علاوه

 اکوسیستم این. (2018 ،1همکاران و محمودجوینی) کند عمل هاشتابدهنده موفقیت در کنندهتسهیل عامل یک عنوان به

 مثال، برای. رساندمی یاری نیز دانش تبادل و مؤثر ارتباطات ایجاد به بلکه کند،می کمک مالی منابع تأمین به تنها نه

 دولتی نهادهای. کنند کمک هاشتابدهنده در نوآوری توسعه به تحقیقاتی، و فنی دانش ارائه طریق از توانندمی هادانشگاه

 بخش دیگر، سوی از. کنند ایفا هاشتابدهنده تقویت در مهمی نقش مالی، و قانونی هایحمایت ارائه با توانندمی نیز

 این. کند کمک هااستارتاپ توسعه و رشد به تجاری، هایفرصت ایجاد و گذاریسرمایه طریق از تواندمی خصوصی

 نشان تحقیقات .کندمی فراهم هاشتابدهنده موفقیت برای مناسب بستری اکوسیستم، مختلف بازیگران میان تعاملات

 خدمات این. کندمی ایفا آنها موفقیت در بسزایی نقش ها،شتابدهنده توسط شدهارائه خدمات تنوع و کیفیت که دهندمی

 و بانکا) باشدمی گذارانسرمایه و تجاری هایشبکه به دسترسی و تخصصی، هایآموزش مدیریتی، هایمشاوره شامل

 و کنند توجه هااستارتاپ خاص نیازهای به باید هاشتابدهنده. (2023 ،3هالوردسان و اولسن ؛2024 ،2همکاران

 به که دهدمی را امکان این هاشتابدهنده به امر این. دهند ارائه نیازها این با متناسب ایمشاوره و آموزشی هایبرنامه

 ارائه مثال، برای. دهند افزایش را هااستارتاپ موفقیت نرخ نتیجه، در و دهند پاسخ بازار نیازهای به مؤثرتری طور

 کمک هااستارتاپ به تواندمی محصول توسعه و مالی، مدیریت بازاریابی، مانند هاییحوزه در تخصصی هایآموزش

 گذارانسرمایه و تجاری هایشبکه به دسترسی همچنین،. کنند کسب را بازار در موفقیت برای لازم هایمهارت تا کند

 .کنند شناسایی را جدیدی تجاری هایفرصت و مالی منابع تا کند کمک هااستارتاپ به تواندمی

                                                 
1. Jouveini et al 
2. Banka et al 
3. Olsen & Halvordsan 



 

 

 

 
 

 

222 

           h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 

  2،1404شماره ،18ه دور ،کارآفرینی توسعه

 

. است مناسب هایاستارتاپ انتخاب و شناسایی در آنها توانایی ها،شتابدهنده موفقیت در مهم عوامل از دیگر یکی

 اهداف با هماهنگی و بالا رشد پتانسیل با هاییتیم که شود طراحی ایگونه به باید هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند

 به. باشد داشته شتابدهنده نهایی موفقیت بر مستقیمی تأثیر تواندمی امر این. شوند انتخاب هاشتابدهنده استراتژیک

 هایمشاوره ارائه با منتورها. کنند استفاده صنعت هر در متخصص و تجربه با منتورهای از باید هاشتابدهنده علاوه،

 این. کنندمی کمک مناسب راهکارهای یافتن و هاچالش شناسایی در هااستارتاپ به خود، تجربیات انتقال و تخصصی

 و منابع از بهینه استفاده سمت به آنها هدایت در بلکه کنند، تسریع را هااستارتاپ رشد مسیر توانندمی تنها نه منتورها

 موفق تجربیات تحلیل و بررسی .(2022 ،1رابینسون ؛2016 مریلیانن،) کنندمی ایفا کلیدی نقش نیز موجود هایفرصت

 و شناسایی را هاشیوه بهترین تا کند کمک محلی هایشتابدهنده به تواندمی نیز جهانی سطح در دیگر هایشتابدهنده

 موفقیت نرخ افزایش به تواندمی بلکه کند،می کمک هاشتابدهنده عملکرد بهبود به تنها نه امر این. نمایند سازیپیاده

 اند،گرفته الهام جهانی موفق هایمدل از که هاییشتابدهنده مثال، برای. شود منجر نیز نوپا وکارهایکسب و هااستارتاپ

 نهایت، در. یابند دست بهتری نتایج به و بخشند بهبود را خود عملکرد محلی، شرایط با هامدل این تطبیق با اندتوانسته

 عملکرد بهبود برای کلیدی ابزار یک عنوان به تواندمی هاشتابدهنده موفقیت بر مؤثر عوامل بندیاولویت و شناسایی

 منابع و کنند تمرکز کلیدی عوامل روی بر تا کند کمک هاشتابدهنده به تواندمی بندیاولویت این. کند عمل نهادها این

 .(2016 کوهلر، ؛2022 همکاران، و گواردیت) نمایند مدیریت نحو بهترین به را خود

 امر این و دارد بستگی هااستارتاپ و بازار نیازهای به پاسخ و شناسایی در آنها توانایی به هاشتابدهنده موفقیت کلی، طور به

. باشد هگذشت تجربیات از استفاده و مختلف نهادهای با همکاری شامل که است چندجانبه و جامع رویکرد یک نیازمند

 توسعه و رشد برای مناسب بستری نوآوری، اکوسیستم مختلف بازیگران میان مؤثر تعاملات ایجاد با باید هاشتابدهنده

 موفقیت نرخ توانندمی ها،استارتاپ نیازهای با متناسب و کیفیت با خدمات ارائه بر تمرکز با همچنین،. کنند فراهم هااستارتاپ

 بر موثر عوامل زیر، دولج در منظور، بدین .یابند دست خود استراتژیک اهداف به و دهند افزایش را نوپا وکارهایکسب این

 .است شده ارائه گذشته، مقالات بررسی با پژوهش، این در استفاده منظور به سازمانی هایشتابدهنده موفقیت

 سازمانی های شتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل. 1 جدول

 عامل عنوان عامل کد
G1 استارتاپ اندازیراه و شتابدهی حوزه در شتابدهنده مدیران پیشین دانش 

G2 سازمانی شتابدهنده دقیق فعالیت حوزه بودن مشخص 

G3 شتابدهی برنامه دوره طول 

G4 سازمانی شتابدهنده گذاریسرمایه پورتفوی اندازه 

G5 گذاریسرمایه برای استارتاپ انتخاب معیارهای 

G6 هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند 

G7 سازمانی شتابدهنده اجرایی تیم ترکیب 

G8 مشخص های شاخص با شتابدهنده عملکرد ای دوره سنجش 

G9 مادر سازمان عالی مدیران حمایت 

                                                 
1. Robinson 
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 عامل عنوان عامل کد
G10 سازمانی شتابدهنده تجاری شرکای عملکرد 

G11 شتابدهی برنامه در درگیر تیم 

G12 شتابدهی برنامه در هاتیم حضور به الزام 

G13 شتابدهی برنامه در درگیر منتورهای تعداد 

G14 برنامه در استفاده برای توانمند و مناسب منتور انتخاب 

 تحقیق روش. 3 

 گیریتصمیم روش از سازمانی، هایشتابدهنده موفقیت بر مؤثر عوامل بندیاولویت و ارزیابی منظوربه پژوهش، این در

 پیچیده، هایسیستم تحلیل ابزارهای از یکی عنوانبه روش این. است شده استفاده (DEMATEL) دیمتل چندشاخصه

 را آنها از یک هر تأثیرپذیری و تأثیرگذاری میزان تعیین همچنین و عوامل میان معلولی و علت روابط شناسایی امکان

 قابلیت همچنین و پیچیده و چندبعدی هایسیستم جامع تحلیل در آن توانایی دلیل به روش این انتخاب. کندمی فراهم

 پژوهشگران به عوامل، میان روابط نقشه ارائه با دیمتل روش. است گرفته صورت عوامل میان روابط گرافیکی نمایش

 موردنظر، سیستم عملکرد بهبود برای و کرده شناسایی را کلیدی عوامل که دهدمی را امکان این گیرندگانتصمیم و

 .کنند اتخاذ مؤثرتری هایاستراتژی

 موفقیت بر مؤثر عوامل شناسایی منظور به نخست، گام در. است بوده مرحله چندین شامل پژوهش این اجرای فرآیند

 و مقالات مرحله، این در. شد انجام پیشین مطالعات و پژوهش ادبیات بر جامع مرور یک سازمانی، هایشتابدهنده

 این. گردیدند استخراج ادبیات، در شدهشناسایی کلیدی عوامل و شدند بررسی موضوع با مرتبط علمی معتبر منابع

 طراحی برای اصلی مبنای بودند، شده استخراج مرتبط تجربی هایپژوهش و مروری مقالات بررسی طریق از که عوامل

 خبرگان نظرات از تحلیل، برای موردنیاز هایداده آوریجمع منظور به دوم، گام در. گرفتند قرار هاداده گردآوری ابزار

 سازمانی هایشتابدهنده در که بودند کارشناسانی و مدیران شامل خبرگان. شد استفاده سازمانی هایشتابدهنده حوزه

 در و شد انجام برفیگلوله صورتبه گیرینمونه روش. بودند زمینه این در عملی تجربه دارای و داشته فعالیت ایران

 شده ارائه مشخصی جدول قالب در افراد این به مربوط اطلاعات. شدند انتخاب پرسشنامه تکمیل برای خبره 8 نهایت،

 تایی۵ مقیاس در را عوامل سایر بر عامل هر تأثیرگذاری میزان عوامل، میان روابط ماتریس تکمیل با افراد این. است

 .کردند مشخص زیاد( بسیار تأثیر :4 زیاد، تأثیر :3 متوسط، تأثیر :2 کم، تأثیر :1 تأثیر، بدون :0)

. است محاسباتی مرحله چند شامل روش این. شد آغاز دیمتل روش از استفاده با آنها تحلیل ها،داده گردآوری از پس

 منظور به ماتریس این سپس. گردید تشکیل بود، شده تکمیل خبرگان توسط که عوامل میان مستقیم روابط ماتریس ابتدا

 ماتریس از استفاده با بعد، مرحله در. شد سازینرمال بزرگ، مقادیر تأثیر از جلوگیری و هاداده سازیهمسان

 اثرات کل ماتریس. گردید محاسبه است( غیرمستقیم و مستقیم اثرات شامل )که اثرات کل ماتریس شده،سازینرمال

 مجموع و (D) سطرها مجموع ادامه، در. دهدمی ارائه عامل هر تأثیرپذیری و تأثیرگذاری میزان درباره جامعی اطلاعات

 R مقدار و عوامل سایر بر عامل یک تأثیرگذاری میزان دهندهنشان D مقدار. شد محاسبه عامل هر برای (R) هاستون
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 علی دسته دو به عوامل ،D-R و D+R مقادیر از استفاده با سپس. است عوامل سایر از آن تأثیرپذیری میزان بیانگر

 تأثیر بیشترین که کرد فراهم را کلیدی عوامل شناسایی امکان تحلیل این. شدند تقسیم )تأثیرپذیر( معلولی و )تأثیرگذار(

 عوامل میان روابط نقشه ترسیم امکان دیمتل، روش بارز هایویژگی از .دارند سازمانی هایشتابدهنده موفقیت در را

 روابط نقشه این. شد ترسیم تأثر-تأثیر نمودار یا روابط نقشه شده،محاسبه مقادیر از استفاده با پژوهش، این در. است

 عنوانبه هاشتابدهنده موفقیت در عوامل کدام که دهدمی نشان و دهدمی نمایش گرافیکی صورتبه را عوامل میان

 به نقشه این تحلیل. دارند قرار عوامل سایر تأثیر تحت بیشتر عوامل کدام و کنندمی عمل تأثیرگذار اصلی عوامل

 بر منابع کردهزینه از و کنند متمرکز کلیدی عوامل روی بر را خود هایتلاش و منابع تا کندمی کمک گیرندگانتصمیم

 .نمایند جلوگیری اهمیتکم عوامل روی

 برخی که داد نشان نتایج این. شد ارائه نمودارها و جداول قالب در دیمتل تحلیل از آمدهدستبه نتایج نهایت، در

 عنوانبه مناسب، منتورهای انتخاب و شتابدهی، برنامه در درگیر تیم ها،استارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند نظیر عوامل،

 عالی مدیران حمایت نظیر عواملی دیگر، سوی از. دارند عوامل سایر بر زیادی تأثیر که شدند شناسایی علی عوامل

 قرار عوامل سایر تأثیر تحت بیشتر که شدند شناخته معلولی عوامل عنوانبه درگیر، منتورهای تعداد و مادر سازمان

 عملکرد بهبود برای ارزشمندی اطلاعات و بوده پژوهش اهداف راستای در مستقیم طوربه نتایج این. دارند

 برخوردار بالایی دقت و شفافیت از پژوهش این در شدهاستفاده تحقیق روش .دهدمی ارائه سازمانی هایشتابدهنده

 وجود آتی هایپژوهش در آنها اعتبارسنجی و نتایج بازتولید امکان دیمتل، روش سیستماتیک ماهیت دلیل به و است

 کرده ترنزدیک واقعی شرایط به را نتایج عوامل، میان روابط دقیق تحلیل و خبرگان نظرات از استفاده همچنین،. دارد

 در پژوهش این انجام فرآیند کلی، طور به. است داده افزایش مدیریتی هایگیریتصمیم در را آنها کاربردپذیری و

 . است شده داده نمایش زیر شکل

 

 . فرآیند پژوهش1 شکل
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 هاداده گردآوری .1.3

 یک هر روابط بررسی همچنین، و سازمانی های شتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل بندی اولویت و ارزیابی منظور به

 مدیران و خبرگان از نفر 8 داده، گردآوری منظور به. است شده استفاده دیمتل روش از یکدیگر، با عوامل این از

. اند نموده تکمیل را عوامل میان روابط ماتریس و اند شده انتخاب برفی گلوله روش با ایران سازمانی های شتابدهنده

 .است شده ارائه زیر جدول در پژوهش این در شده انتخاب خبره 8 به مربوط اطلاعات

 پژوهش این در استفاده مورد خبرگان اطلاعات. 2 جدول

 شماره

 خبره
 تخصص تحصیلات شغلی سمت سن جنسیت

 سابقه

 شغلی

 یفناور تیریمد یدکترا ینوآور ارشد ریمد 4۵ مرد 1
 یهاشتابدهنده تیریمد

 یسازمان
1۵ 

 12 یسازمان ینوآور یاستراتژ وکارکسب یدکترا ینوآور و یاستراتژ مشاور 38 زن 2

 شتابدهنده رعاملیمد 42 مرد 3
 تیریمد ارشد یکارشناس

 ییاجرا

 یهاشتابدهنده تیریمد

 یسازمان
10 

 8 سازمانی کارآفرینی کارآفرینی دکتری وکارکسب توسعه ریمد 36 زن 4

 40 مرد ۵
 ینوآور واحد سرپرست

 سازمانی

 یمهندس ارشد یکارشناس

 عیصنا
 9 سازمانی نوآوری

 7 سازمانی کارآفرینی کارآفرینی دکتری هااستارتاپ ارشد مشاور 3۵ مرد 6

 سازمانی شتابدهنده مدیر 37 زن 7
 تیریمد ارشد یکارشناس

 ینوآور
 11 سازمانی کارآفرینی

 14 شتابدهنده مدیریت ینوآور یدکترا یشتابده پروژه ریمد 46 مرد 8

 دیمتل. 2.3

 علت روابط تحلیل و شناسایی برای که است چندمعیاره گیریتصمیم هایروش از یکی (DEMATEL) دیمتل روش

 یافت، توسعه باتل بنیاد توسط ابتدا که روش این. شودمی استفاده پیچیده هایسیستم در مختلف عوامل بین معلولی و

 روابط و کنند تحلیل گرافیکی صورت به را مختلف عوامل میان تعاملات ساختار تا کندمی کمک محققان و مدیران به

 به روش، این .(2022 همکاران، و کاشیاپ ؛2021 همکاران، و )براگا نمایند درک را هاآن بین غیرمستقیم و مستقیم

. گیردمی قرار استفاده مورد اجتماعی علوم و اقتصاد مهندسی، مدیریت، مانند مختلف هایحوزه در ایگسترده طور

 و )شیه است کاربردی بسیار دارند، تعامل یکدیگر با متعددی عوامل که پیچیده مسائل تحلیل در ویژه به روش این

 و کرد تحلیل گرافیکی و سیستمی صورت به را عوامل بین روابط توانمی دیمتل، از استفاده با. (2010 همکاران،

 و شده مشخص عوامل بین معلولی و علت روابط تا کندمی کمک روش این. داد انجام مؤثرتری هایگیریتصمیم

 سازیشفاف به توانمی دیمتل کلیدی مزایای از. شود شناسایی دقت به عوامل از یک هر تأثیرپذیری و تأثیرگذاری میزان

 این نمایش برای گرافیکی ابزارهای ارائه همچنین و هاآن بندیاولویت و کلیدی عوامل شناسایی عوامل، بین روابط
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 وضعیت از تریجامع تحلیل پیچیده، هایسیستم در تا کندمی کمک گیرندگانتصمیم به هاویژگی این. کرد اشاره روابط

 و اسمیدونیک ؛2018 همکاران، و )سی دهند ارائه سیستم عملکرد بهبود برای تریبهینه هایحلراه و باشند داشته

 است: زیر شرح به روش این اجرای مراحل .(2023 گروسلج،

 مستقیم روابط ماتریس یک موجود، هایداده یا خبرگان نظر از استفاده با ابتدا :مستقیم روابط ماتریس تشکیل -1

 (تایی ۵ مقیاس در) عددی صورت به عوامل سایر بر عامل هر تأثیرگذاری مقدار ماتریس، این در. شودمی تشکیل

 .است دیگر عامل بر عامل یک تأثیر میزان دهندهنشان ماتریس عنصر هر واقع، در. شودمی تعیین

 سازینرمال اولیه ماتریس بزرگ، مقادیر تأثیر از جلوگیری و مقادیر سازیهمسان برای :ماتریس سازینرمال -2

 .گیرند قرار [1 ,0] مانند ایمحدوده در ماتریس مقادیر که شودمی باعث مرحله این. شودمی

 اثرات شامل ماتریس این. شودمی تشکیل اثرات کل ماتریس سازی،نرمال از پس :(T) اثرات کل ماتریس تشکیل -3

 از آمدهدست)به غیرمستقیم اثرات ماتریس و شدهسازینرمال ماتریس مجموع از و است غیرمستقیم و مستقیم

 سایر بر عامل یک اثرات تمام دهندهنشان کل ماتریس. شودمی تشکیل خودش( در شدهسازینرمال ماتریس ضرب

 .است عوامل

 :شودمی محاسبه مقدار دو عامل، هر برای مرحله، این در :اثرات مجموع محاسبه -4

 D: است عوامل سایر بر عامل یک تأثیرگذاری دهندهنشان که کل، ماتریس سطرهای مجموع. 

 R: است عوامل سایر از عامل یک تأثیرپذیری میزان دهندهنشان که کل، ماتریس هایستون مجموع. 

 :روابط نقشه تحلیل -۵

 مقادیر از استفاده با D+RD + RD+R و D−RD - RD−R، کنیممی تقسیم دسته دو به را عوامل: 

o علی عوامل (Cause): که عواملی D−R>0D - R > 0D−R>0 دارند تأثیرگذار نقش و دارند. 

o معلولی عوامل (Effect): که عواملی D−R<0D - R < 0D−R<0 هستند تأثیرپذیر و دارند. 

 معلولی و علت روابط نمودار (Impact-Diagram) مقادیر ترسیم با D+RD + RD+R  و افقی محور در D−RD - 

RD−R  و دارند را تأثیرگذاری بیشترین عوامل کدام که دهدمی نشان نمودار این. شودمی رسم عمودی محور در 

 .گیرندمی قرار تأثیر تحت بیشتر عوامل کدام

 نتایج تحلیل و تجزیه. 4

 ارائه خبرگان، نظرات به مربوط اطلاعات و دیمتل روش سازیپیاده از حاصل نتایج تحلیل و تجزیه بخش، این در

 شده خودداری جداگانه صورت به خبرگان همه نظرات ارائه از مقاله، شدن طولانی از جلوگیری منظور به. است شده

 دهنده ارائه زیر، جدول. است شده گرفته نظر در دیمتل روش ورودی عنوان به خبرگان همه نظرات هندسی میانگین و

 سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل از یک هر میان ارتباط خصوص در خبرگان نظرات هندسی میانگین

 . است قوی( بسیار =رابطه4 و قوی =رابطه3 متوسط، =رابطه2 ضعیف، رابطه =1 رابطه، بدون =0) تایی ۵ مقیاس در
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 خبرگان نظر اساس بر موفقیت بر موثر عوامل میان روابط ماتریس. 3جدول

 G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9 G10 G11 G12 G13 G14 

G1 0 3 2 2 3 3 3 2 1 2 3 1 2 3 

G2 1 0 3 3 4 4 2 3 2 3 2 2 1 2 

G3 1 2 0 2 2 3 1 3 1 2 3 4 3 3 

G4 1 2 2 0 3 3 2 3 2 3 2 1 2 2 

G5 2 3 1 3 0 4 2 3 1 2 2 2 2 3 

G6 2 3 2 3 4 0 3 3 1 2 3 2 3 4 

G7 3 2 1 2 2 3 0 3 2 3 4 2 3 3 

G8 1 2 2 3 2 2 2 0 3 2 2 1 1 2 

G9 2 2 1 3 1 1 2 3 0 2 2 1 1 1 

G10 1 2 1 3 1 1 2 2 1 0 2 1 2 2 

G11 2 1 2 1 2 3 3 2 1 2 0 3 4 4 

G12 0 1 4 0 1 2 1 2 0 1 3 0 3 2 

G13 1 0 2 1 1 2 2 1 0 1 3 2 0 4 

G14 2 1 2 1 2 3 2 2 0 1 4 2 4 0 

 

 روابط و وزن محاسبه منظور به دیمتل روش فرآیند خبرگان، نظر با آمده دست به روابط ماتریس گرفتن نظر در با

 نظر در با دیمتل روش برای آمده دست به نتایج بیانگر زیر جدول. است شده ارائه ادامه در و سازی پیاده متغیرها

 یک هر جانمایی و معیارها نهایی وزن و D+R، D-R جدول، این در. است فوق جدول در شده ارائه هایداده گرفتن

 .است شده ارائه روابط  نقشه در معیارها از

 سازمانی های شتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل روی بر دیمتل روش از حاصل نتایج. 4 جدول

نهایی وزن D+R D-R کد معیار رتبه  روابط نقشه در موقعیت   

G1 6,6۵2 1,47۵ 
0.066 

2 ناحیه 11  

G2 7,372 1,149 0,073 7 1 ناحیه  

G3 7,21 0,۵44 0,071 8 2 ناحیه  

G4 7,204 0,224 0,071 
8 

2 ناحیه  

G5 7,739 0,292 0,076 ۵ 1 ناحیه  

G6 9,099 0,12۵ 0,09 1 1 ناحیه  

G7 7,913 0,698 0,078 4 1 ناحیه  

G8 7,474 0,792- 4 ناحیه 6 0,074   

G9 4,947 0,9۵ 0,049 14 2 ناحیه  

G10 6,197 0,۵8- 3 ناحیه 12 0,061   

G11 8,۵23 0,717- 4 ناحیه 2 0,084   

G12 ۵,946 0,۵99- 3 ناحیه 13 0,۵9   

G13 6,93 1,۵31- 3 ناحیه 10 0,068   
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نهایی وزن D+R D-R کد معیار رتبه  روابط نقشه در موقعیت   

G14 8,18۵ 1,238- 4 ناحیه 3 0,081   

 

 پژوهش، این در. شودمی پرداخته دیمتل روش از آمده دست به نتایج از تریعمیق و تردقیق تحلیل به بخش، این در

 توجه با. شدند تحلیل و شناسایی خبرگان نظرات اساس بر سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر مؤثر اصلی معیار 14

 گیرینتیجه توانمی ،D−RD - RD−R و D+RD + RD+R معیارهای به مربوط محاسبات و مستقیم روابط ماتریس به

 گرفته نظر در )معلولی( تأثیرپذیر عوامل عنوان به عوامل کدام و )علی( تأثیرگذار عوامل عنوان به عوامل کدام که کرد

 کلیدی عوامل بر و دهند تخصیص مؤثرتری طور به را خود منابع تا کندمی کمک هاسازمان به تحلیل این. شوندمی

 .کنند تمرکز

. است شده منعکس عوامل دیگر بر عوامل از یک هر تأثیرگذاری درباره خبره 8 نظرات مستقیم، روابط ماتریس در

 منتور انتخاب و (G11) شتابدهی برنامه در درگیر تیم ،(G6) هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند مانند معیارهایی

 در کلیدی نقشی معیارها این که دهندمی نشان و هستند عوامل سایر با ارتباط بیشترین دارای (G14) توانمند و مناسب

 از یکی عنوان به تنها نه (G6) هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند مثال، برای .کنندمی ایفا هاشتابدهنده موفقیت

 مدیریت با مرتبط فرآیندهای سایر بر بلکه شود،می شناخته مناسب هایاستارتاپ انتخاب برای عوامل ترینمهم

 بر مستقیماً بالا، رشد پتانسیل با و موفق هایاستارتاپ انتخاب در شتابدهنده توانایی. است تأثیرگذار نیز شتابدهنده

 فرآیند این طریق از علاوه، به. گذاردمی تأثیر شتابدهنده کلی موفقیت بر نتیجه در و هااستارتاپ این نهایی موفقیت

 در .کند جذب هااستارتاپ پذیریمقیاس و توسعه در تسریع برای را مناسبی هایتیم تواندمی شتابدهنده که است

 آموزش خوبی به که هاییتیم. دارد شتابدهنده موفقیت در حیاتی نقشی نیز (G11) شتابدهی برنامه در درگیر تیم مقابل،

 کمک هااستارتاپ به و کرده سازیبهینه را شتابدهی فرآیند توانندمی برخوردارند، کافی تجربه و تخصص از و انددیده

 زیادی تأثیر و گذاردمی تأثیر شتابدهنده کارایی بر مستقیم طور به عامل این. بگذارند سر پشت ترسریع را موانع تا کنند

 .دارد (G7) شتابدهنده اجرایی تیم ترکیب و (G10) تجاری شرکای عملکرد مانند معیارها سایر بر

 تأثیرگذار عوامل عنوان به عوامل کدام که دهدمی نشان معیارها از یک هر رایب R-D و D+R مقادیر به مربوط محاسبات

 مقدار بالاترین (G6) هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند معیار. شوندمی شناخته تأثیرپذیر عوامل عنوان به کدام و

D+R مثبت مقدار دارای همچنین عامل این. دارد سیستم کل بر زیادی تأثیر عامل این دهدمی نشان که داراست را R-

D معیارها سایر بر تأثیرگذار یعنی شود،می شناخته سیستم در علی عامل یک عنوان به که است آن دهندهنشان که است 

 شتابدهی کلی روند و دیگر هایگیریتصمیم بر تواندمی هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند دیگر، بیان به. است

 شده شناخته کلیدی عوامل از یکی عنوان به نیز (G14) توانمند و مناسب منتور انتخاب راستا، همین در .بگذارد تأثیر

 بسزایی تأثیر شتابدهنده کلی موفقیت بر ها،استارتاپ آموزش و هدایت در منتورها مهم نقش واسطه به معیار این. است

 شوند باعث و کنند یاری مختلف هایچالش از عبور در را هااستارتاپ توانندمی تخصصی و تجربه با منتورهای. دارد

 مادر سازمان عالی مدیران حمایت معیار مقابل، در .برسند موفقیت به بیشتری سرعت با نوپا وکارهایکسب این تا
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(G9) مقدار بودن پایین دلیل به اما است، برخوردار توجهی قابل اهمیت از اینکه با R+D در گرفتن قرار همچنین و 

 شتابدهنده موفقیت در مستقیمی نقش و است عوامل سایر تأثیر تحت بیشتر که دهدمی نشان تأثیرپذیر، عوامل ناحیه

 عوامل سایر با همراه باید و نیست کافی تنهایی به مادر سازمان مدیران حمایت که است آن معنای به موضوع این. ندارد

 .کند عمل (G13) درگیر منتورهای تعداد و (G7) اجرایی تیم ترکیب مانند

 هاشتابدهنده موفقیت کلیدی عوامل عنوان به را اصلی عامل سه توانمی دیمتل، روش از آمده دست به نتایج اساس بر

 :کرد شناسایی

 شناخته عامل ترینمهم عنوان به عامل این شد، اشاره نیز قبلاً که همانطور :(G6) هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند

 طول در هااستارتاپ موفقیت میزان بر مستقیماً فرآیند این کیفیت و دقت. دارد معیارها دیگر بر زیادی تأثیر و شده

 .است تأثیرگذار شتابدهی برنامه

 موفقیت در بسزایی نقش شتابدهنده، در متخصص و تجربه با هایتیم وجود :(G11) شتابدهی برنامه در درگیر تیم

 و بخشند بهبود را شتابدهی فرآیند توانندمی قوی هایتیم. دارد شتابدهی هایبرنامه کارایی بهبود و هااستارتاپ نهایی

 .کنند استفاده شکل بهترین به سازمان منابع از

 کمک هااستارتاپ به خود، تخصصی هایمشاوره و تجربیات ارائه با منتورها :(G14) توانمند و مناسب منتور انتخاب

 ایعمده تفاوت تواندمی توانمند منتورهای انتخاب. کنند برطرف و شناسایی سرعت به را خود هایچالش تا کنندمی

 .کند ایجاد هااستارتاپ شکست یا موفقیت در

 . دهدمی نشان را متغیرها میان روابط نقشه کامل، صورت به زیر تصویر روابط، نقشه در معیارها این جانمایی بهتر فهم منظور به

 

 سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر موثر عوامل روابط نقشه. 2 شکل
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ای از تعاملات میان عوامل مؤثر بر موفقیت خوبی ساختار پیچیدهبه 2شده در شکل علی و معلولی ارائه نقشه روابط

دهد. این نقشه نه تنها عوامل تأثیرگذار )علی( و تأثیرپذیر )معلولی( را شناسایی های سازمانی را نمایش میشتابدهنده

سازد. تحلیل این نقشه اطلاعات وضوح مشخص می کند، بلکه شدت و جهت تأثیرگذاری هر عامل را نیز بهمی

های خود تری برای بهبود عملکرد شتابدهندههای بهینهکند تا بتوانند استراتژیها فراهم میارزشمندی را برای سازمان

 .تدوین کنند

عنوان یک عامل علی است. این به (G7) ترکیب تیم اجرایی شتابدهندههای کلیدی این تحلیل، تأثیر بارز یکی از یافته

های شتابدهی نیز تأثیر های حاضر در برنامهها، بلکه بر موفقیت استارتاپعامل نه تنها بر عملکرد کلی شتابدهنده

توانند فرآیندهای شتابدهی را ها و تجربیات متنوع است که میمستقیم دارد. ترکیب تیم اجرایی شامل افرادی با مهارت

تواند با طراحی ها را در مسیر رشد و توسعه هدایت کنند. برای مثال، تیم اجرایی قوی میرده و استارتاپسازی کبهینه

 ها و ارائه منابع موردنیاز، تأثیرگذاری سایر عوامل مانند های متناسب با نیازهای خاص استارتاپبرنامه

ها برای دهد که سازماناین یافته نشان می را تقویت کند. (G10) عملکرد شرکای تجاریو  (G13) منتورهای درگیر

ای داشته های اجرایی کارآمد و متخصص توجه ویژههای خود باید به جذب و آموزش تیمتضمین موفقیت شتابدهنده

عنوان عوامل به (G10) عملکرد شرکای تجاریو  (G13) تعداد منتورهای درگیردر مقابل، معیارهایی مانند  .باشند

اند که بیشتر تحت تأثیر سایر عوامل قرار دارند. برای مثال، تعداد منتورهای درگیر اگرچه به ی شدهمعلولی شناسای

منعکس  (G14) انتخاب منتور مناسب و توانمندکه در عامل ) خودی خود اهمیت دارد، اما کیفیت و تخصص منتورها

طور این معیارها وابسته به عواملی هستند که بهها دارد. به همین دلیل، تأثیر بیشتری بر موفقیت شتابدهنده ،شودمی

توانند موفقیت شتابدهنده را تضمین کنند. به عبارت دیگر، مستقیم یا غیرمستقیم با آنها تعامل دارند و به تنهایی نمی

 .ه باشدتمرکز بر افزایش تعداد منتورها بدون توجه به کیفیت و توانایی آنها، ممکن است نتایج مطلوبی به همراه نداشت

فرآیند ارزیابی و انتخاب وضوح برجسته شده است، یکی دیگر از عوامل کلیدی که در نقشه روابط علی و معلولی به

ها عنوان یکی از تأثیرگذارترین معیارها، نقشی بسیار مهم در موفقیت شتابدهندهاست. این عامل به (G6) هااستارتاپ

ها تواند به افزایش نرخ موفقیت استارتاپهای با پتانسیل بالا، میخاب استارتاپکند. فرآیند ارزیابی دقیق و انتایفا می

 (G7) ترکیب تیم اجراییای بر معیارهایی مانند های شتابدهی منجر شود. این عامل همچنین تأثیرات گستردهدر برنامه

صورت های شتابدهنده بهمنابع و تلاششود که های مناسب باعث میدارد. انتخاب استارتاپ (G13) منتورهای درگیرو 

 .بهینه تخصیص یابد و از هدررفت منابع جلوگیری شود

عنوان یک عامل علی، به (G14) انتخاب منتور مناسب و توانمنددهد که معیار تحلیل نقشه روابط همچنین نشان می

ها، در هدایت و راهنمایی استارتاپ ها دارد. منتورها به دلیل نقش حیاتی خودتأثیر بسزایی بر موفقیت شتابدهنده

های بازار آماده سازند. وکارهای نوپا را تسریع کنند و آنها را برای مواجهه با چالشتوانند مسیر رشد این کسبمی

توانند با تیم اجرایی گذارند، بلکه میها تأثیر میمنتورهای با تجربه و دارای دانش تخصصی نه تنها بر عملکرد استارتاپ

ها باید در انتخاب منتورها های شتابدهی کمک کنند. به همین دلیل، سازمانابدهنده همکاری کرده و به بهبود برنامهشت
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های کارآمد، ارزش افزوده قابل توجهی دقت کافی داشته باشند و افرادی را انتخاب کنند که بتوانند با ارائه مشاوره

توجه در تحلیل نقشه روابط علی و معلولی، تعاملات میان عوامل قابل هاییکی از جنبه .برای شتابدهنده ایجاد کنند

عنوان یک عامل معلولی شناخته اگرچه به (G9) حمایت مدیران عالی سازمان مادرعلی و معلولی است. برای مثال، 

 (G6) هاستارتاپو فرآیند ارزیابی و انتخاب ا (G7) ترکیب تیم اجراییشده است، اما تعامل آن با سایر عوامل مانند 

دهنده اهمیت تحلیل سیستمی روابط تواند تأثیر بسزایی بر موفقیت کلی شتابدهنده داشته باشد. این تعاملات نشانمی

ها کمک کند. تواند به بهبود عملکرد شتابدهندهمیان عوامل است که در آن توجه به تأثیرات متقابل میان عوامل می

کننده تواند عاملی تسهیلهای لازم، میویژه در تأمین منابع مالی و ایجاد زیرساخت، بهحمایت مدیران عالی سازمان مادر

 .برای سایر معیارها باشد و از این طریق، به موفقیت کلی شتابدهنده کمک کند

های سازمانی به شدت به عواملی بستگی دارد که تعاملات دهد که موفقیت شتابدهندهنقشه روابط همچنین نشان می

عنوان عوامل معلولی به (G10) عملکرد شرکای تجارییادی با یکدیگر دارند. برای مثال، اگرچه معیارهایی مانند ز

فرآیند و  (G14) منتورها، (G7) تیم اجراییاند، اما بهبود این معیارها از طریق تقویت تعاملات میان شناخته شده

توانند تنها بر یک یا چند ها نمیدهد که سازمانموضوع نشان میپذیر است. این امکان (G6) هاارزیابی استارتاپ

در نهایت، نقشه روابط  .عامل محدود تمرکز کنند، بلکه باید به تعاملات سیستماتیک میان عوامل توجه داشته باشند

های استراتژیهای سازمانی و تدوین علی و معلولی یک ابزار قدرتمند برای شناسایی عوامل کلیدی موفقیت شتابدهنده

ترکیب تیم ، (G6) هافرآیند ارزیابی و انتخاب استارتاپتوانند با تمرکز بر عواملی مانند ها میبهینه است. سازمان

های خود را بهبود بخشند و نرخ موفقیت ، عملکرد شتابدهنده(G14) انتخاب منتور مناسب و توانمندو  (G7) اجرایی

تواند به افزایی میان آنها میه بر این، توجه به تعاملات میان عوامل و ایجاد همها را افزایش دهند. علاواستارتاپ

 .ها کمک کند تا از منابع خود به بهترین شکل استفاده کرده و نوآوری و رشد را در اکوسیستم خود تقویت کنندسازمان

 گیرینتیجه و بحث. 5

 اخیر هایسال در ها،استارتاپ از حمایت و نوآوری توسعه در مهم ابزارهای از یکی عنوان به سازمانی هایشتابدهنده

 رشد تسریع در نهادها این اهمیت به توجه با. اندگرفته قرار بزرگ هایشرکت و هاسازمان از بسیاری توجه مورد

 کمک هاشتابدهنده موفقیت به تواندمی که عواملی دقیق شناخت مادر، هایسازمان هایتوانمندی ارتقای و هااستارتاپ

 و دیمتل روش از استفاده با عوامل، این بندیاولویت و شناسایی هدف با پژوهش این. دارد انکارناپذیر ضرورتی کند،

 معیارهای ابتدا پژوهش، این فرآیند در .است شده انجام سازمانی هایشتابدهنده حوزه در خبره 8 نظرات گردآوری با

 استفاده با سپس. شدند شناسایی خبرگان از نظرسنجی و ادبیات مرور طریق از سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر مؤثر

. شد ارائه کمی صورت به آن نتایج و گرفت قرار تحلیل مورد معیارها این میان معلولی و علت روابط دیمتل، روش از

 به و کنیم شناسایی دارند هاشتابدهنده موفقیت در را تأثیر بیشترین که کلیدی عوامل تا داد امکان ما به روش این

 همچون مواردی شامل معیارها این. بپردازیم معیارها از یک هر تأثیرپذیری و تأثیرگذاری تحلیل به تریدقیق صورت
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 تیم ترکیب توانمند، و مناسب منتورهای انتخاب شتابدهی، برنامه در درگیر تیم ها،استارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند

 .بودند مادر سازمان عالی مدیران حمایت و شتابدهنده، اجرایی

 موفقیت بر مؤثر عوامل ترینمهم از یکی عنوان به هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند پژوهش، این نتایج اساس بر

 هماهنگی و بالا رشد پتانسیل با هاییاستارتاپ شناسایی در کلیدی نقشی عامل این. شد شناخته سازمانی هایشتابدهنده

 احسن نحو به شتابدهی برنامه از بتوانند که هاییاستارتاپ انتخاب واقع، در. دارد هاشتابدهنده استراتژیک اهداف با

. باشد داشته مادر سازمان بلندمدت اهداف به دستیابی و شتابدهنده موفقیت بر مستقیم تأثیر تواندمی کنند، استفاده

 هاشتابدهنده موفقیت در اصلی عوامل از یکی عنوان به دارند، مشارکت شتابدهی فرآیند در که اجرایی هایتیم همچنین

 و دقیق اجرای در مؤثری نقش توانندمی لازم تخصص و تجربه داشتن با قوی اجرایی هایتیم. شدند شناسایی

 عوامل از یکی عنوان به نیز هااستارتاپ برای شدهانتخاب منتورهای .باشند داشته شتابدهی هایبرنامه آمیزموفقیت

 به خود، تجربیات انتقال و تخصصی هایمشاوره ارائه با توانندمی مناسب منتورهای. شدند شناخته تأثیرگذار

 رشد مسیر توانندمی تنها نه منتورها این. کنند کمک مناسب راهکارهای یافتن و هاچالش شناسایی در هااستارتاپ

 کلیدی نقش نیز موجود هایفرصت و منابع از بهینه استفاده سمت به آنها هدایت در بلکه کنند، تسریع را هااستارتاپ

 .کنندمی ایفا

 در عامل این که هرچند. است مادر سازمان عالی مدیران حمایت نقش بر تأکید پژوهش، این مهم نتایج از دیگر یکی

 شناخته هاشتابدهنده موفقیت در حیاتی عامل یک عنوان به همچنان اما بود، تأثیرپذیرتر دیگر عوامل از برخی با مقایسه

 را لازم منابع و کند عمل شتابدهی هایبرنامه برای کلیدی هایپشتوانه از یکی عنوان به تواندمی سازمانی حمایت. شد

 منابع کمبود نظیر مشکلاتی با هاشتابدهنده است ممکن حمایت، این بدون. سازد فراهم نوآورانه اهداف تحقق برای

 به سازمانی هایشتابدهنده مدیران که شودمی پیشنهاد پژوهش، این نتایج به توجه با .شوند مواجه زیرساختی و مالی

 صورت به هااستارتاپ انتخاب و ارزیابی فرآیند که است لازم نخست،. باشند داشته بیشتری توجه کلیدی جنبه چند

 هایتیم تقویت همچنین،. شوند انتخاب شتابدهی برنامه به ورود برای هاتیم بهترین تا شود انجام ایمرحله چند و دقیق

 از استفاده راستا، همین در. کند کمک شتابدهی هایبرنامه اثربخشی و کارایی بهبود به تواندمی آنها آموزش و اجرایی

 علاوه، به. کند ایفا هااستارتاپ رشد و هدایت در حیاتی نقشی تواندمی صنعت هر در متخصص و تجربه با منتورهای

 و بخشند بهبود را خود فرآیندهای تا کند کمک هاشتابدهنده به تواندمی ایدوره و منظم بازخورد هایسیستم ایجاد

 .کنند اعمال خود هایبرنامه در را لازم تغییرات لزوم صورت در

 استفاده مورد سازمانی هایشتابدهنده زمینه در آینده تحقیقات برای مبنایی عنوان به تواندمی پژوهش این نهایت، در

 مانند محیطی عوامل تأثیرات روی بر بیشتری هایتحلیل که شودمی پیشنهاد آتی، هایپژوهش برای. گیرد قرار

 موردی بررسی همچنین،. شود انجام هاشتابدهنده موفقیت بر بازار رقابت و دولتی هایسیاست نوآوری، اکوسیستم

 مختلف هایزمینه در موفقیت عوامل از تریدقیق شناخت به تواندمی کشورها و صنایع در مختلف هایشتابدهنده

 و تأیید به تواندمی ANP یا AHP مانند چندمعیاره گیریتصمیم دیگر هایروش از استفاده این، بر علاوه. کند کمک

 مؤثر عوامل بندیاولویت و شناسایی با پژوهش این مجموع، در .کند کمک پژوهش این از آمده دست به نتایج تکمیل
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 عوامل بر تمرکز با بتوانند تا کندمی کمک حوزه این گیرندگانتصمیم و مدیران به سازمانی هایشتابدهنده موفقیت بر

 اهداف تحقق و هااستارتاپ موفقیت نرخ افزایش به نهایت در و کنند سازیبهینه را خود شتابدهی هایبرنامه کلیدی،

 .یابند دست سازمانی نوآوری
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